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HOPMATUBTIK AKTIVIEPTE CIVITEMEJIEP

Ocpl auccepTalMsina Kejlecl HEri3ri HOPMATUBTIK KYKBIKTBIK akTijgep MeEH
Ky>KaTTapra CiaTeMernep mai aanblIbl:

1994 xpunrbr 27 xentokcanmarbl Ne268-XIII Kazakcran PecmyOiamkachiHBIH
A3aMaTTBIK KOACKCI (Kbl 06J1iM).

1999 xpurrer 1 mimaeneri Ne409 Kasakcran PecmyOnukachIHBIH A3aMaTThIK
KOZIeKCI (epeKiie 0eI1iMm).

2015 xwutrel 31 kazanmarel Ne377-V Kazakcran PecriyOnukachlHbIH A3aMaTThIK
MIPOIIECTIK KOACKCI.

2026 xbutrbl 9 KanTapaarsl Ne255-VIII Kazakctan Pecriyommkacbiabiy Lludpiabik
KOJIEKCI.

2003 xpLIFBl 7 KaHTapAAFbl « DJEKTPOHBIK KYIKAT KoHE JICKTPOH/IBIK [P PIIBIK
KoJitaHOa Typaiibl» Kazakctan PecnyOnukaceiabiH No370-11 3anHpl.

2004 xburbl 12 coyipgeri «Cayna KbI3METIH pertey Typaibl» Kazakctan
PecnyonukaceiabiH No544 3aHpl.

2010 »xpurrsl 4 maMbIpaarsl « TYTHIHYIIBIIAPABIH KYKBIKTAPBIH KOPFay TypPaJIbl»
Kazakcran PecniyOnukacbiabiy Ne274-1V 3aHbl.

2015 xburFel 24 Kapamangarbl «AkKnaparTaHablpy Typaibe» Kazakcrtan
PecniyonukaceiabiH No4 18-V 3aHpbl.

2016 >xpurrbl 26 mngeneri «Tenemuep >XKoHE TeJeM JKYHenepl Typaybi»
Kazakcran Pecniyonukaceiasig Nel 1-VI 3ansi.

XalpIKapallblK —IIapTTap JkKacacy Ke3iHjae OJJIEKTPOHABIK XabapiiaMasiapisl
naitnanany Typansl BYY Konsenmmsicesl (Hero-Hopk xamacsr, 2005 5kbL).

b¥Y¥-ubiH XanplkapallblK cayda KYKBIFBI  JKOHIHJIETI KOMHUCCHSCHIHBIH
(FOHCUTPAJI) 1996 xbinrbl « DNEKTPOHIBIK KOMMEPITUS Typalibh» Y ATUIIK 3aHbI.

b¥¥-ubiy XaiblKapalIblK cayda KYKBIFBl JKOHIHJIETI KOMHUCCHSICHIHBIH
(FOHCUTPAJI) 2001 xbLaFbl «DJIEKTPOHIBIK KOJTaHOAIAP TypasibD» Y ITUIIK 3aHBI.

b¥¥-ubiy XaiblKapalIblK cayda KYKBIFBl JKOHIHJIETI KOMHUCCHSICHIHBIH
(FOHCUTPAJI) 2017 )butFbl « DNEKTPOHABIK OEpiieTiH ka30anap Typaiab» Y JITUIIK
3aHEL.

b¥¥-ubiH XaublKapalIblK cayda KYKBIFBl JKOHIHJIETI KOMHUCCHSICHIHBIH
(FOHCUTPAJI) 2024 xb11Fbl « ABTOMATTAHIBIPBUIFAH IIAPT KacaCy TypajbDy Y ALK
3aHbI.

«ONEKTPOHBIK COMKECTEHIIPY IKOHE CEHIMIEpJIK KBI3METTEp Typasbi»
Eyponansik Onaxtsie 2014 sxxputrbl eIDAS Pernamenri.

Eyponaneik Ilapnament men Kenectrin 2016 xbutrsl 27 coyipaeri JKammsr
nepexrepai kopray Permamenti (GDPR).

Amepuka Kypama IItarrapsiabiy 1999 KbUTFBI «JIEKTPOHIBIK MOMLIENEp
typanb» bipizgenaipuiren 3ansl (UETA).

Amepuka Kypama I[lrartapsiabig 2000 xbutebl «OKahaHABIK XKoHE YITTBIK
KOMMEPIUSIAFbl AIEKTPOHABIK KoJTaHOanap typais»y denepanasik 3anbl (E-SIGN
Act).



DJIeKTPOHABIK
MoMiJie

DIEeKTPOHIABIK
HBICAH

DOYHKUMOHAABIK
0a1aMaJIbLIBIK
KaFu1aThbl

DJIeKTPOHABIK
areHTt

DIIEeKTPOHABIK
MAaHIAT

(undpabik
CeHiMXxar)

ABTOMATTaH/bI-
PBUIFaH KYHEHIH
ic-apekerTepin
TYJIFara
aTpudyuusaIay

DIIEeKTPOHIABIK
JKYpHAJI
(opekerTepain/
OKHMFaJIapAbIH
3JIEKTPOH/IBIK
KYPHAJIbI)
DIEeKTPOHIABIK
aKIenT

AHBIKTAMAJIAP

ANEKTPOHIBIK xabapiaMajapMeH aliMacy KoHe/HeMece
ANEKTPOHIBIK KY)KATTap AapKbUIbI KY3€re achIphLIAThIH,
KATBICYIIBUIAPIbI  COMKECTEHAIPYi, Ma3MYHHBIH KakTa
KAHFBIPTBUTYBIH ~ JKOHE  KYKBIKTBIK ~ MaHbI3BI  Oap
1C-opeKeTTep/IiH TeKCEepIIylH KaMTaMachl3 €TETiH jka30aia
HBICAHJIaFbl MOMIJIE.

MOMUIEHIH  Kara3  JKETKI3TIIITe  HE
TachIMaJJlaybllliTa  (aKmapaTThIK
aChIPBUIATHIH jKa30allia HbICAHHBIH TYPI.
»kaz0alra HBICAHHBIH OpOIp TajaaObl AJEKTPOHIBIK OpTaaa
OalamMalibl HOTHKEMEH OpBIHJATYbl THIC JIeTeH Karuja
(OKyFa KOJIaiJIbl KailTa IIbIFapy, CakTay, KOJI KOHOUIBIHBI
0alIaHBICTBIPY, MA3MYHMEH KEJTICIMI1 KYQJIaHIbIPY ).
ANEKTPOHIBIK MOMUIE KE31HAE OpEKeT XKacay CoOTIHJE
aBTOHOMJIBI PEXHUMJIE, aJaMHBIH TIKEICH KaThICYBIHCHI3
TapanTap/blH epiK OUIAIPYIH KaJIbIITaCThIPaThIH, OLIIIPETIH
JKOHE (Hemece) OpPBIHAANTHIH OarmapiaMalbIK
(OarmapiiaMajIbIK-anmnaparThik) Kyie (oHbiH immiame JXN);
ANIEKTPOHIBIK ar€HT KYKBIK CYOBEKTICI OOJIBIN TaOBbLITMaNIbI,
aJl OHBIH OPEKETTEPIHIH KYKBIKTHIK CaJJIaphbl AJIEKTPOHIBIK
MaH/JIaT MIeTiH/e OKUIIIK OepyIIire aTpuoyusIaHaIbI.
ANIEKTPOHJIBIK areHTTI KOJJaHy Ke3iHJe OKUIIIK Oepyrii
ANEKTPOHJIBIK AareHTTIH OKUICTTIKTepl, IapTTapbl MeEH
HIEKTEYyJIepIH OENTUICHTIH JJIEKTPOHIBIK KY)KaT Hemece
aKIMapaTTHIK KYHEIe Ka3bUIFaH JKEKe DIIEKTPOHBIK jka30a;
on OILK-meH He 3aHHaAMaJa KO3ACIATECH ©3r¢ TACUIMEH

DIIEKTPOHJIBIK
Kyhene) Ky3ere

KyoJIaHAbIPbLIAIbL.
ANEKTPOHBIK  AreHTTIH/aBTOMATTAHJBIPbUIFAH  KYMEHIH
3aHABl  MaHbI3BI  Oap  opekerTepi, erep  ojap

naiaJaHyIIbIHBIH OaKblIaybl MEH MYJJIECI IIETIHAC KOHE
OeJIT1IJIEHIeH MaHJaT KOpCETKIIITepIHEe COMKEC OpbIHAAJICA,
THUICTI NMalaIaHyIIbIHBIH €piK OUIAIpYl PETiHAE TaHBLIATHIH
KYKBIKTBIK TETIK.

ANEKTPOHIBIK AareHTTiH, TIUaTGOpMaHbIH HEMece ©3Te
aKmapaTThIK JKYHEHIH KYKBIKTBIK MaHBI3BI O0ap opeKeTTepi
MEH OKWFajapbiH (YakKbIThIH, Ma3MYHBIH, aBTOPJIBIFBIH,
PETTUIIrH) TIPKENTIH, KSHIHHEH KaWTa >KaHFBIPTHII, JIOJICT
peTiHJie MaijalaHyFa MYMKIHIIK O€peTiH 3JICKTPOHJIBIK
kaz0a.

ANEKTPOHJIBIK XabapjiaMa HEMece aKMapaTThIK JKYHEHIH
OpeKeTi apKbUIbl OUIIIpUIreH, OdepTaHbl TOJBIK KOHE
OynTapbicChl3  KaObulayZbl KOpCETETIH epik  Ouiaipy;
Ma3MYHBIHAH €3Telle TybIHaamaca, oepTaHbl aBTOMATTHI
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Cmapr-
HIAPT HeMece
03iH-03i
OPBIHAAUTBIH
cMapT-mapT
bakbuiaymbl
JaeJaala

Hudpabik
KOHTEHT

Hugpiabik
KbI3MeET

Kauk apKbLIbI
keqicim  (Click-
wrap agreement)

Kapay apkbLibI
KeJjicim (Browse-
wrap agreement)

Kanrama
apPKbLIbI KeJiciM
(Shrink-wrap
agreement)
CaiikecTikke
Heri3/eJreH Tacii
(Conformity-
based approach)
Kanapryaap meH
Ty3eTy HnakKerrepi
(Updates and
patches)
IMnardopmara
TIyeJAIIIK  dcepi
HeMece MKeTKIi3yuri

HH(PPaAKYPBLIbIM
bIHA  TOYeJLIIK

TYp/IE pacTay aklenTt OOJIbIN caHaIMAaMIbl.

mapT TaJanTapbiH OaraapiIaMaibiK KO apKbLUIbl aBTOMATTHI
ICKe achIpaThlH, ©31H-031 OPBIHIAUTHIH OaFJapiIaMalTbIK
TETIKMEH OIPIIKTE JXY3€re acaThlH a3aMaTThIK-KYKBIKTHIK
mapT; TOKTPUHAIBIK TYPFbIIA 071 KOOIHE MApPTTHIH €PEKIIe
TYP1 €Mec, OpBIHAY TOCUII PETIHAE CUTIaTTaIaIbl.

AdPABIK OpTaga MOMUIEIEPIIH Ma3MYHBI MEH OJapAblH
e3repy KapKbIHbIHA TIKEJIEH acep eTETIH kKoHE IIapT Kacacy
YAEpICIH  YUBIMIACTBIPY,  AKMApPATThIH  AYPBICTHIFBIH
KaMTamachbl3 €Ty, COHJai-aK TEeXHUKAJBIK 1pKUIICTepJeH
TYBIHJIAUTBIH TOyeKeAepai Oackapy KbI3METTEpIH Ky3ere
achIpaThIH JIeAall.

upablK Typleri nepekrep (OarmapiamaliblK KacaKrama,
KOCBIMIIIAJIAp, ayJaHuo0, BUJIEO, €-KiTanTap >KOHE 3USTKEPIIK
MEHIIIK OOBEKTUIEpIH NaiJalaHyIblH ©3re J¢ LHUQPPIbIK
HBICAaHAAPhI KOCa ajifaH/ia) TYPIHAET] UTIIK.

mupIbIK JEpeKTepal Kacay, OHJIEy, CakTay, >MXaHapTy
HEMEce OFaH KOJDKETKI3yAl YCbIHY (OyiTTap, aFbIHIBIK
Taparty, Ka3bUIbIMJIAp KoHE T.0.) )KOHIHJIET1 KbI3MET.
naiJanaHylbHBIH  [ApPT  TaJalTapblMEH  KEJIICETIHIH
OeiiceHlll  opekeT  apkbUIbl  (MbIcanbl, «KemiceMin»
OaThIpMachkIH Oacy Hemece KycOenTi KOoro) OUTIipyl HeT131H1e
’KacanaThlH JIEKTPOHIBIK IIaAPT.

miapT  TaJanTapsl BeO-caiiTTa OpHAJIACTBIPBUIBI,
nalaJaHyIIbIHBIH CaWTThl HEMECE CEPBHUCTI NaijgaiaHybl
OHBIH OCBHI TaJlalITAPMEH KeJICIMI PETIH/IE KapacThIPbIIaThIH
ANEKTPOHIBIK KEJICIM TYPI.

OarjapiiaMaliblKk ©HIMJI HEMece TayapJbl CaThIl ay *KoHE
KalTaMachlH ally apKbLIbl IIApT TaJalTapbiMEH KeIicy
HBICAHBIH/A JKacalaThIH KEIICIM.

mU(pABIK KOHTEHTTI HEMece KbI3METTI OHbIH IIapT
TajanTapblHa, )Kapus CUMaTTaMallapFa *KoHE TYThIHYIIbIHbIH
OOBEKTHBTI HETI3NENTeH KYTYyJIepIHE COMKECTIT1 apKbUIbI
KYKBIKTBIK Oaranay TocCii.

U(PIIBIK OHIMHIH IIAPTKA COMKECTIT1H, KayINCI3IriH XKoHe
(YHKUMOHANABIK KapaMmIbUIBIFBIH CaKTay MaKcaTbIHAA
KETKI3YIl YChIHYFa THIC OarjapiamMaiblK ©3repicTep MeH
TEXHUKAJIBIK TY3ETYJIEP KUBIHTBIFBI.

naiiianany bl JEPEKTEPIHIH, dbopmaTTapabiH,
UHTEPPEUCTIK  MICMIMIAEPAIH  HEMece  TEeXHUKAaJBIK
YHIECIMCI3MIKTIH calJjapblHAaH ©3r€¢ JKETKI3yIIire Koy
IIBIFBIH/IAPBIHBIH,  aPTYbl  KOHE COHBIH  HOTHIKECIHJE
MIAPTTHIK EPKIHIKTIH MIEKTEINYi.
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(Lock-in effect)
Ipodaiaunr
(Profiling)

Xou-pyHkuus

X31I-coMachl

Tpanzakmus (IT,
0JIOKYEeiH
meHoOepinge)
IP-Mmeken:kai

Oinany mep3imi
(Cooling-off
period)

HNurepHer-
CKPMIIT

Oxkuranap
’ka30acbl Hemece
skypHauasbl (Log)
barpapaamanbik
cLHeHapui

3arrap uHTepHETI
(1oT)
KYPbLIFbLIAPBI

Dark patterns

nepOec AepeKTepii aBTOMATTaHABIPBUIFAH OHICY aPKBLIBI
TYIFaHbIH Oenrim Oip KacueTTepiH, SKOHOMHUKAIBIK MiHE3-
KYJIKBIH HEMECe BIKTUMal opeKeTTepiH Oaramay MeH
OomkayFra OaFbITTAIFAH TAIIAMAJIBIK PICIM.

Ke3 KeNreH naepekrepii (MoTiH, ¢aitn, xabapiama) Oenrimi
O1p Y3bIHIBIKTAFbl Oipereil MUQPPIBIK MOHIe TYPJICHAIPETIH
KPUNTOTpaQUSITBIK aITOPUTM.

JepeKTepal XomI-pyHKIUS apKbUIbl OHACY HOTHXKECIHIE
QJIBIHATBIH TYPAKTHl Y3BIHABIKTAFbl MUQPPIBIK MOH (XOIII-
KOJT).

OWJI JKy#eie TIpKEITeH KoHe O3repTIIMENTIH orepariys.

NutepHeTr Hemece o3re¢ ¢ JKEeNUNK OpTaga KOChUIFaH
KYpBUIFbIFa OepuleTiH Olperel CaHAbIK MEKEHXal, ol
JEepeKTep TNaKeTTepiH >KiOepy >KOHE KaObUIgay Ke3iHje
KYPBUIFBIHBI COMKECTEHJIPY »OHE JKeJNl 1MIHIAE OarbITTay
MaKcaThIH/Ia TTaliJaTaHbIIa Ibl.

KAIIBIKTBIKTaH HeMece MUQPIBIK OpTaja j>KacajFaH ImapT
OOMBIHIIIA TYTHIHYIIbIFA 3aHa OCNTIJICHTeH MEP3IM 1II1H/Ie
(EO-ma 14 kyH) emkanmaii ceOerici3 mapTTaH OIp»KaKThl
TOPTINIEH 0ac TapTy >KOHE TOJECHTEH KapaXKaTThl KalTapyabl
Tajan eTy KYKbIFbIH OE€pETiH KYKBIKTHIK HHCTUTYT.
BeO-caiiTTa HeMece OHJIalH TuIaTgopMaja aBTOMATTHI TYpJe
KYMBIC icTeHTIH OarmapiamanblK Koid. OJl mmaijanaHymibl
Oenruti Oip opekeT xacaraHja (Mbicaibl, «CaThIll amy»
OaThlpMachlH OacKaHAa) TalChIPBICTBI TIPKEWIl, TeJeM/Il
OHJICHAl JKoHE pacTtay xabapnaMacblH »xi0epeni. SrHH,
WHTEPHET-CKPUNT - AaJaMHBIH TIKEIeH apanacybIHCHI3
OHJIAMH omepanusuiapAbl 1CKe KOCAaThIH OaraapiaMalibIK
TETIK.

aKIMapaTThIK Kyiiene O0NIFaH opeKeTTepiH aBTOMATThI TYPE
TIPKEJNETIH TEXHUKAJIBIK 5Ka30acChl.

Oeunrii O1p OpeKeTTi aBTOMATTHI TYPJIE OPBbIHJIAyFa apHAIIFaH
OarmapiaaMaliblK KOATBIH HEMECE aJITOPUTMHIH JIOTHMKAJIBIK
Ti30eri; Kyhe KaHmak oKaFgaijga  KaHmal — opeKeT
YKACAUTHIHBIH AaHBIKTAUTHIH OaFaapiIaMaiblK HYCKAYJIIBIK.
JNEpeKTep/il KUHAY, OHJACY JKOHE >JKEl apKbUIbl Oepy
MYMKIHJITT 0ap, WHTEpHETKE KOCBUIFaH (hU3UKAJIBIK
oOBeKTIep (HAaTYUKTEP, CMAPT-KYPBUIFbLIAP, OHEPKACIITIK
Kyienep xoHe T.0.).
naianaHylibiHBIH ~ IIeIIM  KaObulIayblH — Oypmasayra
apHaJIFaH uHTEpQeEiic memimMaepi.
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UX-au3aiin

Moaepauus
Japajnanran
keqgicim (Separate
or granular)
consent)
HlapTThI
aBTOMATTBHI  iCKe
Kocy TeTirl

(Smart-trigger)

nanagaHyIbIHBIH HHTEPQPEHCIIEH e3apa OpeKEeTTeCYiHIH
BIHFAWJIBUIBIFBIH,  TYCIHIKTUTITIH,  THIMIUITIH = KOHE
KaHaFaTTaHYbIH KaMTaMachl3 €Tyre OarbITTaliFaH xolajay
KBI3METI.

miaTdopMa OINepaTOPLIHBIH HEMECE YOKUICTTI TYJIFaHbBIH
mupIbIK  Ma3MyHABl ~ OCNTiUIEHTreH  epexenep  MeH
CTaHJapPTTapFa COMKECTIT1 TYpPFBICBIHAH TEKCEpPY, CY3riiey,
MIEKTEY, ajblll TacTay HeMece OachIMIBIK Oepy apKbUIbI
KY3€ere achIpbUIaTBIH Ma3MYHIIBI OakplIay JKOHE peTTey
KbI3MeTI (T1aTdhopMabiK OakblIay pacimi).

nepbec mepekTep CyOBEKTICIHIH opOip ©HIey MakcaThIHA,
JIEpEeKTEep CaHaThbIHA HEMECE OHJACY OpPEKETIHE KAThICThI
KEKE-KEKE 9p1 HAKThl OEPLIETIH KEIICIMI.

alnAblH  aja O€NriJieHreH IapTTap HEMece OKuraiap
OpBIHAAQJIFAaH Ke3[I€ aBTOMATTHI TypJe Oenrim Oip opeKeTTi
1CKe KOcaTbIH IUMPIBIK TETIK.
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NFT
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T.0.
T.C.C.

BEJITTVIEYJIEP MEH KBICKAPTYJIAP

JKacaH1bl HHTEJIEKT

Kazakcran PecniyOimkachl

Eypasusinbik OkoHOMUKaIBIK OnaK

Kazakcran PecnyOnukachiHbIH ~A3aMaTThIK MPOIECTIK
KOJIEKCI1

Kazakcran Pecy0nmkachiHbIH A3aMaTThIK KOACKCI
bipikken ¥nrrap YubIMBIHBIH XadblKapalblK —cayja
KYKbIFbl  okeHingeri komuccuscel  (United  Nations
Commission on International Trade Law)

OxoHOMUKaNIBIK bIHThIMaKTaCTBHIK jk0HE Jlamy ¥ HBIMBI
Eyponansixk Omak

DIIeKTPOHBIK IUMPIIBIK KOATaHOA

bipikken ¥nTrap ¥ UbIMbI

Kocinkep - tyrteinymsl Hemece B2C («business-to-
consumer») KaTbIHACHI

Kacinkep - kacinkep Hemece B2B («business-to-businessy)
KATBIHACHI

2Kaii 571eKTpOHIBIK KOoJITaHOa

eIDAS OoiibiHIIa jxaii 37IeKTPOHIBIK KositaHOa (Simple
Electronic Signature)

eIDAS OoiipIHIIA KYIICUTUITEH AJIEKTPOHABIK KOJTaHOA
(Advanced Electronic Signature)

eIDAS OolibiHIIA OUTIKTI  DJIEKTPOHIBIK  KOJTaHOQ
(Qualified Electronic Signature)

I'epmanusubiH ~ A3amatThik  kojekci  (Biirgerliches
Gesetzbuch; BGB § 3121)

Konnman6anel Oarmapinamanay wuaTepdetici (Application
Programming Interface)

AysicteipbuiMaiiTeiH TokeH (Non-Fungible Token), sran
NFT ranbanaysiiibl (1udpiabIK TOKSH)

AIEKTPOHBIK KYKAT aifHAIBIMBI

Actana Xanbikapaiblk Kap:xbl OpTaibiFbl
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KIPICIIE

3epTTeyain KaJambl cHIATTAMACBI. 3€pTTEy KYMBICHI  KOJJAHBICTAFbI
XaNbIKAPaIbIK YITIJIEPMEH CalbICThipa OTHIphIN, Kaszakcran PecmyOimkaceiaga
ANEKTPOHBIK OaiaHbIC KypalJapblH MaiiaiaHy apKbUIbl KacalaTblH MOMiIeNepl
a3aMaTThIK-KYKBIKTBIK PETTEY/Il KEIICH 11 TaJljayFa apHasaFraH. JKyMbICTa 371€KTPOHIBIK
MOMIUJICHIH TYCIHITT MEeH Oenrijepi, OHbl KYKBIKTBHIK PETTEY/IH KailHap Ke3epi MeH
TOCUIACPl AWIIBIKTAIAbI, «JIEKTPOHABIK AareHT» >KOHE <«OJEKTPOHIBIK MaHIAT»
caHaTTapblH KOCa ajifaH/ia, OChIHJA MOMUIENEp/l >KacacyblH >KOHE OPBIHIAYAbIH
KYKBIKTBIK ~ KYPBUIBIMBI, ~ ABTOMATTaHABIPBUIFAH  KYHENEpHiH  1C-OpeKEeTTEepiH
aTpuOyIMsIay, MapT Kacacy MEH akKIenTuUIey Ke3iH allKbIHAay, COHAail-aK e31H-031
OPBIHIAUTHIH (CMapT) OpPBIHAAY XKOHE OHBI Oackapy macenenepi Herizmeneni. Cayna
wiatopmanapbiHblH  OaKbUIAYIIBl €Al PETIHAErl pejii MEeH >KayarmKepIIiiiri,
HU(QPABIK KOHTEHT MeH UU(PIBIK KbI3METTEP/IIH KYKBIKTBIK PEXKHUMI, Tayap Oepyiil
(PKeTKI3yUIIHIH) MIHAETTEPI KOHE CaThII ATyLIBIHBI KOPFay, COHAAN-aK MaijanaHy1bl
JIEPEKTEpIH KAapChl YCHIHY pETIHIE MaijjalianyFa pykKcar Oepy »KoHE OChIHIal
naiamanyIblH KYKBIKTHIK CaliAapbl CUSKTHI KYKBIK KOJIaHY aCIEeKTLIepiHE epeKIIe
Hazap ayJapbuUiajibl. 3€pTTEYAIH HOTHXKECI JJICKTPOHIBIK MOMUIENEpAl peTTey/i
KETUIAIPY JKOHE HMUQPPIBIK a3aMaTThIK alfHAbIMFAa KaThICYIIBLIAPABIH MYAJIETIEPIHIH
TEHJIINH KaMTaMachl3 €Ty >KOHIHACT1 KOPBITBIHIABUIAP MEH TOHKIPUOCTIK YChIHBIMIAD
00JIBII TAaOBLIAEI.

3epTTey TaKbIPLIOLIHBIH 03eKTiJiri. Kazipri kezenae Kazakcran Kkorambl MEH
HDKOHOMHKACHI ~ 0apiibIK HETI3r1 cajajapibl KAMTHUTBIH ayKbIMIBI UG PIIBIK
TpaHcopmarusi yaepiciH OacTaH oTKepyle. ATalaFaH e3repicTep MEMIIEKETTIK
Oackapy KyieciHeH OacTan KYHAENTIKTI KOMMEPLUSIIBIK MoMIJIEeNEepAl )Ky3ere acbipy
TOXKIpUOECiHe JeHIHT1 KbI3MET OarbITTapblH KeHIHEH KaMTUabl. Lludpranasipy yaepici
MEMJIEKETTIK cascaTThIH 0acbiM OarbIThl peTinae opHBIKTHL. KP IIpesunentinig 2021
*KbUTFBI 15 Ka3zannarel Ne 674 JKapibireimen OekiTinren Kazakcran PecryOnmkachlHbIH
KYKBIKTBIK casicaTbiHbIH, 2030 oKbuTFa JEWiHT1 TYXKbIpIMAAMachiHIa UQPIIBIK
HDKOHOMHUKAHBI JIAMBITY JKOHE DJEKTPOHJIBIK KOMMEPIHUSHBI KYKBIKTBIK PETTEY/
KETIIAIPY MEMIICKETTIK KYKBIKTBIK CascaTThiH 0achiM OarbITTapbIHBIH OIpi pEeTiHIC
alikpiHAananel. TyKeIpbIMIamMaza MApTThIK KAaThIHACTAPIbl KYKBIKTHIK PETTEyeri
JKEKEJIETEH  OJKBUIBIKTApJbl JKOI0 MaKCcaThlHIAa CMapT-KediciMIapTrap MeH
ANEKTPOHIBIK KOMMEPIIMS  CajachlHIAAFbl 3aHHAMaHbl  KETUAIPY, IMMAPTTHIK
KaThIHACTAPFa KATBICYNIBUIAP/IBIH, OHBIH IMIIHAE TYTHIHYIIBIIAPIBIH KYKBIKTAPHIH
KOpFayJbl KYIICWTYy, COHAAi-aK OSKOHOMHUKAJIBIK TYPFBIAAH OJICI3 TapamnThiH
MYIJCNIEepiH KaMTaMachl3 eTy KaxeTtiniri oenrinenrex [1]. An 2023-2029 xblngapra
apHaJIFaH U PITBIK TpaHchopManus, aKIMapaTTHIK-KOMMYHUKAITHSITBIK
TEXHOJIOTHUSIIAD JKOHE KHOEpKayINCi3AIKTI JaMBITY TYXKbIPbIMIAMachl ITUQPIBIK
HDKOHOMHKAHBI KYKBIKTHIK 9pi WHCTUTYITHOHAIIBIK TYPFBIAAH JKAHFBIPTY KaKETTIriH
oekitti [2]. 2024-2029 xbupmapra apHanraH JKacaHIbl WHTEIUICKTTI JIaMBITY
TY>KbIPBIMJIAMAChl aBTOMATTAHABIPBUIFAH IMIEHIIMAEP/l KEHIHEH EHTI3YyIl >KOHe
OJIap/bIH KYKBIKTBIK CaJIJapblH alKbIHIAY 16l KYH TOpTiOiHE KOUIHI [3].

ConbimMeH KaTap, 2025 >KbpUTFBI HAypbI3Aa UGPIIBIK CayTaHbIH 3aHHAMAIIBIK JKOHE
WHOPAKYPBUTBIMIBIK HETI3/IepiH JKETUIMIpyre OarbITTaiFaH SJEKTPOHBIK CaydaHbl
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nambITyabiH 2027 skbutra Aeiinri sxocmapsl Oekitinai [4]. An KP Ykimerinin 2025
KbpUTFbl 27  kapamanzarsl  Nel013  kayneiceimen — Oekitinren — Kasakcran
PecnyOimmkaceiabie 2030 KbUTFa JEHiHTI cayaa casiCaThIHBIH TYXKbIphIMIamachl [5]
cayla cajachlH MUQPILIK TpaHchopManmsiay OachIMIBIFBIH alKbIHAAABI. ATajFaH
Ky>)KaTTa »JJIEKTPOHIBIK CayJaHbl JaMbITy, caydaHbl LUQpIaHAbIpy, TUGPIIBIK
WHOPAKYPBUTBIMABL  KETUIAIPY, COHAAH-aK  TYTHIHYMIBUIAPABIH  KYKBIKTAPBIH
KOpFayIbIH THIM/JII TETIKTEPIH KAJBINTACTBIPY MIHAETTEpl Ko3aenreH. byn OarsiTTap
HUQPABIK HApbIK KaTbIHACTAPBIHBIH KYKBIKTBIK HETI3/IEpIH HBIFAUTYMEH >KOHE
AIEKTPOHIBIK MOMUIENIEP HHCTUTYTHIH KYHEN1 )KETUIPYMEH ThIFbI3 OalIaHbICTHI.

byrinri Tanma sNEKTPOHABIK OailTaHBIC Kypajjgapbl KETICIMIIAPT KacacyablH
KeHIHeH  TapajfaH  TeTIrHE  aWHauapl, OWTKeHI  JJICKTPOHIBIK  cayjaa
olepalysIapblHbIH, KAIIBIKTHIKTaH KbI3MET KOPCETYAIH »OHE OHJAH JepeKTep
aIMacyJIbIH KeJIeMi TYpaKThl TypAe apThin kemneni. KazakcraHmarbl 37€KTPOHIIBIK
caylaHblH YyJecl KapKblHIbl ocynae: 2024 KbUIIbIH KOPBITBIHABICH OOMBIHIIA
ANEKTPOHJBIK KOMMEPILMS KejieMl IamameH 3,2 TpiaH TeHrere (Oesniiek Tayap
aitHanbIMbIHBIH 14,1%-Ha) xxetTi, Oy 2020 xbUIFbl AeHrenaeH oec ece xorapbl. KP
Ykimeri 2029 xbinra Kapaid 0y kepceTkimTi 18,5%-rFa eiiiH yJIFaiTy1bl MakcaT eTil
oThIp [6].

ATanyaH  QNEyMETTIK-3KOHOMUKAJBIK ~ YPAICTEDP 3€pTTE€Y  TaKbIPbIOBIHBIH
©3CKTUIIIH alKbIHAANAbI, OUTKEHI MYH/IAll ©3repicTep KYKBIKTHIK XKYHEIeH aknapar
aJIMacyAbIH JKEJIEIIITr MEeH KayiICci3airiH KaMTaMachl3 €Ty 11, HHHOBAIIUSUIBIK OM3HEC-
YJITiiepre yakThbUIbl KYKBIKTBIK JKayam Oepyal jkoHe HUGPIBIK J9yiplie YJITTHIK
HKOHOMHKAHBIH jkahaHIbIK 0oceKkere KaOlaeTTUIIrH KoJaayasl Tauarm eTei [7].

MemnekeTTik casicaT JeHredinae mUudpIaHablpy >KOHE KYKBIKTBIK PETTey
Macenenepine epekimie MoH Oepineni. KP Ilpesumpenti K.-JK. TokaeB CoOHFBI
Konpaymapeinga as3aMaTTBIK 3aHHaAMaHbl LHUQPIAHABIPY JKaraaiiblHA OehiMuey
MIHJIETIH HakThl KOoWbIN kenedi. 2025 sxwuirbl XKonpaybiHaa MemiiekeT OaciibiChl
JKacaH/Ibl MHTEIJICKTTIH KapKbIHIbI JaMybl KOFaM ©MIipiHE TiKeJeH BbIKMal eTim
OTBIPFAHBIH aTall OTiM, «0aThII OPEKET €TYre» IIAKbIPIbI, JKaCaHIbl MHTCIUICKTTI
xKenen eHrisyi skoHe «L{udpibik kogekeTi» Kadbuiaay sl Tarnchipas! [8]. Ocel cascu
OacTamasiapAblH MHCTUTYUMOHANBIK >kainFachl peTinae 2026 xpuibl KP Ludpibik
KozeKcl KaOburaansi [9], mudpiablk cumarrarsl KOFaMIBIK KaThIHACTAPIbI KEIICH I
KYKBIKTBIK PETTEYiH Heri3aepi OeKiTial.

DNEKTPOHMABIK MOMUIENEpAl KYKBIKTBIK PETTeYIl JKeTUIMIPY KaKeTTITiHIH
MEMJIEKETTIK JICHTeHJe MOUBIHAAIYBl XoHE ITU(PIBIK SKOHOMUKAHBI JaMBITyFa
OaFpITTAIFAH CTPATETUSUIBIK KY)KATTapAblH KaOBUIAAHYbl KYKBIKTBIK JKAaHFBIPTYFa
WHCTUTYIIMOHAIABIK HET13 KaJIBINTACTRIPABI. AJalijia AJIEKTPOHIBIK CayJdaHbIH 1C
KY3IHIE KEHEIiHe, MEMJICKETTIK OarmapiiaMaiap/blH ICKE achIpbUIyblHA >KOHE
UGPIABIK HAPHIK WHOPAKYPHUIBIMBIHBIH KaJbIITACYbIHA KapamacTaH, a3amMaTThIK-
KYKBIKTBIK DPETTEy cajachlHAa Oipkartap >KyHeni opl LIeNIMIH TOJIBIK TammnaraH
JOKTPUHAJIBIK JKOHE TOKIPUOEIIK Macesenep cakTaya.

Knaccukanblk KYKBIKTBIK TOCUIAEpIl THICTI TypJe KailTta maibIMaaMai,
KYKBIKTBIK >KYHEHIH THIM/I1 )KYMBIC 1CT€Y1H KAMTaMachI3 €Ty KUbIH, OUTKEH1 HUMPIBIK
HPKOHOMHKA KYKBIK HOpMaJIapbIHA KapaFraH/ia djAeKaiaa sKeliiaaM gaMuael. by petre
OCBl 3epTTey IIeHOepiHAe HMUPIBIK SKOHOMHKA KYHHBIH KYPBUIYBI >KOHE 3aHJIbIK
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MaHbI3bI Oap onepanusIapblH JKacamybl HUPPIILIK TEXHOJOTUSIIAP, AEPEKTEp KoHE
1aTGOPMAITBIK CEPBUCTEDP (IIEKTPOHIBIK KOMMEPITHS, AITOPUTMIIK JISTTATIIBIK, EPIK
OUTIipy MEH OpBIHAAYyAbl aBTOMATTaHABIPY) AapKbUIBI KY3€re achIPhLIATHIH
SKOHOMHUKAJIBIK KaThIHACTap JKyhecl peTiHAe TyciHuienl. MyHaall —ammmakThIK
KYKBIKTBIK OENTICI3IKKE, Mayiap CaHBIHBIH OCYIHE MXOHE a3aMaTThIK aiHaIbIM
KaTBICYIIBLIAPHI CEHIMIHIH TOMEHICYiHE OKellyi MyMKiH [7].

[MudpablKk KEHICTIKTI HHTErpanusiay MEH KaJlbIITacThlpyFa OaFbpITTaFraH
XaJbIKapalblK  yaepictep (Mmbicasibl, EADO-HBIH 1Udpablk KyH Toptioi [10],
FOHCUTPAJI-apIH 37ACKTPOHIBIK caya cajachlHAarbl KemeHai Oactamainapsl [11])
VITTBIK 3aHHaMaJaH MKEeMJIUIIK TI€H ©3C€KTUIKTI Tajam eTedl. JICKTPOHIBIK
MOMUIENEP/l KYKBIKTBIK PETTEY VYaKThUIbl JKETUIAIpIIMEreH jKarjaija eneyini
TOyEeKeIAep TYbIHAAYbI BIKTUMaJ. ATan alTKaH/a, SIEKTPOHIBIK KeJICIMIEPAIH 3aH 1bl
KYIIIHE KaThICTBl JayJjiap SKOHOMHUKAJIBIK IIBIFBIHJIAPFA OKEIyl, JKOCHIKCHI3 MiHE3-
KYJIbIKKA JKaFqail »kacaybl, TpaHCUIEKapalblK JayJapAbl KypIelIeHAIpyl MYMKIiH.
Hotuwxecinae, 53J€KTPOHIBIK KOMMEPIUSHBIH THIMIUIIN TOMEHJEH, OV eJjiH
U PIIBIK IKOHOMUKAIAFbl 0acekere KaOlIeTTimirine Tepic acep erei [12].

MoceneHiH epekie MaHBI3ABUIBIFBIHA KapaMacTaH, OHBIH FHUIBIMU 3EPTTEIy
JEHIeil MKEeTKUTIKCI3. A3aMaTThIK KYKBIK TEOPUACHIHAA 3JIEKTPOHIBIK OailjlaHbIC
Kypajgapbl apKbUIbl JKacaJFaH MOMIJIeNepre KaThICThl OIpbIHFAl TEPMUHOJIOTUS MEH
KYHen TY>KbIpbIMJIaMa KaJIbITacaraH. byriHri KyHre AeiiH «3J1eKTPOHIBIK MOMIIIE
YFBIMBIHBIH 3aHJIBIK aHbIKTaMachl OepiiMereH [ 13]; MoMiJIeHIH 2JEKTPOHIBIK HBICAHbI
MEH jka30allia HbICAaHBIHBIH apaKaThIHACHI OPTYPJIl TYCIHAIpUIERl; UudpibIK opTaaa
epik OUIIIpY >KOHE OHBI OEKITY Maceenepl TOJBIK peTTenamereH [14]. DIeKTpoHaBIK
UPIBIK KONTaHOAHBI KOJIJIAHY JKOHE SJICKTPOHJBIK Ky>KaTTapAblH 3aHIbIK KYIII
JKEKEJIETeH eHOEKTEep MeEH 3aHHAMaJblIK akTijepAe KapacThlpbliraHbiMeH [15],
AJIEKTPOHBIK ©3apa 1C-KUMBUIIBIH TYTAC JOKTPUHACHI KaJIbIIITACIIaFaH.

TepMUHONOTUSIIBIK ~ OIPI3AUIIKTIH ~ OOJIMAaybl TEOPUSUIBIK — KaWIIBUIBIKTApFa
oKelNeNl. OPTYpJl ACPEKKO3[epAe Ma3MYHbI JKaKbIH, OIipaKk TE€H eMecC YFhIMAap
(«ONEKTPOHJBIK KYXKaT», <«OAJIEKTPOHJBIK KEIICIMIIAPT», «UUMPPIBIK KbI3METY,
«UGPABIK KOHTEHT» XoHE T.0.) opKanail KojaaHbUIaIbl. byl KYKBIKTBIK aKkTijaepi
a3ipjiey MEH KOJJaHyAbl KublHAaTaabl. HoTmkeciHae, KYKBIKTBIK MOHI 0ap
opekeTTep/il AepOec OpbIHIAUTBIH OarIapiaaMalblK alrOPUTM PETiHAEC cUMaTTalaThiH
(QICKTPOHABIK areHT» [12] HeMece agaMHBIH KaTBICYBIHCHI3 aBTOMATTBHI TYpIE
OpbIHAAJATBIH OJIOKYEHH HETI3IHIEeT «O31H-631 OPBIHAAWTBIH cMapT-mapT» [16]
CEKUIZII KYOBUIBICTApFa KATHICTHI OPTaK FHUIBIMH YCTaHBIM KaiblmiTacrarad. by -
TEOPUSUIBIK OJIKBUTBIKTAPABIH Oap eKeHIH KOPCETE/Il.

TexHomoTUsAIaAPABIH KEAEI TaMybl €CKIPTeH KYKBIKTBIK TOCUIIEPAIH TOXKIPHUOEIiK
TYPFBIIAH KETKUTIKCI3ITIH aWKbpIHAa bl KYKBIK KOJIAaHYIIBLIAD MEH a3aMaTThIK
alfHABIM KATBICYIIBLIAPHl OHJIAMH PEXKUMIHAEC MOMIJIENEp rKacay >KOHE OpbIHAAY
OapbIChIHIA KYKBIKTBIK OCNTICI3IKKE >KUl Tam Oosaabl. MpIcalibl, AIEKTPOHABIK
IIapTTHIH JKacally Ke31H aKbIHIAWTBIH HAKThl HOpMajap KOK: AJICKTPOHIBIK aKIICTIT
aZpecaTKa dJIEKTPOHIBIK IMOIITa XabapiiaMachkl CEpBEpre KETKI3UIreH Ke3aeH OacTan
aJIBIHFaH JICTI €CEITeNie Me, dJIJIC XaT alllbUIFaH Ke3/1e aKIENT aJlbiIHFaH OOJIBIT TaHbLIA
Ma JIETeH MaceJie KYKBIKTBIK TYPFBIIaH HAKThI IIEIIMiH Tammaras [17].

AJTaMHBIH TiKeJlel epik OUIIIPY1HCI3 aBTOMATTaHIbIPbUIFAH KYienep *acalThiH

11



MOMUIEEP/IIH >KapaMAbUIBIFBl Typajbl apHalbl €pexkenep Ne Ke3eJIMereH, Oy
KayarKepIIUTIK MeH KYKBIKTHIK canfap moceneciH kypaenesaipeni [12]. Conbimen
Karap, alrOpUTMIIK OpEeKeTTepai CYOBEKTIHIH epKiHe aTpuOyuusiay KHBIHABIK
TyFbI3a]Ibl. MbIcaibl, HHTEpdENC aKkaybl callIlapblHaH KY€ oepTaHbl KaTe Kidepce,
MYHJIail 9peKeT MaiilaJaHyIIbIHbIH epKi peTiHae OarajaHybl THIC M€ JETeH CYpak
TyblHAaMbI. Toxipubene «kare mepTysep» >KOHE aBTOMATTHI JKayanTap KeHiHJerl
naynap kesuecynae [12].

Conpaii-ak, nudpaslk cayga ajgaHaapbl (MapKeTIUICHCTEp) MEH arperaTopiap
CUSKTHI IUGPIBIK Aenaal miaTdhopmanapablH KYKIKTapbl MEH MIHJICTTEP1 KETKUTIKTI
nenrerine perrenMereH [18]. [lnargopmanbiH KaHgall KenuIaiKTep Oepyre MiHIETTI
€KEH1, TEXHUKAJIBIK aKayJiap HeMece sKaJlFaH aKapar YIIiH JKayarKepIIiIiri, CoOHIan-
aK IIapTTHIK epekesiep apKbUIbl )KayarmKepIIUIIKTI IEKTeY MYMKIH/IT KoHIHe 01pi3/ai
Ke3Kapac KajblnTacnarad. MyHail OJIKbUIBIKTAp MHHOBAIUSIIAP/bI €HT13Yy/11 TEXKETI,
TOyEKeIAep MEH MYAJENEp KaKThIFbICYBIHBIH ©CYIHE 9KEJe/l, OUTKEH1 JIEKTPOHIBIK
alfHaJIbIM KaThICYIIbUIAPhl ©3 KYKBIKTAphl MEH MIHJIETTEPIHIH KOJEMIHE TOJIBIK CEHIMII
OoJia anmaiipl. A3amMaTThIK 3aHHAMaHbIH OipKaTap HOpMalapbl IU(PIILIK ©3apa ic-
KUMBUIJIBIH 3aMaHayu TajanTapbliHa COMKeC KeIMEUTIHI OaliKasia ibl.

3epTTey TaKbIpbIOBIHBIH YJITTHIK JaMy CTPAaTEruschl MeH >kahaHIbIK ypaicTepaiH
TOFBICKAH TYChIH/Ia OpHAJIACybl OHBIH ©3€KTUIITH KylIenTe Tyceai. JKorapseiia atanraH
MeMJICKEeTTiK Oarmapiamanap meH Kyxkartrtap [1], [2], [3], [4], [5] undpranasipy nbiH
TaOBICTHI )KY3€Te aCybl YIIIH KYKBIKTBIK PETTEY1 KaHAPTYIbI TIKEICH KO3/1e¥ OTHIPHIII,
nU@pIbIK AKOHOMHUKara OeHiMJiey d>KOHEe KHOepKayilCI3MIKTI KaMTaMachl3 €Ty
MaKcaThIH/a 3aHHAMAJIBIK Oa3aHbl KETUIAIPY MIHJACTIH Oenriaeii.

Analija camanbl  FRUIBIMH  TaljjJay MEH HETI3JIEJTeH  YCBIHBICTAPChI3
KOJITaHBICTaFel OaFmapiiamMaiap JIeKIapaTHBTI cumaTTa Kailybl MyMKiH. Kazakcrtan
O3BIK €JIJIPMEH KaTap JaMyfa YMThbUIaAbl, OchiFaH OaimanwicThl JKU-m1 mameITy
TYKbIpbIMIaMaiapbl Kaobuianbin [3], «Smart City» sxo0aiiapbl icke achIpblLTyia, COT
KYHECIHJIE AIEKTPOHIBIK COT TOPEIIri xoHe « Tepemniky CUAKTHI KyHeaep eHrizinyie
[19]. Byn MoH-kaijmap KIACCHKAIBIK KYKBIKTBIK TOCUACpAl Kas3ipri skarmai
TYPFBICBIHAH KailTa KapacThIpy KaKETTITH alKbIHAANIbI, OUTIIECEe KYKBIK KYHECIHIH
TUIMJILJIIT] TOMEHJIEYy1 MYMKIH.

KYKBIKTBIK MBICHIKTAY IBIH KETKUTIKCI3ITIHIH caJlIapbl a3aMaTTapAblH U PIIBIK
KYKBIKTapbIH 1CKE€ achIpyJdarbl KHBIHIBIKTAPBIHAH, MBICAIBI, TYTHIHYIIBLIAPIBIH
U@PIBIK KOHTEHTKE KYKBIKTapbIH KOpFay HEMece SJIEKTPOHJIBIK CaThIl alyibl
Kaiitapy MocenenepineH (2024 >KbUIbI 3JIEKTPOHIBIK KOMMEPIIHMS, OHBIH INIHJE
IEKTPOHIBIK caynara OainmaHbICThl 14520 TYTBHIHYIIBIIAPIABIH — KOJIaHBIMBI
Tipkenren, Oyn 2023 KbUIMEH CaJbICTBIpFaHAa MIArbIMaapabiH 89%-Fa ©CKeHIH
kepceteni) [4] Oacram, perreymi OpTaHbIH OCNTICI3AIri cajmapbiHaH HQPIIBIK
CEKTOPFa MHBECTUIIMSIIAP TapTya TYbIHIAUTHIH KeepTiiepre AeiiH KopiHic Tadby/a.

Ochl IHCCEpTAlMSIIBIK 3€PTTEY aTajFaH OJKBUIBIKTAD MEH KaWIIBUIBIKTAPIbI
xorora OarbITTanraH. JKyMbIcTa TEOPUSIIBIK TalAay MEH TOKIPUOETIK YChIHBICTap b
OIpIKTIPETIH KeWEeHAl FbUIBIMM TACUI YCBhIHbUIaAbL. HakTblnacak, 3eprreyiMmizie
(ONEKTPOHJBIK areHT» VFBIMBI JKOHE «IJICKTPOHIBIK MaHJIAT»  KYPBUIBIMBI
TYKBIPBIMJIAJIAIbI; aBTOMATTaHIBIPBUIFAH JKYHEIep opeKeTTEPiH KaJBIITHI JKaFaaiia
naiamalyIIbl  OpPeKeTI PEeTIHAE TaHy TMPE3yMIIUACHI JKOHE OJaH aybITKY
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eJIIIEMIIAPTTAPbl HEri3/Iee/l; 3JIEKTPOHBIK IIAPTTHIH *acaly Ke3l HAKThUIAHBIM,
AIEKTPOHBIK-ACIIAIIBIK aKIIENT CaHAThI KAPaCTHIPBUIIbI; ©3/IrHEH OPBIHIAIATHIH
cMapT-mapTTapFa KaThICTHI HMIIEPATUBTIK Oackapy TajanTapbl aWKbIHIAIAIbI;
mupAbIK  TuTaTGopMamapablH MIHIETTEpI MEH J>Kayanmkepuiunri OenriuieHenl;
«AQPIBIK KOHTEHT» JKOHE «IUPIBIK KbhI3MET» VFBIMJIApPhIHA aHBIKTaMaiap
YCBHIHBUIABI; MaiilanaHylIbl JEPEKTepIH ©3apa aaMacy apKbUIbl aifHAJIbBIMFa €HT13y
TETIT1 KaJdbITacThIpbUIafbl. JKYpri3suireH Tajjay MEH YCHIHBICTAp 3aHHAMaHBI
KETUIIIPY JKOHE KYKBIK KOJJIaHy ToKipuOeci YIIiH OipbIHFall ojicHaMaJIbIK HET13
KAJIBINTAaCThIpyFa  OarbITTaiFaH. 3epTrey HoTwkenepi KP-HBIH — a3amaTThIK
3aHHAMAacChlH, 3aMaH CYpaHbICBl MEH MEMJICKETTIH CTpaTervsulblK OaraapiiapblHa
CollKeC AJIEKTPOHJIBIK ©3apa i1C-KUMBUT TypaJibl apHaibl 3aHIAPbIH KETULIPYTE HEri3
0oJ1a ajaaebl.

Ocpunaiiia, auccepTamus TaKbIPBIOBIHBIH ©3€KTUIr OipkKaTap (haKTopiap/IbiH
KUBIHTBIFbIHA OailnanbicThl. EH anasiMeH, Ka3aKCTaHHBIH KYKBIKTBIK KYHeciH
JAMBITYJIbIH 1K1 KKETTUIIKTEpl KoHE HUMPIBIK TpaHChOpMAaIUSHBIH *KahaHIbIK
KOHTEKCTI. KapacThIpbUIBIIT OTBIPFaH MACENE JIEM/IK KYH TOpPTiOiHE CoMKec Kelel -
KelTereH enjgep MeH xanblkapanblK yiibiMaap (FOHCUTPAJL [11], OBIJY [7] xone
T.0.) UUQPIBIK IKOHOMHUKAHBI KYKBIKTBIK KaMTaMachl3 €Ty YIIiH MIemiMaep 13eiai,
an Kaszakcran Oy mporectepiieH Thic Kaiamaybl THIC. COHBIMEH Kartap, TaKbIpbII
nUPIIBIK A9Yyipie «911 koHe KymTi KazakcTanapy Kypy YIIiH KOJITaHOATbl MaHbI3Fa
ue. TexHolorusiap MEH HOPMATHBTIK Oa3aHbIH TYpPakKThl e3repictepi (U pIIbIK
akTuBTep Typaisl [20], nepoec aepektep Typaisl [21] skaHa 3aHaapIbIH KaObUIIAHYBI,
ANEKTPOHJBIK COMKECTEHIIPY TOCUIAEPIHIH KAHFBIPTBUIYBl [22] koHe T.0.)
3aHHAMaHBIH HAKThl KKETTUIIKTEpre oji 1Jlece aJMaWTBIHIBIFBIH KYOJIaHIBIPAJIbI,
SFHU TEOPHUSI MEH TOXKIpUOEH1 OIpIKTIpETiH OeceH i, KemeH i ko3kapac KaxeT. Ochl
3epTTEy TEOpUs MEH TIKIPUOEH! YINTACThIpa OTBIPHIN, aTAIFaH KaXETTUIIKTEpre
kayarn Oepyre OarbiTtanrad. JKorapeina OasiHIanFraH MoH-XaWnap TaHAAFaH
TaKBIPBINTHIH a3aMaTThIK KYKBIK FRIIBIMBI YIIIIH 1€, KYKBIK KOJIaHy JKOHE 3aH IIbIFapy
TOXKIpUOEC] YIIIH 1€ ©3€KTI 9pi 9JIEyMETTIK MaHbI3bl 30p €KEHIH AQJIETACHII.

3eprrey o0beKTici ABTOMATTAHABIPbLIFaH KyHhenepMmeH YKOHE
mwiatropmarapMer e3apa iC-KMMBUIABI KOCa ajFaHaa, JJEKTPOHIBIK OaillaHbIC
KYpasapblH NaijanaHy apKbUIbl )KacaaraH MoMijiesnep/al (3JIEKTPOHIBIK MOM1IENIep/Il)
xKacacy, e3repTy KOHE OpPbIH/IAy Ke3iHJe KalbITacaThlH KOFaMIIbIK KaThIHACTAPIbIH
YKUBIHTBIFBI OOJIBIT TAObLIABI.

3epTTEey MAHI - AJIEKTPOHIBIK OallIaHBIC KYpalIJaphlH TMaiigaiaHa OTBIPHII
MoMUTenep (PIEKTPOHIBIK MOMIJIENep) jkacacy, ©3repTy JKOHE OpBIHAAY Ke3iHe
KQJIBINTAaCaThIH  KOFAMIBIK KATBIHACTAPABI PETTEUTIH KYKBIKTBHIK HOpMasap,
AJIEKTPOHBIK MOMIJICNIEPIH JKapaMIbUILIFBI MEH OPBIHJIATYbIH KaMTaMachl3 €TETiH
KYKBIKTBIK KYPBUTBIMIAp MEH TETIKTEP OOJIBIT TaObIIaIbI.

Ochbl 3epTTeyaiH MaKcaThI - a3aMaTTHIK KYKBIK FBITBIMBIHIAFBI, KOJIJAHBICTAFbI
3aHHaMaJiarbl J)koHe KP-HBIH KYKBIK KOJIJIaHY TOXKIpUOECIHIET1, COHai-aK IudPIIbIK
HPKOHOMHKA >KaFJalbIHIaFbl MOMIJICJICD WHCTUTYTBIH JTaMBITYJIBIH Ka3ipri 3aMaHFBI
YPIICTEpIH Tajjaay HETI31HAE JEKTPOHABIK MOMIJIENEep MHCTUTYTHIH KEHIEH1 TYPAe
3epTTEY, OHBIH TEOPUSIIBIK JKOHE 9/ICHAMAJIBIK HET13/IepIH KalbINTacThlpy, KP-HBIH
KYKBIK JKYHECIHIE 3JEKTPOHABIK MOMUIENEpAl PeTTEYIH JOKTPUHAIBIK TYPFbIIaH
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HETI3/IeJITeH KOHE 3aH IIbIFapy KbI3METIHJE KOJJaHyFa jKapamJbl YATICIH 93ipiey,
AIIEKTPOHJIBIK MOMiJIeJepre KAaThICThl YFbIMIAp MEH TEPMHUHIEPAl HAKThUIAy, THICTI
KYKBIKTBIK KYPBUTBIMIIAP MEH TETIKTEPI1 KYHeIey apKbUTbl KOJITAaHBICTaFbl KYKBIKTHIK
OJIKBIJIBIKTAP/IbI  JKOI0 JKOHE a3aMaTThIK 3aHHAMaHBl JKETUIMIpyre OarbITTalFaH
YCBIHBICTAp 931pJiey.

3epTTey KYMBICHIHAA alKbIHIAIFaH MaKcaTKa KOJ JKETKI3Yy VIIIH e3apa THIFbI3
OallIaHBICTHI KeJieci MiHAeTTep KOMbLIbI:

- DJIEKTPOHJIBIK MOMiJIE, SJEKTPOHJIBIK €piK OUIIIpy >KOHE OHBIH HbICAaHIaphl
JOKTPUHACHIH, YFBIMJIBIK amnmnaparTbl »OHE SJCKTPOHJIBIK AareHTTi, 3JIEKTPOHIBIK
MaHJIATThI KOHE OPEKETTEPiH JIECKTPOHABIK KYpPHAIBIH MaianaHa OThIPHII MOMiJIe
)Kacay epeKIeNiKTepiH 3epTTey;

- ABTOMATTaH/IBIPbUIFAH OPEKETTEeP/Il TYJIFara aTpuOyIusiiayFa KaTbICThl YITTBIK
YKOHE MIETENIIK TOCUIIEPAl Talllay, KYKBIKTBIK PETTEYIeT] OJKbUIBIKTAP/Abl aHBIKTAY
YKOHE aBTOMATTAHJIBIPBUIFAH €pIK OUIMIPYJIl HaKThl TYJIFara aTpuOyLusIayIbIH
MaTepHAIBIK-KYKBIKTHIK TIPE3YMITIHSCHIH KOHE OHBI KOJIaHY IIEKTEPiH HET13/eY;

- DJICKTPOHJBIK MAPTTHI Kacacy EPEeKIICTIKTePiH 3epTTey JKOHE SJIECKTPOHJIBIK
aKLENT epeXeNeplH HaKTbUIay, »JJIEKTPOHJBIK IIApT JKacajiFaH Ke3dl TipKey
OJIIIIEMITIAPTTAPBIH AUKBIH/IAY;

- MIHAETTEMENEpl aBTOMATTaHIBIPbUIFaH («CMapT») OPBIHAAYABIH KYKBIKTHIK
TaOUFATBhIH TajAay >KOHE MYHJal ©31H-e31 OpbIHAAYJbIH OacKapbuUly TalanTapblH
alKbIH/IAY;

- DIIEKTPOHIBIK MOMUIENEp TETIriHAer HU(PIbIK mIaThopMaiapAblH KYKbIKTHIK
peliH 3epTTey, COHBIH IMIHJAE KaJbIITaCKaH THKIpHOE MeH NalaagaHyIIbUTbIK
mapTTapAbl Taujay, >KOHE TIuIaTGopMaHbIH MIHAETTEPlI MEH >KayanmKepIIUTTiH
alKbIHal OTBHIPHIT, OHBI OAKBUIAYIIIBI JEJIIaJ] PETIHJIE capaiay/bl HET13/IeY;

- MUQPIBIK KOHTEHT TeH HUMPIBIK KbI3METTEPAIH IIAPTTHIK MiHIETTEMENEp
O0OBEKTIC1 peTIHJEr1 a3aMaTThIK-KYKBIKTBIK PEXUMIH KapacThIpy >KOHE KETKI3YILU1HIH
€H TOMEHT1 MIHACTTepl MEH TYTHIHYIIBIHBIH KYKBIKTaphIH KOpFay KypaslaapbiH
HET13]1eY;

- DJIEKTPOHJIBIK MOMIJIeNiep/ie JePEKTePl Kapchl YChIHY (Kapchl Oepy) aen TaHy
MYMKIHJIITIH 3€pTTEY XoHE JepOec NepeKTepaAl Kopray TajlanTapblH €CKEpe OTBIPHII,
MYHIai capajayIblH IMapTTapbl MEH a3aMaTThIK-KYKBIKTBIK CalIapbIH AaWKbIH/IAY .

JluccepTauMsJIBIK 3€PTTEey I'MIoTe3achl dJICKTPOHBIK OailTaHbIC Kypaaapbl
apKBUIbI KacaJlaTbIH MOMLUJIETIEp a3aMaTThIK KYKBIKTBIH JOCTYPJl KYPBUIBIMIAPHI
meHOepiH/e peTTenyl MyMKIiH, ajaiaa mudpIIblK opTaja epik OUTAIpy/Ii, OHBIH 1TiH/Ie
aJaMHBIH TIKEJEH KATBICYBIHCHI3 €pIK OUIMIpYy/i KalbIITacThIPy MEH OeKITy,
aBTOMATTaHABIPBUIFAH OPEKETTEPIl aTpUOyLIHsIIay, SIEKTPOHIBIK IMAPT jKacacy Ke3iH
alikpIHAay, TUQPPIBIK TIaThopManapAblH YHABIMAACTHIPYIIBUIBIK POJIi, COHai-aK
UGPIBIK KOHTEHT (KbI3MET) TEH MailajaHyIIbl AePEeKTePiHIH a3aMaTThIK aliHaJIbIM
O00BEKTICI PETIHACTT KYKBIKTHIK TAOUFATHI )KETKUTIKTI JOpeKeae )KYHeJIeHOETeH IeTeH
TYKBIPBIMFa HET13/1CJIC/ 1.

ATanFaH Macelenep/il Ienly »*aHa JAepOec MHCTUTYT KaJIbIITaCThIPYIbl €MeC,
a3aMaTTBIK KYKBIKTHIH KOJJIAHBICTAFbl KaTETOPHSUIAPbIH (DYHKIIMOHANIABIK KaiTa
naibIMIay, VFBIMJBIK aImapaTThl HAKThUIAY JKOHE IMUMPIBIK opTara OeHiMienreH
OJIIIIEMIIAPTTAPABl KAJIBIITACTHIPY, OHBIH IMIIHE aBTOMATTAHIBIPBUIFAH OPEKETTEPIi
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’KY3€re achlpaThblH TEXHUKAJBIK KYpalgapJblH KYKBIKTBIK MaHbBI3bIH IYPBIC capajay
apKBUTBI MYMKIH OOJIaIbl.

Juccepraumsi TaKbIPpbIOBIHBIH FbUIBIMHM  3eprTesy AeHreidi. KP-ma
AIIEKTPOHJIBIK MOMUIENepre >KEeKe-KYKBIKTBHIK Ke3Kapac asChlHaa eneyli, Oipak
OIpKeNKi eMeC 3epTTeyJiep JKUBIHTHIFbI KAIBINITACTBI. ¥JITTHIK 9COUETTIH MaHBI3/bI
Oemiri OHJIaH-UHTEpdercTepaAeTi, KITUK-KemciMaeperi, COH/Iail-aK
aBTOMATTaH/ABIPBUIFAH  OPBIHAAYIBIH  AJFBIIAPTTAPBIHAA  SJCKTPOHIBIK  €piK
OUIIIPY/IIH HBICAHBI MEH >KapaMIbUIBIFBIHBIH TEOPHUSIIbIK MOCEJIEJepIHEe apHalabl.
Anaiifia mapTThl 3JEKTPOHABIK TYPJIE jKacacy MEH OpbIHIAY IbIH KEIICH 11 KYKbIKTHIK
KYPBUIBIMBI, COHJIal-aK POCIMAEPAIH CEHIMIUIIN MEH JoJeNeMeNiK KYIIiHIH
KEJIICUITeH OJIIIEMIIapTTaphl 911 JIe FRUIBIMU MiKipTaJlac HbICaHbI 0O0JIBIT OTHIp. OKYy-
omictemenik Oemikte JI.JI. BainensaunoB >xoHe T.6. (2024) [23] pemakuusiarad
«IudpoBoe 00I11eCTBO U MPABO» YKBIMIBIK MOHOTPa(hUACH MaHbI3bl FHIIIBIMU OKHUFa
00JIbIN TaObLIaAbI, OHAA MEKTPOHIBIK KY>KAaTTap, UU(PIBIK OpTaa mapTTap Kacacy
EpEKIIEINIrT *KOHE KAThICyIIbUIapbl ColikecTeHa1py kyieneHnreH. Conpaii-ak, M.K.
CyneiiMeHOB peaKIusIaFraH, 3JIEKTPOHABIK IApTTap MEH HU(PPIBIK AKTUBTEP TypPaibl
OemimMaep/l OIPIKTIPETIH koHE KYKBIK KOJJaHy MEH OumM Oepy TaxipuOecl YIIiH
VFBIMJIAP/IbIH,  OIPKENKUIINH KaMTaMachl3 €TETIH a3aMaTThIK KYKbIK OOMBIHIIA
3aMaHayd OKYJBIKTap MEH TYCIHIKTeMeJNepai aram oTy KaxkeT [24; 25]. AWMaKThIK
reutbiMu - MekTenre M.K. JKycynOekoBaHbIH >koHEe Oacka aBTOpiap TOOBIHBIH
«CyIIHOCTD 3JICKTPOHHOM TOPTOBIU M 3JEKTPOHHOH caeiku» (2020) [26] xone «O
npoOiemMax 3aKIIOUYEeHHs] AJIEKTPOHHOro joroBopa» (2020) [27] xyMbIcTapbIiHAA
ANIEKTPOHJIBIK MIAPTTHIH OCNTIIEPIH HOPMATHUBTIK HakThUIay koHe KP A3zamarThik
KOJIEKCIHIH €peKeIepiH TY3eTy KaXKETTUIIr HET13AeN I, Oy VITTHIK KYH TOpTIOiHIH
KETITY1H JKOHE TYTAaC JOKTPUHAIBIK YIATUIEpPre KaKETTUTIKTI pacTaid Tycel.

Otanapik  nmoktpuHaga M.K.  CyneiimenoBTteiH  «lludpoBuzanus u
COBEPIIIECHCTBOBaHUE Tpa)KAaHCKOro 3akoHoAaTenabcTBa» (2020) [28] makamachiHza
KEKe KYKBIKThl LU(PIaHABIPYIbIH HETI3EMENIK Oarmapiapbl Ma3MYHIBIK TYpAE
kepceTuired, o1 KP A3zamaTThIK KOJIEKCIHE KaHA WMHCTUTYTTApIbl €HTI3y Ke3lHIe
YFBIMJIAP MEH TEXHOJIOTHSUIBIK O€NTapanThIKThl CalbICThIPY bl Tanan eteai. Conaaii-
ak, ®.C. KaparycoB «O KOHIENUUM HAIMOHAIBHBIX JJIEKTPOHHBIX JECHET B
PecnyOoimke Kaszaxcran» (2020) [29] makanmachlHaa SJCKTPOHIBIK MIAPTTAPIIBIH
€CEeNTIK TEeTIKTEPIH capajay VIIIH MaHbI3bl 0ap DSJEKTPOHIBIK akKila MEH
KpunrtoakTuBTepiH Taburatsin 3eprreinl. C.K. UnpeimeBa «O mudpoBoM Koaekce
Kazaxcrana» (2022) [30] MakKajachlHIa JJICKTPOHIBIK MOMIJICHIH  «Tap»
AHBIKTAMACKIH €PEKIIe ChIHAM OTBIPHII, KIUK-KEIiCIMAEP/Il )KoHEe epiK OUTIIPY/IiH e3r¢
JIe OHJIAWH HBICAHIAPBIH KAMTY bl YCHIHAJIBI.

Conrpl  mucceprammsuiblk  3eprreyiep KarapbiHaa JK.K.  JKetubaeBThiH
«INEKTPOHBIK MOMUIENEPAl aKMapaTTHIK KOMMYHHKAIUSIIBIK TEXHOJOTHSIIAPIABIH
naMy JQyipiHAC Jkacay JKOHE OpbIHaay epekmrenikrepi» (2022) [31] arthi
JTYcCepTalMsiIChl 0ap, MYHJAa SJIEKTPOHIBIK MoMUIENEpAl KacacyIblH IO3UTHBTI
KYKBIKTBIK PETTEyl >KOHE TIKIpUOeneri OJIKbUIBIKTAP alKbIHIalabl, COHJal-aK
ANEKTPOHJBIK MOMIJE YFBIMBI, OHBI >Kacacy TopTIOI MEH NpoLecCyalblK MoH-
Kanmapel  3eprreneai. KIMKTIK  KEMICIMHIH — >KapaMJbUIBIFBIHBIH — IIETEJNIIK
enmeMIraprrapbiHa moiayasl M.M. Cansikoa (2019) [32] xypri3ai. «KoaTeiHy e3iH-

15



©31 OpBIHAAaybl MEH OHBIH IIeKapaiapbl Typaisl cypakrapabl P.P. Xy3un (2019) [33]
KapacTeipabl. OIIK-Fa MUHUMAaIMCTIK, TEXHOJOTHSIBIK OedTapam Ke3KapacTbhIH
Herizaemecin JK.A. Kypanbek (2020) [34] 6epmi. A.K. KycaunnoBa «I'paxmancko-
IIPABOBOE PETryJIMpPOBaHUE OTHOLICHUH B cepe IEKTPOHHOTO JOKYMEHTO0O0pOoTa B
Pecniyonuke Ka3zaxcran» (2022) [35] arTel AuccepTaunsaChIHAA 3JIEKTPOHABIK KY>KaT
alfHaNBIMBIHA J>KOHE OHBIH a3aMaTTHIK-KYKBIKTBIK OCEpJICpIHE KYHell 3epTTey
KYprizmi. bya  KyMBICTapablH  JKUBIHTBIFBI  DJICKTPOHIBIK €pik  OUImipymiH
COMKECTEHIPITyiH, Ma3MYHBIHBIH KaWTaJlaHybIH >KOHE JIOJICNJICHYIH TYCIHY YIIIH
TEOPUSIIBIK KOHE KOJIaHOaIbl HET13/11 KYpanIbl.

[leTennik oneduerTep (OphIC koHE OacKa Ja YATTHIK 91cOUeTTEep/I1 Koca ajlFaHIa)
OHJIAWH-KEJICIMJIEp MOCEJeNIepiH PeTTey YIUIIH IMIAPTTHIK KYKBIKTHIH KIACCUKAIBIK
JTOKTpUHAJIAphIHAH OacTan aBTOMATTAHJBIPY KOHE «AKbUIIBDY OpbIHAAyFa JCHIHTI
KOITEreH KOo3KapacTap MEH TOCUIACpPl YChIHAAbL. AFBUINIBIH TUNHAETI TEopus
JOCTYPJIl KaFUIAaTTap IbIH OHJIalH-KemiciMre Oeimaenyid kepcereni: P. A. Xuniman
woHe J[. JIx. PaunmmHCKM apT epekesiepiH YCbIHY JKOHE aKLENTTI OEKITY TOCUIIHE
€peKilie Ha3ap ayjapa OTBIPbIN, HWHTEPHET-KEIICIMIIApTTapFa KeIiCIM >KOHE
KOCBIKCBI3JIBIK ~ IOKTPUHAJIAPBIHBIH ~ KOJJAAHBUTYbIH Kepcetemi [36]; k. M.
Mopunremnno xoHe B. JI. PeliHonbac annbl KYKbIKTBIH HKEMUTITIH pacTaid OThIPHI,
«Karasz» MoMijie/ieH BeO-uHTepQeiicKe ACHIHTI KAJIbINTAaCcy TapuXbIiH OaKbLIaiiab! [37];
H.C. Kum browse-wrap (click-, browse-, shrink-wrap) Teopusicein kypaasi [38]; bakoc
., ®. Maporra-Bypraep xone 1. Tpoccern B2C opTachinga «OKbIFaH )KOHE KEITICKEH»
YJITLIEP/IiH MEKTEPIH IMIUPHUKAIBIK Typae anbikTaiasl [39]; k. Yunn men b. bukc
AKIII nen EO aitsipmamibiisikTapbid xkazansl [40] k. Yunas xone b. Paiittein «The
Law of Electronic Commerce» (4-m11 6acbuibiM., 2001, kocbimiia 2020) aTTel eHOer1
0acTel aHBIKTAMAJBIK Heri3 Oonbll Kanma Oepeni [41]. DAEKTpOHIBIK aiamacy
uHppakypsuibiMbl Oenirinae Amenust X. bocec 1990 sxpuimapasiH OackiHaH Oacrar
»ahaHIBIK ANEKTPOHIBIK KY)KaT ailHaIbIMbI YIIIH K€KE KYKBIKTBIK KEJICIMJIEp MEH
OailylaHbIC KAYIMCI3AIrT CTaHAapTTaApbIH d3ipieni [42]. « DIEeKTPOHABIK areHTTEePaiH»
3eptTey MoceneciH T. Ammen men P. Yummucon na amra TapTtel [43]; aKbUIIBI
KeniciMimapTTap TyXbipbiMaaMmackl H. C3a00HBIH KymbICbiHAH Oactanansl [44], an
KEJIICIMIIAPTTBIK KYKBIKTBIH POJIIH CAKTAyJbIH Ka3Ipri IeKapajapbl MEH KaXeTTUIIr
K. Bepbax men H. Kopuenn eHOekrepinae OasHaanapl [45]; «KymIT» kKOHE «QJCi3»
aKpUIIBI KEJICIMIIAPTTAPABIH TYPIIK KypbUlbIMBIH M. Packun yceiHansr [46];
«ecenTeneTiny kemicimmaptrap Tycinirid I'. Cepaen kapacThipbl [47]; 3IeKTPOHIBIK
KOJTaHOAIapAbl TaHy >KOHE DJIEKTPOHABIK KemiciMaepaid nonennenyin C. Meiicon
xKy3ere  aceipael  [48].  byn  Hyckaymap — HbICAaHHBIH — (DYHKIIHOHAJIBIK
OaramMaIbLIBIFBIHBIH 9TICHAMAJIBIK IICHOCPIH, TEXHOJIOTHSIIBIK OCHTAapanTHIKTHI JKOHE
QIS AUTIKTI Oenriaei .

Peceiinik xoHe 6acka MOCTKEHECTIK MEKTEIITEP 1presiec aKoHe apHalbl OeJiKTepre
alTapibIKTal yiaec KocaJbl: DJICKTPOHIBIK MOMUIENIEPiH Kalmbl Macenenepl - E.A.
lenenuna (Mackey, 2007) [49]; kocimkepiTik KbI3METTET1 3JICKTPOHIBIK KyKaT - E.1O.
[[umaea (Moackey, 2005) [50]; xoramablK cajajarbl SJEKTPOHJIBIK KyXKaT
allHaNBIMBIH YUBIMJBIK-KYKBIKTBIK KamTamachi3 ety - [[.B. [lludaes (Mackey, 2011)
[51]; BupTyanapl akmapaTThIK KeHicTikTi Oakpuiay - H.H. Tememmna (Baamgumup,
2011) [52]; momenmik atayiapablH KYKbIKTBHIK pexumi - E.M. I'maakas (Peceit MmeH

16



AKIII-To1 canbicTripy, 2014) [53] xxone A. B. Ilonmos (Mackey, 2009) [54]. Kynus
aKIapar koHe aepoec nepexrep macenenepi A.b. Omaposa (Ammartsr, 2002) [55], A.B.
Cemamko (Mockey, 2008) [56], H.I'. bearopoaneBa (Mackey, 2012) [57], V.M.
CranckoBa (Exarepun0Oypr, 2014) [58], JI.1. Kpytukora (Mackey, 2015) [59], M.B.
bynnun (Mackey, 2017) [60], C.A. agpun (Kazan, 2019) [61] enOexTepinae xaH-
JKAKTBl 3epTTeeal. DICKTPOHIBIK cayja MEH MOMUICTEPIiH a3aMaTThIK-KYKBIKTHIK
macenenepi A.B. Kpacukosa (Boarorpan, 2005) [62] U.B. Koctiok (Kazan, 2007) [63],
H.B. MunenkoBa (Mackey, 2008) [64], A.C. KocapeBa (Mackey, 2010) [65], W.P.
CammeBa (Kazan, 2013) [66], conpgaii-ak TokiKCTaH KYKbIFbI — OOHBIHIIA
A. AGnymKanuiaoBTeIH auccepranusceinaa (Jyman6e, 2009) [67] Tikenei kepiHic
Tabaabl. DJCKTPOHABIK MOMUIENEPAl KO3FAWTBIH aKMapaTThlK KayiICi3IIKTIH
YUBIMIACTHIPYIIBUIBIK-KYKBIKTHIK ~ acriekTiiepine A.E. JKartkanbGaeBa [68] Hazap
aynapabl. byn skapusnaHeIMaap 3€pTTEY/IIH MOHAPAJBIK ayKbIMBIHBIH KEHJITIH
alKbIHIAIbI, OlpaK SJIEKTPOHMBIK KY’KaTTap, aKMapaTThIK KaylIci3aiK, JOMEHIIK
aTaynap, EKe JIEPEeKTEp ChIHJbl KEKEJEreH OOJIIeKTepl KAMTHUIbI JKOHE
ANEKTPOH/BIK KEJICIMIIAPTTHIH KYPBUIBICHIHA 11IIHApa FaHA 9CEp €TEl.

KYKBIKTBIK oeOMEeTTe aHBIKTAMAJBIK JKOHE TYXKBIPHIMAAMAIBIK OPTYPIILIIK
CaKTaJIBIIT OTHIP. DJIEKTPOHABIK IMAPTTHIH «Tap» JKOHE «KEH» aHBIKTaMajapbl e3apa
Oocekenecyie: «Tap» MarblHAaFbl TYCIHIKTEME 3JEKTPOH[BIK IIAPTThl HET131HEH
OUTIKTUIIT JKOFaphl JIEKTPOHIBIK UPpabIK KonTaHOara (LK) xkoHe 37eKTpOHIBIK
KY>KaTKa KOWBUIAThIH (popMaibabl Tajlantapra Oaiaca, aln «KEH» TOCcUI jkazbariia
HBICAaHHBIH (YHKIMOHAIABIK OanamMalbUIbIFbl KaFUJAChlHA CYHEHII, KIMK-IIapTTap
JKOHE Opay3-mapTTap TYpiHaeri Kenicimaepai KamMTuabsl. COHFbI OAFBIT IIaMagaH THIC
MIEKTEYII KO3KapacThl ChIHFA aJblll, OHJAMH OpTajarbl €pik OUIAIpy TOCIIAEpiH
€CKepY/I1H MaHbI3AbUIBIFBIH HET13/1eH 1. ANlalia Ka3ipri yakpITTa OlpbIHFal YFBIMJIBIK
anmapar MeH KeJIICIMHIH >KapaMIbUIbIFbIHA KAaThICThI YHJICCTIPUITEH Mpe3yMIIusiiap
ol KajibllITacliaraH, OyJl KYKBIK KOJIIaHy ToXKIpUOECIHIH OIpi3AuIiriHe Keaepri
kentipeni [14], [69].

CoHbIMEH KaTap, WeTeNIIK Teopus (PYHKIMOHAIABIK TOCUIIEP MEH «aHBIKTAITY)
OJIIIIEMIHIH SJICI3/IIT1H SMIUPUKAIBIK TYPFbIJIaH HET13/IET€HIMEH, OJ1 KOHTUHEHTAJIBIK
KYKBIKTBIK JIOCTYPT€ TOH JKEKE-KYKBIKTHIK TMPE3YMIMHMUIAp MEH DJCKTPOHJIBIK
KOPBITBIHABLIAP HHCTUTYTTAPBIHBIH MaTEPUAIIIBIK JKOHE 1C )KYPTi3yIIUTIK KYPhUTBIMBIH
TOJIBIK aJIMacThipa anMaias [70; 71].

[udpablk aifHAIBIMHBIH Ka3ipri 3aMaHFbl IIBIHABIKTAPHI, SFHH IIICIIM
KaObUIIayIbl AaBTOMATTAHJIBIPY, CMapT-OPBIHIAY, MAOMIJIE >Kacacy bl TIaT(HOpMaIbIK
YUBIMIACTHIPY, «IIU(PIBIK KOHTCHT/KBI3METTEPY aifHAIBIMBI )KOHE «KOJI )KETKI3Y YIIIH
JIepeKTep» YIriIepiHiH kopiHici KazakcTaHHBIH YITTHIK JOKTPUHACHIH/IA KETKITIKCI3.
Oky-omicTeMeNiK JKOHE IOy CHUNATBIHIAFbl OachUIBIMAAD MAaHBI3BI  HETI3
KAJIBINTACTBIPFAHBIMEH, OJIAD AJICKTPOHIBIK OKIUIAIKTIH (DJIEKTPOHIBIK areHT,
AIEKTPOHABIK MAHJIaT) TEPEHIETIITEH KEKe KYKBIKTBIK YIATUIEpiHE, alrOpUTMIACPAIH
«KaJBITITB» KYMBIC HOTWOKEIICpIH TYIFara aTpuOylHsiiay MPe3yMITIHsUIaphl MEH
«aWKbIH  aHOMaJHWsIap»  JKaFdalblHIA  KOJJIAHBUIMANTBIH  ©JIIIEeMINapTTapra,
ANIEKTPOHIBIK TYpPJC AeIAaNaHFaH aKIENTTiH IIAPTTHIK KYPBUIBIMBIHA, COHJAN-aK
©31H-631 OpPBIHAANTHIH IIAPT TaJlallTapbIHBIH OacCKapbUIybIH KaMTaMachl3 €TETIH
MMIIEPATUBKE JIETeH KAXKETTIIIKTI aIMacThIpa aIMaiIbl.
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JlokTprHaaa 3JeKTpOHIBIK HbicaHHBIH, DK MeH Kyxat ailHaJIbIMbIHBIH HET13r1
JJIEMEHTTEPIHE Ha3ap ayJapbuiajbl, Oipak HBICAHIBI, €piK OUITIpyl, aTpUOYyIHs
OpEe3yMIILUACHIH  JKOHE  OpBIHAAYIBIH  OIpTyTac  KypbUIbIMFa  ©HJENYIH
OaiiIaHBICTRIPATHIH JKEKE KYKBIKTBIK PETTEYJIH OipbIHFall yiarici >koK. JKeTKimiKTi
OBICBIKTAIMAFaH MocelieJiep KaTapblHa MBIHANAp >KaTaAbl: aJaMHBIH TiKeJlen
KaTBICYBIHCBI3 OpPEKET jkKacay Ke3iHJe epiK KaJbIITaCThIpaThIH HEMece OHBI 1CKe
aceIpaThlH OarmapiaMaiblK >Kyie peTiHAErl 3JEKTPOHIBIK areHTTIH 3aHJBbIK JKOHE
JTOKTPUHAIIBIK KYPBUIBIMBI, COHJAN-aK OFaH OallJIaHbICThl OKIJIETTIKTEepAl TYJIFara
KATKBI3Y JKOHE OKUIETTIKTEPJECH aChIll KETy KaruJajJapblH KaAMTUTHIH 3JEKTPOHJIBIK
MaHJIaT; aBTOMATTaHIbIPBUIFaH KYUESHIH «KaIBIITHD )KYMBIC PEKUMIHIH HOTHXKEJIEPIH
aTpuOyIUsIayIblH J1epOec MPEe3yMITIUSIChl KOHE JOJIENJIEy aybIpTHAIbIFbIH Oelie
OTBIPBHIII, «aMKBIH aHOMAJTHSI» YIIiH epeKIIeITiK eJIIEMIIIAPTTAPHI;
AIIEKTPOHIBIK-ACIAANABIK ~AKLENTIHIH I[APTTIK KYPBUIBIMBI JKOHE KEJNICUITeH
apHaJarbl TEXHUKAJIBIK KOJDKETIMAUIIK Oenrici OOMBbIHIIIA MOMIJIE jKacacy Ke3iHiH
OipbIHFail ejmeMi; ©31H-631 OpBIHAAWTBIH IIAPTTapAbl Oackapy HMIIEpaTUBI
(TEXHUKAJIBIK KIIIPTY/TOKTaTy, €CKEpTIeNep WIeri, pecTUTYLus); alropuTMAEP.IIH
alIBIKTBIFBIH JKOHE IIapT >KacacyAbl ajan YHUBIMAACTBIPYJbI KaMTaMachl3 €Ty
YKOHIHJET1 OH MIHAETTEep1 Oap, COHAa-aK KaJlFaH HEMECE JKaChIpbUIFaH aKlapar IeH
TEXHUKAJBIK aKayJiap YIIIH TIKeJeld a3aMaTThIK-KYKBIKTBIK KayanTbUIbIK XKYKTEIETIH
Oakpulaymibl  JeiAal  peTiHAeri  Iuat@opMaHblH — MapTedeci;  KEeTKI3YILIIHIH
JKaHApTyJap, KAyICI3AIK >KOHE KOJJay KOHIHJAET! UMIEpPaTHBTI MIHACTTEpi Oap
HMIAPTTapAblH TOHI PETIHAE «UUPPIBIK KOHTEHT» JKOHE «UUQPIBIK KbI3MET»
YFBIMJIAPBL; IEPEKTEP/Il OHJIEY KapChl YCHIHY/IbI KypaMalThIH JKaFAaiaap/pl axxplpaTa
OTBIPBII, «KAPChl YCHIHY PETIHJET AEPEKTep» YATICl. ATalFaH OJKbUIBIKTAp YIITTHIK
3epTTeyJiep MaccuBl OOWBIHINA Ja, ©31HIH OapiblK oIiCHAMAIBIK KYHIBLUIBIFBIMCH
Ka3aKCTaHJbIK KYKBIKTBIK JKYHe VIIiH JalblH KEKe KYKBIKTBIK IIEeIIMIepIi
YCHIHOAWTHIH MIETENAIK dKYMbICTap OOMBIHILA 1A TIPKEIEI].

3eprreynin HopMaTuBTik Herizin KP A3aMaTThIK KOACKCIHIH epexenepi
(MoM1iJIe HbICAHIAPBI, OJIAP/IbI KACACY, )KapaMChI3]IbIK TypaJbl Kajlmbl 0ediM; jxa30aia
HbICaHFa kKoHe XxabapiaMaiapMeH aJMacyFa KOMbUIAThIH apHalbl TajganTap), kazoaiia
JKOHE DJIEKTPOHABIK aasnengemMeniep Typaisl KP A3aMmaTThIK MpOLECTIK KOIAEKCIHIH
HopMasapel, KP 3anmapel, HakThlpaKk aWTKaHAa «OJEKTPOHABIK KYXaT >KOHE
ANEKTPOHBIK LU PPIBIK KoaTaHOa Typais» KP 3ansl, « AKnapartaneipy Typaisn KP
3anpl, «Tenemaep xoHe TeseMm xyhenepl Typansdy KP 3aupl, « TyThIHYIIBLIIAPIBIH
KYKBIKTapbIH Kopray Typans» KP 3anbl, conmaii-ak DK uHGpaKkyphlIbIMbI, YaKbIT
Oenrici KoHe SJIEKTPOHABIK KY)KAaT allHaJbIMbl Typajbl 3aHFa TOYENl akTiiep, COT
OpraHJapbIHBIH TYCIHAIpMenepl Kypaiasl. CaniblCThIpManbl Oardapiiap peTiHIe
XanblKapaliblK HIapTTap jkKacacy Ke3iHJe 3JEKTPOHIBIK xabapiaManap/sl naiaanaHy
Typainsl b¥Y KoHBeHIUACH (Hbm-flopK Kasacel, 2005), «DneKTpOHIBIK cayna
typaiby KOHCUTPAJI Yirinik 3anst (1996), «3neKTpoHIBIK KoJITaHOAIap Typaibi»
FOHCUTPAJI Yarinik 3aubr (2001), «9nexkTpoHABIK O€pUIETIH Ka30anap Typaibi»
FOHCUTPAJI Yarinik 3ansl (2017), « ABTOMaTTaHABIPBUIFAH IIAPT jKacacy Typaib»
FOHCUTPAIJI Yarumk 3ansl (2024), EO-aeiH 2014 xbutkbl eIDAS Permamenri,
EADO-nb1H OLIK-HbI 63apa Tany Typaisl Kenicimaepi, conaaii-ak AKII, ABcrpanus,
CuHramyp MemMJIEKeTTEPIHIH AIEKTPOHBIK MOMUIETEP Il PETTEUTIH apHalbl 3aH1aphl,
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P®-upiH A3amaTTBIK KOJIEKCIHIH O3JEKTPOHIBIK HBICAH Typalbl KaHAPThbUIFaH
epexenepi maiaanaHblIa b,

3eprTeyain JjicHamMaJbIK  Heridi. 3epTTeyAiH  oMiCHAMANbIK  HETi31H
AIIEKTPOHJIBIK MOMLJIETIep MHCTUTYTHIH HU(PIBIK OpTaga *KaH-KaKThl TajayFa )KoHE
AIIEKTPOHJIBIK MOMUIETEPl a3aMaTThIK-KYKBIKTBIK PETTeYIl KeTUIIIPY >KOHIHIET1
YCBHIHBICTAp/Bl HETi3/ieyre OarbITTajFaH >KaJIbl FBUIBIMA KOHE apHailbl 3aHu
omicTepIiH ©3apa 0alIaHBICTHI KEIISHI Kypaibl.

3eptrey O6ipiH-01pi TOJIBIKTHIPATHIH KE3EHAEP T130€T1 PETIHIE YUBIMIACTHIPHLIIBI:

1) KoJIaHbICTaFbl HOPMATUBTIK OJKBUIBIKTApAbl HOPMATUBTIK-KYKBIKTBIK
JMarHocTrka (HopmMabakpliiay) apKbLIbl aHBIKTAY;

2) THICTI KOFaMJIbIK KaThIHACTapAbl (HOpMalIbJIbI-I0rMAaTUKAIBIK TYPFbIIAH
capanay;

3) YFBIMIBIK anmnapaTThl JIOTUKAIBIK-KYKBIKTHIK TaJ/1ay HET131H]1e HAKThLIaY;

4) KOPBITBIHABUIAP/BI XaIBIKAPAIBIK JKOHE IICTENIK YITUIEPMEH CalBICTBIPY
apKbLIBI TEKCEPY;

5) KaJbIITACTHIPBUIFaH TYKBIPBIMAAPABI KYKBIKTBIK MOJENbBACY JKOHE 3aH
TEXHUKACHI 9/IICTEP] aPKbUIbI HOPMATUBTIK MATIHI€ allHAJIBIPY;

6) 93IpJEHTEH YCBHIHBICTApP/Ibl KYKBIK KOJIJIaHy MaTepHualiapbl HETI31HJE >KOHE
UQPIBIK TPOIECTEPAIH TEXHUKAIBIK-KYKBIKTHIK IIEKTEYJIEepPiH €CKEepEe OTBIPHII
Oaraiay.

Kyhenik-KypbUTBIMABIK ~ TOCLT  AJIEKTPOHIBIK MOMUICHI jJepOec  «KaHay
aBTOHOMJIBI MHCTUTYT PETIHJIE €MeC, JJIEKTPOHJBIK KOMMYHHUKAIUS >KaFJalbIH/Ia
a3aMaTThIK-KYKBIKTBIK MOMIJICHI KY3€T€ acChlpy HBICAHBI (TICLI1) PETIHIE KapacThIpyFa
MYMKIHIIK Oepmi. byi, o3 keseringe, mudpIiblK opTaga e3re KYKbIKTHIK MOHTE He
00NaThIH MOMiJIe KYPBUIBIMBIHBIH AJIEMEHTTEPIH OOJin KepceTyal Tajmam eresl (epik
YKOHE epiK OUTIipy, HBICAH, aKIICTIT, ASIANIBIK). OdICHAMANbIK emeMiapT (Oaranay
«cy3riciy)  peTiHae  GYHKIMOHAIABIK OajaMalbUIbIK  JKOHE  TEXHOJIOTHSIIBIK
OelTapanThlK KaruJaaTTapbl NaiganaHbULAbl. SFHU, epik Oulaipyal OekiTy MeH
KETKI3YIH OJJIEKTPOHIBIK Kypaiaapbl OJapAblH HAKThl TEXHUKAJIBIK IICIIIMIHE
KapaMacTaH >ka30amia HbICaH KbI3METTEpIH OpbIHJAAW aidy KaOuleTi TYpFbIChIHAH
Oarananabl. MyH1ail KbI3METTEpre epik Ma3MyHBIH OEKITY, TYJIFaHbl COMKECTEHIIPY,
aKmaparThlH CakKTaIybl MEH KaiTa J>KaHFBIPTBUIYBI, COHMAAN-aK XaOapiiaMaHBIH
aZpecaTKa TEXHUKAJBIK KOJKETIMJILIIT JKaTaIbl.

Tapuxu-KYKbIKTBIK ~OJIC MOMIJIE HBICAHBIHBIH KaJBIITaCy KOHE JamMy
KEe3CHJICpIHIH  Cca0aKTAaCTBHIFBIH JKOHE JKaz0ala HBICAHHBIH  TEXHOJIOTHSIIBIK
e3repictepre Taburu OEHIMIENYylH KOpPCETy YIIIH KOJAaHBUIABL. Byl AIeKTpOHIBIK
HBICAH/IBI JIOCTYPJl ITUBUIIMCTUKAIBIK JTOTMATHKAJAH «aXbIpay HeMece OeiHy»
pETiHEC eMeC, OHBIH 3aH/Ibl XKaJIFAChl PETIH/E TYCIHAIPYTe MYMKIHIIK Oepeni.

dopMabIbl-10rMAaTUKAJIBIK, (bopmanbabI-KYKBIKTHIK) duic A PPITBIK
KYOBUIBICTApIbl KYKBIKTBIK capalayJblH >XOHE KOpFayFa YCBHIHBUIATHIH FBUIBIMU
epexeniep/il Heri3aeyaiH O0acThl Kypayibl Oosabl. JlorMaTukanblK KypbUibiM (1-
KOpFayFa YCBHIHBUIFAH €peXe) DJIEKTPOHIBIK areHT Typalibl KaFuJaHbl HeETi3ieyTre
MYMKIHJIK Oep/il: 3JEKTPOHIBIK areHT KYKbIK CyOBEeKTiCi OOJbIN TaObUIMAaWIbI, ai
OHBIH OpEKETTEpIHIH KYKBIKTBIK calljapbl >KyHeHl MaijanaHaThlH TYJIFara
aTpuOyLUsAIaHaabl, OWTKEHI areHT OpeKeTTepi MailajaHylIbIHBIH aJIbIH aJia
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OarapiaamMasay »oHe aITOPUTM/I1 ICKe KOCY apKbLIbl OUIIIPIITEH €pKIMEH KaMThLIa bl
YKOHE DJICKTPOHIBIK MaHAAT MIETIHAC JKY3€Te aChIPbLIAIbI.

['epMeHEBTUKANIBIK ~ 9MIC, OHBIH  IMIHAE  TEJCOJOTHSIIBIK  TYCIHIIpY,
«xabapyiaMaHbl aly», «KOJDKETIMIUTIKY, «KAJBIITHI )KYMBIC PEKUMIY», «aHKBIH KaTe»,
«aIanabIK» CUSKTBI TOCTYPJII CaHATTapAbl SJIEKTPOHIBIK KOMMYHUKAITUS JKaFdaiibIiHA
OeiiimMaey yuriH Konnaubuiabl. COHBIH HOTHXKECIHAE (2- KOpFayFa YCHIHBUIFAH €Pexe)
aBTOMATTaHABIPBUIFAH €pik OUIAipyal aTpuOyuusIay MNpPEe3yMIIUSICHl JKOHE OHBIH
KOJIAHBUTY MIEKTepl TYKbIpeiMaanabsl. CoHpaii-ak, OHJIAHH pexuMIe MapT Kacacy
COTIH aHBIKTAY OJIIIeMIIapTh (3- KoprayFa YChIHBUIFaH €PeKe) - aKIENTTIH KeIICUITeH
Kyhene (MekeHxkaiaa) oepeHTKE TEXHUKAIIBIK KOJDKETIMII 00Tyl Herizaenai. by
peTTe aKmaparThl KETKI3y HeMece aly Typajibl aBTOMATTHl xabapiamanap MeH
aKIIENTTIH 631H aXXbIpaTy KaKETTIr alKbIHIaIbl.

JloruKaNbIK-KYKBIKTBIK Talgay YFBIMJBIK alKbIHJIBIKTHI KaMTaMachl3 €Ty KOHE
KYKBIKTBIK ~OOBEKTUIEp MEH pEeXUMAEPAl aXKbIpaTy YLIIH Mai1aJaHbUIIb.
Hotmxecinne, (6-Koprayfa YCHIHBUIFAH €peXe) HUQPIbIK KOHTEHT MHEH IU(PIIBIK
KbI3MET a3aMaTThIK-KYKBIKTHIK aifHAIBIMHBIH JIepOec 00bEKTIIEP] peTiHAEC HET13ASTIl.
CoHbIMEH Katap, (7- KoprayFa YChIHBUIFAH €pexe) JePEKTEeP/Il KAPChl YChIHY PETIH/IC
TaHy TY)KBIPBIMBI AWKBIHAAIBIN, MYHAAW OalamMaHBIH MaFBIHAJBIK IIEKTEpPl >KOHE
TYTBIHYIIBl YIIIH «OTEYCI3» VIATUIep KarJalblHOa 9JCI3 TapanTbl KOPFAyIblH €H
TOMEHTI1 CTaHIapTTaphl OCITIICH/I].

CanpICTBIpMANBI-KYKBIKTBIK ~ OJIIC IIETEJIIK TKIPUOEH! cHUMaTrray Kypasbl
peTiHe eMec, IMBIIMCTUKAIBIK BepU(pUKAIUS TICUT PETIHAEC KOIAAHBUIABI. ¥ ITTHIK
KYKbIK HOpMasapbl MeH KypbuibiMaapbiH FOHCUTPAJI ynrigik axkTigepiMeH >KoHe
©3r¢ IOPUCIUKIMSIIAP MENTIMAEPIMEH CaTBICTBIPY YITTHIK PETTEYIET1 OJKBUIBIKTAPbI
TOMIpeK alKbIHIayFa, Oajmamaibl YATUIEPAIH apTHIKIIBUIBIKTAPhl MEH IIEKTEYJIEpiH
Oaranayra >koHe 9pOip FhUIBIMU HOTHKE OOMBIHIIIA HOPMAIIBIFAPYIITBUIBIK MISITIMIEP 1
TaHJayFa MyMKIHJIIK Oep/i.

OMIUPHUKATBIK-KYKBIKTBIK ~ Talfay JKOHE KYKBIKTBIK-DKOHOMHKAJIBIK —TOCLI
AIIEMEHTTEpPl  YCHIHBUIFAH  KYPbUIBIMIAPJABIH  OMIPLIIEHAINIH  TEKCepy  JKOHE
ToyeKeaep/1 0oy YIriciH HaKThIIAy YIIiH KoJIanbUiabl. [Inardopmanap sy HaKThI
(GYyHKUHMOHANABIK peJil, MHTepdeilc MeH anropuTMAEPIH €piK KaJbIITacThIpyFa
BIKITAJIBI, TPAH3AKIIUSIIBIK IIBIFBIHAAP/IBI a3alTy KaXETTUTITI )KOHE MYIICTEP IiH 9T
TEHrepiMiH KaMTaMachl3 €Ty Macelneliepl TanfgaHabl. bip karblHaH, TIaT(opMaHbI
OakpUIayIIbl eIl PETIHAE capajay »>oHE OHBIH apHaibl MIHJIETTEpl MEH
YKayarnKepIIUlK MIEKTEPiH alKbIHAay Heriznenal (5- Koprayra YCHIHBUIFAH €peke).
Exinmm JKarbIHaH, MiHACTTEMEIepal aBTOMATTaH/AbIPbLIFaH OpBbIHIAY AbI
UMIIEPATUBTIK HOpMajap/bl allHaJbI ©Ty HEMECe COT apKbUIbI KOPFaybl IIEKTEY
KYypaJiblHa aifHAIIBIPYFa K01 OepMey KaXKeTTIT IaJenaeH/ i (4- Koprayra YChIHBIIFaH
epexe).

KYKBIKTBIK MOJCINBIICY KOHE 3aH IIbIFApy TEXHUKACHI 9MICTEPl JTOKTPHUHAIBIK
KOPBITBIHABLIAPAbl HOPMATHBTIK MOTIHTE€ KOIIIPYJl >KOHE OJIAPJbIH a3aMaTThIK
3aHHaMa KyHecIMeH 1K1 YHISCIMIUIITH KaMTaMachl3 eTeai. TuicTi yebiabicTap 2026
KbUTFbI 20 aKnmaHJarbl Karaail OOMBbIHIIA KOJAAHBICTAFhl HOPMATHBTIK aKTUIEPAIH
MOTIHJIEpI MEH YCBIHBUIFAH TYKBIPBIMIAPBI CaNBICTBIPATHIH KecTe TypiHme A
KOCBIMIIIAChIH/Ia KOPIHIC TanThl. ATan alTKaHaa:
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- KP AK 147-1-6a0bIHbIH «DJEKTPOHIBIK areHTTI IaijaliaHa OThIPHII
»KacaJlaTbIH MaM1JIesiep» aTThl xKo0achl (1-Koprayra YCHIHBIIFaH epexke);

- KP AK 147-2-6a0biHBIH ~ «ABTOMATTAaHIBIPBUIFAH  €pIK  OLImipymi
aTpuOynusiiIay» aThl Xk00achl (2- KOpFayFa YChIHBUIFAH €PEXKE);

- KP AK 397-1-0a0bIHBIH «AKNApaTTHIK-KOMMYHHKAITUSIIBIK JKETIep apKbUIbI
apT ’)Kacacy Ke3i» aTThl )K00achl (3- KopFayFra YCHIHBIIFAH €pexKe);

- KP AK 8-6a0b1H ToNBIKTBIpaThiH 1-1-TapmakThiH xobackl sxoHe KP AK 278-1-
0a0bIHBIH «MIHJIEeTTeMEeHl aBTOMATTAHJBIPBUIFAH TOCIIMEH OpBIHAAY (©31H-631
OpBIHJAUTHIH MIHJIETTEME)» aTThl ’K00achl (4- KOpFayFa YChIHBIIFaH €pPexKe);

- «Aknaparranneipy Typais» KP 3anbibiH 1-6a0biHa «1iudpiblk miatdopma-
Jenamy aHbIKTaMAaChIHBIH JK00achl >kKoHEe Ochl 3aHHBIH 18-1-0a0biHbIH «I{udpibik
maTdopMa-aenaaIapAslH MIHACTTEpl MEH >KayalKepIIuTriy» arTtel jxkobackl (5-
KOpFayFa YChIHBIJIFaH €pexe);

- «TYTBIHYIIBUIAPJBIH KYKBIKTApblH Kopray Typais» KP 3anpiabig 10-1-
0a0bIHBIH « LI pIIbIK KOHTEHT NeH HUPIBIK KbI3METTIH Canachl )KOHE TYTHIHYLIBIHbIH
KYKBIKTapbD» aTThI k00achl (6-KOpFayFa YChIHBUIFAH EPEKE);

- KP AK 384-6a0b1 4-TapmarblHbIH k00achl (7-KOprayfa YChIHBUIFAH €pexe) -
IapTThl OpPBIHJAY YIIIH OOBEKTHUBTI KaKETTI HEMEce 3aHMEH Tajal eTUICTIH
JepeKTep/ll KocnaraHjaa, iepoec AepeKTep/l Kapchl YChIHY PETIHIEC TaHY TYPabl.

J{uccepTanMsJIbIK 3epTTEyiH SMIUPUKAIBIK Heri3in KP *oHe metenik cot
TOXKIPUOECIHIH MaTepualiapbl, AJIEKTPOHIBIK cayaa IutaTGopMaapblHbIH Kapus
odepranapsl MEH MaiagaHylibl KeIicIMIepl; KOChUTy IIapTTaphl, SJICKTPOHJIBIK
KOMMEPIIUS KOJIEM1 MEH TYTHIHYIIBUIBIK AFbIMIAPFa KAThICTHl PECMU CTATUCTUKAIIBIK
JIEPEKTEP; XAIBIKAPAIBIK KYKBIKTBIK aKTLIEp MEH MIETENIIK PETTeY KY>KATTaphl; KYKBIK
KOJITaHy TOKIPUOCCIHE TybIHIaFaH HAKTHI JayJiapAbl Talaay Kypanisl.

Cor ToxipubeciH Tangay 5SJEKTPOHIBIK IMAPT »Kacacy Ke3iHe, TEXHHUKAJBIK
aKayJjiapra, KaTe aklenTKe, riatgopMaliap/IbIH *KayanKeplIUliriHe KaTbICThI JayJ1ap/Ibl
aHbIKTayFa MyMKIiHAIK Oepai. [lnardopmanapabiy mapt TagantapbliH 3epTTey OJIapAblH
KayarnKepHIUTIKTI IIEKTEYy TOCUIAEPIH >KOHE YUBIMIACTHIPYIIBUIBIK MIHAETTEPIHIH
KoJeMiH Oaranmayra skarmaid skacampl. CTaTHCTHUKANBIK JEPEKTEP SIECKTPOHJIBIK
KOMMEPITUS KOJIEMIHIH 6CYyiH JKOHE TYTHIHYIIBIIBIK IIaFBIMAAP/IBIH 63repy KapKbIHBIH
KOPCETY apKbUIbl 3€pPTTEY TaKbIPHIOBIHBIH TOXIPUOETIK ©3C€KTUIIMH Heri3eyre
naaanaHbULIbL.

Ocpnaiiia, 3epTTey TEK TEOPHUSIIBIK CHUIATTa €MEeC, JOKTPUHAIBIK Taaay/Ibl
KYKBIK KOJITAaHY TOKIPUOECIMEH YINITACTHIPATHIH KEIICH/ 1 CUMAaTKa ue.

Konpanplmran omiCTep/iH JKUBIHTHIFBI 3€PTTEY HOTWIKEJIEPIHIH HETI3IUIITiH,
TEeKCepUTy MYMKIHJITIH KOHE FHUTBIMHU TOUEKTUTITIH KAMTaMachl3 eTe/l.

JluccepTanusuiblK, 3epTTEYAIH FHUIBIMUA JKaHAIIBUIIBIFEI KOPFayFa YChIHBLIFAH
KeJieci Heri3ri epeskejiepMeH aHbIKTaIa bl

1. DnekmponovlK azenmmi naioanana OMvIPLIN HCACAIAMBIHL MIMINENEPOIH
KYKBIKTBIK MOHIH JKOHE «3JICKTPOHJIBIK areHT» YFBIMBIH alKbIHIAY TYPaJIbl aBTOPJIBIK
YCTaHbIM JQJIEIACHA1. DIEKTPOH/IBIK areHT JIET SJIEKTPOHIBIK MOM1JIE KE31H]I€ OpEKeT
Kacay COTIHIE A6MOHOMObL pexcumoe, AJaMHBIH KaTbICYBIHCHI3 TapanTapiblH epik
OUIIIpYIH KaJbIITACTBIPATBIH, OUIMIPETIH >KOHE OpPBIHAAWTHIH OaraapiiaMalibIK
(OarmapnamMasbIK-annapaTThIK) KyhHeH1, coHbIH 1minae XKM-11 TyciHny yChIHbUIABL. by
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PETTE 21eKMPOHOBbIK A2eHM KYKblK CYObeKmici 00,1bln maowvliMaiiovl, ajl OHBIH
INeKMpPOoHObIK, manoam (TMUQPPIBIK CEHIMXAT) IIEriHAe >KacaraH OpPEKETTEPiHIH
KYKBIKTBIK Callapbl OKUIAIK OepyIIire KaTKbI3bUIabl. DJICKTPOHABIK areHT apKbLIbI
’KacaJlaTbIH MOMUIETIEPIiH KapaM IbUTbIFBIH HOPMATUBTIK O€KITY, 2JIEKTPOH/IBIK areHT,
EKTPOHIBIK MaHJAT, OPEKETTePIiH JJICKTPOHIBIK JKYpPHAIBl YFBIMAAPBIHBIH
3aHHaAMaJbIK aHBIKTAMaJIapblH €HT13y, MIaTdopMa-AenganiapablH alKbIH KeliciM
OOMBIHIIIA MIHIETTEPIH OeNriiey KaKEeTTLIIr Heri3fenal. DIeKTPOHIBIK Ky PHAIIbIH
ToNeNeMeNik  peXuMi  KOHe — erep  e3reme  jJonenieHOece,  OHBIH
mymacmoi2ol/032epmenmindizi  npe3yMnuyuAnapsl  TYKbIpbIMAAIABL.  OCbIFaH
OaitnanbicTel KP A3aMaTThIK KOJEKCIHE «DIEKTPOHABIK areHTTI MaiianaHa OThIPbII
’KacajaTblH MoMuIenep» aTThl jkaHa 147-1-6anThl €HT13y YCBHIHBLIAIBI (A
KOCBIMIIIACHI).

2. AxmnapaTThIK KYHEHI MaiijalaHyliblFa aBTOMaTTaHABIPBUIFaH €piK OUIAipyai
aTpuOyLMsIay TPE3yMMIUSACHl HETI3eAl. OJNEKTPOHABIK Xabapiamanap MeEH
HYCKayJap, TNaijanaHyIIbIHBIH aKOapaTThIK JKYHECl apKbUIbl INTATTBIK PEXUMIE
aBTOMATThl TYpPAE KaJbINTACTBHIPBUIFAH JKOHE KIOEpUIreH IKarjnaijga, Ccoll
naianaHymbllaH [IBIKKAH JIeN CaHajaJbl XOHE OChl TYJIFa YVIIH a3aMaTThIK-
KYKBIKTBIK CaIapabl TyIbIpajbl IeN KapacThIpy YCHIHBUIABL. Epeximnenik agam Kapcel
Tapanka KaJbINThl CAKTBIKIIEH Kapay Ke3lHJe KOpIHETIH («OuireH» Hemece «Oumyl
THUICY»), TapanTap apacblHAa JJJIENJICy aybIPTIAIbIFbIH TUICTI 061y KE31H]1€ HOTHXKEHIH
allKbIH aHOMAJIbJIBUIBIFBIMEH OailIaHbICTRIPHUIA BI; MYHJIAH TYKBIPHIM AJIEKTPOHIBIK
alMacy Ke3lHJEe Kame, akay Hemece 0acka 0a AHOMATUAMEH OailaHbICMbl
oaynapoazvl KYKbIKTHIK OCNTiCI3AiKTI xKorora OareITTanFan. Ocbiran OainanbicTel KP
A3aMaTTBIK KOJIEKCIHE « ABTOMATTAHIBIPbUIFAH €piK OUIAIpY/l aTpulyIusiiay» aTThl
*aHa 147-2-0anTel eHri3y YChIHBUTAABI (A KOCBIMIIACHI).

3. Kana, oncexe anvikmama encizoeii-aK, OHIAUH-KOMMYHUKAUUALAPOA
aKuenm neH uwiapm JHcacaaan commi mipkey epesycenepin 3aHHaAMAIblK mypeuloa
HaAKmullayoOvly Kayxcemminizi Heci30endi. Mynoaii axuyenm HbICAHOAPBIH
AHLIKMAUMBIH  0ON1eK  Y2blMObl €H2I3y MIHOemmi emec S>KOHE TYCIHIIpMe
TOyeKeNACpiH apTThIpybl MYMKiH. COHABIKTaH, €rep MYHJAi TOPTiN TapanTapMeH
KeJicUIreH Hemece miaTdopmanarbl cayAa alHalIbIMBIHBIH  ICKEpJIK  9NIET
epeKeNIepIHEH TYBIHAAUTHIH 00JiCca, AaKIEeNT KaThICYIIbl TapanThlH TIKEJICeH
DIIEKTPOHIIBIK ~ xabapiaMachIMEH HEMece aKMmapaTrThlK JKYWEeHIH aBTOMATTHI
pacTamMachlMEH oHe/HeMece Oacka J1a OKUFAChIMEH (MbICajbl, JKEKE KaOWHeT
pactamacel, Oip peTTIK KOJIEH pacTay, IIApTThl aBTOMATThI 1CKE KOCY TETIr)
OUTIIpiTyl MYMKIH JereH (yHKIHUOHAIIBIK epexeHl OekiTy ycwHblIansl. [llapt
’Kacacy COTIH KEJICUITeH AJIEKTPOHIBIK MEKEeHXKalaa (JKeke KaOWHET, AJIEKTPOHIBIK
MOIITa, ©3T¢ KaHaJ) adpecamKa aKkyenmmiy mexHUuKauavlK Koaxcemimoi 60aybt nen
aHBIKTAY YCBHIHBLIQABI, ce0eOl coyl coTTeH Oactam MiHAETTEMeNep TYBIHIANIbI,
Mep3IMJIEp eCenTelie/ll KoHe KeUIKTIpy/opbIiHaamMay Toyekenaepi oenineni. OcbiFan
OaiinanpicTel KP A3amMaTTBIK KOJIEKCiHE «AKMapaTThIK-KOMMYHUKALUSIIBIK JKeIijaep
apKpUIbl [IAPT Kacacy Ke3i» arThl >kaHa 397-1-0anThl eHri3y YChIHbUIAABI (A
KOCBIMIIIACHI).

4. MoMineHlH ©31H-631 OpBIHAAWTBIH (CMapT) OpPbIHJATYbIHA aBTOPJBIK
cunarrama Oepusiil *KoHE MOMIUICHIH aBTOMATTaHABIPBUIFAH OPBIHAANYbl T€K OHBIH
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OarmapiiaMaliblK TOCLIMEH Y3€re achbIpblUTyblHa OalIaHBICTBl a3aMaTThIK KYKBIK
HOPMAJIAPBIHBIH, ~ KOJJIAHBLTY  asAChlHAaH  IIBIFAPBUIMAWTBIHBI ~ alFaKTaJJIbI.
DNeKmpoHObIK MIMINIEHIH, O3IH-030 OpPLIHOAUMbBIH WAPMBl TSN MiHJACTTEMEHI
OpPBIHIAYABIH QIJBIH aja OCNTUICHreH TOCUI TYCIHUIEl, OHAA HOTHXKE OpBIHAAY
COTIHJC aJaMHBIH KaTBICYBIHCHI3 aKIapaTThIK KYHe Kypaaaapbl apKbUIBI aBTOMATThI
TYpZle KYy3€re achIpbUiaabl. MiHACTTEMEHI MYHIAl aBTOMATTaHIBIPBUIFAH TYPHAC
OPBIHJIAY TEK OPbIHOAY MACili peminoe H#con depinedi KIHe 01 KYKBIKTBIK Calaap/ibl,
’KayarnKepIIUTIKTI HeMece COT OaKbLIaybIH )KOKKA IIBIFapYIbIH Kypaibl 0071a aTMaiibl.
ABTOMATTaHJIBIPbUIFAH OPBIHAAY 3aHJa HEMece IapTTa Ke3JeNreH >Karjailinapia
MIHJIETTEMEHI TOKTaTa TYpy, ©3repTy HeMece TOKTaTy MYMKIHIITIH, COHJai-aK
PECTUTYLUSIHBI KOHE a3amammulK KYKbIKmMapovl Kopeay maciioepin Koaoawny
MYMKIHOIZIH HCOKKA uibleapa aamaiumulisl He2iz0enoi. l11apTTel cMapT-opbIHAAY IbIH
TEXHUKAIBIK TYPFbIIAaH KaWTHIMCBI3ABIFBIHA CUITEME jKacail OTBIPBIN, aTajFaH
KYKBIKTBIK cajafap/bl OOJAbIpMAybl KO3JEHUTIH MIApT TajlalTapbl KOJ OepiIMEenTIH
Oosbin TaubLIaAbl. Ockiran OaitnanbicTel KP AK 8-6a0b1H jkaHa 1.1-TapMakmeH xoHe
KoHe «MIHIETTeMEHl aBTOMATTAaHABIPBUIFAH TOCUIMEH OpbIHAAY  (©31H-031
OpPBIHJAUTBIH MIHAETTEME)» aTThl kaHa 278-1-0anmeH TOJBIKTHIPY YCHIHBUIAABI (A
KOCBIMIIIACHI).

5. IlnargopMaHsbl 37EKTPOHIBIK MOMIJIENED JKACACY KE31HIE OaKbliaayuisbl 0e10a
peminoe Kapacmuipy 5KOHIHJIET1 aBTOPJIBIK TYKBIPBIM KaJIBITTACTHIPBUIIBI )KOHE OHBIH
MIHJIETTEpl MEH JKayallKepIIUIriHIH KeJieMl alkbpIHaanael. HHTepdeiicTi xoHe
aKIMapaTThIK aFbIHAAP/bl YHBIMAACTBHIPATBIH, YCBHIHBICTAPBIH KOJIKETIMIUIIN MEH
pPEUTHHTTENylHE BIKNAT €TETIH IatgopmMa Kapchl TapamnTap/blH epik OuImipyiHiH
KaJIBINITACYbIHA 9CEP €T€ aJlaThiH OaKbLIAYIbI JeNIad PETIHAEC capalaHybl THIC €KEHl
Herizaenai. Ilnamgopmanviny wapm dcacacyovt aoan yuvimoacmuipy MHcoHiHOezi
MiHOemmepin Oekimy Kaxcemminici nonennenai. MyHnad MiHaeTTepre caTyllbIFa
KaTbICThI €H TeMeHT1 Tekcepy (due diligence), yChIHBUIATHIH aKIapaTThIH JYPHICTHIFbIH
KamMTaMachl3 €Ty, YCBIHBIMJIAp MEH KyObLIMasbl Oara OeNruieyaiH alKbIHIBIFHI,
MaFeIMIAPIbl  JKEIed Kapay, COHAai-ak WHTepQehcTeri JKachIpplH ocep €Ty
TOCUIAEPIHE ThIMBIM cally kaTajbl. COHBIMEH KaTap, epik OUIIIpyre acep €TEeTiH qYPhIC
€MEC HEMECE JKACBIPbUIFAH aKIapaTrTaH, COHAAN-AK MeXHUKAAbIK IpKilicmepoen
Keamipiizen 3UAH YWiH naam@opmanviy mikenei xcayankepuiinizin oenziney
YCBIHBUIAAbI. TYTHIHYIIBIHBIH KYKBIKTAPbIH MIEKTEUTIH JKayanKepUIUTIKTEH 0ac TapTy
Typalibl MIApT TaJanTapblH >KapaMcChI3 Jien TaHy Herizaesneni. OcbiraH OalIaHBICTHI
«AxnapatTanapipy Typaisy KP 3ansiabiy 1-6a0b1H (YFeIMIap O6IIriHIE) TONBIKTHIPY
KoHe IUPIBIK TuIaThopMa-aeiIaagapablH MIHICTTEPIH alKbIHIAWTHIH skaHa 18-1-
OanThl €HIi3y YChIHBLIAABI (A KOCHIMINIACHI).

6. DIEeKTpPOHIBIK MOMUIEHEPIH JepOec OOBEKTIIepl pEeTIHIAE «UUPPIbIK
KOHMeHm)  JcoHe  «UUPPAbIK  Kbi3Mem»  KamezopusanapvlH  aBTOPJIBIK
TYKBbIpbIMJIaMaJIay YCBIHBULIBI JKOHE JKETKI3YIIIHIH HET13Tr1 MiHACTTEP1 alKbIHIATIbI.
udpasik  koHTeHT  1UGPABIK  Typleri  (OarmapiamanblK — KacaKTaMaHBbl,
KOCBIMILIAJIAPAbI, ayAM0, BUEO, JIEKTPOHIBIK KiTanTapAbl KoHE 3USATKEPIIIK MEHIIIK
0OBEKTINIEPIH MaiijaanyIbIH e3re Je MU PIBIK HhICAHIapbIH KOCa aJIFaH]la) IePEeKTEP
peTinae, an mU@piblK KbI3METTI HUGPIBIK AepekTepal (OyiaTTap, arFbIHABIK Tapary,
YKa3bUIBIMIAp KOHE T.0.) jKacay, OHJIey, caKTay, )KaHApTy HEMEece OFaH KOJDKETKI3Y Il
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YChIHY PETIHJIe aHBIKTAy YChIHbUIaABL. JKaHapTyJiap MEH KayilcCi3[iKTlI KaMTaMachl3
€Ty, aKayJap/bl aKbUIFa KOHBIMIBI MEp3iMe TY3€Ty, KOJJIayabl TOKTaTy Typaibl
aJIJIBIH aja xabapiay *oHe KbI3METi alTapibIKTall HalapiaraH Ke3e TYThIHYIIBIHBIH
TOKTaTy/KalTapy KYKBIFBIH KaMTaMachl3 €Ty OOUBIHIIA McemKi3ywiniy eH a3z
MiHOemmepin encizy Hecizoendi. Ocbiran OaitnaHbICTl  « TYTHIHYIIBLIAPIBIH
KYKBIKTapblH Kopray Typaisy KP 3ansiHbiH 1-6a0b1H  (YFRIMOap OedmiriHie)
TOJIBIKTBIPY JKOHE NMU(MPIBIK KOHTEHT TeH IMUMPIBIK KBI3MET KOPCETYAl KYKBIKTHIK
peTTeiitin xkaHa 10-1-0anThl eHri3y yChIHbLIAAB! (A KOCBHIMIIIACKI).

7. DIEKTPOHIBIK MOMUJIENIep/ie KapChl YChIHY PETIHJIE AepeKTepAl (€H alJIbIMEH,
nepoec JepeKTep/il) Maijgaianyra pykcar Oepy >KOHE OCBIHJAW YJTIHIH KYKBIKTBIK
cayiapbl Typajibl aBTOPJBIK YCTaHBIM KaJbIITACTHIPBUIABI. AKNapaTTaH]bIPbUIFaH
KEeJIICIM, OHJIEy MaKCATTAPbIHBIH AllIBIKTHIFbl KOHE TYTHIHYLIbIFA aKlajiaili 6 TEMMEH
CAJIBICTRIPBUIATBIH calla, Kayilnci3oiK >KOHE jKayalKepiiik OoibiHIIa Oanama
KeNUIAIKTEPIH Oepy KarJailblHIa MYMmbIHYUbIHbIH 0epeKmepi Kapcol YColHy 00.1a
anamotn yacini many ueriznenred. lllapTTel Hemece 3aH TalanTapblH OPbIHAY YILIH
KOKETTI KeJIeMJIe NEPEKTEpHl OHIEY Kapcbl YCbIHYObl KATbINMACHIbIPMAINbIHbL
aHBIKTANIbl; OapiblK Oacka >kargainapia JAepekTepll Oepy cama, >KayanKepUIUTK
XoHe Oac TapTy/KaWTapy KYKbIFBl Typajlbl €peKeNepll KOJIJJaHa OTBIPHII,
YKOHOMUKAJIBIK MaHbI3bl ©TE€Y PETIHE capajianybl Kepek. Ocbiran OaianbicTel KP
AK 384-0a0pb1H xaHa 4-TapMmakmieH (nepOec nepexrepi O0epy Kapchl YCBIHY PETIHIE)
TOJIBIKTBIPY YCBIHBLIAIbI (A KOCBIMIIIACHI).

JluccepTauMsJIbIK KYMBICTBIH FbUIBIMU SKaHAMBLIABIFBL. Kazakctan
IUBUIMCTUKAChIHA anFaml per KP AsamaTThIK KOJEKC HOpMallapbl MEH apHalbl
3aHHaMaHbl, COHAAM-aK XaJbIKapaJblK Ky)KaTTamalapibl €CKepe  OTBIPHII,
AJIEKTPOHBIK OalaHbIC KypalJapblH MaiagaHy apKbUIbl jKacallaTblH MOMUIETIEPIl
a3aMaTTHIK-KYKBIKTBIK PETTEYIIH TEOPUSIIBIK >KOHE TXKIPUOENIK Mocesenepine
KEILIEH/ 1, KyHenl Tanaay >Kypri3uiil; TEXHOJOTHUIIBIK OeilTapan YFhIMJIBIK anmapar
KaJIBIITACTHIPBUIBIN, HOPMAIIBIFAPMAIIBUIBIK YIIH KOJAWIBl OJIIeMIIapTTap MEH
AIIEKTPOHJIBIK MOMIJIENEPAIH KYKBIKTHIK HAKTBUIBIFBI MEH JOJNENACHYIH KaMTaMmachl3
€TEeTIH Mpe3yMILusIap S31pJaeH/Il.

3eprTey JKYMBICHIHBIH TeOPUSLIIBIK MAaHBI3AbLIbIFbI. 3eprTey
GYHKIIMOHANABIK OajaMalbUIbIK JKOHE TEXHOJOTHSUIBIK OeHTapanThiK KaruAgaTTaphbl
HETI31HJI€ AJNEKTPOHIBIK MOMIJIEHIH TYTAaC JOKTPUHAIBIK YJTICIH KaJIbINTACThIPAIbL;
U@PIBIK OPTaIaFkl €piK KoHE epiK OUIAIpy, MOMIUICHIH HbICAaHBI MEH jKacally Ke3iH,
aBTOMATTaH/ABIPBUIFAH JKYHEIEP/IIH 1C-OpeKeTTepiH aTpuOyIusiiay, OpbIHIATYbIHBIH
OacKapbUTybIH HAKTHUTAN L. TYXKBIpIMIaMatap MEH KOPHITHIHABLIAP MOMIJIE HBICAHBI
TypaJibl KIIACCUKAJIBIK 1JTIM/II TepEeHIeTe 1, O1phIHFall aHBIKTAMAJIBIK HET13 O¢H Oaranay
omicTeMeciH Oenrineimi. 3epTrey HOTHXKENIEepl MOHAPAIBIK XYMBICTAD MEH OKY
KypcTapbl VIIIH FBUIBIMH HET13/[1 Kypalabl; 93IpJIEHTEH OMICTEME CaIBICTHIPMAIIBI
3epTTeyJiep MEH OJ1aH 9p1 TCOPHUSIIBIK YATUIEp YIIIH Kypasl peTiHAe KbI3MET eTe/l.

3eprTey KYMBICHIHBIH TIKiprOeJiK MAHbI3AbLIbIFbI. 3aHHAMAFa KOHE KYKBIK
KOJIJTaHy POCIMJIEpIHE ©3repiCTep EHTI3UIAL  DJICKTPOHJABIK MOMUICHIH  3aHJIbI
cumaTTamMachl, CEHIMJII epik Oinaipy eJeMIiapTTapbl, aKLIENTiHIH alblHy Ke31H
aHBIKTAYy, BJIEKTPOHIBIK *az0anapabpiH CEHIMILIIIr MPE3YMITLHUSCHI,
miaTopManapablH,  MiHAETTEpl. ¥CBIHBICTAD OW3HEC TEH TYTHIHYIIbUIAPAbIH
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ANEKTPOHIBIK ©3apa 1C-KUMbBUIBIHAA, LHUQPPILIK mIaTGopManapisliH >KYMBICHIH
YUBIMIACTHIpYZa KOHE JayJiapabl IIeNryJe KOJIaHbUIa aylafbl; OJlap KYKBIKTHIK
CEHIMIUTIKTI apTThIPAbl, IIBIFBIHAAPABI a3aMTaabl KOHE JaMBI KeJe KaTKaH
TEXHOJOTHIIap MEH TpaHCIIEKapalbIK OaiaHbicTapra OeiiMaene .

3epTTey HOTH:KesepiH anmpodamusiiiay. /uccepTanusiblk 3epTTEyAl KYPrizy
OapbIChIHIA AJTBIHFAH HOTWOKENIep 8 FHUIBIMH, FRUIBIMU-TOKIpUOETIK OachuIpIMIapaa
xKapelK kepmi. OmapaplH imiHAe 2 Makajda - Scopus JACpeKKOpbIHA KIpeTiH
XallbIKapajblK OachLIBIMIApAa, OHBIH Oipeyi Oip yakbITTa eki 6aszama ma - Web of
Science Core Collection xoHe Scopus 0azanapbiHIa WHACKCTENETIH XypHanaa; 3
Makaia - KP FeuibiM skone sxorapsl 611iM MUHHCTpIIITIHIH FBITBIM %KoHE KOFaphl O1TIM
caJlachIHJaFrbl canaHbl KaMTaMachl3 €Ty KoMUTeTi YChIHFaH XoHE OCKITKEH FhUIBIMU
KypHajaapaa; 3 Makaia - XallbIKapaiblK KOH(MepeHIUsIapablH MaTepuaiapblHaa
YKapBIK KOP/Il.
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- Ne 3 (3). - Pp. 28-31.

2. ApanbexoBa 3.H., HypaxmeroBa I'.I'., Capuna C.A., Ucmaumnosa JI.I1.
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KaJIBINTAacy JKoHe namy epekmerniktepi / Kaz¥ Y xabapmbichl. 3aH cepuscol. - 2020. -
Ne 1(93). —68-76 6.

3. Adanbekova Z.N., Alayeva G.T. Protection of consumer rights and e-
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JluccepTauMsiHbIH ~ KYPbUIBIMBI MEH KoOJieMi HOPMAaTHBTIK aKTijepre
ciaTeMenepeH, aHbIKTaMasapaaH, Oenruieyjiep MeH KbICKapTyJiap/iaH, KipicneaeH, 9

25



OesiMIlIeH1 OIPIKTIPETIH YII TapaydaH, KOPBITHIHIBI MEH MaijalaHbLUIFaH KailHap
Ke3Jep Ti3IMiHEeH, A KOCBIMIIAChIHAH Typajsl. Juccepranus KeieMi OChl TYpIeETi
KYMBICTapFa KOMbUIATHIH OCNT1JICHIeH TaJlafTapFa COMKEC Keel.
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1 DJeKTpOHABIK HBICAHAAFBI MIMijlejepaAi  a3aMATTBIK-KYKBIKTBIK
peTTeyiH *KaJNbl epexesiepi

1.1 DneKTPOHABIK 0alIaHbIC KYPAJIAPbIH NAIAJIaHA OTHIPBII KACATATHIH
MOMIJIEHIH TYCiHiri MeH OeJrijepi

KYKBIKTBIK 971e0HeTTer1 3JIEKTPOHIBIK MOMiJIe YFBIMBIH aHBIKTAaydaFbl OacTaIrKbl
HYKTE OJEKTPOHJBIK KOMMYHUKALMSUIAp JKaFdailblHla MOMUJICHIH a3aMaTThIK-
KYKBIKTBIK HBICAHBIH TEOPHUSUJIBIK TYPFBIIAH TYCIHY OoJibil TaObutanbl. byn perre
KATBICYIIBUTIAP/IbI COMKECTCHAIPYl, epiK OUIAIpYaiH Ma3MYHBIH OSKITYy/l )KoHE epiK
OLIIIpyiH TEKCepiylH KaMTaMachl3 €Ty YIIiH »Ka30alra HbICaH MEH epik Ouiaipyre
KOWBIJIATHIH KJIACCUKAIBIK TajanTap HUGPILIK opTara Kajakl OeHiMIeneTiHI »KoHe
pacTaiaThlHbl 0acTbl CYpakK peTIHAE KapacTbIpbUIaJbl. DJNEKTPOHABIK MOMIJIECHIH
aHBIKTaMaChI J1a, OHBIH aifHaJIBIMAFbI )KapaMIbUTBIK OJIIIEMIIAPTTAPhI 1a OCHI HET13T1
CYpaKTbIH >kayaOblHa OaliaHbICTBl. Bysl CypakTblH XayaObl 9/ICTEMEIIK HEr13/l
OenrutelIl KoHe Kaszipri a3zaMaTThIK alHalbIMIAFbl AJICKTPOHABIK €pIK OUIIIPYAiH
CEeHIMIUIIK ©JIIIEMIIAPTTAPbIH TYXKbIpbIMJAyFa MYMKIHIIK Oepeni. CoHABIKTaH,
MOMUIE YFBIMBIH KOHE OHBIH O€NTiIepiH aHbIKTAy )KOHIHAET1 Ko3Kapac TEXHOJIOTUsIap
TI3IMIHE HeMece OalllaHbIC apHalapblHA KaThICTBI €MEC, KEpICIHILIE AIIEKTPOH/BIK
KOMMYHUKAIUsUIap Ke31HJIe TapanTap/blH €piK OUIAIpYIH 3aHJbl TYpAE OEKITY KoHe
KyJIaHBIPY 9JIIC1 PETIH/E HBICAH/bI TYCIHYIEH TYbIH/AAYhl KEpEK.

BypbiHbIpaK >KapblK KOPIreH FHUIBIMH MaKajlambI3/la JIYPHIC aHbIKTaMa epik
OUIIIPY TOCUII MEH OHBIH KY>KaTTaMaJIbIK POCIMIEITYIH aKbIpaTyaH TYbIHAAYbl KepeK
€KEHIH KOPCETTIK: DJEKTPOHABIK OailllaHbIC Kypajaapbl apKbUIbI KOHCEHCYCKa KOJ
KETKI3IJIETIH MOMIJICHI «IJEKTPOHIBIK» JIeNl CaHay KepeK, ajl KeHIHT1 jKacaliFaH
MOMUIEH1 OpbIHAAY O(JIaliH PEKUMIHIE KYPYl MYMKIH; OYJI JKaraaiiia 3JIeKTPOHIBIK
HbICaH »a30alia HbICaHFa TEHECTIpUIE ], O1paK LUPPIIbIK alHATIBIMAA COMKECTEHIIPY
KOHE epiKTI OEeKITy epekilesirine OaillaHbICThl >ka30alla HBICAHMEH Teme-TeH
kenmeimi [72].

A3amMaTTBIK KYKBIKTA MOMIJIE HBICAHBI TapuXW Typae OIpKaTtap MaHbI3/IbI
KbI3METTEP/I1 aTKAPaIbl:

- COMKECTEHAIPY, TYJFaHbIH KeKe OachlH KyaJaHAbIPY >KOHE KATHICYIIbLIAP/IbIH
MOpTEOECiH aHBIKTAY;

- MAPTTHIH Ma3MYHBIH OEKITYI KAMTaMachl3 €T€ OTBIPHIMN, OEKITY KbI3METI,

- KaXeT OOJIFaH JKaFaiia Mmomise GakTici MEH epekeNepiH pacTayra MyMKIHJIIK
OepeTiH JoNeNIeMEeITK KbI3MET;

- achIFbIC HEMece capayiaHOail jkacajFaH opeKeTTepre TOCKaybll 00Jia OTHIPHIIH,
anjbIH any (MPEBEHTHBTIK) KbI3METI;

- KOpFay KbI3METI, ocipece xabapIapJblK MEH CaHaIbl OPEKET €Tyre KOChIMIIa
KeMUIIKTEp >Kacail OTBIPBIN, OJICI3 AKThIH KAaThICYbIMEH OOJaThIH KaThIHACTAFbl
KbI3meT [73].

byn kpBMeTTEp MOCTYpil «Karasz» TypiHIEri »asz0alia HbICAaHFA KaThICThI
JOKTPUHA JKOHE TOXKIpUOEMEH o3IpJIeHreH, ajaija ojap SJIEKTPOHJIBIK TYypJeri
MoMiJIeNiep kKacacy Ke3iHJe Je 63 MaHbI3bIH cakTaiael. Ochl opaiija, KOpCeTireH
(GyHKUIMOHAABIK TajganTap bl HUPPIBIK HET13re Kollipy OOMbIHIIA FRUIBIMU cayajiaap

27



TYBIHAAN, KaHJal KYKBIKTBIK ©JIIeMIIapTTap 3JACKTPOHIBIK epiK OUIIIpyal 3aHIbIK
KYIIl MEH CEeHIMIUTIr OOMBIHIIA JOCTYPIIl epikke Oamamalibl Aem caHayFa MYMKIHIIK
OepeTiHIH aHBIKTay Ka)KETTUIIr apTajbl.

byn moceneni mienry 3epTTey oficCHaMachiHA KEJIM Tipenemi. MoMinenep MeH
AJIEKTPOHIBIK KY>KaTTaMaHbIH HBICAHBI Typajbl KOJJAHBICTaFbl HOPMaIapIbl PECMHU-
KYKBIKTBIK ~ Tajjay  omici  KOJJAHBLIAABI,  JIOTMKAJBIK-KYKBIKTBIK  OJIiC
OJIIIEMILAPTTAPAbIH 1IIKI JOMEKT1 *KYHECIH KypyFa KOMEKTECe 1, )KYHeiK 9/IiC jKaHa
IUPPIBIK  KYOBUIBICTApJbl MOMIUJICHIH JKalMbl «YJTICIMEH» OalJIaHBICTBIpYFa
MYMKIHIIK Oepesl, ajl TeJeOJOTHUSIBIK TYCIHIIpY (MakcarThl, (YHKIIMOHAIIbI-
Oalamanbl) HbICAHFa OaMJIAHBICTHI KJIACCHUKAJIBIK TalanTapiblH MarbIHACHIH JKaHA
TEXHOJIOTHUsJIapFa KaTBICTBl allyra OarbiTTanraH. backama aWTKaHIa, KYKBIKTBIK
HOpMaJlap OJapJblH MaKCaTTapblHbIH MPU3Machl apKbUIbl  KapacTbIPhLIAIbI:
CyOBEKTUIEpAIH COMKECTIr1, Ma3MYHHBIH JIYPBICTHIFbI, €PIKTIH TEKCEpuTyl - MYHBIH
OapIIBIFBI JIIEKTPOHBIK KOMMYHHUKAIMS OaphIChIHAA J]a KaMTaMachl3 €Tyl kepek. by
KO3Kapac XallbIKapallblK akTuiepAe OeKITIreH (QYHKIUOHAIABIK OajaMaibUIbIK
KaFMJachlHA COMKEC KeJeil, MYHJa MaTepHAIbIK TachIMaJIaylibl (Kara3 HeMece
KYPBUIFbI SKpaHbl ) KYKBIKTHIK MOHTE M€ O0JIMaca a, MOM1JI€ HbICAHBIHBIH KbI3METTEPIH
JYPBIC OpBIHJIAYFa 9cep eTel.

KP-HBIH  KOJNJAHBICTaFbl ~ 3aHHAMachl ~ OipKaTap  OJKBUIBIKTAp  MEH
KAWIIBbUIBIKTAP/bl KAMTHICA Ja, SJIEKTPOHABIK MOMIIEJIEPAIH 3aH bl KYIIIH TaHy YILUIH
Herizaeme >kacaiael. Herisri epexenep KP AszamarTthik koaekciHiH [13] sxanmbl
oemminae oenriienren. KP AK 151-6a06s1 MoMinenep aybisiia Hemece skaz0aria Typje
(kapanaiiblM HEMECe HOTapHAaIJIbIK) sKacalybl MYMKIH €KeHiH Oekiteni. by perre 3aH
HIBIFAPYIIBI JKa30a1a MOMIJIEHIH AJIEKTPOHIBIK HhICAHBIHA TIKEJIEH KOJ1 Oepe/l.

KP AK 152-6abniHa coiikec jkaz0ara HbICAaH Kara3 >KETKI3TIIITE HeMece
AJIEKTPOHIBIK HBICAaHNa KepiHic Tabybl MyMmKiH. byn Oenrumt Oip perrepne
AIEKTPOHIBIK KY’KaTTapMeH HeMece XabapiaMaiapMeH aMacy apKbUTbl MapT Kacay
KapanaiibiM az0aiiia Typre TeHecTipijaeTiHiH ounaipeni. Ockl 6anThiH 3-TapMarbIiHIa
TYHIHA1 epeke TYKbIPbIMIAIFaH: CyObEKTUIep/l KOHE OJapJblH epiK OUIIIpyiHIH
Ma3MVYHBIH alKbIHIAWTBIH KY)KaTTapMEH, OHBIH IMIIHAC AJICKTPOHIBIK KYy>KaTTapMeH
XKoHE DJICKTPOHABIK XabapiiamaiapMeH aiMacy, erep 3aHia HeMece TapamnTap.bIH
KeJIICIMIHJIe e3relle OenriaeHoece, MoMIJIEH1 »Ka3z0ala HeICaHa *KacayMeH TeH Aen
TaHbUTabl. Byl HOpMa OAIEKTPOHIBIK KOMMYHHUKAIMSHBI KEMCITICY KaFHUIaChIH
oenrineni, sFHU MUOPIBIK OalllaHBIC apHACHIH TMakaanany (GakTicl KeTiCIMHIH 3aHIbl
KyuriH Ttemenaerneiiai. CoHbIMEH KaTap, 3aHHAMa JJICKTPOHIBIK HBICAHJIBI
KyonaHaplpyra Oipkarap Tamantap kosiapl. KP AK 152-6a6b1 »kaz0amia HbeicaHaa
YKacaJFaH MOMIJIETE TapanTapblH KOJ KOIObIH TaJlall eTefl, ajl OYJ1 MOCeIeH1 HAKThI
perrey 2003 xbuirbl 7 KaHTapaarbl Ne 370-I1 «DOnexkTpoHABIK KyXaT KoHE
AMEKTPOHIBIK TUGPIBIK KoaTaHOa Typanb» KP apnaitel 3ansiHnma [15] OepinreH.
KepceTinren 3aH 37€KTPOHIBIK KY>KAaT YFBIMBIH €HT'13€1 dKoHE 3JIEKTPOHIBIK [T PIIBIK
kontaHOameH (DIIK) KyonmaHABIpbUIFaH DSJIEKTPOHIBIK KYXKaT 3aHIbl TYpAe 63
KOJIBIMEH KOJI KOMBIIIFaH KaFa3Jaarbl Ky)KaTKa TeH €KeHIIT1H OeKITe 1.

Ochbunaiiia, 3J1eKTPOHIBIK U PIIBIK KOITaHOA KaFa3 TaChIFBIIITAFbl 63 KOJBIMEH
KOUBLIIFaH KOJITaHOAHBIH 3aH/IbI TYPJIE TAaHBUTFaH (PYHKIIMOHAJIBIK OaamMachl peTiH/Ie
opekeT erefi. On OUIIIPIITeH €piK aBTOPBIHBIH IIBIHAWBUIBIFBIHA JKOHE KYKATThIH
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TYTaCThIFbIHA KEMUIIIK Oepell, SFHU KOJTaHOAHBIH >KeKe KiITi Oenrii Oip agamra
THECUT, al TYTACTHIKTBIH Ke€3 KeJIreH KeMUIumri (MOTIHAI ©3repTy SpeKeTi)
KOJITaHOAHBI )KapaMChI3 €Te/Il.

KP A3aMaTThIK KOAEKCI XoHE «DJEKTPOHMABIK KYXKaTTap XKOHE JJICKTPOHIBIK
1 pIbIK KoaTaHOa Typaisdy KP 3aHbIHBIH HOpMaIapbIHBIH KUBIHTBIFBI JIEKTPOH/IBIK
HBICAaHHBIH HETI131H Oenrineiini. ColKecTeHMIPYAIH KoHE YKaJIFaHIBIKTaH KOPFayIbIH
OENTUIEHTeH TOCUIIEpl CaKTaJFaH XarJaija SICKTPOHABIK MOMiJE >KapamJbl Jemn
TaHblIabl. COHBIMEH KaTap, 3aH HIBIFApYIIbl HhICAHIBI CaKTaMmayblH CaJJIapbIH Ja
Kapacteipagbsl. KP AK 153-6a0biHa coiikec KaparaibiM jka3z0aliia HpICaH Ibl CaKTaMay
Jay TybIHJIaFaH Karjaija TapanTapAbl Kyorepiep/iH aiiFakTapblHa CIITEME Kacay
KYKBIFBIHAH albIpajbl, OlpaK erep 3aH TiKeJeH e3remie OenriiemMece, MOMIJIECHIH
JKapaMChI3/IbIFbIHA OKEIl COKTBHIpMaWIbl. Alaiia OyJI KajIbl epeke AICKTPOHIBIK
cajaza apHaibpl TaJlalTapMEeH TY3ETUIreH. MbIcajbl, erep 3aH HeMece TaparTap/IblH
KeJiciMi OUTIKTI Kyananaplpyabl Tanan erce, DIIK konmanOail 3JIEeKTPOHABIK XaT
anMacy OENriJIEHI€H HbICAHHBIH COMKECCI3/IIr PETIHAE KapacThIPbLTybl MYMKIH.

KP AK 157-6a0bI HpICaHFa, Ma3MyHFa HEMECE CYOBEKTUIIK KypaMa KONbUIAThIH
UMIIEpAaTUBTI Tanantap Oy3bUIFaH >KarJaiga MyJJelll TYJIFaHblH HE YOKUIETTI
OpTraHHBIH TaJIall KOOI OOMBIHILIA MOMUIEHI )KapaMChl3 IeTI TaHy¥Fa o1 oepeni. Kykbik
KOJIJJaHy ToXipuOeciHae OyJl HOpMa, aTan aWTKaHJa, «DJIEKTPOHMABIK KYXKAT >KoHE
MEKTPOHIBIK MHU(PPIBIK KOATAaHOA Typajbl» 3aH TajdanTapblHAH ayBITKH OTBIPHII
ANEKTPOHIBIK IAPT JKacaJlFaH Ke3/e KoJaaHbu1aapl. MocelneH, erep Taparn MoMiJiere
oimikTi DIK-MeH Ko KOMBUIYBI KEpeK JeNm Talam €Tce KoHe 1C JKY31HAC KO
KOMBIIMal, KapanaibIM 3JIEKTPOH/IBIK MMOIITa XabapaaMalapbIMeH ajiMacaThIH 00JIca,
OHJIa 3aHHAMaHbIH HBICAHFa KOMBIIATHIH TAJANITapbIH OY3bII, MIAPTTHI KapaMChI3 JICTI
TaHyJbl Tanan eryre Oomaapl. OchbuLtaiiina, Ka3aKCTaHIBIK KYKBIK, Olp JKaFbIHaH,
AIEKTPOHABIK HBICAHJIBI HAKThl TeXHOJoTHsra Toyemmi erneiai (KP A3zamaTThiK
KOJICKCIHJIe JKelesxaTTaH OacTam JJIEKTPOHJIBIK Xalapiamara JeWiHIT KeH Ti30eK
alThUTFaH), eKiHIIl *KarbiHaH, D1IK HHCTUTYTHI apKbLIbl IIBIHAMBLUIBLIKTHIH €H TOMEHT1
KeMUIAIKTEPIH KaMTaMachl3 €Tyl Ko3Aeui.

KP A3zamaTThIK KOJEKCiHEH Oacka, JJIEKTPOHABIK HBICAHIAFHI JIQJIETeMeNepre
OaiinanbicTel KP A3aMaTTBIK TPOIECTIK KOAEKCTIH [74] HOpMamapblH aram eTy
MaHbI3el. KP AIIK 63-6a0b1 monenmmemenep/ii 3aHIbl JKOJIMEH ajbIHFaH (akTijaep
TypaJibl MAJIIMETTEP PETIHIE alKbIHIANIbI dKOHE OJIAP/AbIH apachlH/A 1C YIIIH MaHbI3bI
Oap QakTtiepal TIPKEHTIH KYKaTTap, XaTTap >KOHE ©3T€ JIe aKmapaT TacCBIFBIIITap
aTaJFaH JACPeKKo3AepaiH TypiepiH TiziMaeiai. CoT TaKipuOeciHae JICKTPOHBIK XaT
alIMacyJibl, MBICAJIbI, MECCEH/DKEpIepAe dIEKTPOHABIK XaTTrap, xabapiamaiap
aJIMacyJibl COTTap >kasz0aina ganenaeMenepais Oip Typi peTiHAe aHBIKTANIbI.

DNEKTPOHMABIK XaT aJMacyFa »>KOJ OepyliH MaHbI3[Abl IMapThl MYHIal
ANEKTPOHABIK XaOapjaMaHbIH IIBIH MOHIHJE aTaJfaH aJaMHAH KeJETIHIHE >KOHE
oenruni Oip mapTTapibl KeJiCyAl KAMTUTBIHBIHA KO3 JKETKIZy MYMKIHAIr OOoJbII
TaObLTAAbL.

KazakcTaHHBIH ic KYpri3y 3aHHaMachl TEXHOJIOTHSJIAPMEH KaTap JlaMU Kelie, COT
ICIH >Kyprizyneri 3nekTpoHablK KyxaTttap Typaisl (KP AIIK 133-2-0a0wi) xoHe
AEKTPOHIBIK ~Kypajlgapabl MaigajiaHa OTBIPBIT TPOILECKE KaThICy Typajbl
HopMmaniapabl  eHrizgi. KP  A3aMarThlK  TPOIECTIK  KOJEKCl  AJIEKTPOHIBIK
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JoJeAeMeNepl YChIHY TOPTIOIH TiKeNeld perreMece e, 1C KY31HAE AICKTPOHIBIK
KY)KaTKa  KOWBUIATBIH  TEXHHMKAJBIK  TajanmTap  JKOHE  OHBIH  COTTHIH
aBTOMATTaH/ABIPBUIFAH aKMAPATTHIK JKYHECIHAEC alHaabIiM KaFuJajdapblH eCKepe
OTBIPBIN, OJapasl Oaranay TocUIAepiH o3ipiereH [75]. ATam ailTkaHaa, coTTap
OJIapJbIH Ma3MYHbl MEH KailHap Ke3iH TeKcepyre MYMKIHIIK OepeTiH HbICaHJa
AJIEKTPOHIBIK KY’KaT HEMece XaT anMmacy/sl Tajan eredi. Kebinece cailTTel Hemece
IEKTPOHIBIK TIOMTAHBl KapayAblH HOTAPUATTHIK KYOJIaHABIPHUIFAH XaTTaMaslaphbl
naijananblIaabl (HOTapuyc ANEKTPOHIBIK  XabapiiaMaHbIH Ma3MYHBIH,
CKPUHIIIOTTApAbI, KIOEpyIll MEH alylIbIHBIH MEKCHXKahaapbhlH Karaszfa TycCipel)
HEMece TapanTap AJIEKTPOHJBIK TMOINTa XaT-XabapJapblHbIH OAachlll HIbIFAPbUIFaH
HYCKaJapblH YCHIHAIBI.

DJIEKTPOHIBIK XaTThIH OachIll IIBIFAPBUIFAH KOIIipMecl EKIHII Tapar OHBIH
TYIHYCKaJIBIFBI MEH TYITHYCKaFa COMKECTITHE JlayiaciaraH KaFaaiiia J95en peTinie
KaObuTIaHaael. Erep TYMHYCKANBIFBI maynbl 0ojica, COT TEXHUKAIBIK capanTamara
JKYT1HE ajaJbl HeMece Oenrial Oip 3JIEKTPOHJIBIK MOIITa MEKEHXalbIlHAH Oenrui O1p
yaKbITTa OCbl Ma3MYHaFbl XxabapiiaMa k10epUIreHIH aHbIKTay YIL1H NpoBaiaepiiepAcH
JepeKTep/ll Tajan ere anaabl. MyHnail ToxipuOe IoJenaeMenep cailachl MoMiJie
HBICaHbl MOcCeJIeJIEpIMEH TIKeJIed OalaHbICTBl €KEHIH KepceTedl. DIEKTPOHIBIK
HBICAH/Ibl CaKTayJblH KeMIIUTKTepl (Mbicasbl, DIIK-HbIH O00onMaybl HEMECE aBTOP/bI
aHBIKTal anMay) JoJeNiey aybIpTHANbIFbIH MoMUIE jkacacy (akTiciH OeKiTeTiH
Tapamka >KYKTEWIl. A3amMaTThlK KYKBIKTBIH HBICAHFA KOMWBLIATBIH TaJamnTapsbl
TOJEICYIIH PACIMIIK TETIKTEPIMEH ThIFbI3 OalIaHbICTHI.

Korapeina OasHmanran akmnapatr «Features of an Electronic Transaction as
Evidence in Court» [76] aTThl FBUIBIMH MaKajaMbI3/la JJICKTPOHIBIK MOMIUICHIH
MpOLIECCYAIBIK ~ MOH-)KaiblHA  JKYPri3T€H  TalJaybIMbI3fa  COHMKeC  KeJel.
DNEKTPOHMBIK MIAPT ANEKTPOHBIK KY’KAT MEH KoJITaHOara KOWBUIATHIH TaJanTapbl
CaKTaraH Ke3le kasz0aiia JojenjieMe peTIHJIE capajaHaThbIHBl  HET137eI/Il;
AIEKTPOHIBIK JIEPEKTEPAIH TYMHYCKATApbIH, KydJaHABIPhUIFaH OAaChIN IIBIFapBIIFaH
KelIipMenepal xoHe BeO-0eTTepAl KapayablH HOTapUATTHIK XaTTaMalapblH YChIHYFa
O0J1 Oepijiesi, OChl PETTe CEHIMUTIKTI apTThIPY YUIIH 3JEKTPOHIBIK J19JeieMenepal
aJJIbIH aja KaMTaMachl3 €Ty JKOHE Kibepy *oHe aiy (akTuiepiH OipHele Tayenci3
TOCUIAEPMEH OEKITY YChIHBLIA/IBI.

KP AszamarTthik koaekci MeH KP As3aMarThlK MpOIECTIK KOJACKCIHEH Oacka,
KYKBIKTBIK ~pETTEey KEIIeHI cajajblK JKoHE apHaWbl akKTilepal KaMTHJIBL.
«Axnaparranasipy Typans» 24.11.2015 x. Ne 418-V KP 3ansr [77] aknapaTTbIK
KYHeNnepal, «eKTPOHABIK YKIMET» HHGPaKYPhUIBIMBIH KYPY MEH TalaniaHyIbIH
KAl MOceeNepiH *oHe T.0. KYKBIKTHIK perredai. OHBIH HOpMasiaphl >KEKe
KYKBIKTBIK MOMIJICJIEpTe TIKEJICH apHaMaca J1a, aTaJIMBII HOPMAaTUBTIK KYKBIKTBIK aKT
KeHOlp  yFeIMAapAbl  HAKThUIAWIBI  (MBICANBI, <«AJICKTPOHMBIK  Xabapiaamay,
«aKnapaTThlK Kyie» aHbIKTaMajapbl OEpUIreH) *oHE aKmapaTThIK MPOIECTEPIiH
Kayilci3airiHe  KOWBbUIATBIH  TajanTapAbl — Oenruiedal, OyJl  DJIEKTPOHJBIK
KeJIiCIMIIapTTapAblH CEHIMIUTITIHE dKaHaMa dCep €TeIl.

«TemeMaep xoHe ToseM xyrenepi Typaasdy KP 3ans! (26.07.2016 x. Ne 11-V1),
aTam alTKaHIa, JICKTPOHABIK TOJEMICPIIi, AICKTPOHIBIK aKIIaHBI JKY3€re achIpy
TOPTIOIH KOHE TOJEM IUIIO3JEPIHIH KYMBIC 1CTEYIH KYKBIKTBIK PETTei1l — MyHJail
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aKIlara KaTbICThI €CENTeyep KalIbIKTBIKTAaH KYPTi31J€TIH AICKTPOHIBIK MoMIJIETIEP i
OpBIHJIAy CaThICHIH]Ia MAHBI3/GI [78].

Conpaii-ak, «TyThIHYIIBUIAPABIH KYKBIKTApbIH Kopray Typanb» KP 3aHpiHIa
[79] xambIKTBIKTaH IIapTTap Kacacy Typalibl JkeKellereH Hopmainap Oap. by 3anma
TYTHIHYIIIBIFA KAIIBIKTHIKTAH cay/1a ’acay Ke31HJIe TOJBIK XKoHE CeHIM/II aKkmapat oepy
MIHJIETI, COHJAW-aK TYTBHIHYIIBIHBIH Oenruii Oip Mep3iMIe KAIIbIKTHIKTaH CaTHII
aJIbIHFaH Tayap/aaH O0ac TapTy KYKbIFbI («cooling-off period» Gamamacsl) OeKiTUITeH.
Mpicaibl, Tayapiapibl UHTEpHET apKblIbl CATaThIH CaTYIIIBI MOMLJIE JKacajlFaHFa JIeHiH
CaThII ANyIIbIFa MaHbI3bl IIAPTTAPBI - OaFaHbl, Tayap/AblH CUIIATTaMajapblH, TOJIEM
MEH JKETKI3y TOpTIOIH TYCIHIKTI TypJAe JKeTKi3yre MiHaerTi. byn mingerTepai
OpbIHJaMay MoMiJe IIapTTAphIH Kapamchbl3 €N TaHyFa HEMEece CaTyllbl YIIIH
KOJIAMChI3 cajapra oKem COFybl MYMKIH (CaThIN alylllbl Tayapbl KaWTaphill allyFra,
HIBIFBIHIAPABl OTEYl Tajlall eTyre >koHe T.0. KyKbUIbl). Ochuiaiiina, TYTHIHYIIBI
MYJICIEpIH KYKBIKTBIK KOpFayfa OarbITTajfaH 3aHHaAMa MOMUICHIH QJICi3 TapaOblH
KOpFayra OaFbITTaJfaH »JJEKTPOHJBIK I[IApTTap JKacacy poCIMIHE KOCBIMILA
dbopmanpael TanmanTapAbl Oenrinedal. by Tamantap MoMiiie HBICAHBIHBIH KaJIIbI
KYpBUIBIMBIHA Ja KOWBLIAJbI, SIFHA CATYIIBIHBIH CaWTTarbl JKapusi odepTachl OapIibIK
KQKETTI MAJIIMETTEPA1 KAMTYBI THIC, TYTBIHYIIBIHBIH aklenTi (Mbicaisl, «Kemceminy
OaThIpMachIH 0acy) caHallbl TYpJIE >KacallFaH XOHE pacTallybl THIC, ajl IIapT Kacacy
(dakrici, MbICaibl, pacTaylbl TYTBIHYIIBIHBIH 3JEKTPOHJABIK IOIITAChIHA X10epy
apKbUIbI TIPKEITyl THIC.

[{udpabik SKOHOMUKAHBIH JIaMybl 3aH HIBIFAPYIIBI OPraHAapbl )KOHE COTTAP/IbI
AJIEKTPOH/BIK HBICAHHBIH JKEKEJIETreH TEXHUKAJBIK AacCleKTUIEpIH PETTEUTIH 3aHFa
TOYEJII aKTUIep MEH TYCIHIKTEMeNEep MIbIFapyFa UTEPMEJIETEHIH aTall OTKEH YKOH.

OnexkTpoHABIK TUMPIBIK KoJTaHOATAPABIH HHPPAKYPHUIBIMBIHA KOWBLIATHIH
TajanTap HOPMATUBTIK Typjae OenrijieHreH. ATanm aWTKaHAa, KyoJaHAbIPYIIbI
OPTAJIBIKTap/Ibl aKKPEAUTTEY, DIEKTPOHIBIK KOJ KOO KYpalIapblHBIH CTaHIaPTTapHI,
ANEKTPOHIBIK KY)KaTTap/la YakbITThl Oenruiey TopTiOl KapacThlpbuiajbl. by
TEXHUKAJBIK perjaMeHTTep (YOKUIETTI OpraHjiapAblH OYHpBIKTapbl, aKoapaTThIK
KAyINCI3AIK CTaHJIApPTTapbl) 3aH TajJanTapblHbIH TOKIpUOETIK TYypFblAa ICKe
achIpbUIYBIH KaMTaMachl3 erefll. Mbicanbl, MOMLIE KacajfaH COTTI JI9J aHbIKTayfa
MYMKIHJIIK O€peTiH, 3JEKTPOHMABIK KYXKAaTThl *10€py YaKbITBIH TIPKEHTIH CEHIM/II
YLIIHII TapanTap yiieci eHrisuired [15].

Cot oprangapsl a 3amMaH TajanTapbina TuicTi xxayar oepyne. KP XKorapret CoTbl
©31HIH MIONyJIaphl MEH TYCIHIKTeMelepiHae xadapiiaMaHbl HAKThI KiM jKiOepreHiH
KOHE JKOHENTY Ke3iHAe Ma3MyH OypMananraH-OypmanaHOaraHbIH aHBIKTaraH
YKaFIai/1a AIEKTPOHBIK XaT aJIMacy Ibl AJIEJ PETIH/IE €CKePY KaKETTIT1H KOPCETTI.

Tyracraii amranga, Ka3zakcTaHHBIH HOPMATHBTIK 0a3achl  SJIEKTPOHJIBIK
MOMIJIENIEPIIH 3aHIbIK MaHbBI3IBUIBIFBI KaFUIATHIHBIH HET131H Kalaabl, Oipak KeNnTereH
Macenenepal  (MbIcalibl,  aBTOMATTAHJBIPBUIFAH  KYHelepAiH  ic-opeKkerTepi,
maTdopManap apachlHaa JAEPEKTEp aaMacy) erkeh-TerKein KYKBIKTBIK peTTey ol
Jie apTTa Kajblll Keieai. ATaaMbIll OipKaTap OJKBUIBIKTap OCHI 3epTTEY >KYMBICHIH/IA
aHBIKTAJIaJbl KOHE KeJiecl TapayJiapja TepeHIpeK KapacTbipbuianbl. JKyprizuireH
3epTTey OapbIChIHIA JJIEKTPOHIBIK KOMMEPIMSHBI PETTEYAiH O3BIK XaJIbIKAPaJIbIK
yaruiepi eckepuiai. Atan aiiTkanna, bY¥-wbiH XalblKapallblK cayla KYKBIFbI

31



xoeHiHgeri Komuccusicbinbiy, (FOHCUTPAJIL [17]) OipizaeHaipiareH akTuiepl yII
ipretac KaruJgaThIH OCKITKCHIH aram eTemi3. BipiHmmici - 37JeKTpOHABIK HBICAHIIBI
KEMCITIIEY, EKIHIIICI - TeXHOJOTUSIIBIK OeHTapamnThiK, YIIIHIIICI - (YHKIMOHAIIABIK
OamamanmsuTbK. KeMmcitrey Karumachl IIAPTTHIH JJICKTPOHIBIK JEPEKTEp aMacy
apKBUIbI JKacaJIFAaHABIFBl HETI31HAEC FaHA >KapaMChl3 HEMECE OPBIHIAIMANTBIH el
TaHbLIa aTIMaNTBIHABIFBIH Olnaipeni. Kasipain e3iHne «ONEeKTPOHIBIK KOMMEPLHUS
typais» FOHCUTPAJIL Yarinik 3anbiabig Kipicnecinae (1996) aneKTpoHIbIK xKoHE
Kara3 TachIMaJiaylibliapFa TeH KaTbIHAC KaXKETTLIIT KOPCETITEH.

TexHONOTUANBIK OeUTapanThIK KaFUIaThl KYKBIKTBIK HOpMaap/biH Oenrimn Oip
TEXHOJIOTHsAFa HeMece IiaTopMara apTHIKIIBIIBIK OepMeyiH Tanan eresl. Jomipek
aliKTaH/aa, 3aH IIbIFAPYIIBl OJIIEMIIapTTap MEH HOTHOKENep Il Oenriaeii (MpIcabl,
CEHIMJII COMKECTeHIIpY, KYXKaTThl CaKTay MYMKIH/Ir), Olpak oJjapra KaHJau
OarmapiiaMaliblK Kypajdl HEMece allfOPUTM apKbUIbI KOJI JKETKI3Y KEPEKTITiH HaKTh
oexitneial. byn kyObuiMansl HUGPIBIK oJEMIE MaHbI3Abl KOHE KYKBIK €CKIPreH
TEXHUKAJBIK  [Ienrmaepre  «0aillaHblll  KajaMmayb»  KepeK,  KepiciHuIe
KOMMYHUKAIIUSHBIH JKaHa TypJepiHe (3JIEKTPOHIBIK IMoIITa, BeO-uHTepdencrep,
MOOMJIB1 KOChIMITIAap, OJOKYEHH )KaHe T.0.) uKeM1i 00Tybl KEPEK.

YunHmn — QyHKIMOHANIABIK — OajaMaibUIbIK — Karuaachl JSCTYpJl  Jkazdaria
HBICAaHHBIH 9pOip TanaObl 3MEKTPOHIBIK OpTaja OajamMachlH TaOybl KEPEK EKEHIH
anbIKTaiapl. COHBIMEH, e€rep 3aH <okasz0allla HBICAHABD» Tajall €Tce, OHJa
ANIEKTPOHBIK XabapiaMaHbIH OKyFa KOJIAMIIBI TypJieé KahTa KaHFBIPTBUTYBI >KOHE
KEeHIHIpeK MaijganaHy YUIiH caKTayFa OOJATBIHABIFBI KETKUTIKTI. «Koa Koo» Kaxer
Oonca, OHJA KOJJAHBUIFAH OJIC  KYXKATThl KOJ  KOIOIIBIMEH  Olp>KaKThl
OallJIaHBICTBIPBIT, OHBIH Ma3MYHMEH KEJTICETIHIITIH KyoJaHAbIpaThiHIal OOITybl
KETKUTIKTI. By Tocinaep GipkaTap XaiablKapalblK KyKaTTap/a TY>KbIPbIMIAIFaH.

«OnextpoHasiK KontaHoa Typaisy KOHCUTPAIJI Ynrinik 3anst (2001) cenimui
ANEKTPOHABIK KoJiTaHOa emmemimapTTapblH nambitansl [80]. FOHCUTPAJI-nbiH
«INEKTPOHBIK OeplNIeTIH ka30anap Typaib Y arumk 3anbl (2017) KYHABUIBIKTapAbIH
CaH/BIK TacChIMaJIaAyIIbUIAPIHA 1A (PYHKIIMOHAIBIK 0aJaMalblIBIKThI dKaHACTHIPA BT
[81]. B¥¥-upiH XanblKkapalblK IIapTTapAa AJIEKTPOHIBIK  XabapiiaManapabl
naitnanany typansl Konsenmusce [12] (Hero-Hopk, 2005) KaThICYIIBI MEMIIEKETTEPi
ANEKTPOHABIK XabapiaMalapblH 3aH/bl KYIIIHE KeNUIIIK Oepyre MIHICTTEH Il KOHE
ANEKTPOHBIK TYpJE OUIMIPUIreH epiKTi Ki0epy >KoHE aly OpPHBIH alKbIHAAYIbIH
OipbIHFall HOpMaNapblH Oenriieil. ATa KeTy Kepek, OYJ XalbIKapajblK aKTuIep
HAKThl HOpMaJIapbl MIHIAETTEMEN I, KEePICIHIIE VATTHIK 3aH IIBIFApYIIbl Oerimaen
anatelH omOeOarn KarujaTTapasl YChiHAIbI. JKahaHABIK cayga KaThIHACTaphl MEH
WHTETPAUSIIBIK TporiecTepre KarbicaThiH KP-chl ochl Garmapmapisl eckepeni. Arar
alTKaHaa, Ka3akcTaHIbIK 3aHHamMaaarel DK 0ap a1eKTpoHIbIK Ky KaTThIH )KOHE Karas
KyKaTTeiH TeH Kymr Typansl epexe HOHCUTPAIJL ycbran GyHKIIMOHAIIBIK
OaTaMaJTbUTBIK JOKTPHHACHIH KOPCETETI.

EADO [82] xone TMJI meHOepiHae e KYKBIKTBIK PETTeY TICUIAEPIH
OipizmeHIpyre Kagamjaap >kacaiyja. TpaHCIIeKapaiblK JJICKTPOHABIK ©3apa ic-
KUMBUIJIBI JKeHUIeTyre OarbiTTasiFaH EADO-Fa mymie MemileKeTTep apachiHga
ANEKTPOHBIK KOJTaHOAlapAbl e3apa TaHy Typalibl KemiciM opeker erenl. bip
MemiiekeTTe O1TiKTI DI[K-MeH Ko KOoHbUTFaH KY>KaT eKiHII MEMJICKETTE /i€ KapaM/Ibl
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nen TanbuTyFa Tyic. Peceit @eneparusicbl 2019 kblibl ©31HIH A3aMaTThIK KOJAEKCIHE
©3repTyJiep €HTI31M, OHBI JIEKTPOHJBIK TYpJE MoMile kacay Typajbl OanTapMeH
TONBIKTBIPABL. [IIbIH MoHIHAE, MOMINIENEPIiH SIACKTPOHIBIK HBICAHIAPHI KaparaibiM
*a30alia HeICAHHBIH Oip Typi pETIHAE 3aHJIACTBIPBUIABI, COHNIAN-aK, erep Taparrap
KeJicce HeMece 3aHja Keslelce, MoMijere TeK OUIKTI KonTaHOaMeH FaHa eMec,
COHBIMEH KaTap 63 KOJILIMEH KOJI KOIOJbIH Oacka OamamanapblMEH JIe¢ KOJ KOO
MYMKIHZITT KapacThIpbUIAbL. ATanfaH ToxIpuOe YITTHIK KYKBIK IKYHeIepiHiH
XaJIbIKapasblK KaFugaTTapra CyHeHe OTBIPHII, JIEKTPOHABIK KOMMEPIIUS CYpaKTapblHA
TiKeJIel xkayan 0epy ypaAiCiH KepceTe/l.

EO men6epinge 3MeKTPOHABIK COMKECTCHIIPY MEH CEHIMIEPIIIK KbI3METTEPIiH
KYKBIKTBIK Herizin Oenriered Ne 910/2014/EO eIDAS Permamenti [83] Herisri akr
Oombin TaObUTIaAbl. ATanMbill PerimaMeHT 3JeKTPOHMABIK KY>KATThl T€K AJIEKTPOHIBIK
HbICaHbIHA OalIaHBICTBI JIOJIE] peTiHAC KaObulgamMay MYMKIH €MECTITiH OeKiTTi,
COHJA-aK opTYpJl MNpe3yMIus JeHrenaepi Oap 3JIEKTPOHIBIK KOJTaHOAap IbIH
(kapanaiiblM, >KETUIAIPUIreH, OUTIKTI) KIKTeNyiH eHrizal. CeHIMIl KyaJlaHbIpyUIbl
OpTaJibIK OepreH cepTUdUKaTKa HET13/1eITeH OUTIKTI SJIEKTPOHBIK KosiTaHOa EO-HbIH
OapJbIK enjiepiHe 63 KOJbIMEH KOWBUIFaH KoJTaHOara 3aHAbl TYplle TEH Jel
TanblIaabel. by epexenep KazakcranusiH O1K nHGpaKypbUIBIMBIH KETUIAIPY KOHE
XaJIBIKAPAJIbIK AWHAIBIMAAFB JJIEKTPOHMABIK KYXKaTTapabl e3apa TaHy OaFbIThIHA
colikec keneni [9].

Ocpunaiiia, KYpri3uireH TajijayFa CYMEHE OTBIPBIN, YJITTHIK YJT1 HeEri3iHe
ANEKTPOHJBIK HBICAHJAP/IBI KEMCITYyTe JKOJ OepMmey, 3aHbl eJIEeMIIapTTap/Ibl
Oenrizey Ke3lHJE TEXHOJOTHsIap/bl TaHJayra OeHTapanTblK KepceTy >KoHe
AJIEKTPOHJIBIK ©3apa OPEKETTECY MEH JOCTYpJl KY)KaTTaHIBIPBUIFAH €piK TEeHJIen
3aHJIbI KeMUIAIKTEPAl KaMTaMachl3 €TeTiH (PYHKIIMOHAJIBIK TOCUT epeskeriepl eHr131Tyl
KEpeK.

KapactelpbulFan KaruaarTapra CyHeHEe OTBIpbIN, MeEp3IMiHEH OYpbhIH Tap
MarbIHAJIaFbl AHBIKTAMaHbl EHI130€CTeH, 3JEKTPOHABIK HbICAaHIbl Oaranay YIIiH
OJIIIIEMITIAPTTAp TOOBIH YCBHIHFAH KOH. SIFHM, Mocele HAaKThl JJICKTPOHIBIK €piK
OUIIIPY/IIH 3aHMEH Tajam €TUIETIH CTaHIapTTapFa COUKECTITIH OaraiayFa MYMKIHIIK
OepeTiH Oenriepal alKpIHIayFa TIpee/l.

MyHnpait Heri3ri ememMIapTTapabl oecke 0eayre 0oaabl:

- KeJicuIireH OaisiaHbIC apHACHI;

- )K10epyIIIiHIH COUKECTEHAIPLITYI;

- Ma3MYHHBIH KailTa >KaHFBIPTHUTYBI,

- TYTACTBIK TICH YaKbITThIH TEKCEPLTyi;

- aJpecaTka epik OUmipyAiH KopKeTiMauiri [73].

Kepcerinren emmemmapTTapablH OpKaHChIChl KYKBIKTHIK MaHBI3]IbI HBICAHHBIH
Oenriai 6ip acIeKTICIH KAMTH/IBI.

BipiHi ke3ekrte, Tapantap apachiHia KeJIICIITeH KOMMYHHUKAIIUS TOCII eIy
MoHTe We. by Momine TapanTapblHBIH 3aHU TYPFBIIa MaHBI3ABI XabapiaMaaapMeH
alMacyJblH €Kl Tapamka Jla TYCIHIKTI OJICIH aHbIKTaFaHbIH HEMece KOJJAaHFaHBIH
oinmipeni. Odepra, akient, xabapiamanapiabl ki0epy OOWMBIHINIA OpTaK KeETiCIITeH
AJIEKTPOHIBIK MOIITAa MEKEHKANBIH IIapPTTa HAKTHI KOPCETY KIACCUKAJIBIK MbICcaj 00J1a
anaapl. Erep maprt onnaiiH-muiargopmana xacajaca, MYHJIal apHa >KeKe KaOWHETTIH
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uHTepdeiici Hemece xKyiie 1mHAer apHalbl Xadap aaMacy KbI3MeT1 00JIbIIT TaObLIA b,

Kenicinren appa KOMMYHUKAaTUBTIK KbI3MET aTKapabl, SsFHU OJ1 XabapiaMaHbIH
OHBl aNyIIbl OaKbpUIAUTBIH OpTaFa TYCYIH KaMmMTaMachl3 €Tel JKOHE OChIjaifIa
AIEKTPOHBIK XabapiiaMaHbl ATy IbIH aJIFBIIIAPTTAPBIH Kacal Ibl. by eamemMmapTTeiH
3aHM MOHI MIAPT jKacacy JKOHE aKIIENTiHI ally Ke31 Typasibl MOCeJIeH] MIeNIyAe KopiHic
tabanpl. Erep xabapiama kemiciIMEreH apHa apKbUIbl JKiOepince (alTaiblK, ©3re
MEKEH)KaiiFa), OHJIa aApecaT OHBI aJIbIHFaH JCT €CeNTeMeyTe KYKBIIHI.

Joctypim KyKbIKTa oepTa MEH aKIeNT dJeTTerl HeMece allJIbIH ajla KeNiCIITreH
MEKEH)KaliFa KiOeplayl Kepek JereH Karuaa Oenrui, ouTmece KiOepiareH
xabapiamMaHbl ajMay TOYKEIIH Ki0epyIIl keTepe/i. IIEKTPOHIBIK opTaja Oyl Karuaa
TeXHUKAJIBIK YHAJIECIMAUNIK KaXXETTUIINIMEH KylIeuTuieai. Mpicaibl, KOl KOWBLIFaH
PDF kyxaTbIH KapChl Tapan KOpCETKEH JIEKTPOH/BIK MOIITara i0oepy eKiHI Taparl
KOPCETIEreH MECCEHKEp apKbUIbl KemiciMIl Oepy OpeKeTIHeH aWTapIibIKTan
EpEeKIIEICHE/I].

Ocputaiilna, KeJNiCUITeH apHa eJIIEeMIIapThl KOMMYHHKAUUSIIBIK COTCI3IIKTED
MEH TYCIHICIEYUIUTIKTep KaymiH a3alTajbl >KOHE OJI TapanTap apachbiHJAFbI
KeJiciMaepAl (kemiciMiapTTa OaiaaHbIC 9/1iC1 Typasibl IapT Oap Ma) HEMECe OJIapAblH
apacblHIaFrbl KAJBINTACKAH TOXKIPUOEHI Tanaay apKbUlbl TekcepuieAl. Erep myHnai
KeqiciM 0oJica, OJaH aybITKy €piK OUIAIpYMEH aiaMacy HbICaHbIH Oy3y peTiHze
KapacCThIPBLTYbl MYMKIH.

ExinmigeH, epik Ouinipy CyOBEKTICIHIH COWKECTeHIIPLIyl OOJybl MIHACTTI.
backamma aifTkaHna, 3JIEKTPOHIBIK Xabapiama OHbBIH KiOepymrici (3aHIbl MaHBI3/bI
OpEKETTIH aBTOPBI) KIM €KEHIH aHbIK KepceTyl kepek. JKazbarmra kara3 TypiHae Oy
KBI3METTI Keibip perreple YWBIMHBIH aTaybl, TYJIFaHBIH Jaya3bIMbl, YHBIMHBIH
MOPIMEH TOJBIKTHIPBUIFAH KOITaHOA OPBIHAANIbI.

DNEKTPOHMIBIK MOMIJIEJIE COMKECTEHIIpY ayTeHTH(UKAIMS KYpaadapbiH, SFHU
AIEKTPOHBIK KOATaHOA, aKKAyHTTBIH JJOTUHI MEH NapoJii, KYpbUIFbIFa K10epuireH oip
PETTIK KOJ >koHe T.0. Maianany apKbUIbl KOJI KeTKi3ieai. by enmemMmapTTbiH MOH1
epIKTI XKEKEIECHAIPY/l KaMTamMachl3 €Ty 0oJibin TaObu1aabl. SFHU, KaObUIIAYIIbI Tapar
epik OLIAIpyIiH Oerje aJjaMHaH eMec, KapChl TapanTaH KEeJIreHIHE KO3 )KETKI3€ alajibl.
KazakcTtaHn 3aHHaMachblHJa aTadMBII KbI3METTIH KepiHici JI[K-ra KoilbuiaThiH
TaJjanTap >KUbIHTBIFbIHAH KOPiHIC Ta0a . BiTiKTI 2JIeKTPOHIBIK KoJITaHOa 6enri O1p
TyJIFara raHa OaiyaHbICThl O0nanbl (cepTUUKAT a3aMaTThIH aTbiHA Oepiiel HeMece
YHUBIM KayanTbl KbI3METKEP/Il TaFalbIHIaN Ibl), COHJBIKTAH KOJ KoibliFan DIIK-HbIH
OapJIBIFBI OCHI TYJIFaFa THECLI ST CaHaJIabl.

Anaiina keH MarbiHaza cokecteHnipy OIIK-men mekrenmerimi. Ic xky3iHme
TapanTap >KeTKUIIKTI JKoHE KapamaibiM TOCUIACPAl J€ TaHW ajajbl. MbIcalbl,
JEepeKTeMeNIep/ie  KOPCETUIreH  MEHE/DKEP/IH  KOPHMOPATUBTIK  DIIEKTPOHIBIK
MeKeH)KaiibiHaH odepra xibepy (o7eTTe, TYJIFaFa KapChl TapanThl aHBIKTayFa
MYMKIHIIK Oepeai) Hemece BeO-calTTa MaiijalaHyIIbIHBIH €CeNTIK JKa30achlH
naianany apKbLIbl AJICKTPOHIBIK HBICAH 1A MOMIJIE JKacacy. Erep caThIm amymsl xKeke
KaOWHETKE 63 aTbIMEH KIpiIl, TAlIChIPLIC Oepce KoHE JKYyHe OHBIH OPEKETTEPIH TIpKece,
OyJ1 colikecTeHIIpyre, SFHU TalChIPBICTBI OENrial Olp TipKeNreH mnaiijalaHyliblMeH
OallIaHBICTBIPYFA HET13 KacauIbl.

OpuHe, artanraH >keHuietuireH ojictep OIIK-maH 3aHABIK Kyl Jopexkeci
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OoiipiHIIa TeMeH. Jlay ke3iHme maposibai Oacka Oipey Oulyl MyMKiH, aid Xar
OypmalniaHfaH ’oHe T.C.c. OomKaMaap xacaimybl MyMKiH. COHABIKTAH, 3aH MIbIFapyIIbl
cepTuUKaTTaIFaH Kypajjap VIIiH Mpe3yMIusiiap eHrizeni. JIoOKTpUHAIBIK
TYpPFBIIaH OJIIIEeMIIAPTThIH ©31, SFHU Oip TapanThlH epkiH Oenrim Oip agamMMmeH
OaiimaHBICTRIPYyFa MYMKIH/IK O€peTiH TETIKTI KaMTaMachl3 €Tyl KePeK AJIEKTPOHJIBIK
MoMize MaHbAbl. KYKBIK KoJJaHyJarbl OCbl O€JriHI TEeKcepy MaialaHbUIaThIH
KyoNTK KYpalJapblH Tajaayabl MeH3eini. Erep anekTpoHIbIK KonTaHOa YChIHBLICA,
OHJ1a OHBIH CEPTU(DUKATHI TeKcepiieai. Aj Oy Xat anmacy 0oJica, OHJ1a MEKSH KAl IbIH
Taparka OCKITUIreH1, KOChIMIIIA pacTay Oap-»KOFbl aHBIKTaJa bl (MBICAJIbI, Tapar Oyl
MEKEHKal Ibl ©31HIH MEKCH)Kalbl JIeTl TAHUTBIHBIH KOPCETETIH €PTEPeK KiOepiIreH
xaT-xabapiap).

Cor TtoxipubeciHae MyHJal TOCIT >KM1 KOJJIaHbUIaAbl. Erep »saeKTpOHIIbIK
MOIITAJNBIK XabapiiaMa Tapamn OypbIH pecMU TYp/ie MaiijajJjaHFaH MEKEeH)KaljaH KeJce
HEMece jKayall PeTiHAE pacTajca, OHIAa COMKECTEHHIPY KEpICIHIIE oJENIICHI€HIe
JeWIH JKeTKUTIKTI Jen caHananael. Ockuiaiiia, Oip »arbiHaH, XabapjiaMaHbl aJaMMEH
CEHIM/I1 OalIaHBICTRIPY KaXKET OOJIFaH Ke3/e Tene-TeHIIKKE KO KEeTKI31Ie 1, CKIHIII
YKarbIHaH, OapibIK skaraainap outikti D1IK-HbI KaTaH Tajamn eTneii, THICTI 19peke e
CEeHIMIUTIKIIEH (DYHKIIMOHANBIK OanaManapra pyKcaT eTuieIl.

YunHInaeH, JJIEKTPOHABIK  KapbIM-KAThIHAC — OapbIChIHIA  JICKTPOHABIK
KEJICIMHIH Ma3MyHbl KalTa >KaHFBIPTBUIYBl >KOHE OJ OEKITITyl Kaxker. by
eJIIeMIIapT »*az0alia HbICAHHBIH MOHIHEH TYBIHIAWJbl - MIAPTTHIH Ma3MYHbI OHBI
MOMLJIE YKacaJlFaHHAH KEWIH Jie KoJiJaHyFa OoJIaThIHAAM €Tl Ka3bUlybl KEepeK, SFHU
KEeJIICIM MOTIHIH OKYFa, TEKCEepyTe, iC MaTepralapbliHa KOCYFa 00J1a 1bl. DJIEKTPOHIBIK
epiK OUIIIPY TYPAKTHI aKNAPATTHIK OOBEKT TYPIH/E 13 KAIJIBIPYHI THIC.

Erep Tapanrtap KyxarrapMeH aimacaTblH 0oJjica, OHJa OYJI cakTayfra OOJaThIH
AMEKTPOHIBIK (ainnapas! (Mbicaibl, DLK-men kon koitbinran PDF typinzeri mapT)
Kypaiiapl. AJl MoMijle OHJIaH-HBICAH/Abl TONTHIPY HEMECE KOPCETUIreH IIapTTapra
«KycOenri» KO apKbUIbl JKacajica, OHJIa JAepekTep Oa3acblHIa KaHIail ImapTTap
KaObUIJaHFaHbl Typajbl akmapatr OepeTiH jka30a, xaTraMa HEMece o3re Jie
ANEKTPOHABIK KyamiK Ooiybl THic. DYHKIMOHAIABIK OalamMaibUIbIK KaFUIachl
KEJIICIMHIH erKeU-TerKeiiH OekiTy OapbIChIHAA DJICKTPOHJIIBIK HbICAaH Karaszja
JKacallFaH MOMIJIEJIEH KeM TYCHEYiH Tajal eTedl. OWTnece, IoJenuey KbI3METI
Oy3puIFaH OoJiap efil. DKpaHaa He OOJFaHIBIFbI Typasibl aJaMHBIH KaJblHA HEMECe
aybI3llla Modimjemenepre cyheHy MyMKiH emec. COHIBIKTaH, SJIEKTPOHJBIK
MOMUTENIEp/Il KY)KaTTay KaKETTUIITIH 3aHHamMa OekiTell, all coT Toxipubeci MyHan
3aH TaJaObIH OPBIHIAY B TAJIAIl ETE/I.

Mpicaiibl, KenTereH OHJalH miatopmanap maigalaHyIIBIHBIH SJIEKTPOH/IBIK
MOIIITACHIHA TATICHIPBICTHI )KOHE OHBIH OCINTIEPIH PACTANTBHIH XaTThl aBTOMATTHI TYPC
xKibepeni - Oy Ma3MyHHBIH KaiiTa >XaHFBIPTBUTYBIH KaMTaMachl3 €Ty OOJIBIM
TabbUIanbl. TapanTap apacelHaa Aay TybIHIAFaH JKaFaaiga MyHJIal pactay »KacalraH
HIAPTTHIH JKOHE OHBIH €peKeNIepiHIH Janeni O0onaabl. ExiHII KarblHaH, OCKITIITeH
epexesepiiH 60aMaybl OeTiCi3IIKKE 5KOJI amaibl. EnxecTeTin kepeitik, Tapantap yarta
ceiliecin, HEr13r1 Tanantap OOWBIHILIA KENICTI, OlpaK KeHlIHHEH KeHOip MoH-Kaiap
Typalibl Aay TybIHIaWIbl. By perre xaz0ama OeKITyCl3 Ke3 KEIreH YCTaHbIM dJICi3
eKeHJIr1 TYCIHIKTI. COHIBIKTaH, ICKEPIIIK TIKIPUOEHIH KOPIOPATUBTIK CTaHAAPTTAPhI
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Ma3MyYHBI JIQJICNIJIEHy1 YIIH OapiibIK MaHBI3JbI KEIICIM KeM JereHJie XaT ajaMacy
HEMEeCe OHJIAMH XaT aJIMacy TYPIHJIE Kacalybl KEPEK €KCHIIT1H Tajxarm eTe/Il.

KaiiTa >kaHFbIPTHUTY ©JIIEMILAPTHI 3JIEKTPOHABIK Xabapiaamaap, Ky>KaTTap )KoHe
CKPHUHILIOTTAp apKbLJIbl MOMIJIE Ma3MYHBIH TOJBIK 9p1 aHBIK KOPCETy MYMKIHAITIMEH
alikpIHAamaael. MyHaail maTtepuangap e3repicke Te3iMIl OOJybl KoHE KeJiciM
MOTIHIHIH TYCIHIKTI TYpJi€ CaKTalyblH KaMTaMachl3 €Tyl Tuic. KYKbIKTBIK TYpFbIIaH
Oyu1 xa3bala mapTThIH O6amamachl OOJIBIN TaObLIA B TapanTap KemiciMre AeuiH Ae,
OJlaH KEHiH JI¢ OHBbIH TaJanTapblH KalTa Kapar, MOHIH YFbIHAa alybl, ajl YIIIHIII
TysFanap (MbIcalibl, CyJibsi HEMECE ayIUTOP) KeJliCiM Ma3MYHBIH TEKCEPEe alybl KaXKeT.

TepTiHIIACH, OJJIEKTPOHABIK MOMUIENEp YIIIH epiKTIiH TYTacThIFBl MEH
YaKbITBIHBIH TEKCEPUTY MYMKIHAIN OO0JIybl KepeK. DJIEKTPOHIBIK KOMMYHUKAIIHS
JKeJIeTAITIMEH epeKIeIeHIeHIMEH, TU(PPIIBIK APEKTEePAIH MaTepUAIbIK CUITaTKA Ue
OonMaybl OJIapJbl JKACKIPBIH ©3repTy (MoauduKanusiiay) He kibepy/any yaKbIThIH
aHBIKTayFa KaTbICThI JayJap/blH naiina OomybIiHa oKelyl MyMKiH. by enmeMmapt a)
epiKT1 Oepy HEMece caKTay YAepicCiHe OUIAIPUIreH epiKTIH Ma3MYHbI OypMalilaHOaybIH
XKOHE 9) MOMIJIE jKacay OKHFAchl YaKbITKa OalIaHBICTBI OONyBIH KAMTAMachl3 €TyTe
apHaiFad. JlocTypni KyaTTa TYTAcCThIK ©31HIIK KojaTaHOackl Oap TYNMHYCKAHBIH
00JybIMEH KamTamachi3 etiiell. COHbIMEH, KolllIpMEIep/I1H TYIHYCKAMEH Ke3 KeJIreH
CoMKecCI3/Ir aHbIKTaNaAbl, ajd TYMHYCKAHBIH JKaJFaHIBIFbl capanrTaMa Ke3iHJe
KOpIHE/II.

DNEeKTPOHABIK JIeM/IE apHaiibl TEXHUKAJIBIK HIapajap KaxeT. Kpunrorpadusibik
Kypajagapapl KOJJaHy HETI3rl memrM OoJbilm TaObLIaabl. DJIEKTPOHABIK KOJATaHOa
COMKeCTEeH 1Ipy KbI3METIHEH 0acKa, e3repyeH KOpFay KbI3METIH Jie opblHAaiabl. On
xom-pyHknusa [84] HeriziHae jkacalaabl »KOHE MOTIHHIH KaHjah ga Oip esrepyi
KOJTaHOaHb! «0y3aJbl», OHBI KapaMChI3 €Telll, )KOHEe MYH/ail Oy3bUTy alllbIK KUITIICH
Tekcepuirenae OipaeH naiga 6omanpl. OFaH Koca, YaKbITTHI Oenriiey TeTiri ae 0ap,
SFHU CEHIM/I1 YILIHIII Tapan KY)KaTKa OEKITETIH )KOHE KOPCETUINeH yaKbITTa KYKaTThIH
JIoJ1 OCBIHJIali Ma3MYHFa M€ eKeHIITH KyalaHabIpaThlH TaHOa Oap. Erep keliHipek nay
TybIHAaca, TapanTap OyJ TaHOara >KYTiHE ajla/ibl JKOHE TOYEJICI3 KbI3MET KYI)KaTKa,
mbicanbl 01.07.2025 xbutbl, carar 12:30-ma KON KOWBUIFAHBIH OHE coAaH Oepi
e3repMereHin pactaiiapl. Kpunrorpadusiman 0acka, TYTacTBIKTBI TEKCEPYIIH
YUBIMIACTHIPYIIBUIBIK, IIApajiapbl Ja KOJJAAHBUIYBI MYMKiH. MbIcambl, op e3repicTi
TIPKEUTIH >KOHE COTKAa ©3repicTep KYpPHAJbIH YChbIHA alaTblH TAYENCi3 KbI3METTE
KY>KaTTap.ibl OPTaJIBIKTAHIBIPBIIFAH CaKTay.

VYakpIT enmemMmapThl KeliciMIIapT jKacacy Ke3iH Oenriiey YIIiH 6Te MaHbI3/IbI.
Kanmer eperxe OoiipiHINa (akienTini any KarugaTeiHa Herizaenred KP AK 395-6a6s1)
mapT opepeHT aKIenT ajFaH Ke3Je »KacajaraH OOJIBII ecemTelie/li. DICKTPOHIBIK
opTajza, CKIHII Tapayaa erKel-TerKenal KOpCEeTUIreHACH, SIEKTPOHIBIK aKIIeTT
KEJICIITeH 3JICKTPOHJIBIK MEKCH)Kaiaa aJpecaTka TeXHUKAIBIK KOJKETIMIII OOJFaH
COT KOPBITBIHJIBI K€3 PeTiHAe TaHbuIa/bl. bipak OyJ1 epexxeHl KOlIaHy YIIiH KeTKI3y
KE31H JQJIEICUTIH Kypasn Oonybl kepek. MyHna nepextepal Oepy Xarramanapbl
KOMEKKe Kejeal. Mpicalibl, 3JeKTPOHIBIK MMOITa YIIiH OyJI MoIlTa CepBEpiHIH
aZipecarThlH XalapiiaMaHbl KaObUIJIay YaKbIThl Typajbl ecentepi, BeO-MoMuIe YIIiH
naijananyuibl KeJIiciM TYMMeCiH 0achlir, cepBep OYJ1 OPEKETTI TIPKETeH YaKbIT TypaJibl
cepBep KypHayibiHa ka3y. CoT ToxipuOeciHae kebiHece ajpecar ajiFaH JIEKTPOHIBIK
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xabapiamaHbl alblHFaH A€M TaHy YaKbIThIH OeNruieyAe cypak naija 0oJsiajsl, sSIFHU
OHBIH TIOIITa CepBEpiHE KIpreH Ke3lH HeMece OJ1 HAKThl OKBUIFAH KE31H KapacThIpy
eKiyImThl 0oJbIn TaObuTambl. JKayar ofeTTe JKalibl HopMaiapJaH TyblHaaiasl. Erep
TapanTap e3re >KOJIMEH KelicrnereH 0osica, alyIIbIHBIH OaKblIaybIHIAFbl CepBEPAC
aKmapaTThl KaObUIIAy IKETKI3y [enm ecenTenenmi. Ajaiia CyIabsSHBIH MYVHIal
ToNeNeMeHl KaOblIaayhl YIIiH yaKbIT Typaibl CeHIMII aknapar Oepy Kaxert. Kosmra
TalChIpy Typaibl Xa0apiiaMa KBI3METIH HWHTETPANMsUIay OCHl Opaiia YTHIMIBI
TOXKIpuOe Jien cananaasl. KenrereH xyhenep aapecaTThIH XaThl )KETKEHIE K10epyIIIire
aBTOMATTHI Typjie Xabapiama xi0epeni. Kazipri mecceHmkepnepaeri 6amama - Oy
JKETKI3Y JKOHE OKy Oenrici («Oip KycOenri», «eki KycOenri», kelbip perrepae «Tyci
e3repreH KycOenri»). 3aHabl jKa3bIKThIKTa MYHBIH 0Op1 YaKbIT MEH TYTACTHIK TypaJibl
JOJEAl HETi3diH dJeMeHTTepl O0oibim TaObutanbl. OChl OJIIEMIIAPTTHI TEKCEPY
ANEKTPOHBIK KOJTaHOANApAbl capantayMeH (cepTH(UKAT >kapaMibsl Ma, KoaTaHOa
KYKaTKa COMKeC Kelle Me) OaiIaHBICThI. DJICKTPOHBIK IMOIITa TEXHUKAIBIK KbI3MET
kaz0amapplH, SFHM Xa0apAblH OTy YakbIThl MEH JKOJIBIH TalJayabl >KOHE
1aT(OpMaHbIH KYHENIK TipKey ka30anapblH 3epTTey1l KamMThabl. Erep yChHbUIFaH
xa3z0a TyphIC KON KOWBUIFAH jKOHE MOpJCHreH 00Jica, COT OHBI JKEKEe pacTalMaraH
CKpUHUIOTTapFa KaparaHJa CEHIM1 el peTiHae Kaobuiaaybl bikTumain. Kepiciniue,
ceHiMal Oenrinepaid OofMaybl Aay TYIBIPHIN, TINTI OJIaH 9p1 KYpJHEJIEHE TYCE/Il.
Xabapnama «KaObUITaHOAABD» HEMECE «KIOEpUIreHHEH KEWIH ©3repTUII» JIE alblll
Taryra ja 0osajpl. COHIBIKTAH J1a, 3JEKTPOHIBIK alfiHAbIM TapanTapblHa TYTACTHIK
MEH YaKbITThl OakpUiay TETIKTEPIH €HTI3y YCBHIHBUIAAbl >KOHE MYHJAW TETIKTEp
KaparaibiM (IIapTTapablH HOMIpJIEpl MEH MOTIHJIETI )Kayar XaTleH pacTajlfaH KyH)
HeMmece ketiaipuired (LK, 6mokueitn MoMisie Typasibl ka30aHbl CaKTaybl) OOy
MYMKiH.

CoHpiHIa, OCCIHII OJIIEMINapT - aapecaTka epik OUIIpyAiH KOJDKETIMILIITI.
3aHabpl TYPFBIIAH aliFaHlia, >KOFapblla alThUIFaHAal, Momiie Oip Tapam eKiHIii
TapanTblH €pKiH OUTIIpreH Ke3ae naiaa 6onaasl. Odaaiin Toxipubdene xaT aapecaTka
KETyl KepeK, JKelIeaxaT KOJIXaTIeH TallChIpbUTybl Kepek. [ludpnplk opraga caTeim
QJTYTITBI TATICKIPBIC OPHATACTBHIPFAH Ke3/Ie, CaTyIIbIFa MYH 1Al TAIICHIPHICTICH TAHBICYFa
MYMKIHJIK O€peTiH TeXHHMKaNbIK TETIK KaMTaMachl3 eTilyl KaxkeT. Erep akuent
ANEKTPOH/BIK MOIITA APKBUIBI XKiOepuice, 071 0(EepEeHTTIH KEKe OKbIFAHBIMEH €MeEcC,
Oo(epeHTTIH DJICKTPOHIBIK TIOIITa KOUIriHE KIPreH Ke31HJEe aJbIHFaH OOJIBII
caHasa/ibl. OUTKEH1, SJIEKTPOH/IBIK MOIITa YHEMI )KYMBIC 1CTEH/I1 )KOHE KipIC HKOIIIT1HE
AIEKTPOHIBIK XaTTap aBTOMATTHI TYPJIE KETKI31Ie 1],

AgpecaTka KODKETIMAUTIK ©JIIEeMIIapThl OipiHII ejmeMimapTieH (OaiiaHbIc
apHACBIMEH) ©3apa THIFbI3 cabakTac. [lypbic TaHmanFaH apHa >KETKI3y MYMKIHIITIH
apTThIpanbl. Anaiiga OV JKeple aapecarThlH Oakpliay cajachlHa KOJDKETKIZY
dakTicine Oaca Hazap aynapeiianbl. KykKpIK KoyjaHy ToxipuOeciHae OyJl MBIHAHBI
Olnmipeni: KemiciMIIapTKa CUITeME »acalThlH Tapamn ©31HIH JJICKTPOHJBIK Xalaphl
KapcChl Tapanka *KeTKeHIH JQJIeIIeH alaThiH Janenepl 6oiysl Thic. Erep kapcebl Tapan
xabapyiama aJifaHbIH JKOKKa IIbIFapca, COT XabapJbIH JKETKI3UTylHJE akay Hemece
MEKeHKall KaTeci OoJFaHbIH aHbIKTakbl. KebOiHece KETKI3UITeHIH »aHama TYpAe
PACTaMTBIH JI9JIE] PETIHAE KapChl TapanThIH KEHUIHT1 OpEeKeTTEP1 KO AaHbLIA IbI.

Mpbicanbl, caTylibl TallChIPhIC-XATTAp/Ibl aIMabIM JEN MAJIIMACH anaabl, Oipak
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erep caThlIl amyiibiFa «ci3aiH Nel23 tanchlpbIChIHbI3 KaOBUTIAHIbD) I1€T€H aBTOMATThI
xKayar kibepiice, OHIa TEXHUKANBIK JKETKi3y (aKTiCl aHBIK >XOHE CATyIIBIHBIH
KaObUIAAaY bl dKOKKA HIBIFAPYBI KUBIH. DJIEKTPOHIBIK 63apa 9peKeTTeCy KYHeciHiH 31
azipecaTKka aknapar Oepy yakbIThIH KUl Tipkeiiai. Mpicamnbl, cayaa alaHbl KypHaiaa
odepeHTTiH odepTa KYKTETCHIH, ajl aKIEeNTaHT KaHjaak na Oip yakbIT IIIiHJIE
«Kabpuaay» TyliMeciH OacKaHbIH TIPKEH I, aJl )KYie OPEPEeHTKE KaHa aKIIETIT Typajbl
xabapnaMaHbl kepcetel. MyHaail Tipkey KypHaIIapbl KOJKETIMALTIKTI pPacTalThIH
KY KaTThIH POJIIH aTKapaJibl.

Teopus TypFhICBIHAH KOJDKETIMJUIIK ©JIIIEMIIAPThl KOHCEHCYAIU3M KaruJaThIH
JKy3€ere achIpajibl, SFHU TapanTap 0ip-OipiHiH epKIMEH TaHbICA aJlFaH Ke37e KeiciMre
KOJl JKeTkizutemi. Erep epik Ouiaipy KHOEPKEHICTIKTE «KATBIM Kajica» >KOHE
azipecaTThly OakpUIay ailMarblHA TYCHeECe, SJIEKTPOHIBIK MoMiJE asKTalFaH OOJIbII
caHaJIMaiabl. DJIEKTPOHNBIK cayla ToHKIpUOECIHJE Keilje XaTTapiAblH CYy3rileHyl
(«crmamFay» Tycyi) Macesenepl OOWbIHIIA Jayyap TyblHAaabl. Ocbl opaiifa, yaimbl
KaFuJa MbIHAaJail: erep Xar Kapchl TapanThlH CEPBEPIHE KETce, OIpaK CY3TiJIeH oTIen
KaJica, TOyEeKelNl 9JIETTe aJpecaTKa KYKTene[l (0 ©31 HeMece MpoBailiep apKbUIbI
Cy3rijepai OamnrtaraH), )KOHE 3aHJbIK TYPFhIIAaH Xa0apiiama aJlbIHFaH JIel €CenTeNeIl.
JlerenMeH, COT HAKTHI Karaalgapsl aJaiIblK KaFuaachkl TYPFBICHIHAH KapacThIPYhI
MYMKIH. XKanmel anFanja, Tapanrtap YIIiH KeTKI3Y/ 1l paCTalThIH KyKaTTap IbIH OOyl
MaHbI3/6l. by - xabapiamansl Oepy xaTTamachl, OKy Typajibl Xabapiaama HeMece TIITI
KapChl TapanThIH KEHiHT1 kaya0bl 00JIybl MYMKIH.

Atanran Oec eJIIEMIIAPTTAPABIH KUBIHTBIFBI MOMUIECHIH 3JIEKTPOHIBIK
HBICAHBIHBIH, (DYHKIIMOHAJIBIK TOJBIKTBIFBIH KaMTaMachl3 ereli. Omapibl HIapTThI
TypZie OipHete oenriep ToObiHa Geiryre 0oabI.

bipiami Tom - OainaHbic Oenrijepi, SFHU CEHIMII apHaHbl TaHAay >KOHE
pactanraH Kabpuigay. by cumarramanap MmoMmine cyObeKTUIepl apachiHaa OaliiaHbIC
OpPHATBUIIBI Ma KOHE €piK OUIIpy MakcaThlHA KETTI M€ JEreH CypakTapfa Kayarl
Oepeni. ExiHII TONKa COKECTEHIPY KoHE ayTeHTUPUKauus Oenruiepi Kipeal. byran
TapanThlH >K€Ke OacblH KyoJaHAblpy (TYIFaHBIH KOJITAaHOAChl, JIOTWH, ©3re JIe
Kypajjap) »KoHE OHBIH JICKTPOHBIK Xa0apMeH OailJlaHbICHI JKaTajbl. Y IIIHII TOI -
OWJI Ma3MYH/IbIK O€Jriiep, SFHU KEJTICIMHIH TOJIBIK, OKbUTIATHIH MOTIHIHIH 00JIybI, OHBIH
TapanTap YIIiH TYCIHIKTI O0oiybl. MyHAa pacIMIIK acleKT Te ipreyiec. Atan aTkanzia,
apTTap KaHIIAIBIKTHI AlllbIK YCBIHBUIJBI, TApanThlH KaHaal Aa Oip MaxOypieyci3
epiK Ma3MYHBIMEH TAHBICYFa JKOHE KeJICIM OUTIIPYTre KaHIAIBIKThl HAKThI MYMKIH/IIT1
Oonmapl JlereH CBhIHABI Macenenep KamThuiaasl. COHFBI  TOMKA TEXHUKAIBIK
TONENIEMENTIK CUTTaTTaMalap sKaTajibl, oJapra JAEPEeKTEP/IiH CaKTaATybl MEH Oy TIHIITIH
KaMTaMachl3 €Ty, YaKbIT TaHOAJIay, AJIEKTPOHIBIK KYPHAIAAPIBI KYPTi3y, apXUBTEY
CBIHJIBI TIIapaiap Kipe/i.

KyKpIK KOJMIaHyIIbl YIIiH OyJ1 TonTapabliH OapibIFbl JoyenaeMenepl Oaranay
MIOHI PETiHAC KOpiHEeIl. DIEKTPOHABIK MOMIJIETe KAaThICThI JayAbl Kapay OapbIChIHIA
COT, 9JIETTE, MbIHAJIall MOH-KalIap/ibl Ke3eH-Ke3eHIMEH Tajgainl: 1) TapantapiabiH
epik Ounmipysepal anmacy TopTiOi (KaHaaill OailylaHbIC apHAChl KOJJIAHBLUIFAHBI,
JKOHENTY oHE aiy (DakTICIHIH pacTallybl); 2) alblHFaH XalapiamMaHbIH HaKThI
YKOHENTYIINre THECT eKEHJIrH aikbiHaay MyMKiHairt (DL K-HbIH, MEeKeHKai1bIH
JAayChbl3 THUECUILIIT, OHbl TEK YOKUIETTI TYJFajlap/AblH NaiiiajlaHFaHblH pacTalThIH
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nonenaep); 3) MoMizie Ma3MYHBIHBIH €K1 TapamnTa Ja COMKECTIr KOHE OHBIH TIpKeyl
(exi Tapam pactaraH OipbIHFaii MOTIHHIH HEMEcCe 3JIEKTPOHMIBIK KYXXATThIH Oipmei
JaHATAPBIHBIH YCBIHBUTYHI); 4) KYKAaTTBIH TYTaCTHIFbI MEH YaKbITBIH alKbIHIANWTHIH
oenrinepain O60mybl (KYHI KepceTUIreH IUdpPIbIK KoJATaHOAIap HE MOTIHHIH
©3T€pMETEHIH PACTAUTBIH ©3T¢ JANIEIACD); 5) 3aHMEH KO3/I€ITEeH apHaibl paciMICPIiH
CaKTamybl (MBICATBI, TYTHIHYIIBUIBIK MOMUIETIEPAE TOJBIK akKmapaT Oepy MiHIETI
Hemece Oenrii Oip mapTrap yurid kymeitinres SLK-Hb1 kongany).

Ocpunaiiia, 53JEKTPOHABIK €piK OUIAIpyZl TeKcepy oJicTeMeci MOMiJIeHI
acacynblH (aKTUIIK >KaFdaillapplH aTajfaH eJIIEMIIapTTapMEH CalbICThIpyFa
Herizaeneni. Onap HEFYpJIbIM TOJIBIK OPBIHJAJICA, COFYPIBIM 3JIEKTPOHJBIK MOMLIE
3aHJIbI TYPJIE «TYpaKThD» 0onajbl. Erep Oenruiepaid Ke3 KeJreHi HaKThl OpbIHaamaca,
OWI1 Jonenjiey MpoIeCiHIH Kyp/ieJeHy1He 9Kelyl MYMKIH (MBbICaJIbl, COMKECTEHIIPY/Ii
capantamMa apKbUIbl TOJBIKTBIPY KaXKET) HEMece MOMUICHI jKacajJMaraH HeMece
YKapaMmcChI3 JIeTl TaHy (€rep UMIIEPaTUBTI Tajal epexeci Oy3blIca) TOYEKEIIH Ty IbIPYbI
MYMKIH.

byn emmemmapTTap 3aHMEH TIKENEW TI3IM TYpIHAE EHrI3UIMereH, Oipak
KYKBIKTBIK HOpMajgap MEH KYKBIKTBIK PETTEYy MaKCATTAPBIHBIH IKUBIHTHIFBIHAH
TYBIHJIAWTHIHBIH aTal 6Ty MaHbI3/bl. OJIap TOKTPUHAIBIK OPTYPIIi KaitHap Ke3aepae e
kepiHic Tabaasl. KOHCUTPAIJI OekiTkeH (pyHKIMOHANBIK OamamMaibUIbIK KaruIaThl
KailTa maiijaiany yIiH KOJDKETIMAUTIK eJIIIEMIIApPThIH Tikeneld kepcereal (Oyi 013
KOPCETKEH Ma3MYHHBIH KaWTalaHybIMEH >KOHE CaKTalybIMEH OalIaHBICTHI), all
ANEKTPOHBIK KOJITaHOA YIIIH KOJ KOIOIIBIMEH Oipereil OalyaHbIC >kKOHE KOJ KOO
KypasibiH Oakpuiay (colikecTeHipyre KatbicThl) aTan eTiuieni. EO-ubeiH eIDAS [83]
PermamenTi ceHIMII KON KOO KYpaslJapblH aHBIKTaraH Ke37e >KacaHJIIbl ©3repiCTCH
KOPFay/Ibl )KOHE YaKbIT OENTiCiH KopceTe/Ii.

OraHablk onmeOuerTepie HUQPIBIK OpTaga epik OULMIPYAIH TEeXHOJIOTHSIIBIK
YKAHFBIPTBUTYBl KOHE KATBICYLIbUIAPABI AYPBIC COMKECTEHJIPY KaXKETTUIIr artamn
otineni. Meicansl, M.K. CyneitmeHoB [28] HbIicaHFa KOWBUIATBHIH TajanTapibiH
TEXHOJOTUSIIBIK OelTapanteirbiHa, an C.K. WapeimeBa 3EKTPOHABIK MoMijie
VFBIMBIMEH «KJIMK» KeIICIMIEpl 1€ KaMmMTy KaKeTTeldiriHe Hazap ayaapasl [85].
ATaIMBIII TEOPHUSIIBIK YCTaHBIMIAP YCHIHBUIFAH OJIIIEMIIapTTap KYHECiHEe ColKec
KeJIeNll JKoHe, O13/IHIIe, oTe bIHFalibl. OiTkeHi, myHaall Mmominenep (DLIK-col Oap)
pecCMU TapanmneH HIeKTEeIMENIl, KepiCIHIIEe MOMUJIEHI KeHIeHAl TYpAe >Kacacy.bIH
HAKThI JKaFJailIapblH KAMTHBL. 3€pTTEYiMi3/Ie HAKThl HOpMaJIap MEH KYPBUIBIMIAP/IbI
YCBIHA OTBIPHIM, 013 197 OCHI CEHIMIUTIK HETi3/IepiH OaCIIBUIBIKKA aJlaMbl3.

DNEKTPOHMBIK MOMIUJICHI aHBIKTAy OJIIeMIapTTapblHA JKYPTi3UITeH Taljay
MOMLUJIE HBICAHAAPBIH AJCTYPJl JKIKTEyAE SJIEKTPOHIBIK MOMIJICHIH OpPHBI Typajbl
MaceJiere Kelryre MyMKiHAik Oepemi. JKorapbiga alThUIFaHIal, Ka3aKCTaHIBIK 3aH
MIBIFAPYIIBI 1C XKY31HE AIEKTPOHBIK HBICAHABI KapamaibiM jka30aiiia HeICAHHBIH O1p
TYpl Aen TaHuabl. Anaiifa >kaz0alia HbICAHHBIH OapJibIK KbI3METTEP1 OPBIHAAIIBI Ma
JIETeH CYpaKKa »ayan OepeTiH HaKThI Heri3/1ep 00ysl KakeT. Erep skorapbija aTairaH
Oenruiep cakrajica, OHJa *ayarn Heri3iHeH OH 00Jabl.

JKazbamma HBICAaHHBIH HETI3T1 SJIEMEHTTEPIH >KOHE OJIapJIblH DJIEKTPOHJIBIK
OalamanapblH KapacThIpanbIK.

JKazbama HBICAaHHBIH KJIACCUKAJIBIK Tanabbl - KOJ KOWIIBUIAPABIH IIAPT
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epekesiepiMEH KEJIICKEeH IINH KOPCETETIH, KY)KaTKa YOKIJIETTI agaMIapbiH KO KO0
dakTiciHiH OOYHI.

DREKTPOHBIK Ky>KaTTa 9pTYPJIi Kypajiaap KOJITaHOAHBIH POJIiH aTKapa aiajsl. EH
Tikenel Oamamacel - 3aHMeH TaHbpUIFaH DK, DnekTponasik kykarra DK Oonran
JKaFmaia KoJ KOIOJBIH PeCMH TajlaObl OpbIHAANAIBI. « DNEKTPOHIBIK KYXKAT KOHE
MEKTPOHABIK  UPPABIK  KonTaHOa Typansl» KP  3aHemHBIH ~ 7-0a0bIHAA
KapacThIPbUIFAHAAM, MYHJIAl KYXKaTTap Kara3fa KOJ KOWBLUIFAH KY>KaTTapMEH TEH
MoHi [15]. Erep Tapanrap 6acka omicTi KoJijaHca (MbIcalibl, KaparmaibiM AJIEeKTPOHABIK
KOJITaHOa - JIOTHH/TIApOJb JKUBIHTBIFBI, pacTay KoOJbl skoHe T.0.), oHJa OyJ1 OMICTiH
KYKBIKTBIK MOHI TapamnTapAblH KeTICIMIMEH JKOHE ©3re Je MOH-)KaljJapMeH
anpikTananpl. Keibip perrepie MmApTThIH ©31 DSJIEKTPOHABIK IOIITa apPKbUIbI
KY>KaTTapJlblH CKaH-KelllipMeJlIepIMEeH alMacyAbl HeMece apHaibl OaTbipMaiapibl
Oacynpl KoaTaHOara TeH Jen aHbIKTal anaabl. ColikeciHie Oy 9ic, IMIBIH MOHIH/E,
KOJI KOIO KbI3METIH OpbIHAANABI, SFHU Oenrin Oip aZaMHbIH €piK OUIAIpYIH TIpKeul.
Toxipubene ic-opekeTTerl OChbIHIAW >Karnalnmapisl Oarajiay Ke3lHJE TapanTapra
oenrutt O1p iC-OpeKeTTIH KOATaHOAHBI AJIMACTBIPATHIHIBIFBI O€TiIl OOJFaHABIFBIH
TYyCiHy MaHb3Abl. Erep tapantap MyHmaid aknmaparTbl OuIreH Oosica KoHE e3apa
epeKeMEH Kellicce, OHa «KJIACCUKAJIBIK KOJATaHOa JKOK» JIEr€H PeCMH ChIH MOMLJICHI
Oy30aybl Kepek. Alaiia erep 3aH ©3 KOJTaHOACHIMEH HeMece OUIIKTI KOJI KOHOJbI
Tajgan erce (MbICalibl, HOTAPUATTHIK TAKIpUOEAE MEMIIEKETTIH KaTbICybIMEH
KacajaTblH MOMUIENEpAIH KeuOip TypJepl YIIiH), Oy TajanThl TapanTapIbIH
KeJiCIMIMEH alfHaJIBIN 6Ty MYMKIH eMec. JleMek, erep aeKTPOHIbIK HbICAHa TYJIFaHbI
COMKECTEHJIIPY/ll >KOHE OHBIH €pik OUIAIpylH pacTayllbl KaMTaMachl3 €TeTiH
cepTuUKaTTaIFaH HEMECe Tapartap KeJicill alKbIHJIaraH ayTeHTU(UKanus oJici
KOJIIAHBLJICA, OJ1 «KOJI KOI0Y» Tasa0bIHa COMKeC JeN TaHbIIabl.

Kara3 oxerkizrimreri >kaz0aima KYKaTThIH TYMHYCKAchl JIel TYIHYCKA
KOJATaHOACHhl KOWBLIFAH MaTEPHANIBIK TAachIMAIAAYIIbl eCenTeneai. DICKTPOHIBIK
TYpZle TYIMHYCKa VFBIMBI ©3T€pPICKE VIIBIPAWIbI. DJIEKTPOHIBIK KyKaTTa >KaJFbI3
MaTepHaIBIK KOpiHic KOK. O Ma3MYH/IBI KOFAITHAN opTYPJIi KYPBUIFbUIap/a KailTa
KAHFBIPTYFa OOJIATBIH BJEKTPOHJBIK JIEPEKTEePAIH KUBIHTBIFBl PETIHJE KOPIHIC
tabaapl. COHJIBIKTaH, «TYITHYCKa» TypaJibl TeK MapTTHI TYp/Ie alTyFa 00Jaabl, OUTKEHI
ANEKTPOHABIK PariiabiH opOip KeIIipMect, erep ojapaa TOJIbIKTall OUTTIK (aKmapaTThIH
€H K11 eJimeM O1pJiri) collkecTik 0oica, 1c Ky3iHae O1p-0ipiMeH TeH KYKbUIbI OOJIbII
tabbpu1anel. Ockl opaiia, TYTacThIK €peKIlle MaHbI3/Ibl 00J1a TyCeadl, SSFHU COHFBI KOJ
KOI0 HeMece Keicy Ke3iHJe maiia O0oyFaH KyXaT TYIHYCKA OOJIBIT caHaIajbl )KOHE
Oepinred ¢ailabIiH 971 OCHl KYH/Ee €KeHIHEe KO3 KETKI3y HEeT13T1 MIHAETTI KYpanbl.
TymHYCKaJIBIKTHI pacTay Kypajibl PETIHJIE XEII-COMa HEMECE IIEKTPOHIBIK U PIIBIK
KonTaHOa KosmaHbutanbl. Daitn e3repicke VIbIpamMaraH jKarjaiija OHBbIH OaKblaay
comachl O6acTanmkpl MOHIMEH coiikec kenemi. Anm Kyxkarra DIIK OosraH Ke3ze, OHBI
TEKCEPy HOTIDKECIHJIE KOJTAaHOAHBIH >KapaMIbLIBIFbI AHBIKTAJIBIN, KYXATTBIH KOJ
KOWBUIFaHBI pacTajafbl. 3aHHAManga KOHE ICKEepJiK alHaIbIMAA <«OJICKTPOHIBIK
KY’KaTThIH TYIMHYCKAChl» YFBIMIApPHI Naiiaa 00yIbl. ONeTTe, JICKTPOHIBIK ITUGPIIBIK
KOJATaHOAMEH KYOJIaHIBIPBUIFAH JKOHE SJCKTPOHJBIK TaChIMAIaFbIITa (MBICAIIBI,
JIMCK1JIe HEMece JICKTPOH/IBIK Myparat )KyHeciHie) cakTaaraH (paiiin ochuiaii aTanaibl.
Keiine  bIHFailibl 00Ny  YIIIH — TOXIpUOEAE  ANEKTPOHABIK  TYHMHYCKaHBI
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«MaTepuasaHabIpy» JKy3ere acbipbuliaabl. HoTapuyc Hemece YoOKUIETTI TyJIFa
AIIEKTPOHJIBIK KY>KATTBIH Kara3 KeIllipMeciH OachIIl IIBIFapy *KOHE aKMapaTThIK Kylene
TYIHYCKaFa COMKECTITH pacTay apKbpUIbl KyonaHAbIpa anaabl. bipak, Heri3iHeH,
AIIEKTPOHJIBIK MIAPTTHIH TYMHYCKACHl TapanTapra KOJDKETIMIl, ©3TepTUIMEreH KOHE
©3TepTyJeH KoprayraH (Qailn Oonbin TaObLIaAbl. SIFHM, GapibIK KeIipMenep YIIiH
TIpEeK HYKTECl peTiHAe KbI3MET €TeTIH MIAPTThIH Oip TYMKUIIKTI MATIHIHIH OO0JyBI
byHKIIMOHANABI TYpe Oipaeil MaKcaTKa KOJI )KeTKI3yAl Oliaipesi.

Kara3 taceiMangaybllliTa >KacajfaH MIapTTa 9E€TTe KOJ KOWbUIFaH KyH (OKOHE
Keiie OphIH) KepceTiieai, Oy Mep3iMaepal caHay, IOPUCAUKIIMAFA CUITEME Kacay
JKOHE T.0. YIIIH 3aH]Ibl MaHbI3BI Oap.

TapanTap 3JeKTPOHJIBIK MOMIJIE MOTIHIHJE KEIICIMHIH KYHI MEH OpPHBIH aHBIK
KepceTe anajbl (MbICANIBI, MEKTPOHABIK ImapTTa «15 xKanTap 2025 x., ActaHa K.»
JIereH Tipkec 00ybl MyMKiH). bipak kebiHece 31eKTPOHIBIK XabapiiaMaapaa MyHaai
nepekTeMenep Kesaecneiai. JlereHMeH, 3JIEKTPOHIBIK OallaHbIC KYHWECIHIH 631
YaKbITThI Oenruien 1. OpOip 3MEKTPOHIBIK MOIITAAA K10€py KoHE KaObLIAay YaKbIThI
oesnrici 0ap, aknapaTThIK KYHeJiep TpaH3aKIUsI sKacalFaH KYH/1 sKa3aibl.

Korapeia atan eTKEHJEH, TOYEJIC13 yaKbIT Oenriiey KbI3METTepl KOJIAaHbLIa Ibl.
OcpIFaH 0ailIaHbICTBI KQXKET OOJIFaH JKarJaija 3JIEKTPOHABIK MAPTTHIH kKacaly KyHIH
aliKpIHIAy YIIIH aTajfaH JepeKkTepre >Kyrinyre Oomanbl. KyKBIKTBIK TYpFbIIaH
aJFaHjia, akIenT ally KyYH1 (MOM1JIEH] Jkacay coTl) Her13ri MoHre ue. Erep o1 6ekiTiiarex
0oJca, MOMUJICH] JKacay KyH1 TypaJjibl Tajal peCMU TYpJle OpbIHAAIA IbI.

MoMisieHiH >Kacally OpHBbIHA KeJeTiH Ooscak, Oy HHQPPIbIK KEHICTIKTE
KYpJEIipeK Macese, OUTKEH1 KaThICYLIblIap ayMaKThIK TYpJle Ke3 KeJreH kepze 0oa
anajpl. Komnususiblk KYKbIK epexenepi, erep 6ackaiia KepceTiimMece, MapT xKacacy
OpHBI OQEPEHTTIH TYPFBUIBIKTHI Kepi (OpHAJTAcKaH >Kepl) EKEeHIH aHBIKTaNIbl.
CoHfBIKTaH, AJIEKTPOHIBIK KOMMYHHKAIUS apKbUIBI >KacajFaH MOMIJIEHIH OpHBI
YFBIMBI MaHbI3ABUIBIFBIH KOMMaAbl. byn Mocene cepBeplliH OpHajJacKaH XKepi
OOIbIHIIIA €MeC, TUICTI CYyOBEKTIHIH OpHAJIaCKaH >kepi OOMbIHINA alKbIHAAIAAbl. Erep
ANEKTPOHABIK KYXKATThIH ©31HJIC MOMUIE >KacaliFaH OPbIH HAKThl KOPCETIICE, THUICTI
Ipe3yMITIKs KOJAaHbu1aabel. OChUTaiina, SMeKTPOHABIK HBICAH MOMIJIE Kacay Ke3iHae
KYH MEH OpbIHIbI Oenruieyre TyOereisi kexepri kentipmeiiai. [lerenmen, myHnai
JepeKTeMeNiep Kara3 KyKaTTarblgjail alKblH KepiHOeyl MYMKIH, ajaija oJap
KY’KaTThIH Ma3MYHbI MEH TEXHHUKAJBIK JCPEKTEPIHEH aHBIKTATybl BIKTUMAJ.

JKazbaiia HbICAHHBIH MaHBI3IBl TYCHl - OKBUTY JCHredl KOHE Y3aK Mep3iMii
cakTay MYMKIH/IIT1, SIFHU aJ1aM KY>KaTThl OIpHEIe PeT KaliTa OKH aiaJibl )oHe OoJalak
YIIIiH caKTar KOs ajlajbl. DJIEKTPOHBIK MIapT aJlaMfa KOPIHETIH TYp/e € YChIHBLTYbI
kepek. Erep tapanrtap MamumHazga OKbUIATBIH XabapiiamaliapMeH aiMacca (MbICATIbI,
KYPBUTBIMJIBIK JepekTep, XML daiinmapsr), Oy AepeKkTep/i i1l 1€ TYCIHIKTI MOTIHTe
alfHANIBIPYy KEpeK. OWTIece, TaHbICY MYMKIHAIN OoaMaraH KapChl TapamnThl
aKnmapaTrTaHABIPBIIFAaH JET caHayFa O0JIMaiiIbl. DIEKTPOHIBIK MOMIJIENIep CalachlH/Ia
MalIuHaAa OKbUIATBIH KOATHI (MbICaJbl, OJJOKYEIH HET131HAET1 CMapT-KeIICIMIIAPTTHI)
TaOWUFU TUIACTT MOTIHIIK CHUIIATTaMaMEH KaTap KOJJaHy ToKIpUOeci KeH TapalfraH.
TinTi mapr imki xydeae Koj Hemece WHU(pIaHFaH OOBEKT TYPIHIAE CaKTalFaH
XKaraaiaa na, narepdeiic 6araapiaaMachl maiiagaHyIbiFa OHBIH Ma3MYHBIH MOTIHIIK
TYPZE YCHIHAIBI.
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3aH oxecOuerTepi [86] MeH ToxipuOenepll Tangay KepCEeTKEHJEH, coTTap,
MEMJICKETTIK OpraHAap MIApTTBIH €lIeyJli epexeNiepiH eKIHII TapanTblH Ha3apbiHa
HAKThl TYpJAE >KETKI3y KEepeK Jem CaHalbl. AWTajbIK, €rep TYTBIHYIIBI CLITEME
apKBUTbI JKACBIPBUTFAH JIUIECH3USHBIH 20 OCTiH OKBIN IIBIFYbl KEPeK EeKCeHJIrl
aHBIKTAJICA )KOHE OHBI 1C KY31H/E JKacall alMalThIHABIFBI Oenriii 0oca, COT MAapTThI
MOKOypiien  Jkapamchl3 Jen  TaHyel MyMKiH. Herizigge, Oyn  OusHecti
uHTeperHcTepaeTi MAPTTAPABIH OKBUTYBIH KaMTaMachl3 €TYTre¢ BIHTAJIAHIBIPAIIBI,
MbICaJIbl, IIAPT epexkenepi Oap KainkbiMaibl xabapiamainap, «MeH TaHBICTBIMY
KYCOCNTICIH KOI KaKETTUIIr, oJenKi KycOenruiepre ThIMBIM caly, HIapTThIH
KOIIIIPMECIH JICKTPOHJIBIK MOIIITaFa aBTOMATTHI TYPJIe ki0epy.

KyxaTTapzbl ecenke ajy jKoHE apXHUBTEY TalanTapbl SJEKTPOHJIBIK HbICAHFa Ja
KOJIJTAaHBLUTA/IbI: OJ1 TUICT1 caHaT YIIIiH OSNTUICHIeH Mep3iM 1IIiHAe KaMTaMachl3 €Tyl
Thic. MpIcalibl, KediciMIIapTTap YIIH KeM JereHjae ecKipy Mep3iMi apajbIFbIHa
HEMeECe CcajblK JKOHE 0acka epekernep Tajlam eTce, Y3arbIpaK YaKbIT apasibIFbIHIa
CaKTaJybl THIC. bipak MyHJa axkmapaTThIK KayllCi3IK Iapaiapbl, atan aluTKaHjaa,
MypararTap, JEpeKTepAl pe3epBTey, PYKCATChI3 KipyAeH KOpFay, TeXHUKa €CKIpTeH
cailbIH JepeKTepl )KaHa TachIMallJayIblIapFa KeIIpy ChIHIBI Mapaiap/Ibl eCKepreH
xeH. Keitdip 3anHHamanap (MbIcajbl, MEMJIEKETTIK MyparaTTap Typaybl 3aH aKTuUIepi)
[87] sHeKTPOHIABIK KY>KAaTTapAbl Oenrui Olp yakbIT 1IIIHAE CAKTay >KOHE OJIapJIbIH
OKBLITYBIH KAMTaMachI3 €Ty Typasibl HOpManap sl ke3nehai. Ocbuiaiina, SIeKTPOHIBIK
mapTTapAbl CaKTayJbl THUCIHIIE YHBIMIACTBIPFAH Karjlaija, OHBIH Y3aK Mep3imji
CaKTalybl Kara3 TachIMaJJAybIIITaFbl kaz0alla mapTTaH Kem Tycrenal. Mynnai
mapTTap/Abl camaHblH JKOFaTy KaymiHC13 CyOBEKTIHIH KaJlaybIHINIA KOIIpyre 00Jabl,
OJ1 yakpIT oTe kene emmenal. JKyihenik akaynap caigapblHaH (aianapibiH KOFary
KayTii coJt (paityigapapl pe3epBTIK KOIipy apKbUIbl CEH1IeII.

CoHbIMEH, JIEKTPOHBIK MOMIJIE HETI3T1 eJIIeMIapTTapFa ColKkec KapamaibiM
»az0ala HbBICAaHHBIH TaJlallTapblH TOJBIFBIMEH oOpbiHAaabl. OIIK Hemece
ANEKTPOHABIK KOJTaHOAHBIH OajamManapbl apKbUIbI COMKECTEHJIPY KOJTaHOAHBI
oinmipeni. TipkenreH 3JMeKTPOHIBIK Xabapiama KY>KaTThl Kypaiabl. YakbIT Oenrici -
KyH Oap. OKbLIaThIH 3JIEKTPOHABIK MOTIH Kara3 JaHACBIHBIH Oanamachl Oosica, ai
KY>KaTTap/pl 0azaaa HeMece OYJITTa CeHIMJII caKTay KYKaTrTap/ibl cedTe cakTayIblH
3amaHayn Oanamacbl Oonbin TaObuiaAbl. COHIBIKTAH, AYPHIC YHBIMIACTHIPBUIFAH
AIEKTPOHABIK HICAH MEH JQCTYPJIi ska30aliia HhICaH apachiH/ia TEHIIK OEJriCIH KOIoFa
TyOereni 3aHbIK Keaepruiep koK. by epexke 3anHHamamed inriHapa 6exitinren (KP
AK 152-6a0pb1, «DNEKTPOHIBIK KYXKAT KOHE SJIEKTPOHIBIK IUGPIBIK KOoJTaHOA
Typanb» KP 3aHpl) koHE €H 0acTBICHI COT TOXKIPUOECIMEH pacTaaibl.

Pecmu Typae KP AzamaTThIK KOJIEKCI 9711 KYHTe ACHIH «3JICKTPOH/IBIK MOMIJICTE)
3aHJIbI aHbIKTaMa OepMelii. FrutbiMaa AIeKTPOHIBIK MOMITENEpAl KeKe KaTeropus
HeMece jkas0ara HBICAaHHBIH €peKiie Typl Jen caHayra Ooma ma [88] meren
niKipTagacTap OpbIH ajFaH. bi3AiH 3JE€KTPOHIBIK MOMIJIENEPIiH KYKBIKTHIK TAOUFaThIH
Tajjayra apHajfaH OacTanKbl MakKalamb3la MOMUIECHIH JCTYypil Oenriiepi
AIIEKTPOHJIBIK OalaHpIC Kypauaapbl apKbUIbI JKacalaThlH KeJiciMaepre Ie TOJBIK
KoJieMJie ToH ekeHairi HergenareH [89]. OcblfaH ColKeC, AJIEKTPOHIBIK
KOMMYHHKAIMSUTAp apKBUTBI JKacajFaH KediciMIep 3aHaa OeNTieHreH HbICaH
Tanantapbl CaKTalfaH JKaFjaiga jkas0amia HpICaHAA KacalaThlH —a3aMaTThIK-
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KYKBIKTBIK MOMUIE PETIHAE KapacThIPbUIybl THIC JKOHE JId1 OChl YCTaHBIM
TUCCEPTANMSUIBIK 3€PTTEYIIH OMiCHAMaNbBIK HeriziHe anbiHanbsl. CoHBIMEH Oipre,
OJIAapJABIH DJJIEKTPOHABIK TOCUIMEH JKY3€T€ aChIPBUTYBl JKEKEJeTeH KYKBIKTHIK
Mocesenep i HaKThUTay bl Tajam eTel.

Cot Toxipubecinae aayiaapabl Kapay OapbIChIHIA JIEKTPOHIBIK MOMUIEIEPIIH
KYKBIKTBIK KOpiHIC TaOybl, aTam aWTKaH/Ia, MOMUICHIH acainy (akTICiH, OHBIH
Ma3MVYHBIH >KOHE OPBIHIAIYBIH OJIE/ICy, COHJAN-aK [oJeNaey aybIpTIaIbIFbIH
TapanTap apachiHjia 0eJy Macelernepi epeKiie Ha3zap ayJaapylsl Tajan ereni. MyHna
a3aMaTThIK-KYKBIKTHIK JKOHE a3aMaTTBIK-TIPOIIECTIK acheKTuiep Oip-OipiMeH ThIFBI3
OaitnanbicThl. JKorapbiia allThUIFaHIal, AJIEKTPOHIBIK KYXKaTTap MEH Xar-xabap
anMacy kaz0ama — JonenjemMenep  peTiHAe — TaHbUIaAbl.  Anaiga  MyHaan
ToNeeMesep/IiH KapaMIbUIbIFbl MEH JYPBICTBIFBI KU1 Jay IbIH HbIcaHbl 00s1aab1. CoT
ICIH KYprizy HOTIKECIHIE KaJIbINTACKaH HErI3rl KarujaTTapJbl TOMEHETriien
capayayfra 00JiaJibl.

Erep mapt tricti 1IK-MeH KoJl KOMbUIFaH AIEKTPOHIBIK KYXKaT apKbUIbl HEMECE
YKOFapblJia cUNIaTTalFaH 0aKpUIay TETIKTEP1 (COMKECTEeHIIPY, OKUFaJIap *KypPHAJIbI) 1CKe
aCBIPBUIFAH JKYHe apKbUIbI JKacalica, OHJa MYHJAH JToJIeNIeMe YChIHBUIFAH Ke3/1e COT
OHBbl IIIBIHAWBl OHE ICKE KAaThICThl Jen caHayra OeiiM. 3aHHama OIK ymiH
HIBIHAWBUIBIK TPE3yMIUMACHIH 1C JKY3IHJE Oenruieil, OWTKEHI JKalllbl epeke
ooiipiHIa DI[K-MeH Kosl KOMbLIFaH Ky’KaT KOJI KOIOIIBIIAH IIBIKKAH JKOHE Oackaiiia
JONENIeHTeHre Jeiin TyTrac Oousbin caHananbsl [90]. OHBI KOKKa UHIBIFApy YIIIH
KapchlUIac Tapan KYIITIpeK Kapchl AAIeaep il Oepyl KepeK, MbIcaibl, KOJATaHOa KUITIH
Oy3y Typalbl capanrtaMa, TEXHUKAJBIK aKkay TypaJsbl Jalnenjaep xoHe T.0. Ic xy3iHnae
MYHIall OpEeKETTEp CUPEK Ke3Aece/l, COHABIKTAH OUTIKTI POCIMIEITEH SJECKTPOH/IBIK
MOMUJIEJIEP COTTa COTT1 KOPFaIaibl.

CoT 27eKTpOHABIK XaT-Xabapiapasl (JMEKTPOHABIK MOIITa, MECCEHKEPIIepAeT]
xabapiamanap), erep oJiap ICKe KaThICThl 0OoJsica >koHEe (DakTiiepAl aHbIKTayFa
KOMEKTecCe, COT OHIIpICIHE KaObLIaaibl. byl peTrte gonenneMenep/i AypPhIC YChIHY
aca maHp3Abl. COTKa aKknmapaTTbl MaT€pUaNJIbIK JKETKI3rimTe (0ackin wWbFapy, Qaiin
KYKTEITeH JUCK TYPIHAE) YCBIHY KaXEeT HEeMece OJJIEKTPOHIBIK JoJesiieMere
KOJDKETKI3YJll KamMTaMachl3 €Ty KepeK (MbICayibl, COT 3aliblHAa JKpaHJa Xar-
xabapyap/ibl KOpCeTy).

Kazakcranma, Oacka enaepierijieil, aJeKTpOHABIK xaT-xabap anamacy KaHpaai
HbICaH/a OepineriHi KaTaH perrenMereH. COHABIKTaH, TapanTap OpTYpJl omicTep/l
KoJimaHaapl. MpIcalibl, «xaT-Xxabapabl TIpKEHI3, €KIHIII Tapall TaHBIC JKOHE KapChl
eMec» JIeTeH oTiHImXxaTneH Oipre xxypeTid OacbuibiMaap. CoHai-ak, xaT-xadapiapra
peCMU KYKaTThIH MOpTeOeCiH OepeTiH HOTApUaTTHIK TEKCEpYy XaTTamajaphl,
TeXHUKAJBIK capanTama KoJsjmaHnbutanbl. Kamait Oonranma ma, coT Oap akmaparThl
eJeMeit KoMai e, Oipak JQJIeTIeMENTiK MOHIH TaHy COTTBHIH KY3IpeTTUIITiHAEC Kaja
oepeni.

TynmHYCKaIBUIBIK TIEH aBTOPJIBIKTHI aHBIKTAY J1a SJIEKTPOH/IBIK JAJICIIACY Maceeci
oonbin  TaObuianel. KonranOackl Oap Karazmarbl Xar-xa0ap YCBIHBUIFAH Ke3Je
rpadoyior KoJTaHOaHbl pacTail anaabl. DIEKTPOHABIK KOJITaHOA KE31HIE pacTaysl
ceptuduKar xxy3ere acbipaibl. Konran0achl )KOK KaparmaibIM JICKTPOH/IBIK MOIITAMECH
yKacaJFaH KeJiciMJiep Ke31H 1€ )Karaai e3repyl MyMKiH. Ic xy3iHze, erep xat Taparnrap
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OYphIH KOJIJaHFAaH MEKCH)KaifFa kibepijice JKOHE Ma3MyHBI OoMbIHIIA Oy
TapanTap/IbIH ICKEPJIiK XaT aaMacybl (MBICAJIBI, KEHIHIPEK CIITEME KacalFaH IMIapTThIH
TaJanTapblH TaJKbUIAY ) 00JICa, OHJIA, 9[IETTE, COTTAp MYH/Iail XaTTap bl OChl TapanTaH
IIBIKKaH JIeT TaHyFa Oedim [91].

OpHHEe, KapChl Tapamn >KajFaH MoNIMJIEME jKacaFraH PETTEepAE TEKCepy KaxeT
0omaapl )KOHE COT IMOITa MpOoBalaepiHeH XaTThIH Kail [P-mexernxkaiigan xxidepinreHi
Typaibl JEpeKTepAl cypaTa ajajbl, OJApAbl TapanThlH OpHAJACKaH KEPIMEH
CaJIBICTBIPBIN TEKCEPE anajbl, MNEKTPOHIBIK 13/Iepre capartaMa TaralbIHAal anajbl.
Xar-xabapAblH HaKThl €KSHAITIHIH JoJel peTiHAe KOChIMINA jkaHaMa (akTuiep 1e
€CKepliIyl MYMKIiH, MBICaJIbI, X)Kayal XaTTbIH 00Jy-00IMaybl, TapanTtap >kazfFaHIapbiH
OpbIHAAybl Hemece opbiHAamaybl. OcpUlaiina, TYNHYCKAIBIKTBI  JOJIEIICY
aybIpTHAIBIFBl OacTanKbla JoJeNeMeNnep/l YChIHYIIbIIa 00JIa/bl, SSFHU OJ1 COTTHI
YCBHIHBUIFAH JI9JIeNIeMeNiep HEeTi31H/1e KayanKkepMeH XaT ajaMacy OOJFaHbIHA CEHIIPYi
Kepek. bipak Herisri pacraynbl YCbIHFAaHHaH KeHiH, KepICIHIIE, J1ayJacyllbl
CEHIMCI3JIIKTI JIoNIeNAeyl KEpeK, MbICalbl, COJ KE3€HJE OHBIH JJICKTPOHJBIK
MO TACHIHBIH OY3bUTFAHbBIH JISJIENCY1 KepeK.

[[TapTThiH Oap-)KOFbIHA KATBICTBHl Jayliapja JoJeijiey MIHACTI, OJETTe,
Tajankepre (SFHH, MAPT KACAJTFaHbIH )KOHE OHBIH OY3bUIFaHbIH MAJIIMJICUTIH Taparka)
xykreneal. On wapTThiH KacaliFaH (PakTICIH XKOHE OHBIH TaJanTapblH JJIENIEY1 THIC.
CoHAbIKTaH, Tajamkep OJJIEKTPOHIBIK XaT ajMacylbl, aklia ayAaapbiMbl Typajbl
TYOIPTEKTI HEMece e3re /e pacTaluThIH KYy>KaTTap bl YCbiHaAbl. Erep oHbIH gonenaepi
AJIEKTPOH/BIK HBICAHIA KENICYIIH MKETKUIIKTI TYplle >Ky3ere acKaHblH KOpCeTce
(MbIcanpl, TanmankepjeH odepTackl Oap XaT >KOHE jKayallKepJIeH akienT Oap Xar
aJIbIHFaH, COHJAl-aK TaparTap MapTThl OpbIHAAYyFa KIpiCKeH 0oJica), OHJa JQJIeTIey
aybIPTHAIBIFBl 1C JKY3IHJIE JKayarmKepre aybICajbl, OJI KEeNICIMIl KOKKA IIbIFapybl
HEMece KeNiciMIre KOJ IKETKI3UIMEreHIH KepceTyl THuic. Al erep TalankepaiH
nonengeMenik 0a3achl OeJIIEKTIK cumarra 0oJica (MbIcalibl, OJ TEK ©3 TapalnblHaH
K10epireH odeprackl 6ap ANEKTPOHIBIK XaTThl YCHIHBII, KETICIM TeIe(POH KOHBIPAYHI
apKpUIbl OEplIAl AeN MANIIMIECE), OH/IA TaJaNThIH HOTHXKECI Tepic OOJIybl BIKTHMAJ.
Kayamn opekeTiMeH pacTajiMaraH 3JIEKTPOH/IBIK Xa0apiiama akIenTcl3 KajJFaH YChIHBIC
petiane 6aranmaHybl MyMKiH. Ocbutaiiiia, MapT TaJanTapbIHBIH 3JIEKTPOHIBIK TYPAC
TUICTI TYpJl€ TIpKEIMEyl MIapTKa CUITEME >KacallThlH TapanThlH ©31HE >KAFbIMCBHI3
canjap TybIHAATaAbl. ByJl HbICaH TananTapblH CaKTayAblH Tarbl Oip momeni 0ol
TaObUIAbl, OWUTKEHI OJap CaKTaJFaH >arjaijia JoJeNJey aybIpTIaibIFbl Ja, ©3
KYKBIFBIH KOPFay MYMKIHJIIT1 JIE€ €19YIp apTajbl.

Kazipri a5ekTpoHABIK aifHaIBIMIA COTKA (DAaKTLIep/Il aHBIKTAayAbl KEHIICTETIH
Jenmangap Kui KOJJaHbUIaabl. MbICaibl, SJIEKTPOHIBIK cayla alaHaapbl apKbLUIbI
KacanaTelH Mominenep. IlnardopmaHbiH €31 KIMHIH, KalllaH »OHE HEHI TarChIPbIC
OepreHi, KaHaii OaTeipManapapl 0aCKaHbl, KaH1ai XxabapiiaManap ki0oepiareHi Typasbl
erKel-TerKell aknaparTbl cakTaiiabl. Jlaynel karnaiina tapantap Oy aepekTepi
maTopMasiaH cypara ajajbl xKoHe KeOiHece oyiap JAepeKTepiAl Kopray kyheci 6ap
OeiiTapan YUIHIN TapanTaH IIBIKKAHABIKTAH, €H CEHIMIl JoJed PEeTIHJE
KaObLUIIaHaIbI.

Cou cuskThl, erep Kyxarka IL[K-MeH Ko Kolbuica, KyaJlaHAbIPYIIbI OPTAJIBIKKA
xabapJachl, cepTU(PUKATTBIH COJI KYHI KOJIJIaHbICTa OOJIFaHBIH, KIMIe OEplITeHiH,

44



KalTapblll ajblHFAHBIH OuTyre Oonaabl. KyonmaHAbIpylibl OpTajblK HEMECE YaKbIT
Oenrici mpoBaiiiepi KypHaJFa jka30a SHTI31ITeHIH HEMECE SHTI31IMEreHiH, Ky)KaTKa
HAKTHI Oip yakpITTa Oenriii O1p KIATHEH KO KOWBUIFaHBIH pacTaii anaasl. by aknapar
ToNeNiepre caiaMmak Oepesi, eMTKeH1 ojlap CeHIMII KaMTaMachl3 €Ty YIIIH apHaiibl
xacanraH Oenennl ke3nepacH aibiHFaH. CoTTa TapanTap YIIH WHCTHUTYIHOHATIABIK
TIpEeK PETiHJe KbI3MET €TEeTIH CeHIM UH(PaKYPBUIBIMBIH KAJBINTACTHIPY MAOCEIECIH /1€
atan eTkeH keoH. Ka3zakctanna MyHaail MHPpaKypbUIbIMIApFa JIEKTPOHABIK Ky>KaT
aliHaJIbIMBI MEH UHUQPIJBIK COMKECTCHIIPYAIH CEHIMIUIINH KaMTaMachl3 eTeTiH
¥YATTBIK KYQJIaHIBIPY OPTAJIbIFbl, SJEKTPOHABIK JHUIEH3USIIAp Ti3UIIMI  )KOHE
AIEKTPOHJBIK MEMJIEKETTIK CaThill aily >Kyhernepi >karansl. OnapiblH OapiblFbl
JEpeKTepAl KUHAKTaWIbl, COJaH KEWIH OoJlap 3aHJbl MaHBI3[bl OPEKETTEPAiH
OpBIHIAJIFAHBIH CO3C13 KyJIaHIbIPA/IbI.

Artan eTkenei, KP AzaMmatThik KoJIeKCl ska30aliia HbICAHBIH CaKTaMaFaHbl YIITH
alffaKkTapra CUITEME »acay MYMKIHJITIH [EKTeWIl. OJIEKTPOHABIK MaMUIEIEp
MarbIHAChIHA OYJI IETEHIMI3, erep AICKTPOHABIK KY>KaT THICTI TYPAE paciMAeIMEreH
00JCa, OJKBUIBIKTBIH OpPHBIH Tipl KYyQJIKTEPMEH TOJIThIpyFa Oonmaiinbl. Mbicamsl,
KbI3METKEpJIEPAIH «013 Xar ki0epik koHe Terae(OoH apKbUIbl aybI3IIa PacTaIbIK»
JIereH aiFakrapbl xapamaiiibl. OOBEKTHBTI 3JEKTPOHABIK JJesiIeMelepal YChIHY
KaxeT. COT capamniiblHbI TapTa ajnajabl, OlpaK Kyarep Xar alMacyfa KaThICylIbl PETIH/IE
KOK KY’KaTThl alIMacThIpa anMaiinbl. byran sxazbamia mapt 601MaraHbIHAa KapaMacTaH
KyorepJiep/iiH aifakTapblHa KO OeplaeTiH, 3aH/1a TIKeJIeH Ke3JelreH Karaamap aa
*KaTtaabpl. MbIcasbl, a3 MeJIIepJeri TYThIHYIIBUIBIK MapTTap OONBIHINIA HE EKIHIII
Tapan xaT-xabapJap/ia MapTThIH )KacalFaHbIH MOMBIH/IAFaH KaFai/ia, Kyd aiFaKTaphbl
JoJIeieMe peTiHae KaObuTaHybsl MYMKIiH. JlereHMeH, MyHIai gaymap opOip HaKThI
MOH-)KaiiFa 0alIaHbICThI JKEKE KapacThIPbLIA/IBI.

Tyractaii anraHma, SJCKTPOHIBIK KOMMYHHUKAIIUSHBIH 631 KEHWIHT1 aybI3Iia
TYCIHJIpyJiepre CcYileHOei-aK, COTThIH TiKeJIeH KapayblHa KapaMmIbl AJeieMeliep
Kacaybl Kepek.

KopeITbIHABIIAK Kene, HBICAH DSJIEKTPOHABIK MOMUJIE VFBIMBIH  TiKEJeH
aHBIKTAW/IbI, ajl HBICAHHBIH Camachl KOJUITM3WS OpPBIH alfaH Xarjaaiijia MoMiJeHIH
«TaFabIPbIH» aHBIKTAlABl. KapacThIpbUIFaH eeMIIapTTapFa COMKec jKacallFaH
AIIEKTPOHJIBIK MOMIJIE JKacallFaH JKOHE yKapaM/Ibl MOMiJIe JIeN TaHBIIBIIT KaHa KOMMaid,
COHBIMEH KaTap OHAll JONENJICHETIH XoHe KopranartblH Oonaabl. Erep Tapamrtap
HbICAHFa KAaTBICThl 3aH TaJIallTAphIH aWHAJBIN OTIMN, HBICAHIBI elleMereH Ooiica
(MBICANBI,  MECCEH/DKEepPJIE  MaHBI3NIBI  IIApTTapAbl  KOPCETIECTeH  KbhICKA
xabapramaniapMeH ajMacKkaH 0oJica), OHJa IapT jkacacy HHeTi 6ojca Ja, coTTa oJiap
03 TaJanTapblH HEri3Jey OaphIChIHAA EHCEPIIMEHTIH KUBIHABIKTapFa Tam OOJybl
MYMKiH. bBynaH 1IbIFaThIHBI  HBICAHHBIH  (YHKIIMOHANIBIK  OanmamMaybUIbIFbIH
KaMTaMachi3 €Ty (hopManbAbUIBIK eMec, MUQPPIILIK OpTaJarbl a3aMaTThIK alHaJIbIM
TYPAKTBUIBIFBIHBIH KEM1JI1 IETeH TOKIpUOETiK KOPBITHIHBI. Kiaccukanbik epexernepre
cail MOMUJICHIH MIHIETTI HbICAHBIH CaKTaMay 3aHJia OeJTUICHIeH *KaFaailiap/ia OHbIH
xapamcei3abirbiHa oken coraabl (KP AK 157-6a0b1). Kenteren moMinienep YIIiH
KapanaibiM jka30aliia HbICaH IIBIHABIKTBIH UMIIEPATUBTI MIAPTHI OOJIBIN TaOBLIMAMIHI,
Oipak 3aH >KapaMcChI3 JIeT TAHbLUTY KayIIi YIIIH IIapTThl Ka30aria (Keige HoTapHaabIK)
paciMzey KaKETTUIINH Tikened kepcere anaanl [92]. Ludpnbik canaga Oyn Karuaa
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MOMUIENIEP/IIH JKEKEJIeTeH TypJepiHe KOWBUIATBIH TaJlalTap apKbLIbl KOpiHEIl.
Mpicanbl, KbUDKBIMAUTBIH MYJTIKTI HENIKTeH HIbIFapy MIApTHI Ji A€ HOTapUalIAbIK
HBICAH/IBI Tajam €Teldi, OHbl HOTAPUYCChI3 JJICKTPOHIBIK TYPJIE *acayFa THIPBICY
&KapaMchbI3 001a/1bl, O©TKEH1 3aHHBIH TaJ1a0bl OPbIHIATIMAIbI.

TyTeIHyIIBUTApFA KATHICTHI KOIITETeH MOMUIETIEP HOTAPUAJIBIK HBICAHIBI KAKET
eTneiai, 6ipak 3aH KOCITKEep/Ii Y€K, pacTay ChIHIBI KyXKaTTap/bl Oepyre MiHACTTEHII.
byn TamanTel opblHAaMaraHbl YIIIH IMIAPTTHIH KYIIl KOWBUIMaNbl, OlpakK caTylIbl
*ayan Oepeni (allpimmyiiiap, Aaydarbl >KarbIMChI3 cangap). COHFBl KbUIIAPHI
Kazakcranna mudpiblk akTUBTEP, TOKEHEP JKOHE COJI CUSIKTBI OOBEKTIIEP Typajibl
KaHa HOpMajap eHrizuiyge. 3aH IIbIFapylibl OCBIHAANH OOBEKTUIEPre KaTbICTHI
JKacaJlaTbIH a3aMaTThIK KYKBIKTBHIK MOMIJIEICP/IIH HBICAHBIH OIpJIeH KepceTe/l,
KoOiHece apHalbl JIEKTPOHABIK TIPKEY/l Tajam ereai. HeicaH uMImepaTtuBTI Typjie
OCKITUITeH JKepJe AJICKTPOHABIK MOMiJIe OCNTiJICHIeH Mpolieypara KaTaH CoMKec
KeJyi Kepek, oHTIece MapTThIH KapaMChI3AbIFbIHA oKel coraabl [20].

Anaiifa KyHAEIIKTI eMip/ie KacalaTblH MOMIJIENEP/IiH HEri3ri OeIriH KypaTbiH
»kaz0alia HbICAaH TapanTapiblH KeliciMi OOMBbIHINA TaHAANAIbl HEMECE INIeINJICy
MakcaTTapbl yunH (Oenrui Oip MIEKTeH acaThlH COMaJla, KACIIKEPIIK MoMiIeNIepAe)
KOKCTTUTIKTCH Tyaabl. MYHIA HBICAHABI CaKTamMay IMapTThl aBTOMATTBI TYPIC
JKapaMchI3 €TIeil, Oipak TapanTapbl >kazdamia aojiefeMe TYPIHAETT TIPpEeKTeH
aubIpajIbl.

[udpasik ToxxipuOEne kKobiHEce epekeHl cakTay MEH caKTamayIbIH apachIHIaFbl
niekapa OyJbIHFBIp. TapanTap xabapiamanapMeH anMacajbl (OyJ1 3aHMEH jkazoaiia
HBICaH peTiHJE KapacThipbuiasl), Oipak DIK-Hbl maiinanandaysl (pecMu Typae Ko
KOMBUIMAJIbl) MYMKiH. ByJ1 peTTe MoMijie HbICAaHBIH CaKTaMay MOCEJIECIH KapacThIpCaK.
OchIFaH KaThICTBI OipKaTap Ke3KapacTap Oap »oHe OipiHIIici (hopMabIbl CUIIATKA HeE.
SIFHM, erep TapanTapMEH KOJ KOMBLUIMAca, OHJA HBICAH CAKTAJIMAMIbI >KOHE Iay
TybIHJIaFaH Ke€3/1e MoMlJie Kapamcbl3 Oosybl MyMKiH. Keneci (GyHKUMOHAIIBIK
KO3Kapacka CoiiKkec, erep SJEKTPOHIBIK XaTTapMEH ajMmacy jka30aria HBICAaHHBIH
Oalamachkl peTiHe TaHbLICA, OHJIa HhICAaH KOJITaHOa KolbuiMaca fa cakranaabl. DIK-
HbIH OoOJMaybl HBICAHHBIH OOJIMaybl €MecC, KOChIMINA KEMUIIIKTIH OoJIMayHhl,
COHJIBIKTAH YKapaMChI3/IbIKKaA OKEIIMEH/II, TEK TSIy 1 KUubIHaaTaasl [15].

Cot ToxipubeciH Tajijjay KopceTKeHAeH, Ka3aKCTaHAbIK COTTap €KIHII, UKEeM/II
Tocuire cyieHeni. Erep xar-xaOapiapjaH TapanTapiblH €eylll epexesep Typaibl
KEJIICKeH1 J>KOHE IIApTTHI 1IIiHApa OpbIHAAFaHbl aHbIK OoJica, coT oHbl OIIK
OoJIMaraHIBIKTaH FaHa KapaMChI3 Aen xkapusiaMmaiapl. Cot, eH anasiMeH, KP AK 153-
0aOBIHBIH EpEKECiH (aifFaKTapFra CIITEME kKacal aaMay Typajibl epeKeHi) KoJIIaHaIbl
JKOHE XaT-xabapJyap/AblH IHIHET1 jka30aimia pactayabl i3nenal. SrHu, KaaraH MoH-
JKanmap TeH 0osica, MOMIJICHIH KYIIIH >KOWFaHHAH Tepl, OHBIH KYIIIH 3aH aJJIbIHIa
TaHUJBI. OpUHE, erep TiKeJel 3aHHBIH OY3bLTYBI OPBIH ajica (MbICAJIb, 3aH a3aMaTThIK
KYKBIKTBIK mmapt OIIK maiimamaHa OTBIPBIN, 3JICKTPOHIBIK KYyXKaTTapMEH ajaMacy
apKbUIBI JKacalybl KEPEK JIeT KopceTe/ i, ajl TapanTap MYHbI kacamaraH 0oJica), OHJia
cor KP AK 157-6a0nl Heri3iHIE *acajfaH JICKTPOHABIK MOMUICHI >KapaMcChi3 JIeM
TaHybl MyMKIH. Bipak MyHall sxaraaiiap o5 e Cupek Ke3ece/il, O©MTKEH1 3aH oeTTe
OIK Typansl Kaimbl €CKepTYMEH MIEKTENII, MYHIAl KaTeTOPHSUIBIK TajanTap/Ibl
TYKBIPBIMJIAMAN/TBI.
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TyThIHYIIBUTAPBIH, KATBICYBIMEH JKacallaTbIH MOMIJIENEep €epeKIle CaHaTKa
xaTaapl. MyH/Ia HbBICaH JKeKe MYJJIeNepl KOpFayablH FaHa e€Mec, COHbIMEH Oipre
KOFaMbIK OaKplIay KYPaJbIHBIH POJIiH aTKapanabl. Mpicanbl, «TYThIHYIIBUIApABIH
KYKBIKTapblH Kopray Typaib» KP 3aHpl caTymibIHBI TYTBHIHYIIBIFA CATBHIN aTYIbI
pacTalThIH KYXKaTThl (KaccalblK 4eK, TYOIPTEeK, JJIEKTPOHABIK KyKaT) Oepyre
MmiagerTeial. Erep catymbl MyHBI j)kacamaraH 6ojca, popmanbapl TYpAe caThil aiy-
caty (Tayapabl 6epy Ke3iHJie 0J1 KOHCEHCYallJibl HeMeCe HaKThl) MIAPTHI >Kacal bl el
caHajajbl, O1pak KY’KaTThIK HBICAH 1Bl OY3y TYTHIHYIIIBIFA KOCKIMIIIA KYKBIKTap Oepei.
TyTeiHyImIBI aliFakTapra, xaT-xabapyapra cinteme kacaii amangel [79]. Ocbwiran
oaitnanbicTel coT KP AK 153-6a0bIH Ko1aHy apKbUIbl TajlaliTaH Oac TapTHanbl,
cebeO1 aTanraH 0ar A9J1 OChIHIAl KYKBIKTHIK KATBIHACTAP/IBI PETTEYTE apHAIMaraH; oJ1
TaparnTapjsl ©3 epKiH OUIIIpYyAeTi KaTeMKTepAeH KOpFayFa OarbITTalIFaH, ajl caTyIIIbl
TapanblHAH TYTHIHYIIbI KYKBIKTAPBIHBIH OY3bUTYBIH KaMThIMaN/IbI.

CoHbIMEH KaTap, TUICTI KyKaTTaMaHbIH 00JIMaybl TYThIHYLIbIFa KEIICIMIIAPTTAH
y3apThUIFaH Mep3imMe 0ac TapTyFa MYMKIH/IK O€peTiH, TypbIC EMEC aKIapaTTaHAbIPY
nen O0arananybl MyMKiH. OChIFaH yKcac Oanamanap meTenAiK KYKbIKTa /1a Ke3ece/l.
Erep carympl KambIKTBIKTaH 0Oac TapTy KYKBIFBI Typadbl akmapar Oepmece,
TYTBIHYIIBIHBIH TayapJaH O0ac TapTy Mep3imi aptanbl (MaceneH, EO-na - 14 kyHHIH
opHbIHa 12 aitra aeitin) [93].

bi3 yuiH MbiHa O01p Karua epekiie Manbi3bl: B2C canacbiHia 3aH 3J€KTPOHABIK
MOMLJIE HICAaHBIHA KYIIEUTUITEH TajdanTap bl KOSAbI )KOHE 01ap bl CaKTaMay MOMIJICHI
YKapaMmcChI3 €Tmeil, OipaK TYTHIHYIIbIFA OJAaH IIBIFYy HEMECE OTEeMaKbl Tajam €Ty
MYMKIHIITIH amaabl. COHIBIKTaH, KOCIIIKEPTe «PaciMIi» allibIH-aja caKkTay Kaylrci3
opl THIMI: TYTHIHYIIBIAAH HAKTHI KENICIM aiy (MbIcajibl, OFaH «IIapTTapMEH
KeJliceMiH» TyHMeciH 0acy MyMKIHAITIH O6epy), akienT (GakTiCciH (cepBep XaTTaMachl,
pacTay XaThl) TIPKEY >KOHE OPBIHIAYAbl KyXKaTTay (JIEKTPOHIBIK Y€K, IEKTPOHIBIK
moT-(akTypa). byn Tocin TYTHIHYWIBLIAPIBIH CEHIMIH apTTHIPHIN, MIAFbIMIApAaH
KOpFauibl.

CoHBIMEH, DJJICKTPOHIIBIK MOMIJICHIH HBICAHBI MEH OHBIH >KapaMJIbLIBIFBI
KaThIHACHI TypaJibl MbIHAJail KOPBITHIHABI jkacayFa OOJiafbl: HBICAH AQJIENIEy MEH
TYPaKTBUIBIKTHIH IIAPTHI OOJIBIN TaObLIA/bI, OlpaK opKalllaH MOMUICHIH «OMIp CYPYyi»
YIIIH  MIHAETTI epexxke Ooma Oepmeial. 3aH  MIBIFAapylibl  OpPbIHAAIMAYBI
YKapaMChI3/IbBIKKa OKEJIETIH €H TOMEHI1 TajanTapibl Oeiruieyre Toipbicaabl (OyII,
OlIeTTE, EpeKIIe >JKaFrjaiiap, MbICAbl, MEMJICKETTIK TIPKEyaiH, HOTapHUATTHIK
KyoJiKTiH OofiMaybl HEMECe MaHBI3JIBUIBIFBIH TiKelel kepceTy). backa Oapibik
KCHICTIK HMKEMJII TOCUIAEPMEH TOJTHIPBLIAIALI, SFHH MOMIIEC HE >Kacalabl (erep
KOHCEHCYC 00Jica), He )kKacaMa bl (erep MaHBI3/IbI MapTTap OONBIHINA KETiCIMIe KO
KETKI31JIMECe), all HhICAH OHBI KEHIHHEH pacTay MyMKIHJIITIHE FaHa dcep eTe/l.

DNEKTPOHMBIK KOMMEpIHsIa Oyl €Ki TapanThlH OaTbIpMaHbl 0acy apKbUIbI J1a
mapT jkacall ajJaThIHBIH JKOHE OHBIH 3aHU KYII CaKTaJIaThIHBIH Olnaipemi. Anaiina
KEeHMiH Jay TybIHJAaFaH jkarjaaiiia, OarbipMaHbl Oacy (DakTIiCiH KOHE IIapTTap/IbIH
Ma3MYHBIH PECMH TYPJIE KyallaHABIPY TOCUIAEPIH eIEMEreH Tapall ToyeKenre 0apabl.
CoHIIbIKTaH, KYKBIKTBIH MIHJIETI OCBIHAAN Toyekemnjepal OaphiHINA a3alTy, SIFHU
KATBICYIIbUIAPAbl  (paKkTUIepAl TIpKEYy MEH ayTeHTHU(PUKAUUsIIayAblH CEeHIMII
HBICAH/IAPBIH KOJIJIaHyFa bIHTaTaHAbIpY. by, O1p jkaFbIlHAH, MOMUIEHIH MIHAETTUIIIH
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TapanTapiblH TYCiHyiHEe OallJIaHBICTBI €pIKTI TYPAE OPBIHJAY BIKTUMAJABIFbIH
apTThIpCa, EKIHIII JKaFbIHAH, JAyJIapAbl STy )KSHUTICTeI.

Ocplnaifima, Mep3iMiHEH OYpbIH Tap aHbIKTamMara >KYTriHOeH-ak, 3JIeKTPOHIIBIK
OaiiaHpIC KypaiIapblH KOJIAaHa OTHIPHII KacaliFaH MOMUICHIH TY)KbIPbIMIaMachl MEH
OenrizepiHe KEMeH i Tanaay Kypri3inai. MoMisieHiH 3aHIbl HBICAHBIHBIH KBI3METTEP1
KApacCThIPBUTBIT, OJAPALIH IUGPIBIK OpTaga MAaHBI3ABUIBIFBIH CAKTAWTHIHIBIFBI
kepceTinmi. Tapanrapasl coWKecTeHHIpy, OekiTy, monenney JKoHe Kopray
MaKCaTTapbIHBIH HETI31HJE SJEKTPOHJBIK €pik OULMIPYIIH AYPBHICTHIFBIH Oarajayra
MYMKIHJIK OEpeTiH ejeMIapTTap XyHecl TYXKbIPBIMIAIbI, SFHU TapanTap/IbIH
OailylaHbIC apHACKHIH KEJIICYIHEH KOHE KaThICYIIbLIAP bl COMKECTEHIIPYIl KAMTaMachl3
eTyJIeH OacTarl KeJICIMHIH TYTac MOTIHIH caKTayfa >KOHE OHBI ajpecaT ajifaH Ke3Ji
TIpKEyTe JIeWIHI1 MaHbI3/Ibl MOH-)KalIap TepeH KapacThIPbLUIJIbI.

benrinenren maptrap (kKonraHOaHbIH OO0Jybl, CyOBEKTUIEPAl CONKECTEHIIPY
MYMKIHJIIT1 OHE €pIK Ma3MYHbI) CaKTaJFaH Ke3Je 3JIEKTPOHABIK Xabap aiMacyibl
»kaz0ara HBICAHHBIH OajamMachl Jen TaHWTBHIH Ka3akCTaHHBIH KOJJAHBICTAFBI
3aHHAMAachl TalJgaHABl. XalbIKApanblK KarugaTTap (SJICKTPOHIBIK  HBICAHIIBI
KEMCITIICY, TEXHOJIOTUSIIBIK OelTapanThiK, (PYyHKIIMOHAIABIK OalaMaiblUIbIK) Ka3ip/liH
©31H/1¢ YIITTHIK HOpMaJlapFa €HT131ITeH1, ajlaiila HAaKThl €pekeiep MEeH Mpe3yMITLUIIap
TYpiHIE OJaH opl MBICHIKTAyAbl Tajanm €TeTiHl aTan oTulal. DYyHKIMOHAIBIK
eJIIEMIIAPTTAp CaKTAJIFaH KEe3/1€ 3JIEKTPOHIBIK MOMLJIE 1C KY31HA€ KAJIBIITHI ska30aiiia
TYpJleri MoMmiiiere TeH OOJaThIHbI AHBIKTAJIBI, OUTKEHI 01 Oipael KYKbIKTap MEH
MIHJICTTEPIl TYABIPAJbl KoHE Oipael COTThIK Kopramybl THic. COHBIMEH Karap,
AJIEKTPOHIBIK HBICAH Kara3 KyKaTKa TOH eMmec OipkaTtap epekiie Mocelenepii
KepceTeai (MbIcalibl, aBTOMATTHI JKYHEEp/IiH dPEKEeTTepIH aTpulynusiay, MapTThIH
©31H-631 OPBIHAANTHIH KOJIbIH OaKblIayIbl KAMTaMachl3 €Ty, HUGPIBIK ASIalIIapAbIH
ayankeprruiiri). bynm mocenenep aimbl €peKeNEpIeH achill TYCEIl KOHE OCHI
JKYMBICTBIH ~ KeJieCi  TapayJjapblHAa  KapacThIpbUIFAaH  apHaWbl  KYKBIKTHIK
KYPBUTBIMIAPBI KOKET eTe/Ii.

Ocpl  OemiMimiene Kaimbl Oarmapiapibl OeNriiell  OTBIPBIN, 3€pPTTEY/IH
oJiICHaMAaJIbIK HET131 KaMTaMachl3 €TUITeH, aTam aTKaHaa, 931pJCHTeH CEHIMIUIIK
OJIIIIEMITIAPTTAPEl MEH TPE3yMIIUsAIap KYMBICTBIH KEHiHT1 Tapayliapel MeEH
3aHHAMaHbl JKETUIAIPY >KOHIHJEr1 YCHIHBICTAPJBIH HETI31HE aJIbIHATBIH O0JIaJIbl.
Ocpunaiiia, 3MeKTPOHIBIK MOMUIETEP/Il Kacacy *oHE OpbIHAAY TETITHE apHaIFaH
eKiHII Tapaynaa 013 «3JEKTPOHIBIK epiKk OUINIpy» YFBIMBIHA >KOHE O31pJICHTEH
eJIIIIEeMINIapTTapFa CyileHeMi3. ATam alTKaH[a, «IJIEKTPOHIBIK AareHT» JKOHE
(ONEKTPOHMABIK MaHaaT» (Oarmapiamara OepuIreH CEeHIMXAaT) KYPbUIBIMIAPBIH
KQJIBINTACTHIPY/1a, aBTOMATTAHJBIPBUIFAH JKYHEHIH OpEKeTTepiH IMaiilaJaHyIIbFa
aTpuOyIusiIay TPE3yMIUACHIH Heri3aeyae (Kapchl Tapamka alKbplH OaiKajaaThiH
AaHOMAJTHSIITBIK aKayAbIH 0ap €KEHIIT1 JOeNIEHTeHTe ACHiH), COHIali-aK dJIEKTPOH IBIK
apT *acajfaH Ke3/l KOHE dJICKTPOHIBIK-IEIIAIIABIK aKIENT YFRIMBIH alKbIH/IAY/1a
(KenmCIMHIH KEeJICUITeH MEKEH)KalFfa TEXHUKAJIBIK JKETKI3UIy Ke31) OChbl YFhIMIap
KoJimanbutiaabpl. COHBIMEH Karap, HbICAH eJIieMIIapTTapblHa EHTI31ITeH MIHACTTI
TEKCepUTYIIUIIK TEH O0acKapbUIyIIbUIBIK KaruJaThl CMapT-KeliCIMIIAPTTap.Ibl
TangayablH Heri3dl Oonbein TaObuiaael. O ©31H-631 OPBIHIAWTHIH IIAPTTapAblH
OacKapbUTyIIbUIBIK WMMIIEPATUBIH aWKbIHAANABl JKOHE MIHJAETTI HOpMajlap HeMece
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TapanTap/iblH KYKBIKTaphl Tajlan €TKEH KarJlaijJa cMapT-OpblHJAybl TOKTaTa TYPY
HEMece TY3€Ty MYMKIHIITIH KaMTaMach3 eTeii. KyKbpIK KoijgaHy Mocenenepl MEH
apHabl cypaKTapra apHAJIFaH YIIHII TapayJa OCkl O6JIMIIEHIH TYXbIPhIMIaMAaIbIK
epexenepl  OakpUIaymIbl  AeNmainfap peTiHAeTiT MUQPIbIK IIaTdhopMaiapabiH
MIHJIETTEPIH Tajmay OapbIChIHAA JaMBITBUIAABI. ATal alTKaHJa, HBICAHHBIH
KbI3METTEPIHEH TYBIHIAW OTBIPBIN, IIaThopMa MOMIUIEHIH JIYPBICTBIFBI MEH
aNIBIKTBIFBIH KAMTAMAChI3 €TyTe, TaparTap YIIIiH eJIIMeMIIapTTap by (CONKeCTeHIIPY,
TIpKEY KoHE T.0.) cakTaimyblHa Kemii Oosyra Tuic. CoHpaii-ak, mapT MOHI peTiHE
«IUQPIBIK KOHTEHT» MEH «UU(PIBIK KbI3MET» CAHATTAPBIH KOHE NailjallaHyIIbl
JIepEKTEPiH KapChl YChIHY PETIHJC TMai1ajlaHy peKUMIH KapacThIpy Ke3iHje 013 oci3
TaparnTbl KOpFay >KOHE KeJICIMHIH aWKbIHJBIFBl KarujaTTapblHa KalTa >KyTriHeMi3.
Ocpinaiiia, ochl OeiMIIeIe TEK TEOPHSUIBIK HET13 FaHa KaJIbINTaCThIPBUIBII KOWMAaiA,
KP-n1a s1eKTpOHIBIK MoMiJeNep/l KYKBIKTHIK PETTEYAl KEeTUIMIPY YIIIH KaKeTTl
HAKThI MICIIIMACP/IIH OarbITTaphl Ja alKbIH1aJIa b

KopeITbiHABIIAM ~ Kenme,  DJIeKTPOHABIK  HBICAHHBIH  (DYHKIIMOHAJIBIK
OanamMaibUIBIFBIHA KOJ KETKIZYy TEK allfalllkbl KajJaM €KEHIH aram oeTeMis.
TyXKBIppIMIAMaNbIK —anmapar TeH OeJIIEMIIapTTapAbl KaIbIITACThIPpA OTBIPHITI,
aFBIMJIAFBl KYKBIKTHIK 0a3aHBIH OCHI OJIIIIeMIIapTTapFa KaHIIATBIKTHI COUKEC KEeJICTIHIH
YKOHE ©3repiCTep/IiH Kal JKepJie KaXeT €KEeHIH aHbIKTAay YIIIH KYKBIK KO3JIepIHE KOHE
KOJIJTAaHBICTaFbl PETTEY YATUIepiHE XYTiHy Kkepek. Keneci Oemiminene TaHbUIFaH
XaJIbIKapaiblK YJriIepMeH caibicThipranga KP  KYKBIFBIHAAFBI  SJEKTPOHJIBIK
MOMUIEJIEP/Il PETTEY/IIH HOPMATUBTIK KallHap Ke3Jepli MEH HEri3ri Tocuiaepi
TaJaHaThlH OoJyiajpl. Byl canbICThIpy aHBIKTAIFaH TEOPHUSUIBIK TYXKBIPBIMIAPIbI
HAKThIIAyFa )KOHE TOKIPUOEITIK YCHIHBICTAP/IBI 931pJIeyTe KOIIyre MyMKIHAIK Oepe/i.

1.2 Kaszakcran Pecny0JuKacbIlHbIH KYKBIK JKyHeciHaeri 3JIeKTPOHIBIK
MIMiJIeJIepAi peTrTeyAiH KaiHap Ke3Jdepi MeH Heri3ri Tocijiaepi sKoHe oJiapabl
XAJIbIKAPAJIBIK TAHBLIFaH YJITIEPMEH CAJNbICTBIPY

DOKOHOMHUKAHBI JKeled HUQPIaHIbIPy AJIEKTPOHIBIK MOMUIETEPIl THICIHILIE
KYKBIKTBIK peTTeyai Taman erefi. OcbifaH OaitianblcThl KP-nmarbl 31€KTPOHIBIK
MOMUIENIEp/Il PETTeYIH KYKBIKTHIK KalHap Ke3J1epl MEH HETi3rl Toculaepl KaHaa
JKOHE OJIap TaHBUIFAH XaJbIKAPAIBIK YATUIEPTre KaHIIAIBIKTHI COMKeC Keyel JereH
3epTTey CYparbl TybIHaN bI. COHABIKTAaH, 013 VITTHIK HOPMATUBTIK KYKBIKTHIK Oa3aHbI
Tajjaayra, OHJAFbl TEOPUSUIBIK KaFUJIaTTapabl aHBIKTAayFa, COHAAN-aK Kas3ipri TaHaa
KE3/1€CETIH OJKbUIBIKTap/Ibl aHBIKTAY >KOHE 3€pPTTEYAIH Kejiecl OarbITTapbIH Oenriiey
YIIIH Ka3aKCTaHIBIK TOCUIAEpAl omOebam KoHE IIETENIIK JCHrehae o31pJeHTeH
YJITIIEPMEH CaNIBICTBIPYFa KYTIHEMI3.

DJIEKTPOHJIBIK MOMUIENEp/ll 3aMaHayd peTTey KYKBIK JIOKTPUHAChI MEH
XaJbIKapalblK OIPI3ACHIIPIITEH aKTUIepJie KOpIHIC TamkaH OipHeIle Heri3ri
Karugarrapra cydeneni [17]. OyHKUMOHANJBIK  OalaMalibUIBIK  KaFWIaThl
ANEKTPOHABIK Xalapiamajgap MEH KyKarrap Kara3jarbl JOCTYpJl Jkazarna
KY)KaTTapMeH Oipfiedl 3aHJbl KbI3METTI OpbIHAAM anaTbiHbIH KepceTedi. 1990-
KbuiaapaeiH asrbl MeH 2000-KbuinapAblH OackIHAA 9p TYpJll IOPUCIUKIUSIIApIA
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ANEKTPOHBIK OalyaHbIC ka3z0alia MOMUIE HBICAHBIHBIH TalaObIH KaHaraTTaHJIbIpa
aJIaThIH/IBIFbIHA KYMOH KENTIPUIAL.

AKHI-trarer UETA (1999) [94] xome E-SIGN (2000) [95] 3anmapbiHBIH
KaOBUIIaHYBI AJICKTPOHIBIK KYKAaT TIEH KOJATaHOAHBI TEK SJIEKTPOHBIK HBICAHBIHA
OaiimaHpICTHl KaObLIAaMay MYMKIH eMecTiriH pactaiasl. Ocbiran ykcac TyciHik bY Y-
HBIH XaJlbIKapaJlbIK cayna Kykbirbl sxeHiHneri Komuccusceinbiy (FOHCUTPAJI)
aKTUIEepiHAe, aTam auTKaHga «DJEKTPOHIBIK KOMMEpPIUS TypaibD» YJITUTIK 3aHma
(1996) [17] xoHe «DNEKTPOHABIK KonTaHOa Typanbl» Yaruiik 3apaa (2001) [80]
OenruTeH 1. DJIEKTPOHIBIK HbICAHIbI KEMCITIICY KaFUAachl (PYHKIIMOHAJIBIK TOCLIMEH
THIFbI3 OalNaHBICTBI, SFHU IIAPTTHIH KYKBIKTBIK KYIIl OHBIH Kara3ja jKacallyblHa
HEMece SJIEKTPOHJIBIK JIEPEKTEp ajaMacy apKbUIbl sKacalyblHa OaisIaHbICTHIPHUIMAYBI
tuic. CoOHBIMEH KaTap, 3aHHaAMa TEXHOJIOTHSUIBIK OeHTapanThlK KaruJachlH
OaclIbUIBIKKA ajajbl, SSFHU KYKBIKTBIK HOpMajap HAaKThl TEXHUKAJBIK IIEHIIMIEPTe
OaillanOal, 3JIEKTPOHBIK ©3apa JdpPEKeTTecyre KOMbUIATBIH TajanTapibl OapbIHINIA
abCTpaKTLIl cuMnarTaybl KepeK. MyHAail KYKBIKTBIK PETTEY TEXHOJIOTHSHBIH ©3repylHe
i71ecin OTBIPYHI JKOHE JKaHa OailTaHbIC KypaaaapbiHa )KacaH bl KeIepTiIep TyAbIpMaybl
YIIiH KaxkeT. Tarbl O1p HEr13r1 AaJIeNACyal KAKET ETIEUTIH TYKBIPBIM - JIEKTPOHIBIK
MAOMUIE TapanTapblHbIH ay TECHTU(PUKAIUACHl MEH COMKECTEHIIPIIYlH KAMTaMachl3 €Ty.
[upablK KEHICTIKTE KETICIMILAPT KacayFa KIMHIH €piK OUIIIPreHIH CeHIMl TYpae
anpikTay ote MmaHbpi3abl. IOHCUTPAJI marepmanmapeiHna KaTbICylIbUIAPBIHBIH
CEHIMJIUTIT] YIIIH 3JIEKTPOHIBIK ajiMmacy OapbIChIHIAa XalapiiaMaHbl alyabl pacray,
CeHIM/I ayTeHTU(UKAIIMS KoHE OeplIreH ACPEeKTEP/IiH CaKTalTyblHA KEMUIIIK KaKeT
exeHiri aramn oTuial. OChl KepAeH CEHIMI JIEKTPOHABIK KOJITaHOa HeMece Kapcehl
TapanThiH JKeKe O0achblH KyolaHABIPYABIH Oacka omici Tanmam eTiiaemi. AKbIphIHIA,
AIEKTPOHABIK TYpJe OUITIPIATeH €PiKTIH 3aH/bl KYIIiH TaHy KaFWJIaThl THICTI TYpAC
TIPKEJTCH 3JICKTPOHJIBIK €PIKTIH JOCTYPJl KOJTaHOaMEH KOJ KO Ke31HJETr! CHUSKTHI
KYKBIKTBIK CaJIIapAbl TyABIPYbl MYMKIH eKeHiH OekiTeni [96].

ATasiFaH KaFuJ1aTTap MeMJICKETTep ©3ACPIHIH ANEKTPOHABIK MOMUIETEP TYpabl
3aHHAMAChIH KYPAThIH TCOPHUSIBIK HeEri3 jkacaiapl. Ka3zakCTaHABIK KYKBIK OCBHI
TOCUIIEPAIH KOMUILIITiH KaObulgaraH, OVl KYKBIKTBIH VJITTHIK KailHap Ke3AepiHiAe
kopiHic TanTbl. COHBIMEH KaTap, XeKe HOPUCAUKIUIAPAAFsl (yHKIIMOHAIBIK
OalaMaTbUTBIK  JKOHE TEXHOJIOTHSJIBIK OCHTapanThIK KaFuJalapblH iCKE achIpy
Jopexect opTypii 060aysl MyMKiH. TeMeHAe ANEKTPOHABIK MIMIIENEp/l PEeTTeUTIH
Ka3aKCTAHJIBIK KYKBIK KO3Jepl TaJJaHbIN, OJapbl XaJbIKAPAIbIK >KOHE IIETEIIIK
YJIT1JIEPMEH CANIBICTBIPY OEpireH.

OTaHAbIK KYKBIKTHIK JKYHEJe MoMUJIE HbICAaHAAphl Typaisl iprem epexenep KP
A3zaMatThIK Kojekcinae (kammbel Oemm) Oekitinren. KP AK 151-6a0b1 Mominenep
aybI3llla HeMece »az0ala HbICaH/Aa KacalaTbIHBIH Oenrineiimi, an 2016 xpuiabiH 1
KaHTapblHaH Oactanm KoJijmaHbicka eHriziireH KP AK 152-6a0bI  AIeKTPOHABIK
HBICAHHBIH MYMKIHJITIH Tikened moibiHaaiasl. KP AK 152-6a0biHbIH 3-TapMarbiHa
[13] coiikec, erep xabapiamanap MEH KYKaTTapMeH ajaMacy AJICKTPOHABIK HbICAH/a
xKacalyica, MyHJail xabapiamainap >KOHENTYIl MEH alylIbIHbl COMKECTEHAIpyTe KOHe
oJIap/blH epiK OUIIIpYiHIH Ma3MYHBIH TIpKEyre MYMKIHIIK OepreH arjaiina,
MOMIJICHIH >Ka30amia HbICaHbl CaKTalAbl Jen ecenTeiienl. backamia aWTKaH#aa,
ANEKTPOHIBIK ~ KYKAaTTapMEH,  OJJEKTPOHABIK  xabapiamanapMeH  (MbICAJIbI,
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AIIEKTPOH/BIK TMOIITA APKbLIbI) HEMECE ©3I€ JI€ OChIFaH YKCAac TACUIIEPMEH aaMmacy,
erep KeJiciM Ma3MYHBIHAH TaparTap apachlH/a IApTTHIH eJeyli epekenepl OONbIHIIA
KeJiciMre KOJI KETKI3UITeHI TybIHJAca, KY)KAaTTapMEH Kara3 >Ky3iHAe amMacyra
teHecTipineni. bya Hopmanbr KP A3aMaTThIK KOJAEKCIHE €HT13y a3aMaTThIK KYKBIKTHIH
JKaJIMbl HOPMAChl JIEHTCHIHAC SJEKTPOHABIK KOMMYHHKAIUSIAD apKbUIbI IIapTTap
YKacacyIbl 3aHIaCTBIPY bl OUTIIpeTiH MaHbI3ABI Kagam 0oiasl [97]. KasakcTaHbIK 3aH
MIBIFAPYIIBl (DYHKIIMOHAIBIK OaaMallbUTBIK KaFUJAThIH 1C JKY31HIIE KOPCETTI, SIFHH
aHBIKTAJIFaH OJIIEMIIAPTTAPAbl KAaHAFATTAHIBIPATBHIH DSJIEKTPOHMABIK XaT anaMmacy
JIOCTYpJI1 ska30allia HbICaHFa YKCac 3aHIbIK KYIIKE He OOJIIbI.

bi3z «Ka3zakcran PecrnyOnukachiHAaFbl JKOHE MIETEACPACTT DIEKTPOHIBIK
MOMUIEJIEP/IIH  KaJbIITaCy >KOHE JaMy epekuienikTep» [98] aTThl FbUIBIMU
MakajaaMbI3Jia 3epTTEyAiH OChl 061 HEeri3AeNeTiH KYHeIeHIPIITeH Ke3eH IeY KoHe
JIEPEKTaHy MIONYBIH jkacaraH 001aThIHOBI3. XIX-XX Faceipiaaparbl TEXHOIOTHSIIBIK
alIbUTyJIap JJIEKTPOHIBIK MOMUIEIEp TAapUXBIHBIH aJFalllKbl KEe3€HIH Ouigipce,
Kazakcrannarel OlpkaTap HOPMAaTHBTIK KYKBIKTBIK aKTUIEpAIH KaObUIAAHYbI, COHBIH
1IiHae «OIEKTPOHBIK KYKAT JKOHE JIEKTPOHIBIK HMUGPIBIK KoaTaHOa Typaib»y KP
3anbiHbIH, «Cayna kpi3MeTiH perrey Typaisy KP 3aneiabiH, KP AK HOpManapsiHa
»az0ala HbICaH KOHE 3JIEKTPOHABIK Xabapiamanap Typajbl ©3repiCTep/IlH €HI131Tyl
EKIHIII «KYKBIKTBIKY» Ke3eHAl Kypaiasl. by perre KOHCUTPAJI yariiik akTinepiHiy,
UETA/e-SIGN amepuKaibIK akTiJIepiHiH )KOHE €ypOIabIK YHISCIMIUIIK aKTUIEPiHIH
ocepl YITTBIK MICHIIMIEP/l 1CKE AachIpyAblH OJICHAMAJbIK HETri3l PpEeTiHIe
KapacThIPbLIAJIbI.

KP A3samaTThlK KoJEKCiHEH Oacka, Herisri akt petiHae 2003 KpLirbl 7
kKaHTtapaarbl Ne 370-11 « DnekTpoHABIK KYKaT KoHE dJIEKTPOHABIK IIUPPIIBIK KOATaHOa
typanbsy KP apHaiibl 3aHbl (KenTereH e3repicTepMeH) epexiie Ha3zap ayaapysl Tajgar
eteni. by 3an 6acrankeina FKOHCUTPAJI yebiHFaH yITUTIK HISTIIMIEPiHE HET13eTilI,
Ka3zakcTaHHBIH KYKBIKTBIK ©pICIHE 3JEKTPOHIBIK KY>KaT YFbIMbIH, coHaaii-ak DLK-
HBIH KYKBIKTBIK PEXKUMIH €HTI3/l. BIpiHII MOTIHAE aTajaMbIl 3aH 3JIEKTPOHIBIK
KY’KaTThl aKIMapaTThl SJEKTPOHABIK ITUQPIBIK HbICAHAA YCHIHBUTFAH x)oHe OIIK
apKbUIbl KyoJlaHABIPUIFAH KYXaT peTiHiae arlkbinganasl. DK, o3 keserinae, Oenrimi
epeKeNiep KUBIHTBIFBI (KOJJAHBICTAaFbl KUIT CEPTU(PHUKATHIHBIH 00Jybl, NalfanaHy
TOpPTIOIH cakTay >XKoHE T.0.) CakTajFaH PeTTe ISCTYpPJl KOJTaHOAHBIH OallaMachl
petinne tanbuiaasl [99]. Oceinaiima, 2003 xxbuigan 6actan KP-mga O1K-HBIH 3aHIBIK
Kyl OekiTinmi, Oy XalblKapalblK ToKIpuOere coiikec Keiml, SFHU CEHIMII
KpuntorpadusuIblK KOoJATaHOA KIIACCHUKAIBIK KojdTaHOara TeHecTipuimi. bym Tocin
ayTeHTU(PUKAIUS KaFUJAThIH CAaKTay bl allKbIH KOPCETE/Il, 3aH KOJI KOFOIIBIHBI CEHIM/II
TYp/le aHBIKTayFa MYMKIHIIK OepeTiH Kypaijapisl mMaiiamanyra Oaca Hazap
aynmapaapl. Aita KeTy Kepek, Oacrankeina KP 3aHHaMachl Jkeke TYJIFaHbBI
KpUNITOTPaUSIIBIK pacTay Kypasibl PETIHAC AJIEKTPOHIBIK KOJATaHOAHBIH OipbIHFaii
yiricine - OLK-ra cyitenai. MyHzaail Tocu skoFapbl KOPFAHBIC TQPEKECIHE KEMUIIIK
OepreHiMeH, MKeM/I1 eMeC KoHEe TEXHOJIOTHSIIBIK OeTapanThIK KaFugacklHaH OipiiamMa
aJTbIC, OUTKEHI 0J1 KyoJIaHABIPYIIIbI OPTATBIKTAP IbIH HHPPAKYPBUIBIMBIHA Toyei [ 15].

Anaiifia yakpIT ©Te Kejle HOpMaTUBTIK 0a3a epkenaeit Tycrti. 2017-2021 xbingapbl
«INEKTPOHBIK KYKAT dKOHE DJICKTPOHABIK TUPPIIBIK KOATaHOA Typasibl» 3aHFa JKOHE
cabaKTac aKkTUIepre «KapamahbIM OJJICKTPOHABIK KOJITaHO0A» YFBIMBIH €HT13€TiH
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Ty3erynep kacanabl. 2022 KbUIbI KyoJaHABIPYIBIH KapanaibiM KypajJapblH,
MOCeJIeH, KOJI KOIOIIBIHBIH OaiylaHbIC HOMIpiHE KiOepinreH Oip peTTik cMc-kox [100]
apKBUIBI pacTayabl aigaIaHy bl KCHEUTY OOMBIHITIA MIIOTTHIK KYKBIKTHIK PACIM iCKe
Kocbuiasl [101].

Kazipri yakpiTra Kazakcranma xait 2mekTpoHABIK KosiranOa (OKOK)
COMKeCTeH 1IpY KOATAPBIH, MapOJbACPl HEMECE ©3Te JIe COMKECTeHIIPY KypalaapbiH
naijjaaHa OTBIPBIN, JKEKE OachblH DJJICKTPOHIBIK IMQPIBIK pacTay peTiHIe
allKbIHAAIaabl. 3aH MIBIFAPYIIbl KeJliCy KaFuJaThIH OeNriieil, SsFHU erep TapanTap
KK konmany Typaibl aljiblH ajia *a30alia HbICaHJa e3apa Kellicce KOHE OChIHAi
TOCIIMEH KOJ KOMBUIFaH KY>KAaTTapblH 3aHJbl KYUIIH ©3apa TaHbIca, KapamailbiM
ANEKTPOHJBIK KOJITAaHOAMEH KYQIlaHJBIPhUIFAaH KY)KaTTap MEH MoMijelep Karasra
KOMBUIFAH KOJITAHOAMEH TEeH MOHJI JIeNl TaHbUIaAbl. 3aHJa HOTAapHATTHIK KyJiK
HEMece MEMJICKETTIK TIpKey Tajam eTUICTIH >KaFjaiiap, COHJai-aK YoOKUIeTTi
OpTaHHbBIH apHalbl TI30€CIH/IE KOPCETLITEH MOMUJIETIEP/IiH KEeKEJIEreH TYpiiepi epeKIle
canatTa Kana oepent. Mynnaii Ti36e KP LHudpnsik namy Munuctpinig 2024 KbUTEbl
OYUpBIFBIMEH OCKITIITECH JKOHE, aTall alTKaH/1a, MEMJICKETTIK CaThII aly, MEMJICKETTIK
MYJIIKT1 UEJIIKTEH IIbIFapy calachIHAAaFbl MOMIJIEIEP i1, MEMJICKET KaThICAThIH KEHO1p
KeJICIMIEPAl XKoHE xKapus MyAie cedentepl OOibIHIIA KYIIEUTIITeH (OUTIKT1) KOJ KOO
Taadbl CaKTaJIFaH o3re Jie Jkaraainap sl KamTuabl [102].

DNIEKTPOHMBIK KOJATaHOAHBIH KapamalbiM HWHHOBALMICH TXKIpUOETIK K00a
pexuminge 2026 KbULIBIH MIUIASCIHE ASHIH jKapaM/ibl, COAaH KEHI1H OHBIH THIMILIIT
Oaramanysl Kkepek. byn pedopma KazakcTaHHBIH HEFYpIBIM HMKEMJII >KOHE
TEXHOJIOTUSIIBIK OeHTapan Tocuire — YITTBHIK PETTeY/l €ypONalblK CTaHIapTTapMeH
(37eKTpOHABIK ~ KodTaHOa OlpHemie JeHredre OesriHeal) KaKbIHIACThIPAThIH
knaccukanbik JIK-nan 6acka, epik OUTAIpyl KyoNaHIABIPYAbIH SPTYPIl TOCIUIAEPIH
TaHy¥a JIET€H YMTBUIBICHIH alFaKTaNIbI.

Atanmbiin DIK Typansl 3aHHaH 0acka, KYKBIKTBIH VJITTHIK KallHap Ke3/epiHe
ANEKTPOHIBIK MOMUIENIEPAIH JKEKeJIeTeH acCleKTUIEpIH PETTeUTIH HOPMAaTHBTIK
KYKBIKTBIK akTuiep >karaabl. Cayaa *oHE TYTHIHYIIBUIAPALIH KYKBIKTAphIH KOpFay
canaceiHaa «Cayna Kpi3MeTiH pertey Typaiby KP 3anbl sxoHe « TYThIHYIIBUIAPABIH
KYKBIKTapbIH KopFay Typaib»y KP 3aHbl Konganbuiaabl. ATanFad KYKbIKTHIK aKTUIEpIe
KeJIiCIMIIapTTapAbl KAIIBIKTHIKTAH >KacacyJbIH TOCUIAEpl Typajabl HOpMaap >KoHE
WHTEpHET-cayJla >KargalblHAA CcaTyIIbUIApAbIH MIHJAETTEpl KaMThUIFaH. MbIcalbl,
«Cayna kpi3meti Typans» KP 3anbina [103] eHri3uireH Ty3eTyJep «dJIEKTPOHJIBIK
KOMMEPITUS» VFBIMBIH aHBIKTAJbl JKOHE WHTEPHET-CAThUIBIMFA KOWBUIATHIH HETI13Ti
TajanTap/bl (MEKTPOHABIK HBICAHIAFbl O(EpTaHBIH eJeyJll epexeNepiH MIHACTTI
TYp/Ie aHBIK KOPCETY, CaTYIIIbl MEH Tayap Typasbl akmapat Oepy skoHe T.0.) Oenriiei.

«TyTeIHYymIBUIAPABIH, KYKBIKTAPBIH KOpray Typaiiby KP 3aHbl Ka3zakCTaH[bIK
azaMarTap KaThICKAaH OHJIAMH-CATHIN aily Ke3iHJE TYBIHIAWTHIH KaThlHACTapFa Ja
KOJIIAHBLIA/Ibl JKOHE SKOHOMMKAJIBIK 9JICI3 Taparnka Heri3r1 KenuUIAIKTepAl (TOJbIK 9pi
HIbIHAWBI aKnapaT aidy KYKbIFbl, OCJTUIEHreH Mep3iMIe THICTI camajarbl Tayapibl
KaliTapy KYKBIFBI — MBbICAJIbl, a3bIK-TYJIK €Mec Tayapiap YiuiH 14 KyH koHe T.0.)
KamTamachi3 ereni. [lerenmen, KP-1a a5eKTpOHABIK KOMMEPIUSIHBI KEIIECHA1 TYpIe
peTTeiTiH OlpbIHFal apHaibl 3aHHBIH 00JIMaybl KYKBIKTBIK PETTEY/IIH (hparMeHTapIIbIK
CUIIATBIH KepceTeni, ce0edl THICTI KaTblHAcCTap opTYpPJil HOPMATHUBTIK KYKBIKTHIK
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aKTUIep apKbUIbl peTTeneni. byl o3 Ke3eriHjae KYKBIK KOJIaHy ToXipuOeciHae
OipKaTap ONKBUIBIKTAPIBIH TyBIHAybIHA HET13 00JIaIbI.

JKyprizinreH cambICTBIpMAIIBI 3€PTTEY HOTHIKEIIEP1 1€ SICKTPOHBIK MoMIJIEIep
CaJIaChIHIAFhl TYTBIHYIIBIIAD KYKBIKTAPBIH KOPFAy TETIKTEPIH JKYHeney >KoHE
KETUIIIPY KaXeTTIrH KepceTedi. ATan alTKaHa, dJICKTPOHABIK MAMIJeNep Kacay
Ke31H/1€ KYKBIKTapJblH OY3bUTybl, CaTyIIbUIAPAbl COMKECTEHAIPYAiH >KETKUTIKCI3IIT,
COHJIali-aK MHTEPHET-ATASIKTHIK TOYCKENIepl Maceenepl FhUIBIMU €HOCKTE TalIaHbIII,
KYKBIKTBIK PETTSY/Il HAKThIIay KayKeTTiri Herizaenre [104].

Pecmu oprannmap na uHTEpHET-cayJaHbl pPETTEyre OaFbITTAIFaH KYKBIKTHIK
aKTuUIepJie, OHBIH IIIIHAE cayJa ajlaHJapbIHBIH MIHJAETTEpl, CaTyIIbUIAP/IbI
COMKECTEHJIpy JKOHE OHJIalH-aJasKThIKTaH KOpFay Macelenepl  OoMbIHINA
KeMIIUTiKTep 0ap ekeHiH MoubIiHAanabl. OckiFad OaimanbicThl 2021-2022 Kbuigapbl
ANIEKTPOHIBIK  caynajia TYTHIHYIIBUIAPJAbl  KYKBIKTBIK —KOpFayAbl  KYIIEHTyTe
OaFbITTAJIFaH TY3€TYJIep TaIKbUIaH bl KalTbIKTRIKTaH Tayapiapabl CaTy TICLTI Typasbl
JKEKe O06JIIM EHrI3y JKOHE OJJEKTPOHIBIK IIapT jKacacy Ke3lHJI€ YChIHBUIATHIH
MOJIIMETTEP/IIH €H a3 Ti30eciH Oenruiey YCbhIHBUIABL. byl Ka3zakCTaHIBIK 3aH
HIBIFAPYIIBIHBIH ~OHJIAH OpTaHbIH EpEKIICNrH €CKEepe OThIPhIN (MHTEpHET-
JTYKEHJEP/l MIHJETTI TIpKey, CaTyIIbl TypaJibl aKnapaTThl ally, ajJasKThIK calTTapra
KapChl 1C-KUMBLT), JICKTPOHIBIK MOMIJIENIEp CalachlHIAFhl KYKBIKTHIK HOpPMasap bl
KYHEI Typ/ie )KaHFBIPTYFa YMTBIIATBIHBIH KOPCETE]I.

Conpaii-ak, nepbec aepekTep Typaiabl 3aHHAMa OHJIEKTPOHIBIK MOMUIENIepi
perreyre sxanama ocep etei. 2013 xxbutrsl 21 Mmambipnarsl Ne 94-V «JlepOec nepexrep
JKoHE ojapnel Kopray typanb» KP 3ansl gepOec nepexrepil, OHBIH INIHJE
WuTepHeTTe mapTTap Kacacy Ke3iHe alblHAThIH IePEKTEP/l )KHHAYFa KOHE OHJICYTe
KOMBUIATBIH TajanTap/ibl OeNriiaeiai. DIEeKTPOHIBIK allaHJapablH CaTyIIblIapbl MEH
oriepaTtopiapsl CyOBEKTIHIH JaepOec ACpPEeKTEepiH OHJCYIe KEIICIMIH ajyFa, OCHI
JePEKTEP/IIH KYMUSUTBLIIBIFBI MEH KayIICI3/INH KaMTaMachl3 €Tyre MiHJIeTTi. byl xkeke
akmnapaTtneH (TYJIFaHbIH AaThl-)KeHI, OalaHbIC JIEpEeKTepl, TOJEeM KypalJdapblHbIH
JepeKkTemMenepl koHe T.0.) ce3Ci3 aJMacaThlH OHJAWH-MOMIJENep »Kacay Ke31HJe
MaHb3ABL. JlepOec nepekTep Typasibl HOpMallapAbl CakTay KaTbICYIIbLUIAPIbIH
MOMUIENIEP/IIH AICKTPOHABIK TYPIHE JIETE€H CEHIMIH apTThIPabl KOHE AJIEKTPOHIBIK
KOMMEPLHUSHBIH KayIICI3IrH KaMTaMachl3 €Ty KaFUJaThIH 1CKe achlpajsl [21].

Ocpunaiima, KP-garbl 351eKTpOHIBIK MoMIJIENEPl KYKBIKTBIK PETTEYIIH YITTHIK
KaifHap Ke3AepiHiH )KUBIHTHIFbIHA YKaJIIIbI CUIIATTAaFbI a3aMaTTHIK 3aHHAMaHbIH (MOMiJIe
HbicaHbl Typanbl KP AK) Hopmanapsl, apHaiibl 3aHaap («DJIEKTPOHIBIK KY>KaT JKOHE
IEKTPOHIBIK ~MUQPIBIK KodaTaHOa Typaibl»y, «Cayma KbI3METI  TypajbDy,
«TyTeIHYIIBITAPABIH KYKBIKTAPBIH KOPFAy Typaliby, «Jlepbec mepexrep sxoHe oyiapibl
Kopray Typansl» KP 3anmapser), connaii-ak 3aHra Toyenal akTuiep (Gkail 2JIeKTPOHIBIK
KOJITaHOA apKbUIbI KyaJIaHABIPyFa JKaTHaWThIH Mominesep Tizoeci [105] »xone T.0.)
kipeni. TyTacraii anrania, OyJl HOpMAaTUBTIK 0a3a ASCTYPIIl JIEKTPOHABIK HbICAHHBIH
(GyHKIMOHAIBIK 0aJTaMaJTbLTBIFBI TY)KBIPBIMIaMaChIiHA CYHEHE OTBIPBITL, SJICKTPOH IBIK
MOMIUJIENIEP/Il JKacay JKoHE TaHy YIIIH 3aHJIbl HET13 KaJIbIITACThIPaIbl, O1paK COHBIMEH
Oipre Oenriil KYKBIKTBHIK JKOHE JKYHMEIIK IIEeKTeyJepAl Je KaMTUIbl. ATan alTKaH/a,
ANEKTPOHABIK KYXKATThIH KYKBIKTBIK MopTeOeciH Tanynaa OIIK-HBIH MIHAETTUIIK
CHUIIATBI, Kal JICKTPOHIBIK KOJITaHOAHBI KOJIJaHyFa KaThICThI (POPMAJIMCTIK TaJlarTap,
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COHJIali-aK KYKBIKTBIK KYpPbUIBIMJIAP/AbIH >KETKUIKTI JEeHreiie HaKThbUIaHOaybl
Oaiikanaabl.

FoutbiMu  omebueTTte KYpri3iireH KemIeHAl Tajjay HOTWKeNepl KeNnTereH
MEMJICKETTEepAE SIEKTPOHIBIK MOMUIENEPl KYKBIKTHIK PETTEy cajlachlHaa Oipi3ni
YKOHE TYTacTaill KaJIBINTACKAaH JOKTPUHAIBIK HET13/I1H 9JTi JIe TOJIBIK KaJbITaCcIIaraHbIH,
TEPMUHOJIOTHSUIBIK KOHE TYKBIPHIMIAMAJIBIK aJ1a-KYJIATBIKTBIH CAaKTAIBIT OTHIPFaHbIH
KepceTemi. by karmait YATTBIK KYKBIKTBHIK JKYHeTIepaiH TU(PIBIK KaThIHACTAPIBIH
KApKBIHJBI JaMyblHA 1JI€C€ OTBIPHIN, TEOPHUSIIBIK >KOHE HOPMATHUBTIK TYPFBIJIaH
JKYHemney/il Tanam eTeTiHiH airakTaiabl [106].

CanpIcThIpManbl Talgay Ke31HJE JJICKTPOHABIK MoMIJIEIEpaAl PEeTTEydiH €Ki
mapTThl  YATICIH  aXbpIpaTyFa OoJjajpl:  OIpbIHFAl  XaJbIKAPaJIbIK-KYKBIKTBIK
(FOHCUTPAJI Yarinik 3angap TYpiHAETT Ky>KaTTapMEH YCHIHBUIFaH) jKOHE YJITTBHIK
yJrinep, onapabiH apacbinga EO-ubig (€eIDAS Pernamenti) sxone PD-HbIH Toxkipubdeci
EPEKIIE KbI3BIFYIIBLIBIK TYIBIPAIIBI.

FOHCUTPAIJI Yuarimik axTigepi KeNTereH YITTHIK 3aHHAMallapAblH, COHBIH
1IIHJE Ka3aKCTaH/bIK 3aHHAMAHBIH HETi31H Kanaabl. 1996 KbUIFbl «DJIEKTPOHIBIK
koMmmepuus typansy FOHCUTPAJI Yarunik 3aHsl anFamn per xka3z0amia HbICAaH MEH
KOATaHOa TajanTapblHa KAaTBICTHI (YHKIIMOHAIABIK OajaMaiblIbIK KaFUJAChIH
TYKBIPBIMIIATBI: DJICKTPOHIBIK HBICAHAAFbl aKMapaT ©3i1HIH MaTePHAIILIK eMeC
CUTIAThIHA OalIaHBICTHI FaHA 3aHbI KYIIIHEH albIPBUIMANIbBI, )T 3JICKTPOHIBIK Xabap
KeHIHIPEK KYoNIiK peTiHJe MaijanaHy YIIiH KOJDKEeTIMAlL 0oica, OHJa O «Kasz0ara
KyxaT Oonbint caHananbl [17]. Con CHSKTHI, erep OFaH ajaMJIbl COWKECTEHIIpyTe
MYMKIHJIIK O€peTiH J>KOHE OHBIH KYXKATTMEeH KENICIMIH pacTalThIH SJIEKTPOH]IBIK
KOJTaHOAa KOCBHUIFAaH HEMECe KHUCHIHIBI TYypae OalaHBICTBI 00Jica, KYXKAT «KOJ
KOWBUIFAH» N TaHbUIAJbl. Byl CEeHIMAUIIK eJIIeMInapThl JeN aTaialbl, SFHA 3aH
Oenriti Olp TEXHOJIOTHSHBI TaHAaMalabl, OipaK dJICKTPOHABIK KOJTaHOAHBIH
COMKECTEH/IIPY YIIIH XETKUIIKTI OOJIybIH »OHE OJapJblH Ke3 KeJreH e3repTilyl
KOPIHETIHACH eTinm JepeKTepMeH OaiyaHbIicThl OoybiH Tanan erefl. 2001 KbUIFbI
«INEKTPOHIBIK KOJTaHOA Typaiabdy YATUNK 3aH Oyl uaesaapibl «CEHIMII
AIIEKTPOHIBIK KOATaHOA» YFBIMBIH €HT13y apKbUTbl 1ambITansl [80], sskHu erep Oenrimi
Oip mapTTap opbiHIaiIca (KoJTaHOa KOJI KOIIIBIMEH epeKile OalIaHbICThI, OHBIH
OakpLIaybIHIa, KY)KaTKa OalijaHraH skoHE T.0.) AJEKTPOHIBIK KOJTaHOa 63 KOJILIMEH
KoMbUIFaH KontaHOara TeH aen Tanbuiaasl. KOHCUTPAJI anekTpoHAbIK MoMUIETEPIIH
3aHIBLIBIK OJIIIEMIIIAPTTAPBIH CUIIATTAWTHIH OMOeOan TeXHOJIOTUSIIBIK OerTapar Tiami
KAJIBINTACTHIPABL. XaJbIKAPAIBIK Cay/laHbl KaMTaMachl3 €Ty MaKCaThIHJa aJiJbIMECH
bY¥-upiH XanmblkapadblK IIapTTapAarbl JJIEKTPOHABIK Xabapiamaiap Typassl
Kousenumsics  (Hpio-Mopk, 2005) kaGeuiganmsl, an  keifingen 2017  KbUIbl
IEKTPOHIBIK KOMMEPIIMSHBIH KYKBIKTBIK PEXUMIH OJaH opi JKETUAIpy VIIiH,
HAKTBIpaK aWTKaHAa SJEKTPOHABIK OepiieTiH xkaz0amapabl (Ky>KaTTapibl) YJITTHIK
JEHTeiIe ae, TpaHCIIeKapalblK KaTblHAcCTapja Ja 3aHabl Typae NakjaraHyra
MYMKIHJIIK Oepyre OarbITTanrad «DJIEKTPOHIBIK OeplIeTiH ka30anap Typais» b¥ ¥-
HbIH Yariaik 3adsl [81] kaObL1AaH b,

IOHCUTPAIJI-nplH = 3JEKTPOHABIK KOMMEpILMS  CalacChlHAAFbl  KYKBIKTBIK
KYpaJIIapbIHBIH JaMybl AUQPPIILIK MapTTHIK KaTbIHACTAP IbIH JKaHa Ke3eHIHE YJIACTHI.
Kazipri yaxpiTTa MoMmijenepaiH eadyip Oesiri aaaMHbIH TIKEIeH KaThICYBIHCHI3
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aBTOMATTaHAbIPbUIFAH aAKNAPATTHIK JKYHenep apKblIbl )KacalaThIHBIH €CKEPEe OTHIPHIIL,
2024 xbUlbl «ABTOMATTaHIBIPBUIFAH MIAPT jKacacy Typajbl» YJITUIK 3aHbl
KaObUTAaHIbI. ByJl akT anropuTMAIK OpTaja KalblNTacaThlH oepTa MEH aKIeNTTiH
YKapamIbUIBIFBIH TAHYFa, aBTOMATTAaHBIPBUIFAH )KYHETIEPIiH OPEKETTEPiH TapanTapra
JKATKBI3Y KarugaTTapblH aWKbpIHIAyFa JXKoHE IUQPIBIK MOMUIEICPIIH KYKBIKTHIK
AKBIHJIBIFBIH KaMTaMachI3 eTyre OarpiTTasrad [107].

Kasakcran, kenrterex eijaep CUsIKThI, OYJ1 YPAICTEPACH ThIC KaJIFaH >KOK. Y JITLTIK
3aHaapbIH HET13T1 epekeniepl « DNEKTPOHIBIK KYXKaT KOHE IJIEKTPOHABIK ITUDPIIBIK
KOJTaHOa Typasb» VITTHIK 3aHjaa ailkbIH Oaiikanaabl. ATan alTKaHAa, aKmapaTThiH
AIIEKTPOH/BIK HBICAHBIH KOPCETY apKbUIbl 3JEKTPOHABIK KY)KATThl alKbIHAAQY >KOHE
onbl DIK-Men kyonanapipy s MiHaeTTUIIrNT FOHCUTPAJI-161H «ceHiMI1 KOaTaHOa»
eJIIIEMIIAPTTApblHA COWKEC KOJ KOIOMIBIHBI JYPHIC COMKECTeHAIpY TajaOblH
KaMTaMachl3 €TyT€ YMTBUIBICTBI KOPCETE 1. DIEKTPOHBIK CUITAThI YIIIH 3JIEKTPOHIBIK
xabapiiaMaHbIH 3aHJIBIK KYIIIHEH 0ac TapTyFa *o0Jl 0epMey KaruJaThl Ka3aKCTaHIbIK
JNOKTPUHA/a KoHE HOopMa IublFapyaa OekiTuireH. JKorapeiia aWTbUIFaHAAPIbIH
HETI31HAEe J9CTYpJl HOpMalapAblH €H a3 KaxerTi Oedimaenyine ((yHKIIMOHAIIBIK
Oanamanap/ipl TaHy KoHE KYKBIKTBHIK OEJTICI3IKTI KO apKbLIbl) HET13/eITreH
MEKTPOHIBIK CayJaHbl PETTCY/IH XalbIKapalblK TaHBUIFAH YITiCI Ka3aKCTaHJIBIK
3aHHAMaHBIH JaMy OaFbITBIH Ja aWKBIHIA I IeTT KOPBITHIHABI KacayFa OOJaIbl.

Canpicteipy ymiH EO-ma 37€KTpOHIBIK MOMIJENEpi KYKBIKTHIK KaMTamachi3
eTYJIIH €H O3bIK *oHe KemleH1 kyienepiniH Oipt Ne910/2014 eIDAS Pernamenti
KaObuLanael. by epesxke EO ennepinne Tikened KOJIJAHBUIAILI KOHE JIEKTPOHIBIK
CEHIMIEpJIIK KbhI3METTEp caslachiHAa OipbIHFail epexkenepil Oenriieimi. ATaaMblil
Permamenttin FHOHCUTPAIJL yaricinen aitpipmamibiibirbl, €lDAS s1eKTpOHIBIK
KoJITaHOAJapAblH KOem JICHTeMNl KiaacCHu(PUKAmUsACHIH eHrizemi, Oipak MyHmai
tontacTeipy FOHCUTPAJI epexenepine kaitmibl kenmenai [83].

eIDAS PernamenTiHe coillkec 3JEKTPOHIBIK KOJTaHOAHBIH MbIHAJAll TypIepl
axxpipateutanel: 1) Simple Electronic Signature (SES) - xail raHa SIEKTPOHIBIK
KoJiTaHOa (KOJTaHOAHBIH CKaHEPJICHTeH KecKiHiHeH Oactan «KaObuimaliMbin»
OaTblpMachlH Oacyfa JIEWIHIT KOJ KOK YIIIH KY’KaTKa Koca OeplIreH 3JeKTPOHIBIK
HbICaH/IaFbl Ke3 KenreH aepekrep); 2) Advanced Electronic Signature (AES nemece
AdES) - xymredTiires 3MeKTpOHIBIK KOJTaHOA - MYHal KoJTaHOa KOJI KOIOIIBIMCH
Oip>KaKTbl OailIaHbICy, OHbl COMKECTEHAIPYre MYMKIHIIK Oepiiayl, KOJ KOIOLIBIHBIH
OaKpUIayBIHIAFBI KYpaJAap apKbUIbl KYPBLTYBI KOHE JIEPEKTEPIiH Ke3 KeJTeH o3repicl
aHBIKTANATBHIHAAN KYyXaT JepeKTepiMeH OailylaHbICTBI OOMybl CBIHIBI OipKaTap
KAyINCI3AIK eJIeMImapTTapbi opeiHaayapl Tanman ereni; 3) Qualified Electronic
Signature (QES) - OimikTi 3J€KTPOHABIK KOATaHOA - KYIIEHTIAreH KOJITaHOAHBIH
EpEeKIIe CaHaThl, OJI YIIIH aKKPEIUTTENTeH KyalaHAsIpyIibl opTaibiK (EO OipeiHFai
CEHIMI TI3IMiHE EHTI3UINeH CeHIM OUIAIpuIreH TysiFra) OepreH cepTudukrar Kaxker.
eIDAS PernamenTi OotibiHIa O01TiKTI KoaTaHO0a EO-HbIH OapibiK MEMJIEKETTEPIHIE 03
KOJILIMEH KOJI KOIOFa TeH 3aHIbl MopTeOere ue xoHe OIakThlH OYKLI ayMarbIH7a
CEHIMJIUTIK TTPE3YMIMIIUSCHIH Tal1aaHabl.

CoHBIMEH Katap, aTalMblll PeriiaMeHT MaHbI3Ibl KaFuaaHbl Oenriieiai: oipiae-
O1p PIEKTPOHBIK KOATaHOA OHBIH 3JICKTPOHIBIK HBICAHBI HET131H]IE KapaMcChI3 HEMece
KOJIalChI3 JIeN TaHbUIa alMaiiibl. by nereHimis, coTTap TINTI KapamalbiM KIIHK-
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aKIenTiHI HeMece CYOBEKTIHIH aTaybl J>Ka3bUIFaH dJIEKTPOHJBIK IOMITAJIBIK
xabapimamMaHbl aBTOMATTBl TYpJ€ JKOKKA IIbIFapa aJMalbl, SIFHU OpOip >Karmaid
OCBIHIAl KONTaHOAHBIH [OJCN/IlI KYIIIHE CYWEHE OTHIphIN OaranmaHajbl. Alanga
AJIEKTPOHIBIK KOJNTAHOAHBIH JICHIeliHe Kapal OHBIH 3aHIbl KYIIiHE KaThICTHI
MPE3yMIIUSHBIH ayKbIMBI MEH JIOJIeACy JKYKTeMECiHIH cumatel e3repexdi. Jlay
TyBbIHJIaFaH KE€3/I¢ KapamabIM JJICKTPOHIBIK Oenri (MbICANIbl, CAUTTaFrbl KycOemTi)
KOCBIMIIIA JOJENAepal KaKeT €Tyl MyMKiH, aja OUTIKTI KOJTaHOAHBIH ©31 KYKaTThIH
TYTAaCTBIFbl MEH aBTOPJIBIFBIH JOJIEIICH .

eIDAS PermamenTi 6acka ja ceHIMIepiik KbI3METTEP/ll, aTan alTKaH/1a, 3aH/Ibl
TyJIFajapra apHaJfaH 3JEKTPOHJBIK MepJep, YaKbIT Oenriiepi, >KeTKi3y KbI3MeTTepi
KOHE T.0. KaMTHbI, OJIap YIIIH 3aHJAbIK MaHBI3JbUIBIKTHIH YKCAC KaruJaTTapbiH
oenrueriai. elDAS-ThIH MaHBI3/IbI €PEKIICTITT OHBIH TPaHCIIEKapaIbIK dPEKETI KOHE
KyHenepaiH e3apa opekerrecy Kaoineti, sFHu EO-HbIH Oip MemileKkeTiHAe OepiuireH
OuTiKkTI cepTudukarTap OacKaJapblHAa TaHBUIAALI, Oy OpPTYpJl  eIAEep.iH
pe3UACHTTEP] apachiHia O1phIHFA KYKBIKTBIK CEHIM KEHICTITIHIE MOMIJIENEp Kacayra
MYMKIHJIIK Oepei.

KazakcTan yuiH eyponaiblK TOHKIPUOE KbI3bIKThI, OUTKEHI OJ1 TEXHOJOTHSIIBIK
oeiitapanTeikThl  (PermamenT Oenrimi  Olp  cTaHAapTTapAbl JKaHama TYpAC
BIHTAJIAHABIPCA 71, HAKTHI TEXHOJOTHSHBI OCNTiIeMEN/1) CeHIM JIEHIeHUIepiHIH Kol
CaThUIbI )KYHECIMEH YIIIECTIPETIH UKEM/II PETTEY MYMKIHAITTH KOpCceTel.

KazakcTanbIk KYKbIKKA KaThICTBI O13/11H 3aHHaMaMbI3 AocTypii Typae EO-garbt
O1mikTi KorraHOara ykcac D1IK-HbIH Oip FaHa caHATHIH OLJIETIHIH aTal ©Tyre 00JIajibl.
JKaii 5neKTpOHIBIK KOJITaHOA YFBIMBIHBIH KaKbIH/A €HT131TYy1 )KOHE OHBbI KOJIaHYIbIH
NUJIOTTHIK pykcatbl EQO wurepreH con OarbITTarbl KO3FANBICTBI, SIFHU OSKarmai
a3aMaTTHIK-KYKBIKTBIK MOMUIENIEp VIINIH 3aHJbl KYII TEeH ayTeHTU(PUKAIUSIHBIH
KaparanbIM 9/1icTepiH (CMc-KOJI, Oip PETTIK MapoJib aHe T.0.) TaHyabl Oinaipesni [15].

CeHIM HH(PaKYpBUIBIMBIHBIH KONTEreH KOMMEPLHMSUIBIK MpoBaiinepriepi
(KyoaHIBIPYIITBI OPTATBIKTAP) MEH TPaHCIIECKAPAIBIK 63apa 1C-KUMBLUIIbI KAMTUTHIH
EO-nan  aitsipmamibuibeifbl, Kazakctanga OLK  wHGpakypbUIbIMBl - HEFYPIIBIM
OpPTaJBIKTAHABIPBIIFAH JKOHE HETI3IHEH YJITTBIK MYKTXKIBIKTapFa OarmapiaHFaH
oonbin Kananel. Jlereumen, eIDAS karupanapel, SsFHH 3JIEKTPOHJIBIK KOJITaHOAHBIH
OapJIbIK TYpJIEPIH TaHy *KoHE ©3apa CEHIMIUTIKTI KaMTaMachl3 €Ty 013/11H 3aHHAMAaHbI
KETUIIIPYA€ HYCKAYyJbIK peTiHae KbI3MeT eteal. eIDAS sxapusnaraH 37€KTPOHIBIK
HbICaH/bI KemciTiey Karuaackl KP AzamMaTThIK KOJIEKCIHIH HOpMalapblHa €HT131T¢H,
aln TEXHOJOTHSUIBIK OehTapanThlK Karujachl, Mbicaibl, KP I{udpibsik komekcine
eHri3imin, kinaccukanslk OI[K-man Gacka colikecTeHmipyaiH Oamamaibl TOCIIAEpIH
3aHHAMAJIBIK eIy apKbUTbl OIPTIHICT HBIFAUTHUTY/IA.

Peceit denepanusacbiHbiH KYKbIFBI Ka3zakcTaHMEH KYKBIKTBIK JIOCTYPJIEPIiH
OpPTaKTBIFBIH JKOHE KYKBIKTHIK >KaHAJBIKTAPAbl KaObLIAayJdarbl yKcac ypaicTepmi
€CKepe OTBIPHII, EPEKIIIC CATBICTBIPMAJIbI KbI3BIFYIIBUTBIK TYABIPAIBIL.

Peceii 6acTankpiia apHaiibl 3aH KaObu11ay OarbIThIHIA 007161 sk0HE 2002 XKbUT1aH
OacTam Ka3aKCTaH/IbIK 3aHHAMara ©T¢ KaKbIH YFBIMJIAPAbl KAMTUTBIH « JICKTPOHIBIK
nupablk KoaTaHOa TypaibDy (Kazipri ataybl «IJEKTPOHIBIK KOJTaHOA Typasibi»
[108]) denepanabik 3aHbl 9peKeT eTe OacTaabl. Ajaiiia COHFBI OHXKBLIABIKTA Peceiie
MOMUIEHIH 3JIEKTPOHABIK HbICAHBI Typajbl epexkenep A3aMaTThIK KOJEKCKE TIKeJIen
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unterpanusuianasl, PO AK 160-6a0s1 [109] 2013-2019 xbuigapaarbl Ty3eTyJIepMEH
XKaHAPTBUIABI, HAKTHIPAK, MOMIJICHIH KapamailbiM jka30amia TypiHEe KOWBLUIAThIH
tanantap Oenrinenal. PO AK 160-6a0b1 1-TapMarbIHBIH KOJJAHBICTAFbl MOTIHIHE,
erep MOMiJIe 3JIEKTPOHABIK HeMece 0acka Ja TEeXHUKAIBIK KypaJlaapablH KOMETIMEH
Kacasica, MOMIJICHIH »a30ala HbICAaHbI CAKTAJIIBI N CaHaIaabl, OV PETTe KO KOO
Typajbl Tajlam, erep epik OUIIIPTeH aaaMbl CeHIMA1 TYpJEe aHBIKTAUTBIH Ke3 KeJTreH
OMIiC KOJITAHBIICA, OH/IA OPBIHAIIBI ICTI CAHAJIAIbI.

CoHpaii-ak, peceisiik 3aHHaMa TapanTapAblH Oacka akTUIepiMeH Hemece
KeJICIMIEPIMEH OCBhIHAAN CEHIMJII COMKECTCHMIPYIIH apHalbl Tociaaepi (MbICabI,
KYKaTTapJelH Oenriai Oip Typiaepl YHIIH OUTIKTI  2JIGKTPOHJBIK KOJTaHOAHBI
naiiianany) ke3jenyl MyMKiH zen oekiteni. by Peceit 3aHHaMachiHIa JIEKTPOHIBIK
MoMiJie HhICAaHBIHBIH de jure KapamaibiM ska30aliia HbICaHFa TEHECTIPUITeH1H O TIpe/Il.
MoMisie HbICAaHBIH CaKTay YIIiH IUGPIBIK KOATaHOAHBIH O0Iybl MIHIETTI €EMEC JKOHE
Taparitap napoJiib, Koj, KoJitanOa 0amaManapsl skoHe T.0., KOJ KOIOIIBIHBIH KIM €KEH1H
aHBIKTayFa MYMKIHJIK O€peTiH 9ICTI e3/epl TaHaayra KYKbUIbl. MyHmail epexe ic
xy3iage KP  Aszamarteik komekciHiH (152-OanteiH 3-Tapmarbl) CyOBEKTiNepi
COMKECTEHIIPETIH SJIEKTPOHIBIK XabapjaMalapMeH ajiMacy jka3z0allla HbICaHFa TEH
€KEHJII TypaJibl HOpMachlH Kemuipesl. CalbICThIpMaibl Talgay KOPCETKEHIEH, €H
OacTbl aliblpMallbUIBIK MbIHA/1A - KazakcTan Oyi Hopmansl epTepek (2016 xbuibl), an
Peceii 2019 xbubl eHrizai, Oipak coHbIMEH Oipre Peceil 3aH MIBIFapyLIBICHI <GOKa
ANEKTPOHABIK KOJATaHOA» JKOHE «KYIIEUTUITeH OUTKTI 3JICKTPOHIBIK KOJITaHOa»
YFBIMJIAPBIH €HT13€ OTBIPHIT, «DIEKTPOHABIK KoJTaHOa Typasiby denepaliiblK 3aHra
e3repicTep eHT13/1.

Peceit 3annaMacel OOMbIHINA Kall HEMece KapanaibIM 3JIEKTPOH/IBIK KOITaHOa -
OyJ1 KoaTap, maposabAep KoHe 0acKa Kypaiaap apKbUIbl COMKECTEHAIPYAIH Oanamachl
(613mig JXKOK TyciHirimMizre >KakblH), ajd KyHIeWTUIreH KodaTaHOa - OUIIKTI-
aKKpeauTTENTreH opTaibikTan ceprudukarsl 6ap IDIK (ic xy3inae 6i3a1H SK-HbIH
Harbpl3 Oanmamackl). KP-nma kymedTtiiren OUTiKTUIIN *KOK KonTaHOa (Pd-ta apanbik
caHaT peTiHIe Oap) Tikeneld OeHOEH ], JereHMeH ¥ATTBIK KYyoJIaHIbIPyUIbl
OpTaNBIKTBIH KaTbICybIHCHI3 DLIK maiinanany MyMKIHAITIMEH T€HECTipyre Oonaabl.

Kannel anranga, peceisik peTTey yarici Ka3ipri yakbITTa Ka3aKCTaHbIK YJrire
enoyip »kakpiH. EKi enmiH 3aHHaMachl J1a 3JEKTPOHIBIK HBICAHHBIH 3aHJIbl KYIIIH
MOMBIHANIbI, DJIEKTPOHIBIK KOJITAHOAHBIH capallaHFaH ICHT eiJIepiH OeNTrien Il )KoHe
KYIICUTUITeH KOJTaHOAHBI KOJJAaHy MIHJIETTI OOJIaThIH JKaFaauljapabl (MbICAIIHI,
HOTAPUATTHIK 1C-OPEKETTEpP, MEMJICKETTIK TIPKEY KOHE 3aHJa KO3JCITeH ©o3re JIe
pacimaep) HakThLIakael. Pecelt depeparmscer 2019 Kbutbl a3aMaTTBIK 3aHHaMara
«QPIBIK KYKbIKTap» YFBIMBIH eHri3in (PO AK 141.1-6a0b1), aBTOMATTaHIBIPBUIFaH
TOCIIMEH OpBIHAAJIATHIH MOMUICNIEPAIH JKEKEJIETeH AacCMeKTIIepiH HOPMAaTHBTIK
nenreine oexitri [109]. By mapTThik KaTbIHACTAPABIH HU(PIILIK ©3repyiHe OepiiareH
KYHenl KYKBIKTBIK jKayall peTiHae OaranaHabl.

Kazakcranma na nu@piablK KYKBIKTBIK PETTEY CamajblK jKaHa KE3EHIe OTTi.
Kabsmmanran KP Ludprablk KoIeKkciHIe cMapT-KeliciMIIapT YFbIMbI 3aHHAMAaJIbIK
neHrenae 6exitTuin, oenrun Oip Karaaaap TybIHAAFaH KE3]1€ aljIbIH aja KeIiCUIreH
TajanTapabl UGPIBIK TEXHOJIOTHSIAP AapKbLUIbI aBTOMATTBI TYPAE OPBIHAAYIBI
KO3JICHTIH IapT PEeTiHae KYKBIKTHIK TaHbUIALI [9]. OchlLiaiiiia, alropuTMIIK opTaaa
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’KacanaTblH MAPTTAp YITTHIK KYKBIK )KyHeciHae AepOec KYKbIKTHIK KYObUIBIC PETIH/AE
MOMBIHIAJIBII, OJIAPIBIH KOJJAHBLTYBI MEH KYKBIKTHIK CaJIIaphl HOPMATUBTIK HETI3Te
ue 00J bl

CoHbIMEH KaTap, 3JCKTPOHABIK MoMIJeNepai KeUIeHI >Kyheney TYpFhICHIHAH
AJIEKTPOHBIK areHTTEPAIH KYKBIKTBIK MOPTEOECIH JKOHE TOJBIK aBTOMATTAH IBIPBIIFaH
apT JKacacy peKUMiH OflaH opi HAKThIJIay Maceenepi 63eKTi 00JbIn Kana Oepei. by
OarpiTTa Pecelt denmepaliisChIHBIH TOHKIPUOECT CATBICTHIPMAIIBI-KYKBIKTHIK TaJlgay
yIIiH Oenrii Oip ToXIpUOeIiK MaHbI3Fa Ue.

XKyprizuirex kemeHai canbicThipMalibl 3epTTey KazakcTaHHBIH KYKBIKTBIK PETTEY
JKyMecl sKalllbl ajfaH]a XalbIKapajblK CTaHAapTTapra OarjapiaHFaHbIH, JET€HMEH
OipKaTap *KyHeiK )KoHe Ma3MYH/IBIK OJKbUIBIKTAPIbIH Oap eKeHIH aliKbIHIa/Ibl.

BipiHmrigeH, 2MeKTPOHABIK MOMIJICHIH HOPMATHBTIK aHBIKTAMAChIHBIH TapJIbIFbI
ke3re tyceni. KazakcTaHHBIH arbIMAaFrbl 3aHHAMACBIHIA «3JIEKTPOHJIBIK MOMIJICHIH
YKEKE aHBIKTaMacChl KOK. Ic xKy31Hae OyJ1 TepMUH aKnapaTThIK JKyWelep/il naianaHa
OTBIPBIIT MOJIMETTEp anaMacy apKbUIBl JKacalFaH Ke3 KEITeH MOMiIere KaThICTHI
KOJiJaHbUIaAbl. bipak keidip epexenep ThIM Tap eJIIeMIIapTTapAbl KOJJIaHAb.
Mpicanbl, y3aK yakbIT OOUbI AIEKTPOHABIK Ky*kaT Tek DI[K-MeH KoJl KOWbLIFaH KyXKaT
oonbin TaHbUABL, Oy DLK-chI3 KapamaiibiM miepTyMeH (KJIUKIIEH) jKacalFaH 1mapT
MaMUIE MIPTEOECIH aliMalIbl Ier€H MIKIPAl TYbIPbI.

Hoxtpunana OIIK-HBl MIHAETTI mNaiiganianyFa OailIaHBICTBI AJIEKTPOHIBIK
MOMUIEHI ThIM Tap TYCIHY Ka3ipri 3aMaHfbl OHJIAMH-CAyJaHBIH IIBIH/BIFbIH
KepceTneiTiHi atan eTuireH. KyH cailblH MbIHIaFaH 3J1€KTPOHIBIK KOCBLUTY IIapTTaphl
yacananbl (calTTarsl odepra xKoHe OaTbipMaHbl 0acy apKbUIbI AKIIENT), OHJIa TaparTap
TINTI OUTIKTI KOoJITaHOAJIapMEH ajiMacIiaiapl.

Kazakctanaplk FambIMAap JJICKTPOHIBIK MOMUICNEPAIH Tap 3aHHAMAaJbIK
aHBIKTAMAChl OHJIAWH-TIAPTTAp IMIEHOEPIH HET13CI3 MICKTEUTIHIH KOHE MOCTYpIi
»az0ama HbICAaHChI3 VIHTEpHET apKbpUIbl KacalaTblH KONTEereH KelcIMIepal
MKETKUTIKTI KYKBIKTBIK CEHIMIUTIKCI3 KaJIABIPAThIHBIH 9111 KepceTel. Erep arbiMIarb
Tocuiai KohganbicTarbl KP [{udpibik KoJeKCIMEH CcalbICThIPCAK, OHJIA AJIEKTPOHIBIK
KOMMEPLUSHBIH €19y1p O6JIiri 3aHAbl OpICTEH ThIC HEMECE CYp ailMakTa 00Jiajbl.

CoHJIbIKTaH, FalbIMIAp KEHIPEK, TEXHOJIOTHSIIBIK OedTapar ToCUIll YChIHAGI,
AFHU TapanTaplblH €piK OUIIIpYIH aHbIKTay MYMKIHAIN OonFaH »xarmaiiga, DK
HeMece Oacka Kypajjap MaijlajlaHbUIFaHbIHA ~ KapaMacTaH,  aK[napaTThIK-
KOMMYHUKAIMSUTBIK TEXHOJIOTHSTIAD apKBUIBI JKacajaThlH Ke3 KENTreH MOMIJICHI
3JIEKTPOH/IBIK MOMIJIE JICT TaHy YThIMJBI faen cananazs [30].

ExiHmiieH, SMeKTPOHIBIK MOMUIETEp/l JKacay TOpTiOiH apHalbl perTeyie
OJIKBIITBIKTap aHBIKTaIAbl. KP A3amaTThIK KOJEKCIHIH JKaJlbl HOpPMalapbl MEH
xekenereH 3apaap (DLK, cayaa kpi3mMeTi Typasibl koHE T.0. 3aHIap) OapibIK MoH-
Kanmapiel KaMThIMaiael. [lomipek aiiTkana, SIeKTPOHIBIK aKIIeTIT Ki0epy JKoHe almy
Ke3l Typaibl, XabapiaMaHbl OKYAbl pacTayAblH 3aHJBI KYII TypaJbl, SJCKTPOH]IBIK
aJiaH NMpoBaiiepaePiHiH KayamKepIIUIIT TypaJibl, IIAPT Kacacy Ke31H/e JICKTPOHIbIK
are’TTepAl (aBToMaTTaHABIPBUIFaH OariapiaMaliapbl) Maiganany xoHe T.0. Typasbl
TOJIBIK, €peKeNep ’KOK.

Hotmwxecinae, Oipkatap 3epTTeyseplie aWTbUIFaHIal, MYHJail MOMIJIENepliH
YKapaMIbLIBIFbI MEH OPBIHABLIBIFEI TYPaJbl JayJIap TyBIHIANIbI, a1 KYKBIK KOJTaHYIIIbI
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JTOCTYPJIl MoMileNiep Typalibl HOpMalapbl YKCACTHIK TYPIHAE KOJIaHyFa MaXOyp
[110].

Conpaii-ak, cot Toxipubecinne «Erep akment BeG-HBICAaH apKbUIBI Ki0epiice,
Oilpak TEXHHKAIBIK aKayjapra OalIaHBICTHI ajnblHOAca, KEMICIMIIAPT >Kacaijbl JIem
ca”anaabl Ma?», «bys coTCI3MIKTEp ToyeKeiH KiM KeTepeai?» koHe « DIEeKTPOHIBIK
aJIMacy/arbl YHCI3MIKTI KeJNICIM peTIHAE KapacTelpyFa Oojia Ma?» JEereH ChIHIBI
CYpaKTap TYbIHAAybl MYMKiH. 3aH OYJI CYpaKTapJbIH KOIIIIITiHEe TIKeJIeH jKayarl
oepmeiimi [111].

K.K. XKerubaeBtoiH (2021) muccepTauusuiblK 3epTTEyiHE jKacalFaH IIoJIyFa
coiikec, KP KosaHbICTarbl a3amMaTThIK 3aHHAMAachl Al KYHT€ ACHIH 3JIEKTPOHJIBIK
MOMIUJICJIEP/IIH MOHIH THICTI TYpJE allmaiabl *KoHE OJIApJbl JKacacy KoHE OpbIHIAY
EpEKIICNIKTEPIH €CKEPETIH apHaiibl HOpMaIap/bl KAMThIMANIbl. ABTOP AJIEKTPOHIBIK
KEHICTIKTE MOMUIEJep Kacay TOPTIOIH PETTEUTIH >KEKe HOPMATUBTIK AaKTIHIH
KOKETTUIIT Typaibl KOpeITbIHAbIFA Kenenl. IbiHbiaa ga, 6ipkarap enjgep ocblHAa
XKOJABl TaHOAABl, SFHU OJJIEKTPOHABIK TPAH3AKIMUIAD HEMece dSJICKTPOHIBIK
KOMMeEpLHS Typajibl 3aHiap KaObUTAanbl. ATaylbl 3aHaapaa OHIAWH odepTa MeH
aKIEenT Mocemenepl, aKmapaTThIK AeNIalIapAblH pedli, dJIEKTPOHIBIK Kaz0amapabliH
JOJIETTI KYIIi JkoHe T.0. Macelesep erkel-Terkei perrenmi [31].

Kazakcrannma MmyHpai koaudukanusiaHFaH akT ol JKOK, ajl IIaIlbIpaHKBI
epexernep Kekae 0ip-0ipiHe KauIbl Keieai Hemece eckipred [112].

YuriHmriaeH, KyKbIK KOJIaHy Mocemenepl 3aHHaMaHbl KETULAIPY KaKEeTTUIITH
kopcetemi. 2025 KbUIbl TYTHIHYIIBUIAPJBIH OTIHIIITEPlI >KOHE OJIapAbl Kapay
HOTHXKEJEep1 KOPCETKEHICH, JIEKTPOHIBIK cayaa cermeHTinAe 18 237 eTiHiu TipKeimn,
Oyn OGapnbik marsiMaapabiH 21,8 %-biH Kypaabl. KepceTkimn anapHFBI KbUIMEH
canmpicThipranaa 125,6 %-ra aptkad (2024 xbutbl — 14 520 eTiHiII TipKeIreH).
OTIHIITEP/IIH HETI3T1 0eJiri caTylibl MEH Tayap Typasibl aKmapaTThIH >KETKIIIKCI3
OepunyiHe, METKI3UITeH OHIMHIH CHUIaTTaMachblHa COMKEC KeJIMEylHe, WHTEpHET-
pecypcTapAblH Tayapasl Hemece TeJeMal KaWTapyldaH Oac TapTyblHA, COHAaN-aK
aNasKThIK opekeTTepre OainaHbicThl OosiraH. CratuctukanbiH ocyiHe Wildberries,
Ozon xone Kaspi Market miiardopmanapbina KaThICThI IIAFBIMIAPABIH JKaJIFACYbI J1a
pIKnaut eTTi [113].

TyThIHYIIBIIAPABIH KYKBIKTAPbIH KOPFay KOMHUTETIHIH MAJIMETTEP] KbUI CallbIH
OHJIAH-AYKEHAEpre KaThICThbl >KY3JE€TeH IIaFbIM TIpKENeTiHIH kepcereni. Omapabl
Kapay OapbIChIH/Ia MHTEPHET-CATYIIbIIAP bl MIHJIETTI TIpKEY/iH 00IMaybl, aTasKThIK
calTTap/laH KeNTIPUIreH 3aJIalibl OHIPY TETIKTEPIHIH QJICI3MITT CUSKTHI KYKBIKTHIK
OJIKBLITBIKTAp aHbIKTATyAa. Tex 2023-2024 xpuinapaan 6actan MyHai KeMIIUTIKTEP i
cayla Typaabl 3aHHAMara TY3€TyJiep €HTri3y apKbUIbl JKOK OOWBIHINA IIapajiap
kaOburnanyna. CoHbBIMEH Karap, OwW3HEcC-KOFaMJacThIK TapamblHaH — Kehoip
pociMIepIiH mamMaZaH THIC PETTENyl Typasibl MIKIpiep 1e aiTeutyna. Meicalsl,
OapIbIK JKaFaaiIapaa dICKTPOHABIK MIOT-(pakTypaiapra TEK dJIEKTPOHIBIK UGPIIBIK
KOJITAaHOAMEH KOJI KOO TajaObl TOKIPUOENIK KOJAWCHI3IBIKTap TYFbI3ABL. OcChiFaH
OailylaHbICTHl OalamMalibl TETIKTEP]ll, COHBIH 1IIHAE TPaH3aKLMsUIapAbl pacTay YILUIH
OJIOKYEHH TEXHOJIOTHUSIAPbIH KOJIJAaHY MYMKIHAITIH KEHEUTY Macenecl TalKbUIaHy1a
[28].

Crparerusuiblk TyprbigaH KazakcTan nudpiblk KYKBIKTBIK KaTbIHACTAP TYypalibl
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HOpMasapibl KOJIaHBICTaFbl KOAU(DUKAIIUSIIAHFAH aKTijaepre OIpIKTIpy HEMece KeKe
«udpasik komeke» KaObLIAay MICENECiH TalKblIay Ke3eHiHeH oTTi. HotmxkeciHne,
UQPIBIK SKOHOMHUKAHBIH OpPTYpPJI AaCHEKTUIEPiH, COHBIH IMIIHAE SJIEKTPOHJIBIK
MoMienepre KaThICThl KenbOip epexenepai Oipiktiperin KP Iudpnsik komekci
KaOBbLIIaHTbI.

AKaneMusIIbIK OpTaia OyJ1 Tocire KaThICThI MiKip O1piri 0oaMaasl XKoHE i e
TONBIK KanbInTackaH oK. KeiiOip capammbuiap (mbicansi, M.K. CyneiiMmeHoB)
«IUQPIBIK» HOpMaJapAbl KEKe KOJIEKCTe OKIIayjay a3aMaTThlK 3aHHAMAaHbIH
TYTaCThIFBIHA HYKCAH KEJNTIPyl JKOHE apThIK €TKeH-TeTKEeUIIITIKKE OKelyl MYMKIH
€KeHIH aranm oTKeH. backamapbl, KepiciHIe, apHabl KOAEKC KYKBIKTHIK
OJIKBUIBIKTAp/Ibl JKOIOFA JKOHE JOCTYpPJl HWHCTUTYTTApAbl UUMPIBIK IIBIHABIKKA
OeitiMIelt OTBIPHIMN, OipKaTap YFeIMIAP/IbI )KaHaIlIa MaibIMIayFa MYMKIHAIK Oepe/i 1emn
ecenteiial. Kanait Oonranna na, kabbuinanran pedopma meHOEpiH e XadbIKapaslbIK
TOXKIPUOEHI KOHE O3BIK IIETEIAIK YJITUIep/l €CKepy KaXKETTIr ©3€KTUIINH CaKTau bl
[114].

Eyponaneik eIDAS kosnTaHOaHBIH opTYpJil ACHIEMIEpIH TaHy >KOHE ©3apa TaHy
apKpUIbl  DJIEKTPOHABIK ~ MAOMUIEJEpre  CEeHIMJIUIIKTI  KaMTamachl3  €TYJIH
MaHb3ABUIBIFBIH KopceTeai. Kazakcran ymiiH OI[K-Hbl 6acka enjgepmeH, MbICAbI,
EADO nemece TM/I menOepinie e3apa TaHy MiHICTI ©3€KTI.

Peceiinik ToxiprOe A3aMaTThIK KOAEKCKE KYiien OanTayiap €Hri3y MyMKIHAITTH
KepceTei (MbICalibl, TapanTapAblH 63/€pl epiK OUIAIPY Al KySJaHAbIPY 9ICIH aHbIKTal
aJaTBIHBIFBI TYPaJIbl HOpMA).

FOHCUTPAJI-np1H  XanbIKapaiblK aKTUIEpiHAEe YHISCIMIUIIK VIIIH KYMBIC
icreyre Typapiblk omOeOam yreimaapabl  Oepemi. Kazakcran 2005  KbUTFBI
FOHCUTPAJI KonBennusicbiHa Tikeleld KOChUIMaraH, O1paK OHBIH epekeNepiH 11Kl
KYKBIKKA CHT13€ aJIaJibl.

Kyprizuiren  3eprrey  Kazakcrtan ~ PecmyOnmkackl  (QyHKIMOHAIABIK
OalaMaIbUIbIK, TEXHOJOTHSUIBIK OeWTapanThlK IMEeH ayTeHTU(UKALMSHBIH 1preii
KaFMJaTTapblH  KaObuIaid  OTBIPBIN, DSJEKTPOHABIK MOMIJIENEp JKacay YILUIH
byHIaMEHTAIIBI KYKBIKTHIK XKaF1anap kacaraHbIH KOpPCETE/Il.

YATTRIK 3aHHamMaZa TaHBUIFAH XalbIKApajblK YITIICPIiH, ©H aJlIbIMEH,
FOHCUTPAJI axrinepiniH ocepi Oaiikanaapl, an coHFbl pedopmanap (2016-2026)
AIIEKTPOHJIBIK KOJITAaHOAHBIH OPTYPIl TYPJIEPiH KOJNIaHyFa XKoHE dJIEKTPOHBIK KyKaT
allHANBIMBIHBIH ~ @SCBIH KEHEWTyre MYMKIHIIK O€peTiH peTTeyAl 3aMaHayu
cTaHmapTTapra »akplHaataapl. COHBIMEH Karap, OipKarap KEMIIUTIKTep MEH ocall
TYCTap Ja aHBIKTAJAbl. ATam alTKaH/1a, HAKTHI aHBIKTAMAaJIBIK amnmapaTThliH 00JIMAayhI
(9MEKTPOHABIK MOMUICHIH aHBIKTAMAChl, AJIEKTPOHBIK HBICAH), JIEKTPOHIBIK ©3apa
OPEKETTECY/IIH KEKEJEreH KEe3CHIepl MEH SJIEMEHTTEPIiHIH JKETKUTIKCI3 peTrTenyi,
OipkaTap >xamrmaii onnaitH-mominenepre (SLK-cbl KoK KIHK-MoMiTIenep) Ko3KapacThIH
TApJBIFBl  JKOHE  OpTYPJI  3aHmap OOWMBIHINA  IIAMIBIPAHKBl  HOpPMAaJap/IbIH
dbparmenttuniri. erennix yarinepmen (EO, P®) canbicThipranaa, Ka3aKCTaHIIBIK
KYKBIK  DJIGKTPOHJIBIK ~ MOMUIENepAl peTTeyAl oJaH opl  YWIecTipy >KoHE
COMKECTEeHIIPY/IIH KON JEHIeilsll TEeTIKTEePiH eHri3yJeH Oactam HUQPPIIbIK KYKBIKTHIK
KaThIHACTAp Typasibl apHalbl HOpMaJapAbl OCKITYre ACHIH AaMUIbI 1T OOJKaHAIbI.
by MiHzeTTep aHBIKTaIFaH KEMIIUTIKTEPACH TIKeJIeH TYbIHAANThIHbI aHBIK.
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2 DJIeKTPOHABIK MIMujleJiepal JKacay KOoHe OPbIHAAYAbIH KYKBIKTBIK
KYPbLIbIMBI

2.1 A3aMaTTBIK KYKBIKTAFbl JJEKTPOHIABIK areHT 3KJHEe JJIEKTPOH/BIK
MAaHIAT

Kazipri 3amanfrsl 1TUGPABIK SKOHOMHKA a3aMaTThIK KYKBIKTHIH —aJIIbIHA
AIIEKTPOHIBIK MOMIJIENIEPTe KAThICTHI )KaHa CypaKTap KOWBII OTHIP, JOIIpeK alTKaHa,
MOMUIEJIEP/Il TOJILIKTad aBTOMATTAaHIBIPBUIFAH >KYHeNIep apKbUIbl Kacay MEH
OpBIHAY/bI, SFHU OaraapiamMaHbIH 1C-OpEKETTeP/Il Ky3ere achlpy COTIHAE aJaMHBIH
KATBICYBIHCBI3 TAapaIlThiH €pKiH ©3 OCTIHIIE KAIBIITACTBIPBIN, OUIIIPYIH KO0 Oepyre
oona ma? Erep comaii 6ojica, Oyl 3aHIbl caingapabl ceHiMrepre (KyHeHIH HeciHe
HEMece NaiiiaJaHybIChIHA) )KYKTEYTe KOHE COHbIMEH Olpre pyKcaT €TUIT€HHEH ThIC
cayiapAbl ’KOFa MyMKIH/IIK O€peTiH, MYH/Iail aBTOMATTaHAbIPYAbIH 3aH]Ibl HET13/1ep1
KaH1ail 00Jysl kepek? backaila alTKaH/1a, TYCIHIKTI a3aMaTThIK-KYKBIKTBIK KYPbLIbIM
KAKET: 1) «3NEKTPOHIBIK ar€HT)» TYJIFAHbIH AThIHAH MOMI1JIE dKacacyIblH €pEeKIIIE TETIT1
peTiHAE KoHE 2) OChl areHTTIH OKUIETTIKTEPIHIH KOJIEMIH alKbIHIANUThIH, TYJFaMEH
OallJIaHBICTBI «JEKTPOHABIK MaHAT» (U(PIBIK CEHIMXAT). ATalFaH MOCEJEH] Ienry
a3aMaTTHIK-KYKBIKTBIK PETTEy TEOPHUSACHIHIAFBI OJKBUIBIKTAPIbI TOJITHIPAABI KOHE
IapT aJaMHBIH TiKeJNeW KaThICYBIHCHI3 JKacalaThlH JKaraaniapaa OOJKamIbUIBIKTHI
KaMmTamachkl3 erelil. COHJIBIKTaH, OChl TapayAa IEKTPOHABIK MAMIJIENIEP/l XKacacyIblH
TEXHUKAJBIK aCMEKTUIepl, aJTOPUTMIEPICT] KaTelepal Joienaey KoHe oJiap YIIiH
KayarnKkepHIunkTi 0eiy Macenenepl KapacTbhlpblIMaibl. TeKk HHCTUTYLHHOHAIBIK
CUTIATTaFbl MOCEJICHI, aTall alTKaH A, SJIEKTPOH/IBIK areHT MEeH a3aMaTThIK KYKBIKTaFbl
AJIEKTPOHIBIK MaHIATThI HET13T'1 KYKBIKTHIK KYPBUIBIM PETIHIE TaHY Il KAPACThIPAMBbI3.
by keneci Oemimienepae apHaibl epexernep MEH KayarnKeplIuliKTi TaljjayFa Heri3
0oJ1aIbl.

EH annpiMeH, a3aMaTTBIK-KYKBIKTBIK Taljay Ke3iHJe aHBIKTAMaJIbIK >KOHE
TYKBIPBIMAAMANBIK TYPFbIIaH 1) DIEKTPOHABIK KOMMYHHKAIUS KypajlaapbiH
(OaiimaHpIC YIIIH TEXHUKANBIK Kypajigap, Mbicaibl, WHTepHET-cepBUCTEp, Xadap
anMmacy OarmapiaManiapbl *oHe T.0.), 2) AJEKTPOHABIK areHT peTiHae aepoec
aTKapyibl TeTik (anroputm, Oarnmapnama, KM - aBTOMarThl Typle SpEKET €Tyre
KaOLIeTT1 *Kyiie) peTiHe xoHe 3) 0acka TYJIFaHbIH aTblHAH QPEKET €Tyre YOKUIETT,
€pIKTI TaChIMAJIIAYIIIbI PETIHJIEC OKIIA O1p-01piHEH HAKTHI AKBIPATY KaXKeT.

KYKBIKTBIH KJIACCUKAIBIK TEOPHUSICHIHIA TEXHUKAIBIK Kypaiaap TOYyeJCi3 3aHIbI
MOHTE€ M€ eMeC, TeK KYKBIK CyOBeKTICl FaHa OKiJ 0oja ajaapl. DIEKTPOHABIK areHT
KYKBIK CYOBEKTICI OOJIBITT TaObUIMAiAbl KOHE OHBIH ©31HIH epKi OomMainwl. SFHuU,
AJIEKTPOHJIBIK areHT OepuIreH mapameTpiiep MeHOEepiHIe CeHIM OUINipyIIiHIH epKiH
aBTOMATTHl TYpAC OUIAIPETIH HEMEece OPBIHJAANTHIH aBTOHOMJIBI OaFraapiiamMalibiK
)KacakTaMa TEeTIrl. DJEKTPOHJIBIK areHT OpEeKETTEPiHIH OapiblK KYKBIKTBHIK Cajjaapbl
OHBIH aThIHAaH HEMeCe OHBIH TaIllChIpMachl OOMBIHINIA OPEKET €TETIH TYIFaFa KaThICTHI
Oomanpl. DIEKTPOHABIK areHTTIH KYKBIKTHIK MaHBI3IBUIBIFBI AJEKTPOHABIK MaHAaT
(pykcart) OonraH ke3je FaHa TybiHaau eI [115].

DNEeKTPOHIBIK areHT MbIHaal eJmeMiapTrap OONFaH Ke3/Ie a3aMaTThIK
alfHaNBIMIAFBI €PIK OUTIIPY TETIT1 PETIHAE KapacThIPbLUTYybl MYMKIH: 1) 3aH1bI MaHbI3bI
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Oap 1c-opeKeTTep JKacajiFaH COTTerl aepOecTik (azam OaraapiiaMaHbl ajljblH aja iCKe
KOCHIT, OanTaysl MYMKiH 00JIca J1a, aIaMHBIH JKEJIENT apajacybIHChI3 OPEKET eTei); 2)
anroputMmeH Hemece JKU ynriciMeH anplH ana alKbIHAATybl, SIFHU areHTTiH MiHE3-
KYJIKBI XaOCTBIK CUIIATTa eMec, OaFaapiaaManblK KOJIMEH alKbIHaIFaH HeMece Oenrii
Oip yaruiep Heri3iHAe YHPETUreH, Oyl OHBIH OpeKeT eTy HieHOepiH Ooipkayra
MYMKIHIIK Oepeni; 3) CeHIMII CONKECTEeHIIPY kKoHe MHMPaKYPHUIBIMIBIK OKIIayiay
apKpUTBI Oenrim Oip ceHiM OuTmipyIrire OailIaHBICTHIPY - areHT ©31HIH TaIChIPMACHI
OOMBIHIIIA OPEKET E€TETIH TYJIFaMeH (MbICAJIbl, €CENTIK jka30a, MUPIBIK cepTU(HUKAT,
ayTeHTU(DUKAIIMSA TOKECHI JKOHE T.0. apKbLIbl) Olp)KaKThl OaiJIaHBICTBI 00JYBlI KEpek,
OlTIIECE HOTIDKENIep KIMIe THecun ekeHmiri Oenrici3 Oojaael, 4) areHTTiH ic-
OpEKEeTIHIH OaKbIIaHybl, SFHU OPEKETTEPAl TIPKEYy MYMKIHIITIHIH O0JIYbI, COJIaH KeHiH
OJI ’KacaraH omneparusuiapbl yakbIT OOWBIHIIA JKOHE Ma3MYHBI OOMBIHIIIA TEKCEPLIyl
Kaxert [116].

Conrbl O€nri 1C-OpEeKEeTTIH 3JEKTPOHJBIK JKypPHAJIbIH, SFHU areHTTIH XYMbIC
YAEpICIHJIE aBTOMATThl TYpJA€ Maiiaa OoJaThlH >ka30aiap >KUBIHTBIFBIH SKYPri3yi
KaMTHUJIbI, OJIap areHTTIH KaHJal 1C-opeKeTTepi, KalllaH >KOHE KaHJal Heri3ze
YKacaraHbl TypaJibl AKNAPATThIH ©3r€PMEUTIH/IIN MEH TYTACTBIFbIH KAMTAaMacChI3 €TE/I.
Ocputaiima, jxa30anap JKUBIHTBIFBI YaKbIT II€H Ma3MyH OOWBIHIIA »KacalfaH
onepauusiapabl TY3€Tyre xoHe KeHIHHEH TeKCepyre MyMKIHIIK Oepei.

byn emmemimapTrap MbIHamal HETI3TI MakKcaTTaH TYBIHJAWIBI: KATHICYIIbLIAP
apachblH/Ia TOYEKENJIep MEH >KayalKepUIUTIKTIH allblK OOIIHYIH CaKTall OTBIPHIM, KEeH
TapajraH ornepanusiapsl (OHJIaiH-OpOoHIay, CaThIl ally, OUPKaJbIK TalChIPbICTap,
YJITUTIK  cypayiapra kayanTtap >koHe T.0.) 3aHabl >KOHE OoJpKamzabl Typle
aBTOMATTAHJABIPYFa MYMKIHIIK O€peTiH MOMIIETe JICKTPOHJIBIK KATBHICYbIH YJITICIH
Kypy. Erep arentr kepceriiren Oenrijgepre colikec Keince (aBTOHOMIIBI,
OarmapiiaMananraH, CeHiMrepre OailflaHFaH >KOHE OHBIH OpEKeTTepl OaKblIaHAThIH
0ojca), OHJAa OHBI 3aH/Ibl OPICTE YOKUIETTI TYJIFAHbIH EPKIHIH >KaJIFachl pPETiHAC
KapacTeIpyFa 00aibl.

barnapiamMansIK jkacakrama ajaroOpuTMJIEpl alaMHBIH TiKEJIeW KaThICYbIHCHI3-aK
odepta kiOepyre, aklenT KaObUIIayFa, TaIllCBIPhIC Oepyre >KoHE MiHAETTeMeepal
opbIHIayFa 6acTamanibl 6071a anaabl. XalbIKapaablK KOMMEPITUSIIBIK KYKBIK OCBIH Il
aBTOMATTAHABIPBUIFAH TOCUIACPMEH JKacalfaH IIapTTapAblH 3aHIbl KYIIH TaHY
TOCUIAEpIH  d3ipiiereH. Mpblicanbl, XaiblKapaJblK MIapTTapia  SJIEKTPOHABIK
xabapnamanapasl naiiganany typaist 2005 xbutesl (Hero-Hopk) BYY KoHBeHIHsCh
aBTOMATTaH/BIPBUIFAH AaKMapaTTBhIK JKYHUEJEPIiH OpeKeTTepl apKbUIbl KacaiFaH
KeJTciMIapTTap ablH >KapaMIbUIBIFBIH TIKEJICH TaHUBI, TINTI Oipae-0ip agaM KyYHeHIH
opOip OpEeKeTIH KEeKe TeKCEPMETeH kKaran/a ga KYKbIKTIK KaMmTamMachl3 etiieni [12].
Ochbl  Tocimmid KuckHABl kKaiaracel periHae FOHCHUTPAJI-geiH 2024 KBUIFBI
«ABTOMATTAaHIIBIPBUIFAH MIAPT jKacacy Typaibl» YITUTK 3aHbl aBTOMATTAH IBIPBIIFaH
JKYWENepAiH KaThbICybIMEH KaJlbITacaThlH oOQepTa MEH aKIENTTIH KYKBIKTHIK
cayilapblH OEKITIN, aJaMHBbIH HAaKThl YaKbITTarbl apalaCybIHbIH OOJIMaybl IIAPTThIH
YKapaM/IbUTBIFbIHA 9CEp €TIEUTIHIH alKbIHAaiabl. OchlTaiiia, ekl KYKBIKTBIK Kypas Ja
ANTOPUTM/IIK ©3apa iC-KMMBUI HOTHIXKECIHJE KacajaraH MoMUICTEPAIH 3aHJbl KYILIH
MOMBIHAY KaFuAaThiH OpHBIKTBIPas! [109]. Coun cusiktbl, AKII-ThIH yATUIIK aKTUIEP]
TapanTap/iblH JJIGKTPOHABIK AareHTTEepPIHIH ©3apa JpEeKeTTecyl HOTHXKECIHAE
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KeJIICIMIIIAPT >Kacalybl MyMKIH €KeHIH MONBIHAANIbI; MOMLJICHIH aBTOMATTAaHABIPHLTY
dakTici OHBI 3aHIBI KYLIHEH aibipMaiael [94; 95]. Jlemek, XanmbIKapaiblK >KOHE
HIETETIIK JCHIeiie aJJaMHBIH Olp Me3eTTer! TiKelel KaThICYbIHCHI3 alTOpUTMIECPMEH
’KacaJlaThIH AJIEKTPOHIBIK MOMUTIENEP/IiH KapaMIbLIBbIK MPE3yMIIHICH KaJIbIITACTHI.

Ocpiran opaii, KP-ga MyHmaii Momisenep yIInH ©31HAIK KYKBIKTBIK TETIKTEPl
a3ipJIey KaXeTTUTIr TysIHAAM OThIp. Mocene MbiHaAa, Ka3zakcTaHHBIH KOJaHBICTAFbI
3aHHaMacChIHJIa AaBTOMATTAH IBIPBLIFAH MOMIJIETIEP MEH JICKTPOHIBIK areHTTEP Typajibl
apHaiibl HopManap koK. HpIcan MeH mapTTap Typasbl Kajibl HOpMalap JIEKTPOHIBIK
KyKaTTap MeH XabapiiaMasiap/ibl KoJIJJaHyFa MYMKIHAIK Oepce Jie (Oy1 JIeKTPOHIBIK
KOMMEPITUSHBIH HET131H Kypaiabl), aBTOHOM/IbI OaFapiiaMaHbIH OpEKEeTTEPIH Kalaid
capanayra OOJaTBIHABIFEI Typasibl TYCIHIK JKOK. IHTEpHET >KemiCiH/e, OHbIH IIIH/E
OarmapiaManblK areHTTepAiH (software agents) KaThICybIMEH a3aMaTTHIK-KYKBIKTHIK
MOMUJIEJIEp Kacacy epeKIIeNIKTepiHe apHalFaH 3epTTeyje aram eTkeHimiznaen, KP-
JaFbl aFbIMAAFbl KYKBIKTBIK PETTEY (PParMEHTTIK CUIIATKA M€ MKOHE 9pPTYpJil KailHap
ke3nepre (KP A3zaMarTeIk KoJekci, 31eKTpOHIBIK KyxaT skaHe DLK Typasnsl 3aHHama,
ANEKTPOHABIK alaHAap epexesepl koHe T.0.) cyieHemi, Oyl KYKBIK KOJITaHYIbI
KHUBIH/IATa bl )KOHE aBTOMATTaH/ABIPBUTFAH [IapTTap KaFJailbIHIa KOJUTU3HS TOYEKEiH
aptTeIpaznsl [106].

barnapiaMaHblH OpeKEeTTEpIH TIKEJNEeW TapanThlH €pik Oullipyl peTiHIe TaHy
HEMece OJap/ibl OKUIAIK MHCTUTYThI apKbUIbI KYKBIKTBIK PICIMIEY Maceseci, COHIan-
aK OarjapiilaMaHbIH akaybl He OEpUIreH IIEKTepJIEH ThIC SPEKET €Tyl calijapblHaH
TYBIHJIAUTBIH TOyeKenjaepal Oedy TopTiOl HAaKThl KYKBIKTBIK peTTelIMereH. by
CYpaKTap KYKbIKTBIK O€JNTICI3IKTI TyAbIpaabl. MocelneH, erep aJaMHbIH KaThICYbIHCHI3
OarmapiaMalblK KacaKTaMa areHT! KapChl TaparThlH YCHIHBICBIH aBTOMATTHI TYPIIE
KaObu1/1aca, KeJTICIMIIapT KacallIbl IeN caHalla Ma JKOHE aJITOPUTM PYKCaT €TIITeHHEH
acelll  KeTce, KiM xayan Oepemi? OCbl acmeKTUIEpIiH TOJBIFBIMEH pPETTEeIMEY1
AIEKTPOHABIK MaMijiesiepre AereH CEHIMIUTIKTIH JaMybIH TEXEHI1 KoHe AayJiap/IbIH
KAYIIH apTThIpajbl. ATaJIMBIII Macese OarJapiiaMaliblK areHTTEP/IIH 1C-OpEeKEeTTEPIH
a3aMaTThIK alHAJIBIMHBIH HAKTBhl KATBICYIIBICHIHA aTpUOYLMsIIAyIbl KOca alFaHiaa,
AIEKTPOHIBIK MOMIJIENIEP/Il JKacacyIbIH, OPbIHIAYIbIH KoHE OaKbUIAY IbIH OO0JKaMIbI
POCIMIH  KaMTamachl3 €TETIH KYKBIKTBIK HOpPMalapblH KEIIeHJI MacCachlH
KAJIBINTACTBIPY KXKETTUIIT Typajibl KOPBITBIH/BIFA Colikec Keneni [89].

CoHBIKTaH, aHBIKTAJFaH OJIKBUIBIKTAPABI JKOSATHIH OJKYHem  a3amMaTThIK-
KYKBIKTBIK ~TETIK KaxeT. MyHaail TeTiK aJaMHBIH TIKeJIe KaTbhICYBIHCHI3
aBTOMATTaHABIPBUIFAH JKYHesep apKbUIbl )KY3€Tre achIPhLIAThIH MOMUICTIEPIIH 3aHIbI
KYIIIH OJlapJbl jkKacacy Ke3eHIHJe KaMTaMachli3 eryre Tuic [12], kyilere TuicTi
napameTpiiep MeH OanTayiapabl OepreH Oenruni Oip TyiFara - MaijanaHyIIbiFa
(ceHiMrepre) JJICKTPOHIBIK KYHE OPEKETTEPIHIH 3aHIbl CAlJaphIH aTpUOyIUsIAY
epexenepin OeKiTy kepek. backarra ailTkanaa, «3JIeKTPOHABIK ar€HT) JKacaraH MOMIJIe
OOMBIHIIIA KYKBIKTAp MEH MIHACTTEP «ayaaa KaJIKbID» KajaMmai, aifHaIbIMHBIH Oenriii
01p KaTeICYHIbICKIHAA (OaFaapiaMaHbIH UECIH/Ie HEMECEe MakalanybiAa) 00 KaM/IbI
Typae TybsiHAAybl KaxeT. CoHpail-ak, pyKcaT €TIITeH aBTOHOMHUSHBIH IIEKTEPiH
3aHHAMaJblK TYpJAE aHBIKTAy Jla MaHbI3Abl, SFHH «OJEKTPOHABIK areHT»
(TEXHOJNOTUSIIBIK OpPBIHAAYIIBI PETIHJIE) KOHE OHbIMEH OalIaHBICTBI, OCbl APKbLIbI
areHTTIH OpEKEeTl aJlaMHBbIH CAHKIUACHIMEH OCKITIJIETIH «IJIEKTPOHIBIK MaHIaT»
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(MalMHa OKM anaThlH OKIJIETTIK) YFBIMAAPBIH aHBIKTAY aca >KOFapbl MaHbI3IbUIBIKKA
ue.

«ONEKTPOHIBIK TYJIFa» TYPIHAE KYKBIKTBIH >KaHa KBa3U-CyOBEKTICIH KypMmay
TyOerenai MaHbBI3IBI JeM CaHAWMMBI3, OUTKEHI 3JEKTPOHABIK areHT ©31HIH KYKBIK
cyOBeKTiIirine ue 0oiMai, TeK Kypaj peTiHae KapacThIPhLTYbI KEPEeK.

CunaTTanrad Macenenep/i Menry YIrH 013 bIKTUMal YATUIep/l CalbICThIPMAbI
TajjayFra ®KoHe KaThICYIIBUIAP/IBIH MYAICICPIHIH TEHIITT MEH aJalIblK KaFuIaTTaphl
TypFbicbiHaH Ka3zakcTaH yIiH OHTaMIbI YAT1HI HET13/IeJINeH TaHaayFa )Kyrinemis. by
perTe 013 MHCTUTYLMOHAIABIK KYPBUIBIMFAa Ha3ap ayAaphll, aBTOMAaTTaHAbIPbUIFaH
MOMUIE Ke31HAE 3aH/bl MaHBI3Abl OPEKETTEP/Il KiM JKOHE Kallail Kacailbl )KoHE ajiaM
MeH Oar/apiama apachlHJaFbl OaiJlaHbIC KaHJlall KYKBIKTBIK KYpajIMEH paciMenel
JereH cypakTtapra >kayan Oepuieni. Ocbl TapayAblH Kejeci OeiMinenepiHie
aTpUOYIUSHBIH TPE3yMMIUSUIBIK JKOHE JIQJIENJIEMENIK acleKkTiiepl (KaTeiep MeH
aKayjap KarJalblH Koca aJiFaHia), JJCKTPOHIBIK OpTajga ImapT jkacacy CoOTiH
aliKpIHAAy, ©31H-631 OPBIHIAYIIBUIBIK, CMAapPT-OPBIHAAYABl TOKTATYIBIH 3aHIBLIBIFBI
KOHE KOpFay Kypammapbsl Mocenenepi Kapamaapl. Ochuiaiia, 3IeKTPOHIBIK
MOMUIENIEP/IIH apHailbl MOceJieNIepiH OJlaH opl TEePEH Tajljay KypbUIaThIH HET137ep
(YFBIMIBIK arnapar *oHe 0azaiblK HopMaliap) KaJlaHaibl e OMJIaiiMbI3.

Ownraiinel apHaiibl a3aMaTTHIK-KYKBIKTBIK KYPBUIBIMIBI KaJIBIITACTRIPY YIIiH
YKaJTbl KAaOBIITaHFaH aHBIKTAMaHbl HAKTHI AKBIPATy KAKET. DJICKTPOHIBIK OaliIaHbIC
KypayiJlapbl JIeTl MOMUIENEp *acacy KOHTEKCTIHJIE TapanTapblH U@PIbIK HbICAH]A
xabapiamanap anMacyblH KaMTaMachl3 €TETIH aKMapaTThIK-KOMMYHUKAIUSIIBIK
TEXHOJIOTUsIIap TyciHuienl. byran, eH amabiMeH, WHTepHeT »xeinici, COHAai-ax
ANIEKTPOHBIK KYKAaTTapAbl, xabapiiamMaiapibl, CUTHAJIIApP MEH KOMaHAaJIapibl
Ki0epyre jKoHe KaObUIIayFa MYMKIHIIK OepeTiH e3re e AepekTepil oepy xyienepi
KaTagbl. ATanFaH Kypajjap TapanTapIblH epik OULNIpyiH SJEKTPOHIBIK HBICAaH/A
KJIBITITACTBIPYFa JKOHE JKETKI3YTe Karaail >kacalibl.

KazakcTanaplk 3aHHamMa ic KY3iHIE JJICKTPOHIBIK XaT alMacyabl Kara3IaFrbl
KyKarTapMeH anmacyra TeH aen TaHuabsl. KP AK 152-0a0bkiHa colikec MoMijieH1
»kaz0allla HbICAHJIa acacy Karas »KEeTKI3TIITEe /e, AICKTPOHIBIK HbICaHAa Ja, aTam
aliTKaHga, TapanTap/bl COHKECTEHIIPETIH JKOHE OJIapJblH €pKiH OuIAipeTiH
AIEKTPOHIBIK KYKaTTapMEH HEMECE 03T¢ JIe MICKTPOHIBIK XabapiaMarapMeH aaMacy
YKOJIBIMEH Ky3ere achlpbulybl MyMKiH [13]. HoTuxecinae, MoMUICHIH 3JEKTPOHIBIK
HBICAHBI JOCTYPII1 jka30aiiia HbICaH CUSKTHI 3aHHAMAJIBIK TaHbLIAbI.

Amaiina xabapiaamanapibsl aBTOMATTAHABIPBUIFAH JKYHE jkKacaraH Karmaija
«OIIEKTPOHJIBIK HBICAH» KETKUTKCI3 00aasl. KazakcTaHIbIK TOKTPHUHAIA aKIapaTThI
TachIMaJJIayIIbl PETIH/IEC HBICAHIIBI JKOHE MOMUICHIH MOHI PETiHAE epik Oulmipymi
XbIpaTy KXETTUTIr oain Typae eckeptiteni. FO.I'. bacun aran eTkeHueit, Mmomine —
OyJ1, eH anapIMeH, OenTil 01p KYKBIKTBIK HOTHKETe KOJI KETKI3yre OaFrbITTalFaH epikTi
OpEKET, aJl MOMIJIE HBICAHBI OChI €pPIKTI CHIPTKA OUIAIPY *oHE OEKITYy TACLIl peTiH/e
kpi3MeT etei [117]. Consimen katap, A.l'. JluaeHKo MoMUJICHIH HET131HAE >KaTKaH
3aHAbl (DaKTLIEp caHaIbl €pIKKE HET137eMyl KepeK ekeHiH artam kepcereni [118]. A,
aNrOpuUTMIEPAl KOJJaHFaH Ke3/1e CyOBEeKTIHIH 11IKI epKi MEeH MalllMHaMEH jKacajFaH
CBIPTKBI €PIKTIH KOPIHICI apachlHJa alakThIK O0ap. JleMek, TyJIFaHbIH TalChIpMachl
OOMBIHIIIA DJIEKTPOHJBIK OpTajJa OPEKET ETETIH JKOHE 1C-OpeKeTTepl CEeHIM
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OLImIpyIIiHIH epik OULAIpYl PEeTiHAE TaHBLIATHIH HUQPIBIK OpPTaJarbl OKiJd YFBIMBIH
3aHHaMaJbIK JEHI eI €HT13Y KaXETTIr1 TybIHAaNIbI.

Ocplnaiiiia, apHaiibl omeOUeTTepAe MKoHE YITUTK XalbIKApalbIK akTijaepie
(QNEKTPOHJIBIK areHT» TYCIHIN KOJJaHbUta 0acTajbl, OJ KJIACCHUKAJBIK 3aHIbI
MaFbIHAJIaFbl aT€HT (OK1J1) eMec, afjlaM OepreH aaropuTM OOMBIHIIA 3aH Bl MAHBI3EI Oap
Oenrimi  Olp oOpeKeTTepAl AaBTOHOMJABI TYpPJE OpBIHIAWUTBHIH  OarnapliaMaibIK-
anmapaTThlK TeTik. Mpicanbl, U.JI. apucoB 37€KTPOHABIK areHTTEpl «aJaMHBIH
KATBICYBIHCHI3 AJICKTPOHJBIK OailJlaHbIC Kypaijapbl apKbUIbl IIAPT >Kacaidl ajaTbiH
pOOOTTHIK Oarmapiiamanap» PeTiHIE aHBIKTAWbI, oJlap ©37epl CHTI3UIreH ACPEKTep
MEH aFbIMJIaFbl aKIapar Heri3iH/e memriM Kaobuimaias: [119].

JleMek, DJIEKTPOHIBIK areHT - Oyl MaijanaHylibl alJblH aja OpHATKaH
napaMeTpjepre CydeHe OTBIphIN, odepTaHbl ©3]INHEH KypyFa >kKoHe xibepyre,
aKIENTTI KaObLIAayFa, MOMIJICHI pacTayFa *oHe T.0. KaO1IeTTI aBTOMATTaH IbIPbUIFaH
xabap anmacy ky#eci. MpIcaibl, CaThIN aTyIIBIHBIH TaIllCHIPBICBEIH aBTOMATTHI TYPJE
pacTaiTBIH WHTEPHET-TYKCHHIH OaFaapiiaMaliblKk MOIYJI HeMece OHMpIKabIK cayja
KATBICYIIBUIAPBIHCHI3 O€pUIreH eJimeMiapTrap OOMbIHIIA OTIHIMAEP IIbIFApaThIH
OMpIKaJBIK AITOPUTM.

DIIEKTPOHIBIK KYHEHIH ©31H]IIK 3aHJIbl €pKi JKOK, 0JI OCJITIJIEHIEH epeKesIepMEH
YKYMBIC 1CTEH/I1 )KOHE TOyeNIC13 MY Aenepal Ko3aeMei1i. 3aHabl MaHbI3/Ibl 9PEKETTEP/I1
(MBICabl, akKLENT X10epy) areHT jkacaiapl, OlpaKk OacTaMa MEH KbI3bIFYLIBLIBIK
OarnmapiaMaHbl ICK€ KOCKaH CeHIM OurmipymjaeH TyblHAakWabl. COHJIBIKTaH,
AJIEKTPOHJBIK AreHTTI TEeK TEXHUKAIBIK Jeaall, CyOBeKTIHIH KOJBIHIAFbl Kypal
peTiH/E KapacThIpFaH IypbIC. DJIEKTPOHIBIK areHT IQCTYPJIl MaFbIHAIaFbl OK1JI eMec.

KP AK 163-6a65b1 OoiibiHINIA OKIIAIK A€M MOMUIEHI Oip TyJFa (6KUI) OKIJIETTIr
Heri3iHje 0acKa TYIFaHbIH (OKUIIIK OepylIiHIH) aThbIHAH JKOHE OHBIH MYJECi YIIiH
YKACAUTHIH KYKBIKTHIK KAaThIHAC TaHBUIAJIBI KOHE TIKeNeH OKIUIAIK Oepyinl YIIiH
KYKBIKTap MEH MIHAETTep TybIHAaWael [13]. Okin - opkamaH e3 epKiMeH MoMmiie
Kacayra KaOlJIeTTI KYKbIK CyOBeKTiCl (iC-OpeKeTKe KaOlJIeTTl jKeKe HeMece 3aHJbl
Tyira). KnaccukanblK oKUK, A3aMaTThIK KOJIEKCKE COMKEC, OKUIIH 1C-OpEKETIHIH
IIEriH aHBIKTAUTBIH CEHIMXATTBIH HEMece ©3re Je 3aHjbl OKUICTTIKTIH OOJybIH
OOJDKaWIbI, all erep OKUI OKUICTTIK IIEHOEPIHAE OPEKEeT €TCEe, OHJIa OHBIH >KacaraH
MoMUIEJepl  aBTOMATThl  TypAe€ CeHIM  OugipywmiHi  (eKUIOik  OepyliHi)
OailJIaHbICTHIPABI.

JlocTypai TOKTpuHAZa OKUIIIK a3aMaTThIK aifHAJIBIMFA KaHaMa TYpJe KaThICyFa
MYMKIHJIIK O€peTiH KYKBIKTBIK TETIK PETIHAE KapacThlpblUiansl. byim perre eokin
OpEKETTEPIHIH 3aHABLIBIFBI OKIJIETTIKTIH KOJIEMI MEH IIEKTEPIHIH alKbIH OCNTICHY1HE
toyenmi. [24, 520-534 66.]. Anaiima >JIEKTPOHIBIK areHT OyJ1 YiTire TIKeJIel CouKec
KEJIMEH/T1, OUTKEH1 0J1 CyOBEKT eMeC JKOHE OFaH 9JIETTET1 CEHIMXAT OepiIMEe .

barnapnama 3aH]bI OpEKETKAOUIETTUTIKKE UE €MEC, KayarnKepIIUTIKTI 63 OeTiHIIIe
KoTepe ajMaijbl HeMece Momijie OolibiHINA »kayan Oepe anmaiiasl. COHJIBIKTaH,
AIEKTPOHIBIK areHTTI AepOec TyJiFa peTiHae - OKUI PeTiH/e 1€, OFaH Koca IapTThIH
Tapabbl peTiHAe TYCIHAIpyre OonIMaiiabl.

barnapnaMansik Kyilenep YIIH apHabl «3JIEKTPOHIBIK KYKBIKCYOBEKTUTIKTI
€HI'13y 9pEKeTTepl HeT13/1eNireH ChiIHHAH oTTi. Mbicansbl, 2017 KbUTbl epekiie Kypael
poboTTapFa «3JIEKTPOHBIK TYJIFa» MOpTeOeciH Oepy Typalibl YCHIHBIC KapacThIPBLIIHI,
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OipaK eypomaJiblK KOFamJacThIK OyJl OactamaHbl *OKKa HibiFapabl. 2020 >KbLibl
Eyponapnament pecmu typae KU xyiienepinae 3aHabl TYJIFA 13, CaHa /1 )KOK €KCHIH
JKOHE OJlapra epekie MoprTede OepyiH KaKeTi KOK eKCeHIH aram oTTi, OWTKEHI
opKaIaH JKyHeHI KYpFraH, KOJIJaHFaH HeMece OaKbUIAWThIH aaM >KayanmKepIIiTiKTI
ketepeni [120].

KazakcTanaplk JTOKTpUHAZa Jda aTajMbIl Tocll chiHFA yisipagsl. M.K.
CyneiiMEHOB «3JICKTPOHIIBIK TYJIFa» HEMECe <OIEKTPOHMIBIK CYOBEKT» CHAKTHI
YFBIMJIAP/IbI HET13C13 €HT13YIeH CaKTaHIbIpaabl, OYJI HAKThl CYOBEKTIIEPIIH €pPKI MEH
MYJIIKTIK KayanmKepHIUIiriHe HerizaenreH A3aMaTThIK KOACKCTIH KaJbIMTacKaH
apXUTEKTYpachlH Oy3ybl MYMKiH eKeHiH kepceTeai. On nudpiasik 00bekTiIep (COHBIH
immiuge XKW xone poboTTap) KYKBIK 00BEKTIIEpI HEMEce Kypajiaaphbl OOJIBII KalaThIH
TEXHOJIOTHSUIBIK OeHTaparn Tociaai tanamn ereai [28].

Korapreina OGasHmanFaHAapbl €CKEPE OTBIPBIN, VITTHIK KYKBIK YIIH JIYPBIC
HIEIIIM )KaHa CyOBEKTIHI KYpy eMec, aTpHOyLUHbBIH apHalbl PEXUMIH d31pJey OOJIbII
TaObUIabl. Bysl peTTe SJMeKTPOHIBIK areHTTIH OpeKeTi 3aH OoiibiHIIA Oenriiti Oip
aJlaMHBIH, SIFHU KY€ NaiJanaHyIbICBIHBIH 9peKeTTepiHe TeHecTipuieni. Kapamaiibim
TIIMEH aWTKaHAa, AaBTOMATTaHABIPBUIFAH OPEKETTEPMl Aa3aMaTThIK alHAJIBIMFa
KATBICYIIBIHBIH €pKIMEH OalaHBICTBIPYFa MYMKIHIIK O€pETiH KYKBIKTBIK KYPBUIbIM
KakeT. KazakcTannma ocbklHAAal KYKBIKTBIK TETIKTIH Oap-KOFbIH aHBIKTay YILUIH
aJIJIbIMEH KOJIIAHBICTaFbl HOPMATHUBTIK aKTUIEP/IIH 3JEKTPOHIBIK MOMIJIENEP/Il PETTEY
asICBIH capajar, OJlaH ThIC KaJIaThIH aCHeKTIIEPIl KYHelnl Typ/ie Oenrijey Kaxer.

KP A3zamaTThIK KOJIEKCIHIE OacTankKbl HYKTE OOJBIN TAaOBLIATBIH MoMIJIENep,
oJIap/bl JKacay HBICAHBI JKOHE OKUIIIK Typasibl Heri3ri epexenep Oap. KP AK 152-
0a0piHpIH 2016  kxpuImaH  Oacram  KOJIIAHBICTAFbl  MOTIHIHAE  DJICKTPOHIBIK
Ky>KaTTapMEeH HeMece OJEKTPOHJABIK XabapiamanapMeH aiMacylbl KapanaibiM
»kaz0alia HbICAHAAFbl IMAPT KacacyfFa TEHECTIpe OTHIPHIN, >Ka3baimia MoMIJICHIH
ANIEKTPOHABIK HBICAHBIHA KOJ OepiyieTiHl atanm eTuireH. Ocbulaiillia, HBICAH >KOHE
ToNeNaeMesIep TYPFBICBIHAH YJIEKTPOHABIK MA(PPIIBIK KOJITAHOAHBI dKOHE DJIEKTPOHIBIK
XaT ajaMacylbl TaijallaHa OTBIPHIN KacalFaH dJICKTPOHIBIK MOMilelep 3aHMEH
TaHBLTAIBI.

Oran Kkoca, mapt typamel HopMmamap (KP AK 393-396-OGanmrapbl) mapT
YKacacyIblH J>Kajlbl KaFuJanapblH Oenruieifl, SfHU TapanTtap apachlHIa OapiiblK
eJieyJii epexxenep OOMbIHINA KaKETTI HbICAaH A KeJIiciMIe KO KEeTKI3ITeH Ke3/e mapT
xacanran 6oinbin ecenteneni (KP AK 393-6a0b1). by perre, mapt »*acacy yakbIThI
MEH OpHBI OEPEHTTIH aKIenT any coTiMeH anbikTanaabl (KP AK 395-6a661) [13] - Oy
epexenep AJIEKTPOHJBIK IapTTapra Ja KOJJAaHBUIAAbI, JIETEHMEH, SJEKTPOHJIBIK
aKIIETITTI «aJTy» EPEeKIIeNir )eKe Tauaayapl Tajian eTedl (ImapT kacacy CoTl TypaJibl
OemimiieHi KapaHbz). KP A3amMaTTBIK KOJEKCIHJE aJaMHBIH TIKEIeH KaThICYBIHCHI3
MOMLJIE JKacacy Typalibl TIKEJIeH auThuUFaH Oarm >KOK. TuiciHIIe, sKalIbl HOpMaIapbl
KOJIJIaHy KEpeK.

OKUIIIK MHCTUTYTHl Ja €peKuie Hazap ayaapyra jJalblKTel. KP AzamaTTbik
KOJICKCIHIH JKaJIIbl 06JIIMIHIH S-TapaybIH/Ia )KEeKe dKoHEe 3aH/Ibl TYJIFaIap IbIH OKUIIepl
apKbUIbl OKUIIIK €Tyl KYKBIKTBIK pertenreH. KP AK 167-0a0b1 ceHIMXaTThIH
KJIACCUKAJIBIK aHBIKTAMAachlH Oip aJaMHBIH EKIHIIICiHE OIpiHIIl aJaMHBIH aThIHAH
OKUIIK €Ty YIIiH OepeTiH »a3z0alia eKUIeTTIr peTiHae OekiTeal. OKUIIIH OKUIeTTIr
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3aHFa Hemece e3re ne aktire Herizaenyl MyMkiH (KP AK 163-6a6w1). Ochl xepie
OKUIIH OKUICTTIK IIEeriHJAe jacaraH MoMilecl TIKeNed OKUIre KYKBIKTap MeH
MIHACTTEPAl TYBIHAATAIbl JETeH Kalmbl epeke Kanbimracansl. KP AK 165-6a6s1
OKUIIKCI3 OKUIIIK MACEJEeCiH KapacThIpabl, SFHU OKUIIIH 1C-OpeKeTTepl OKUIAIK
OepyIi MakyJIIaranFa JeiiH oKUK OepyIn yIIiH MiHIeTTep TyFbI30aiast [13].

KapacTeIpbUIbIll OTBIPFaH KaFaaiia JIEKTPOHIBIK areHTKE KaThICThl OKIIIIKCI3
OKUITIK WHCTUTYTHIHBIH Kbl KaFUJAJApPhIH KOJJIAHY OPBIHIBI OOJIBITT KOPIHEI.
MyHpaii Tocuire coikec, OKUIETTIT KOK TYJIFa jkKacaraH MoMiJie OacTamKbla OHBI
)KacaraH ajJiaM YII1H KYKbIKTap MEH MIHJIETTEp TYbIHIaTaIbl. AJl OKUIIK OepyII TyJIFa
YIIIH KYKBIKTBIK cajjap TEK MoMiJie KEWIHHEH OHBbIH TapanblHaH MaKyJIJaHFaH
JKaraiaa raHa naiaa 6omansl [121]. OkieTTiKTIH 00JyblHA CYHEHTEeH ajiajl YIIiHIII
TYJIFaHbl KOpFay Typaiibl apHaiibl eckeprtnenep KP azamarTeik 3aHHaMachbiHIA
OexiTimMereH. JleMek, OKUICTTIKTEp KOJIEMIHIH CaKTaJiMayblHa OailJlaHbICThI
KYKBIKTBIK TOYEKEJI, Kbl Karuaa OOWBIHINA, KAPChI Taparka KYKTeJe/Il.

Conbimen, KP A3aMaTThIK KOAEKCI KaXEeTT1 JKaJIbl Kypanaapabl (3JEKTPOH/IBIK
HbICaH, [MIAPT EpKIHAIN Karuaachl, CEHIMXaT HMHCTUTYThI) YCBIHAIbI, Oipak ic-
OpeKeTTep/il ajaM eMec, OarmapiamMa >KAacalThIH Karjailmaplbl KaMTbIMauIbl.
KonpanpicTarbl a3aMaTTBIK 3aHHamMa AakLENTTIH aBTOMAaTThl TypAe KiOepulyiH
TapanThlH «EpKD» Jen caHayFa Oojia Ma JIereH Cypakka TikeJei kayam OepMeinl.
ApHaiibl 3aHHAMaJIbIK aKTUIep /1€ HaKThl HOpMajapAbl OCKITHEWml. « NEKTPOHIBIK
KY)KaT JKOHE DJJCKTPOHIBIK LUGPIbIK KoartaHOa Ttypaias» Ne370-11 KP 3ansl
AIIEKTPOHBIK KY>KaTTapAblH KYKBIKTBIK PEXXHUMIH alKbIHIalbl. Ocbl 3aHFa CoMKec,
OUK-meH KyonaHABIPBUIFAH DSJIEKTPOHABIK KyXKaT ©3 KOJBIMEH KOJI KOWBUIFaH
Kara3Jarbl Ky)KaTieH Oipjieit 3anab1 Kynike ue (3aHHbiH 7-6a06b1) [15]. Connaii-ak, 3aH
OIK-HBI KJIacCHUKaNBIK KONTAaHOAHBIH (PYHKIMOHAIABIK OallamMachl Jel TaHHUIbI.
Aranran 3aHHbIH 10-0a0bIHBIH 1-TapMarsl OCITUICHTCH MApTTap OPBIHAAIFAH KE3]1e
OUK-HBI gocTypii KoATaHOAMEH KOJ KOKFa TeH eKeHAIriH Oenruieiai. TwuiciHiie,
AIIEKTPOHIBIK Cay/laHbl OHBIH HBICAHbIHA OaWJIaHBICTHI FaHA YKapaMChI3 JICT TaHyFa
OoJIMaiibI.

byn perre, DK Typanbl 3aHHama KyKaTTaplblH COWKECTEHIIPUIYIHE >KOHE
TYNHYCKaJBIFBIHA Ha3ap ayjaapaabl, OipaKk OWI KyKaTTapabl aBTOMATThI TYpPJE
KaJIBINTacThIpy anroputmaepid perremeiiai. @.C. KaparycoB Mamisienepl paciMaey
Ke3iHe UGPIBIK TEXHOJIOTHIAPALI MaiaalaHyabl 3epTTEH OTBIPHII, YJCKTPOHIBIK
HBICAHJbl 3aHHAMAJBbIK TaHYIbIH ©31 JKETKUIIKCI3 eKeHiH kepceremi. Lludpiabik
OpTajJarbl 1C-9pEKeTTEPAl €pKi KYKBIKTBIK Cajap Kacayra OarbpITTaimFaH Oenriiti Oip
amamra Oipereil TypJe aTpuOynusiayra, COHai-aK JoJIeIey MaKcaTTaphl YIIIiH OChI
opekeTTepAl OCKITYII KaMTaMachl3 €Tyre MYMKIHAIK OepeTiH TeTikrep Kaxer [69].
backama aifTkanaa, 3aH «IJIEKTPOHIBIK Xalapiamaiapra Kajlaid KOJ KOIOFa >KOHE
TaHyFa 0OJIaJbl» JIETEH CYpakka jkayam Oepeni, Oipak «aBTOMATTHI Kyie kiOepreH
xabapiiaMaHbIH aBTOPBI KiM OOJBINT CaHANAIbI» JIETEH CYpaK JKayarchl3 KaslaJbl.
CoHJIBIKTaH, SJIEKTPOHIBIK ar€HTTEP MICEEC] YIIIH 3aH KaKEeTTlI HHQPAKYPBUIBIMJIBIK
0a3a peTiHe KbI3MET €TCe JIe, HAKThI KYKBIKTBIK peTTeyAl YebiHOaiap!. [1IsHbIHaa 1a,
OIIK kemMeriMeH OarmapiiaMaHbIH OPEKETTEPIH KOJ KOO KiiTi 0ap, HaKThl aJaMMEH
OaitnansicTeIpyFa 60masasl. O. Kaparycos, A. bounapes xxone E. Ilak coHpiMeH KaTap
AJIEKTPOHBIK OPTaHBIH €PEKIIeIIiri COTTa OKUFaJapIblH OapbhIChIH KalTalayra jKoHe
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€piK aBTOPJIBIFBIH pacTayFa MYMKIHAIK OepeTiH 3aHabl dakTiaepal (KyHeliK TipKey
)az0amapbl, «IUGPIBIK 13», YaKbIT OenTiiepi) OSKITyAiH CEHIMII TETIKTEPiHIH O0ITYbIH
Tajall eTeTiHiH aTam oTTi [69].

Kazakcranma «DIeKTpOHIBIK KOMMEPIIHS TypajbDy JIET aTaJaThlH apHAWbl 3aH
KOK, Olpak TmicTi epexenep «Cayna Kpi3MeTiH pertey Typans» KP 3axpiHa
Oipiktipiared. Ocel 3aHHBIH 1-0a0bIHIA «IJIEKTPOHIBIK KOMMEPIHS aKIapaTThIK-
KOMMYHUKAIMSUTBIK TEXHOJOTHSIAD apKBUIBI KY3€re achIpbUIATHIH Tayapiiap MEH
KBI3METTEPl caTy >KOHIHJIETI KOCIKEPJIK KbI3MET peTiHjae alKbiHAanaapl. OchIFaH
yKcac «3JIEKTPOHJIBIK cayJia iC KYy31HIe KOMMEpPIUsIMEH Oipjei, Oipak Tayapiap.ibl
caTyfra KatbIcThl Oonanbl. CoHMai-aK, «3JEKTPOHIBIK caya ajllaHb - SJIEKTPOHJIBIK
cayJlara KaThICYLIbUIApD apachlHAa MOMUIENep XKacay YIIH HWH(PPaKypbUIBIMIbI
KaMTaMachl3 €TeTIH HHTEPHET-PECYPC KOHE «INEKTPOHIBIK cayaara KaThbICyIIbUIapy -
caTyllblIap, CaThIll adylibulap >KOHE IulargopMmanap yFeiMaapbl enrizuiml [103].
Kepcerinren HOpMmamap WHTEpHET-aJaHAAp AapKbUIbI KANIBIKTHIKTAH MOMILIEIep
YKacadybl MYMKIH >KOHE OYJI 3aHJbl KOCIMKEPIIK KbI3MET JIeN TaHy (DaKTICIH HAKThI
oexiTenl.

ConbiMeH Oipre, Jnenjainfapra KOWBUIATBIH  TajanTapabl  O€NTrUIeHTIH
ANEKTPOHIBIK CayAdaHbl KY3€re achlpy >KOHIHJET1 3aHFa TOYyeJJl akTiep (epexenep)
OexiTiAl. Mpicalibl, AIEKTPOHBIK caya ajJaHAapblHAa Tayapiaap.ibl, KYMbICTAp MEH
KOPCETUIETIH KbI3METTEP/1 CaTHII ally bl XKYPTi3y Karuaanapsl [122].

Analia cayna KbI3METIH peTTeyre OarbITTaliFaH apHailbl 3aH [1a, OHBIMEH
OallJIaHBICTBI aKTUIEp J€ MYHJAl JJICKTPOHJIBIK MOMUIETEP/l KacacyIblH 1K1
TETIKTepiH perremeini. Tapanrtap OaiaHpic allaHbIH MalJanaHaThIH KapamnaibiM
cyOBeKTiIep (caTylIbl KOHE CaThIN AIyIIbl - KEKE JKOHE 3aHJbl TYJIFayiap) OOJbII
TabbuTafpl. Erep HaphlKk HEMece caTyllbl aBTOMATTAHJBIPBUIFAH aJTOPUTMIEPI
(MBICAJTBI, TANCHIPBHICTAPABI ABTOMATTHI TYPJE pacTay, CaThINl Ayl PICIMJIEY YIIiH
yaT-areHT/4aT-0arapjaaMalblK areHT) KoJilaHca, OHJa OyJl Tikelel peTTeyleH ThIC
KaJ1aJpl, ce0e01 3aH TEPMUHOJIOTUSHBI («3JIEKTPOH/IBIK ar€HT» TypaJibl KOPCETIIMEN])
HEMece aTpHOyIHs epekesiepiH KaMThIMa Ibl.

backa iprenec KYKbIKTBIK aKTijep 013/11H KapacThIPbIN OThIPFaH TaKbIPhIOBIMBI3Fa
KaHama Typnae raHa KartblcTel. KP «Axmaparranaslpy Typanbe» 3aHsl, JKacaHIbl
UHTEIJIEKTTI  JaMbITyablH  2024-2029 kpuigapra apHajdfaH  TY>KbIPIMIaMachl
IU(PIIBIK TEXHOJIOTUSIIAP/IbI, OHBIH 1II1H/I€ MEMJIEKETTIK KbI3METTEp MEH HOTapHuaTTa
€HT13y/l BbIHTATAHIBIpAAbl. Mpicanbl, HUGPIBIK HOTApUAT KOHE KYXKATTapibl
KAIIBIKTBIKTaH KyolaHIbIpy MYMKIHAITT namyaa, 2020 xeuigan 6acran eGov jKoHE
OaHKTIK KOCBIMINIAJAp apKbUIbl «IHQPIBIK CEHIMXaT» JKyHecl eHTI3UIdl, SFHH
azaMmarTap HoTapuycka Oapmaii-ak, OJI[K-fa Kom KOs OTBIpBIN, HOTapuar
KyoJaHABIPFaH CEHIMXATThI OHJIAWH pacimel anaasl. by agamaan anamra OepiyieTin
OJIETTET1 CEHIMXAT, TEK PACIMACY AJICKTPOHIBIK TYP/e OHJIAWH PEXXUMIHJE JKacalabl,
aJl MOH1 Kara3 ceHimxarneH Oipaei O6onaznsl [123]. bi3aix 3eprrey MIHAETIMI3 YILIH
aTaJIMBIII ToHKIpUOE makganbl, ce6edl OKUICTTIKTI IEKTPOHABIK (IUMPIBIK) Typae
paciMieyTe JKOHE MEMIICKETTIK JKyhene cakrayra OoJiafpl, OyJ OHBI TEKCepyi
YKEHUIJIETe Il JIeTeH Karuja pacTtaiaabl. Anaiiga MyHIal ©KUIETTIK TaFbl J1a CyObEeKT,
SFHU ajgamMra OarbITTayiiFaH. barmapiamMa MyHJalk HOTapUATTHIK CEHIMXATThI aJa
aJMamibl.
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Conbimen, KazakcTan 3aHHaMachl 3JEKTPOHJIBIK MOMUIEIEP/l TaHUIbI, OJlapFa
Kara3 JKY31HJETl KJIaCCHKAaNbIK MomiiernepMeH TeH Kym Oepemi (DK Oonran
KarJaiaa) moHe KallIbIKThIKTaH cayAaHbIH JKaJIlbl Macenenepid perreini. Jlerenmen,
TYJIFAHBIH TaIChIpMachl OOWBIHIIIA OaFmapiIaMaMeH MOMIJICHI aBTOMATTHI TYPAE Kacay
Typalibl apHaiibl HOpMa KapacThIpbUIMaraH. OJEKTPOHABIK areHT Typajbl YFBIM
OepinmereH, MyH/ail aBTOMATThI MOMLJIE OKUIIIK O€pyIiIiHI pacTaychl3 OaillaHbICThIpa
Ma, JKOK Ta KOHE KaHJal Heri3 jKoHE IapTTapMeH OalIaHbICTBl €KEHIIT1 Typajbl
epeKenep J1e KOK.

MyHmail OJIKBUIBIK TEK TEOPHUSUIBIK Mocene emec. Toxipubene, MbICalbl,
QITOPUTMHIH OY3bUTybIHA OailIaHBICTHI J1ayiap TybIHJAFaH Ke3/€ /1€ MaHbI3/IbUIbIFbI
antapneikTait. [ller ennep/iH coT ToxipuOECiHAE UHTEPHET-CATyIIIbl KaTelecin, KaTe
OaramMeH TalCBIPBICTHI pacTay/bl OargapiiaMaMeH Xi0epreH, coJlaH KeiH MoMLJIeHi
OpbIHIayJaH Oac TapTKaH >karaaiiap 6ap. Ockl opaiiia KeaiciM/l pacTay aBTOMAaTThl
TYp/Je KiOeplIreH COTTEH OacTal jkKacajfaH Jiell cCaHay KepeK I€ JIETeH 3aHJbl CYpaK
TYBIHIAWIbI.

['epmanusima 6y Mocene OOMBIHIA €Ki KapaMa-KapChl MHCTAHIUSIIBIK YCTaHBIM
meIFapelIbl [124]. AnaMHBIH KaTBICYBIHCBI3 OPBIH alaThliH, AYPBHIC eMeC OaraMeH
aBTOMATTHI TYpJe KaObUIIAy TEXHUKAIBIK KATEIIKKe OalIaHBICTHI YKapaMChI3 JICI
TaHbUTYbl MYMKIH (KOHE IIApTThIH KYILIIH OIOFa 00Jaabl) AereH OIpiHII YCTaHbIM.
ExiHIII YCTaHBIM - CaTyIIbI TANCHIPBICTHI KAOBLIIAY Typasibl aBTOMATTHI Jkayan Oepy/ii
OpHATKAH/BIKTaH, OJ CaHaJbl TypJe OakpliaynaH Oac TapTThl >KOHE TOYEKeJIl
MOMHBIHA aJIybl KEPEK; COT CaTyIIbl aBTO-aKIIEMTT] TaHIaIl, KeIiCIMIIapT KacacKaHFa
JIeHi1H KaTeHl TY3eTy MYMKIHIITIH KOFaJTKaHBIH, COHJIBIKTAaH MOMUJICHI KOO YIIIH
KaTere CcuUITeMe jkacayFa KYKBUIBI €MeC €KEeHIH KepcerTi. byn mperneaeHTTEep
(Opankdypr, 2002 sxone KempH, 2003) aBTOMATTHI cayja-caTThIK Maceleci
ToyeKenAepl Oemyre >KoHE ajan Kapchl TapanThl KOoprayra OaillIaHBICTBI OPTYpII
KYKBIKTBIK Oaraiay bl Ty ABIPAThIHBIH KOPCETE/I].

Kazakcranna MyHjai gaynap >xkapusi Typae TipKeIMmereH (Oyii, OonkiMm, a3ipre
TONBIK  AepOec  caThbUIBIMAAPABIH a3  TapajllyblMeH TyciHAipiieni), Oipak
uudpaHIbIpyIbIH 6CYIMEH YKcac AayJiapAblH epOuTiHi ce3ciz. HopmaHbiH 60aMaybl
TOXKIpUOEIe KYKBIKTBIK OCNTICI3IKTI TYAbIPaibl, SSIFHU COT >kanbl Karunarrapra (KP
AK 8-6a0b1 - amangpik, 382-6a0b1 - mapT EpKiHMIT) CyHeHe OTBHIPBIN MIEHIM
KaObUIIalIbl JKOHE MYHJAW TOCUI TYpJl caijapra okenyli MyMmKiH. OCbl KepjAeH
AJIEKTPOHJBIK areHTTep >KAaCalThIH MOMUIENEp Typalsibl, OHBIH IIIHIE OCBHIHIAN
MoMUTETIep/Il aTpuOyIMsIay TETITl JKOHE Oar/apiiama TarchlpMayiapiaH aybITKbIFaH
Ke37e ToyeKenaepai 0oy Typaibl HOpPMAaHBIH KOKETTUIITT TYbIHAANIBI.

ATanMBbIII MOCENIeH! MICNTy YIIIH AJIEKTPOHIBIK areHTTep Moceseci IIeTeNe
JKOHE XaJIbIKapaJIbIK aKTUIepAe KaJlail IICeNIUNN KYKBIKTHIK TYPFBIIAaH PETTEICTIHIH
Tajuaay KaxeT. bi3 ymr aeHreimi, SFHU XaJdbIKapalbIK pPETTey YITICI, OJIeMIIK
neHreiner: KYKbIKThIK Kyienep (AKLL, EO, A3us), connaii-ak FbUIBIMU-TEOPHUSITBIK
TOCUIIEPl CaTbICTBIPAMBI3.

FouibiMH KBI3BIFYIIBUIBIK O1pIHINI ayaThiH, ayKbIMJbI JKOHE KEIIeH1 peTTeyi
YCBIHATBIH Ky)XaT - XanblKapanblk yiarunik aktuiep. FOHCUTPAJL anekTpoHAbIK
KOMMEPIIUSIaFbl aBTOMATTaH/IbIpyFa ajFalllKbUIapbH Oipi 00BN Ha3ap ayaap.ibl.
1996 xputrsl FKOHCUTPAJI-abIH «QIE€KTPOHABIK KOMMEPIUS Typalibhy YITUTK 3aHbl
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ANEKTPOHBIK Xabapiiamanapabl aTpuOynusiay KarugaTblH eHri3fi. OcblFaH opai,
erep SJEKTPOHMBIK Xabapimama xiOepyrni OarmapiamanaraH HEMECe OHBIH aThIHAH
OpEeKeT eTeTIH aKmapaTThIK >KyHeMeH >Ki0epiice, OHAA OJ CON KiOepyIIiHiH
xabapnamackl 6076 cananaasl [ 17]. by ic xy3inae 6araapiaMaHblH SpEKETTEPl OHBI
ICKe KOCKaH a/IaMHbIH 9pEKETTepiHe TEHECTIPUITeHIH MONBIHAY.

BY¥-upH 2005 )xbutFbl XaNbIKapajblK MIAPTTApP JKacacy Ke3iHE DIIEKTPOHIBIK
xabapnamanapnapl naiganany Ttypaibl KouBeHmusicel [17] aBTOMAaTTaHABIPHUIFaH
JKyHenepal KojjaHa OTBHIPBIN KeJICIMIIapTTap jkacay Typajibl TyOereisi MaHbI3IbI
epexenepi 6exiTTi. Ataambiin KoHBeHIIUSHBIH 12-0a0bIHa coiKec mapT, erep o op
Ke3eHJE aJaMHBIH TIKeJed KaThICYBIHCHI3 aBTOMATTAHJIBIPbUIFaH Xabap anamacy
JKYHECIHIH )KYMBIC 1CTey1 HOTH)KECIHIE KabITacKaH 0oJica /1a, OHJIai ImapT yKacajFaH
nen TaHbUIaabl. by perre KoHBEHIMS 3JEKTPOHIBIK areHTTIH KYKBIK CyOBEKTiCi
OOJbIT  TAOBUIMANTHIHBIH, OipaK 1C-opeKeTTepl IIapT TapanTapbl YIIIH 3aHJIBIK
cajilapra 9Kel COFaThlH TEXHHUKAJBIK KYyHeH1 OUTIIpeTiHIH Tikenel kepcerenl. Kyxar,
COHBIMEH Kartap, iprejec macenenepai ne Oipiktipeai. Macenen, 11-6an MuTepHer
JKEJICIHIE TikeJeld Oip ajmamra apHaiMmaraH odepTaHbl OpHAIACTBIPY, €rep Oackaiia
TIKEJIEH Ke3JelIMece, Kallbl epeke OoMbIHIA odepTa kacayFa IIAKbIPY PETIHAC
KApacThIpbUIATBIHBIH OekiTeni. 14-0am, e3 Ke3eriHie, erep aBTOMAaTTaHAbIPbUIFAH
KYyie OHBbI YaKTBUIbI TY3€Tyre MYMKIHIIK Oepmece, €Hri3y KaTecl aHblK OoJiFaH
YKaF/1aiiia Tapanka 3JIEKTPOHIBIK epiK OUTIIPY/l Kepl KalTaphll aiy KYKbIFbIH Oepel.
byn epexe mnaiganaHymsuiapAbl TEXHUKAIBIK KAaTETIKTEPACH JKOHE Ke3NeHCOK
OpEKETTEP/ICH KOpFay YIIIH €peKIlIe MaHbI3Fa Ue.

FOHCUTPAJI-nb1H 2024 )b1nFbl «ABTOMATTaHIBIPBUIFAH MIAPT JKacacy TypaJIbl»
Ynrumik 3aHel Ma3MYHBI MEH PETTEY OarbIThl OOWBIHINA OYPBIHFBI YATUIIK aKTUIEPACH
enoyip epekmieneneni. Ce6e6i 2024 >KbUIFBI aKT MIAPT >Kacacy MPOIECiHIH
aBTOMATTAH/BIPBUIFAH CHUIATBHIH JepOec KYKBIKTBIK KYOBUIBIC DETIHAE peTTeyre
Oarnapyianrad. OJ1 3JIEKTPOHABIK KY)KATThIH >KapaMJbUIBIFBIHAH TPl alrOpUTMIIK
opTaza KaiblmTacaThlH odepTa MEH aKUEeNTTiH KYKBIKTHIK CalIapblH, aJaMHBIH
TiKeJen KaTBhICYBIHCHI3 KacallFaH MoM1JIeNIePIiH TaHBUTYbIH JKOHE
aBTOMATTAaHABIPBUIFAH  JKYHEJEepIiH  OpeKeTTepiH  KYKBIKTHIK  aTpuOynusiay
MaceJieNieplH  alAblHFbl  KaTapra Kosanbl. Ocpulaiiimna, aTtaifaH YJATUNK — 3aH
ANIIEKTPOH/BIK HBICAH/Abl KYKBIKTBIK MOWBIHJAYIaH aJTOPUTMIIK €piK OuIaipy/l
KYKBIKTBIK JKyHeney ke3eHine otyai oimmipeai [109].

Kasipri yakpitra KP-cbi 2005 >xputrbl KoHBeHITMSFAa KOCBIIMaraHbIMEH, OCHI
KOHBEHIIMSIHBIH KoHE arainFaH YJITUNIK 3aHIap/AblH epekenepl dJIEeKTPOHJIBIK
MOMUIETIEp CaNlaChIHIAFhl VIITTHIK 3aHHAMAHBI OJIaH dpl JaMBITYy Ke3iHAE eCKepltyl
MYMKiH.

AKIII KYKBIFBIHJIA «QJIEKTPOHJBIK areHT» caHaTbl 1990-Kbpuimap/blH asFbIHA
NIEKTPOHIBIK ~CcayJlaHbl perrey MmeHOepiHae Oekituiml. Kenrteren mrrarTtap
kaopuigaran UETA (1999) 3aHbl 271K TPOHABIK areHTTI dpeKeTTep i OacTayra Hemece
onmapAael  Ky3ere achlpy COTiHAEC  aJaMHBIH  KATBICYBIHCBI3  DJIEKTPOHJBIK
xabapnamanapra sxayar 6epyre KaOiIeTTi KOMIBIOTEPIIiK OarapiaMa HeMece e3re e
aBTOMATTAHABIPBUIFAH TETIK peTiHae alkpiHaaabl [94]. UETA (§14) Heri3ri MpiHaAai
KaFuJaHbl OEKITeIl: KeNiCIMIIApT SJIEKTPOHABIK areHTTep/iH e3apa 9peKeTTecyl
apKpUIbl  JKacallybl MYMKIH JKOHE oJjapabl naiganany (akTici MOMUIEHIH
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apamapuiblFbiHa ocep ernenal. Ocbiran ykcac Tociin AKI-teiH «Kahannapik sxone
WITTBIK KOMMEPLHUSIAFbl 3JICKTPOHABIK KonTaHOamap Typansd» 3aHbiHga (E-SIGN,
2000) 6exitinren. E-SIGN kykpIKThIK akTiciHig 101(h)-Tapmarsiaa coiikec, erep OHbIH
KBI3MET €Tyl OChl TYJIFara aTpuOynusuiaHFaH 0oJjica, Tapam 3JEKTPOHIBIK areHTTIH
opOip KpI3METIHE TiKeNnel Oakplaay KyprizoereHi YIIiH KeJiciM jKapaMcChl3 Jen
TaHBLIMAYHI Kepek [95].

Ocplnaifia, aMepuKaiblK YT >KapaMmIbUIBIK MPE3yMIIUSICH MEH aTpUOyIs
KaFuJaThlHA HET13/CJITeH, SFHU aBTOMATTaHJBIPHUIFAaH >KYHEH1 KOJJaHaTbhIH ajlaM
OHBIH 1C-OPEKETIHIH 3aHJbl CallJlapblH OeTIe-0eT, KeKe KENICIM »acacy CHSIKTHI
KaObuiaiapl. Bysl perre SIeKTPOHABIK areHT OKIJI peTiHlIe capaniaHOanIbI.
ABTOMATTaHBIPbUIFAH MIAPTTAp YILUIH apHaWbI «Sul generis» pexkumi KypbuiraH. Tek
allKbIH KaTENIKTEp HeMece Tepic MaianaHy KarJalbIHaa FaHa epeKIIeTiKTepre *oJl
oepineni, on ymrH atanraH UETA 3aHbl 25eKTpOHIBIK Xabapiamanapibl TY3€Ty
TypaJibl apHaibl epexenep/ii KapacTeipasl (§ 10).

Kannet AKIL-TbIH cOT TaxipuOeci JIe dKOFapblIarbl €Kl MPE3yMIILUIFa COUKEC
keneni. AKIII-ta OarpgapiamManblK sKacakTaMa areHTTEpiHIH «pYKCaT €TLIMEreH»
opekeTTepiHe OaiJIaHBICTBI MOMUIENEPAl JKapaMChl3 J€M TaHyAbIH TYPaKThl
MBICAIIAPHI JKOK.

AkumsimapMeH  xacanaTelH  MoMmiienepaiH 60-70%-b1  aBTOMATTHI  TypIe
JKacallaThIH alTOPUTMIIIK cayJa HapbIFbl €peKIle KbI3BIFYIIBUIBIK TYyAbIpaabl. Erep
QITOPUTM TMaiIachl3 MOMiJe jkacaca, OUp)ka KaThICYIIBIChl TEXHUKAJIBIK akay Oosica
na, on OoipiHIIA MiHAeTTEeMenepAl opbiHaakabl. Knight Capital oxuracer (2012)
epeKiie Mbican 0Ooja anajbpl, KOMIIAHUS AQJITOPUTM KareciHe OailIaHbICThI
MUJUITMApATaFaH JIOJUIAPJIBIK MOMUIENep jKacam, IIBIFBIHAAPAbI jka0yra MOKOyp
OosrraH. PeTTeyii MoMijieH1 xKapaMChI3 HeMece OHprKa aHBIK aHOMAaJIb bl JST TaHbIFaH
Ke37Ie FaHa, MbICAJIbI, HAPBIKTHIK MOHJIEP/IiH IIETiHEH IIBIFAThIH «KaTe Oara Oenruiey»
Ke31HJIe epeKIIeikTep Oenrinenyi MmymkiH [125].

EO KyKbIFBIHIA 3JIEKTPOHABIK areHTTep Typasibl apHailbl HOpManap TIKeleu
OeKxiTiIMereH, anaiiia aBTOMAaTTaHIBIPBUIFAH MOMUIEIEPAIH >KapaMIbUIBIFbI JKaJIibl
epexenep apkpuUibl KamTtamachiz etiieai. 2000/31/EO DneKkTpoHIbIK KOMMEpPIUS
Typansl JlupeKkThBa aBTOMATTaHABIPBUIFAH TANCHIPBIC KYWEJIepiH MaiJanaHaThIH
KETKIZYIIUIEPACH TaIChIPBIC XKIOEPUIreHre JIeWiH €Hr13y KaTelIeplH aHbIKTay >KOHE
TY3€Ty YIIiH TYTHIHYIIbIFa TEXHUKAIBIK KypanaapAbl YChIHY bl Tanan erei (11-6am)
[126]. Ocepunaitima, TapanTapiblH TiKeleld o3apa 1C-KUMBUIBIHCHI3 IapT jKacacy
MYMKIHJIIT1 TaHBLIAJIBI )KOHE COHBIMEH OIpre KaTeiep Moceseci Meniiei.

Tyracraii anranjga, aBTOMaTTaHABIPBUIFAH KEICIMIIAPT Kacacy KaIlbIKTHIKTaH
yKacajaThlH MIAPTTHIH Olp TYpl peTiHIE KapacThIpbuiagbl. EypomnanbiK KYKBIK (GKEKe
KOJATaHOAHB» KAXKET eTIEeW/l JKOHE TYTHIHYIIBIHBIH aKMapaTThIK MIHAETTEPl MEH
KOpFay CTaHJAapTTapblH CaKTall OTBIPBIN, AJIEKTPOHIBIK Kypajgapibl MaimanaHyra
MYMKIiHJIK 6epeni. An, @pannusaga «OoarnapaaMalibIK OKUTIIK» UASSIChl TATKbLIAHIbI,
Oipak @Dpanius A3zamMaTTBIK KOJEKCI SJEKTPOHJBIK XabapjaMalapiblH 3aHJIbI
MaHBI3ABUTBIFBIH MOWBIHAAYMEH MISKTEN . ABTOHOM/IBI JKYHenepre apHaiibl MopTeoe
Oepyre OarbITTaJIFAaH OpPEKETTEp AOKTpHHA AcHTeHiHae ne kacaijabl. 2017 KbLIbI
Eyponapnament kypaeni XKW >xyienepi yuIiH 3JI€KTPOHIBIK KYKbIKKAOUIETTUIIK
MYMKIHJITIH 3€pTTeYAl YChIH/BI, Olpak OyJ uaesaan apThiHiua 6ac Tapteuiasl. EO-ga
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KW opexetTepi yIIiH XyhenepAiH e31epl emMec, d3ipiaeyliiep, Kyie uenepi Hemece
naiamanyIbuiap kayan OepeTiH Tocll OeKITUIreH. «DJIEKTPOHABIK TYJIFaIap.Ibh»
Kypy skocnapianoaran [120].

CoHbIMEH, €ypOTaNIBIK TIC1T aBTOHOM/IBI TYP/IE KaCaIFaH MapTTap KapaM/Ibl JIeT
TaHBUTATBIHBIFBIH AHBIKTAWIBI, TETEHMEH OYJ1 apHaibl HOpMaJlapJaH €MeC, >KaJIIbl
KaFuaaTTap/iaH TybIHAalaAbl. bipkatap emmepae OONMMEKTIK KEMUIIIKTEP SHTI3UITeH.
Mgeicansl, [D'epmanmsimarst  BGB  §3121  kepceriiren  epexxe  OoifbIHINA
WHTEPHET-CATyIbl AJIEKTPOHJBIK TAalCBIPhIC >KiOepiiMec OyYpbIH, TYTHIHYIIBIHBI
KaTeylep/ll TY3eTy MYMKIHAINIMEH KaMTaMmachl3 €Tyre MIHACTTCHAl KoHe Oy
aBTOMAaTThl ~ cayJa-caTThIKTa TYTBIHYUIBIHBI KOpFayra OarbiTTanmagel  [127].
¥ ne16puTaHusia TEK aBTOMATThI KETICIMIIIApTTapFa FaHa KaThICTBI COT TOXKIpHOeEci as.
bipak Argos (1999) kelici epekie Hazap ayaapTaibl - Teleaujapiap Karere
OailiaHbICThI 2,99 eypo OGaracbiIMEH KOPCETUITeH Ke3/e, KOMIaHUs TalChlpbICTapabl
pacTtaMaibl KOHE KENICIMIIAPT KOK JIeT MATIMIEl, ©MTKEeHI OHJIAMH-BUTPUHA TEK
YCBIHBIC JKacayFa IIaKeIpy OOJBIN TaObUIaAbl. ByJl yCTaHBIM aFbBUIIIBIH KYKBIFBIHBIH
JKaJIbl TOCIIIHE colikec kenendi [124].

Kodak (2002) keiicinge mynae Oackaiia >karjaid OpbIH aliJibl, OHJIa Kamepa
0aracel 329 eypo opHbiHa 100 eypora YCHIHBUIIIBI XOHE KOMIIAHUS aBTOMATTHI TYp/e
«KeNICIMIIapTThD» KOPCETETIH pacTay bl *ki0epai. bacrankel 6ac TapTyra KapaMmacTaH,
KoramablK KbicbiIMMeH Kodak TanceipeicTapasl KaTe OaramMeH OpBIHAAIbI. by
MBbICQJIJIap AaFBUIINIBIH KYKBIFBI CATYIIBIHBIH pacTaybl OOJIFaH Ke3/le KOHE alKbIH
KaTenik OoJMaraH Ke3/ie TYTHIHYUIBIHBI KOprayFa OeiliM ekeHiH kepceremi. Erep
KOMITAaHUSIHBIH «M1HE3-KYJIKbD) YCHIHBICTBIH KapaMAbLIbIFbI Typajibl aKbUTFa KOHBIM/IBI
acep KajaapIpca, 0J1 MoOMieMeH OaimanbIcThl Oomazsl [124].

Asusi men Oxeanust enzepidiy kentereH ropucaukinusuiapsl IOHCUTPAJI
yiricin kaoburgaael. Cuaranypasiy 2010 sxeutrsl Electronic Transaction Acts (ETA)
[128] 3anpiga AKIII-teiH UETA 3aHHamackiHa yKcac HopMa 0ap, HakThuiacak, 15-
Oam SJIEKTPOHJIBIK areHT TEH aJaMHBbIH HeMece €Kl DJICKTPOHJBIK areHTTIH e3apa
OpEKETTECYIMEH KacajiFaH KeJTICIMIIAPTTHI, TINTI €rep ajiaM Karbicraca Aa, sKapambl
KoHEe OaWIaHBICTBIPYINBI JEM TaHuAbl. ABcTpanusHbiH 1999 xbuirbl Electronic
Transaction Acts (ETA) 3aHbpl  €HrI3UIN€H Ty3€TyJepAeH KEWlH aBTOMAaTThl
xabapiiamaniapMeH IIapT kacayFa MYMKIHAIK Oepell *oHE JIEKTPOHBIK OailaHbIC
xabapiaMachIH alty coTiH perreiai [129].

Peceit 2019 xbuiel PO AK 431.2-6a05b1 271€KTPOHIBIK HeMece 0acKa TeXHUKAIBIK
Kypajilap apKbpUIbl JKacaliFaH IMapTTap Typalibl ©3repTyJiep €HTI3/l, OHJIa MapT
IEKTPOHBIK XabapiiaMajapMeH ajaMacy apKbUIbl HEMECE TapamnThlH aKmapaTThIK
KyHenepal KoJijaHa OTBIPHIN, IMApT JKacacyfFa epik OUIMIPETIH KOHKIIOJEHTTIK
OpEKETTEP/Il OPBIHAAY APKBLIBI JKacalybl MYMKIH €KEHJIT1 HakThl OexiTiaren [109].
by HopMma erep Oip Tapan o3 BeO-caliThIHIA O(hepTaHbl OpHATACTHIPCA, IMIAPT Kacacy
aBTOMATTaHABIPBUIFAH TYPAE, )KEKEe KONTaHOACHI3 KY3€ere aChIPhUTYbl MYMKIH JCTCH/II
Oinnmipeni, aAereHMeH Pecell «AIEKTPOHABIK areHT» YFBIMBIH OJii €HTI3MeH JKOK.
CoHbIMEH 01pre, peceillik JOKTpUHaAa «poOOT areHT» bacTaMachl OeJICeH/ 11 TaIKbLIay
0O0BEKTIC1 OOJIBIN OTHIP. DIEKTPOHABIK areHTTePAIH KYKBIKTBIK CUIIAThIH aHBIKTAY YII
ToCLIre >KiKTeneai: 1) onapipl Kypall peTiHAE KapacThlpy (areHTTiH IC-opeKeTi -
TYJIFAHBIH 1C-OpEKETI1, SFHU TIKeJIer aTpuly1us); 2) onapra OKUIIIK TYPFBICBIHAH Kapay
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(6armapiamMaHbIH apHaibl MaHJAT OOMBIHIIIA OKUT PETIHAE KbI3MET €TETIH/IIT TYpabl
HOPMAaHBI €HT13Y); 3) AJEKTPOHBIK TYJIFa UJIESACH (KaObUIIayFa epTe AeTeH ceOereH
KOIIIUTIK TapalTaH KoJay Tammajsl). Pecelinik 3epTreymriiaep Oy ToCLIAl TaHay
areHTTIH KaTeNKTepiHe OalIaHbICThI OaFaapiaMalblK jKacaKTaMaHbIH OY3bUTYbl MCH
nay KaymiH 0eJlyMeH ThIFbI3 OailylaHbICThI eKeHiH atar oTTi [ 130]. Atam aliTkaHma, erep
OarmapiaManblK jkacaKTaMa areHTiHIH OPEeKeTTepiH TeK MailajaHylIbIHbIH JpPEKeTl
JIeTl CaHacakK, OHJIa Ke3 KEJTeH aKay IMaiJalaHyIIbIHBIH TOyeKell OOJBI TaObLIa b
JKOHE JI9J1 OpEeKeT €TKEH YIIHIN TyJiFa Kopralanasl. Erep ceHiMXaT apKbLibl
pacimaernce, OarmapiaMaibIK jkacaKTama areHTi OENTIJIEHTeH IIeKTEH aybITKbIFaH
JKaranaa, meKkTeyJiep KOFa JKOHE TINTI OKUIAIK OepylliMeH OaiaHbICThIpMayFa
6omasel. Jomm ockl cypakTap 013 YIIIIH JIe aca ©3€KTi.

ConbiMeH, OapJibIK KapacThIPbUIFAH IIETENIIK *KYyielep aBTOMATTaHIbIPbUIFaH
MOMUIEJIEP/IIH 3aHbl KYIIIIH MOMBIHAANIBI, O1paK aTpuOyIHs TETIT1H TaHAay e3relie.
AFBUIIIBIH-aMEPUKAJIBIK  KYKBIK TiKeJed aTpuOyuusra (areHTTiH opeKeTTepl =
TapanTblH 9PEKETTEP1) )KOHE aall KapChl TapanTbl KOpFayra Oeilim, Oyl MOMIJIEH] TeK
allKpIH KaTe OOoJiFaH Karjaiiia FaHa >KOIOFa MYMKIHJIIK Oepesl. AJl KOHTHHEHTTIK
KYKBIK 9JI1 JIe CaKTBIKIIEH Kapaiiibl, eMTKEH1 apHaiibl 3aH OanTapbl JKOK, O1paK KaKeT
OOJIFaH Karaaiiia kalnbl KaruaarTap exkuiaik oepymisi (Kasakcranaarbiail) Hemece
KAapChl TapamnThl (COTTap KOJAAHAThIH KOPIHETIH OKIJIETTIKTEP AOKTPUHACH! apKbLIbI)
Koprayra MyMkiHaik Oepeni. FOHCUTPAJI yarunk >koibl aBTOMaTTaHJbIPbUIFaH
JKyMenep apachlHAarbl KeNiCIMIIApTTap/bl HAKThl MOWBIHIAY MKOHE DJIEKTPOHJIBIK
areHT TYKbIPbIMIaMaChIH KypaJl pEeTIH/IE €HT13y TYpiHAeri OeiTapan TaHay YChIHABI.
by kon YITTBIK IIBIHABIKKA OHIMIETy YIIIH Heri3 peTiHAe €H KOoJaiiabl OOJIbIm
KOpiHEei.

JKorapblna aWThUIFaHIapFa CyHMeHe OThIpbIN, Ka3akcTaH TEOpHUSUIBIK TYPFbIIAH
o3ipJierl, 3aHHAMAJBIK TYPFBIIAH €HTI3€¢ ajaThIH JJICKTPOHIBIK areHTTIH KYKBIKTHIK
KYPBUIBIMBIHBIH KEM JETeHJIe YIII MYMKIH YJTICIH OeJimn kepcereMi3. bi3 onapasiH OH
YKOHE TePIC KAKTAPBIH TANJANMBI3, 9cipece ajan YIIHII TYJIFa )koHe OaFaapiaMaHbIH
OKIJIETTIKTEPIH achlpa NaiJanaHy TOyeKell TYPFbIChIHAH AlllyFa ThIPbICAMBI3.

BipiHII YT - «TEeXHUKAJIBIK OpbIHAAYIIBDY YATICl. Byl Tociiae 3meKTpOHABIK
areHTTIH OPEKETTEepPl MKEKE CEHIMXATChI3-aK, aJJIbIH aja OeNTUICHTeH alrOpUTM
HIeriHe naiagaHylIbIHBIH (OKUIIIK OEpYIiHIH) opeKeTTepl peTiHjae OaraliaHajibl.
Oxkuiaik OepylliHIH €pKi Kyle mapameTpiiepiHie ajlblH ajla KepiHIC TanThl el
OOJKaHBII, COJI MTapaMeTpJiep asChIHA )KY3€Te aChIPbIIFaH OapJIbIK OPEKETTEP 3aHIbI
TYPFBIJIaH OHBIH 63 dPEKETTEPiHE TEHECTIPLIeI.

Anaiina OGarmapiaamMa OENTIJICHIeH IIEKTEePACH IIBIFBIT dPEKEeT €TKEH JKaraaiaa
OKUICTTIKCI3 OKUIMIK Karujanapbl KOJJIAHBUTYbl MYMKIH: MYHJAl MoMiJie OKIJIIIK
OepymriHi TeK OJ OHBI KeWiHHEH (ex post) MaxkyijgaraH >KaFjaiiia FaHa
OailytaHbICTRIpabl. MbICalbl, erep OargapiiaMaliblK areHT aJaMHBIH KAaThICYBIHCHI3
KapChl TapanTbhlH VCHIHBICBIH aBTOMATTBl TypJAe KaObUIgam, MiHICTTEMEHIH
TyBIHJIaybIHA OKEJICe, OKUIIIK Oepylrl Kyile OanTaylapblHIaFbl KaTeIIKTepre HeMece
TEXHUKAJIBIK aKayJapra CUITeMe >Kacail OTBIPHIIN, MAPTTHIH CaJapblH MOWBIHIAYAaH
0ac TapTy MYMKIH/IITIH KOTEPE alabl.

BipiHiI yAriHiH apTHIKIIBUIBIFBl OKUIIIK OEpyLIiHI KaXKeTC13 MiHAETTeMeNepAeH
KOpFayJIblH >KOFapbliaybl. AJl KEMIIUTIKTEPIHE KEJICEK, aJTOPUTMHIH 1K1 KaTeiri
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TypaJibl 00ObEKTUBTI TYpAe Oljie anmMalThIH aJai Kapchl Tapar KOPFaHBICChI3 KaJlaJlbl.
Byt aeKTpOHIBIK cayaa-CaTThIKTHIH OO KaMIBIIBIFEIH TOMEHICTE N1, OUTKEHI KapChI
Tapan OarmapiaMaiblK j>KacaKTamMa areHTIHIH TEXHUKAJBIK aKayblHAa CIITEME jKacai
OTBIPBIMN, €KIHIII TapaNnThIH MAPTTHl OPBIHIAYIaH KaITapy KAayIiH eCKepyre MaxOyp.
ConbIMeH KaTap, OKUIIIK OepyIIiHiH afall eMec SpEKeT eTy Kaymi Oap, sSiFHU KYHeH1
YKETKUTIKCI3 )T 6anTay 3KOHOMHKAIBIK KOJAHCHI3 MOMIJICIEPACH MIBIFY YIIIH JTOJIET
peTiHe maiaiaHbuTybl MyMKIH. MyHAal acuMMETpuUs alfHAJIBIMHBIH TYPaKThIIBIFbI
MEH CEeHIM KarujaTbiHa Kadmbl kenemi. Con cebenTi XanblKapayblK TOCUIAEP
(FOHCUTPAJL, AKII) ABTOMATTAHABIPBLIFaH MOMUIENIePIiH IapTThI
«paTuduKausIayblH» €MEC, OJIAPABIH KapaMIbUIbIK MPE3yMITIUICHIH OaCIIbUIBIKKA
anaapl. KapacTeIpbliFaH KaTaH YTl KeOlHECe IOCTKEHECTIK THUMTErl KYKBIKTHIK
TOPTINTE CaHajdbl HOPMATUBTIK TaHJIay HOTHIKECIHIE €MEC, apHailbl HOpMalap/bIH
O0JIMaybIHBIH CaJIJIaphl PETIHAC CAKTABII KEJIET.

ExiHII yiri - «KeplHETIH OKIIETTIKTepAiH» WKeml YJrici. BbipiHmn yirire
KapaMa-Kailllbl eKIHII Tocll aJal Kapchl TapanTbhlH MYAJEIEpIH KOpFayFra
OarbITTananbl. Erep slneKTpOHABIK areHTTIH OpEKEeTl YIIHII TYyJIFaja mapT Kacacy
Typajibl HET13/1l CEHIM KaJlbIITaCThIpca, MIapT *acajijbl JeNl TaHbLIaabl. byn perre
areHT OEJNTJICHI€H OKUJIETTIK HIEKTEPIHEH achlll 9PEKET €TKEH JKaFaaiia, erep yIIiHIIl
TYJIFa MYHJIall achlll KE€TYy TypaJibl OlIMEece KOHE OHbI OuTyre Thic 0oaMaca, KUK
Oepylil MapTTHIH TajdanTapbiMeH OalnaHbICThI O0Maabl. backamia aliTkanaa, Oy yiri
XaJIbIKapajblK CaThIll ajdy-caTy MmapTTapbl Typaidsl Bena KoHBEHIUSCHIHBIH
KarugateiHa [131] ykcac, sSiFHM MiHE3-KYJIBIK OKUIIIK O€pyIIiIeH HEeMECEe OHBIH
JKYHECIHeH WIbIKKAH Ke3Je, YIIHIN TYJIFa MOMUICHIH »apaMIbUIBIFbIHA CEHYTe
KYKbUTBL. Erep Oarnmapiamaliblk areHTTIH OPEKeTI HOTIIKECIHIIEC OHJIaAlH-KYiie
TaIChIPBICTBI PacTay KY)KaThlH KaJIBIITACTBIPCA, CATHIN alylIbl MYHAAM pacrayra
HETI3/11 TYpJie CeHe aya/ibl JereH Karuaa KOJIaHblIanbel. Anaiina Oara allkKpIH TYpAeC
IIbIHAWBI HAPBIKTHIK KYHFa COMKeC Keamece (MbICalibl, HEMIC MHTEPHET-TyKEHIHJIETI iC
OolbIHIIA Tayap KYHBIHBIH 1%-bI peTiHAe KepceTulreH xaraail [124]), agan kapcsl
Taparn CTaHAapThl KOJIIaHBLIMAWIbI, ce0e0l caThlll alylibl OaraHbIH KaTe€ E€KEHIH
Tycinyre tuic eai. CoHbIMEH Kartap, erep Oarajarbl aybITKY aHbIK eMec 0osica, TiMlTi
1K1 aITOPUTMIIK KaTeJIK OPbIH allFaH KYHHIH ©31HJE, MOMUICHIH >XKapaM/IbUIbIFbI
caKTaJaabl XKOHE MIapT KYIIiHAC KajlaIbl.

TypakTbUIBIK TI€H SJEKTPOHIBIK ©3apa OPEKeTTecyre AEreH CEHIMHIH OOJybI
EKIHIII YJITIHIH apTHIKIIBUIBIFBIH Kypaiabl. YIIHII TYJIFanap KYKbIKTHIK KOPFayChI3
KAIMANTBIHBIH O1JI¢ OTBIPHIN, aBTOMATTAHABIPBUIFAH MOMINENEP/l CEHIMAI TypJe
acai amanpl. MyHal 6acTama e3 Ke3eTiHJle HApPBIKThIH JaMybIH bIHTAJIAHIbIPAIbI,
AFHU YUBIMJAp MEH KOCIImKepyiep e31AepiHiH OargapiaMajblK — areHTTEpiH
OPHBIKTHIPY/IBI aca 30p KayarnKepIIIIKIEH KY3ere achIpajibl, OUTKEH1 oJlap KeHiHIpeK
OPBIH aJIFaH OJIKBIIBIKTAPIbI areHTTEPIe Kada aIMalTHIHBIH ajIAbIH aja O1neai. KenbH
coThl 2003 KbUTbI 1T OCBIHIAN YCTaHbIM/A OOJIFaHbI Oekep eMec, cebed1 aBTo-Kayar
TaHJaFaH caTyIIbl OaraHbl OaKbUIAMaFaH/IBIKTAH FaHA aKICITTEH 0ac TapTa aJIMai Ibl
[124].

Aaiiia eKiHII YATIHIH KEMIIUIT Je )KOK eMec, OYJI YaTire coilkec, oKUICTTIK
Oepy1iire mamMajaH ThIC )KYKTeMe Tycyl MyMKiH. Kapcel TapanTel aOCOMIOTTI Typ/e
KOpFail OTBIPBIN, >KYHEHIH TMaialaHylIbIChIHA Ke€3 KEJIreH, TINTI €H KYTIETreH
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KATEJIKTepIH OapJibIK IIBIFBIHAAPBIH JKYKTEY TOYEKENH TyAblpaMbl3. MpiHanan
CHCEepPIIMEHUTIH >KaFAai/Ibl €JeCTeTIN Kepemik. Xakep alropuTMAl Oy3bIm, ecci3
TATCBIPBICTAP Kacaabl — O JKepAe MKEMIl YJTIre COMKEC MIBIFBIHAAPIbl KOTEpy
oKUK Oepytrire xykrenemi (0ipak MyHIai KaFaaiiapaa >KapaMChI3bIKThIH KaJIIbI
HETI37Iepi KUl Ke3mece i, Oipak Aayibl karaaiiaap 00aysl MyMKkiH). COHBIMEH KaTap,
KYWCHIH OKIJIETTIK IIeTiH Oenriiey VIIiH eImKaHJal Kypal KapacThIpblMaca,
ToyeKenAepal Oakpliay KUBIHAAW TYyCedi, ©MTKEHI Kapchl Tapan OarmaapiaMaHbIH
«pyKcaT eTUITCHJEpIH» MyJjaeM OuUIMell, o TeK HOTWkeHl kepenl. KepiHeTiH
OKIJIETTIKTEPA1H a0COIIOTTI YJriCli COHBIMEH KaTap >KOCBIKCHI3 KapChl TaparTapbl
allKbIH aKayJiap/bl TMaijlaJaHyra bIHTAJAHABIPYbl MYMKIH. MbIcanbl, akaynaH
TybIHAAFaH Oara >Kar/laiibIH/Ia MOMUICHI MOXKOYpJIeIl OpbIHJATyFa YMTBLITYbl MYMKIH,
oy Kodak icingeri xkarmaitra ykcac: TyTeiHymbUiap 100 ¢yHT Memmepinaeri 6ara
allKpIH KaTe peTiHJIe KaObUIJaHyFa THIC €MeC JCTeH YK KeNTIpil, IapT
TajanTapblHbIH OPBIHATYBIH Tasamn eTTi [ 124].

YumiHo yari — epekiie Kardaiiiap (aHoMalidg) IIeriHe  HeTr13/eNIreH
(QNEKTPOHJBIK MaHIAT» KEIICIMIIK yiarici. Bysl Tocin aifamkbel €Kl YJTIHIH
apTHIKIIBUIBIKTAPBIH OIpIKTIpyre ThIpbicaibl. OCBl YITIre COMKEC, 3JIEKTPOHJBIK
MaHJaT JIEreHIMI3 - YIIIHII TYJIFajgapIblH TEKCepyl YUIIH KOJDKETIMI1, JIEKTPOHIBIK
areHTTIH OKUICTTIK WIETIH aHBIKTAWThIH LUQPIBIK KyKaT. OKULIIK Oepyil xyiere
oenruti Oip ManaaT 6epeni (Mbicaybl, X comara JeHiH caThIll ally MOMIJIEIEPIH *Kacay
HeMece Tayapabl Y OarajgaH TemMeH emec, Z mepsimze caty). Erep arent manpar
HIET1H]IE OPEKET €TCe, OHJA IIapT >KapaM/Ibl, OKUIIIK OepyIili Oip COTTE HAKThI 1C-OpEKET
TypaJibl JKeke 031 OlIMece Ae OailmaHbICThl (OMTKEH1 01 MaHJAT apKbLIbl aJJIbIH aja
KeJiciM OepreH) 0osiazbl. ATEHT MaHJIAT MIETTHEH THIC PEKET €TKEeH OoJca, OipHele
KYKBIKTBIK CaJilap TYBIHIaybl MYMKIH:

a) MoMiJIe OKUIIK OepylIin YIIiH KYKBIKTBIK cajiiap TybIHAATHAW 16! (KaTaH YJIri);

9) MoMUIe Jayibl NN TaHbUIAAbl KOHE OKULMIK Oepylnl YIIHIIN TapanTbiH
OKIJIETTIKTIH IIEKTeH ThIC ACKAaHbIH OLIreHIH Hemece Oulyre Tuic OOJFaHbIH
JISJIENICTEH JKaFaai1a, oJ1 MOMIJIEMEH OalIaHbICThI OOIMaN bl (MKeMI1 YIIT1);

0) erep YIIIHIII Tapan areHTTIH OKIJETTIr MIETIHEeH IIBIKKAHBIH O1IMEce KOHE
Outyre Tuic OoJiMaca, OKUIIIK Oepylll MoMUIEMEH OalIaHBICThI OOJIBIN TAaHBLIAbI
(KepiHETIH OKUIIIK KaFu1achl).

Kapchl TapanTblH ananabiFbl MEH XabapaapJibIFbl YIIHIII YAT1AET] 0aCThl epeke
0o TaObuTambl. OCBIHAAW Kapchl TapanThlH OKUICTTUINK IIEriH Oy YIINH OFaH
MaHJaT KOJDKETIMI1 00Tybl Kepek. MbIcalbl, alllbIK TI3UTIM/IE Kapusiiay HEMece cypay
OotibramIa yepiHy. ComaH KeiiH FaHa YIIHII TYJIFa areHTIICH MOMIJIe )Kacamac OypbIH
MYKHUSAT TeKcepe anaasl. O MaHIaTTaH ThIC CaThII ATy bl YCHIHFAH JKaFAaii1a, CaKThIK
TaHBITY KaxkeT. Erep aranraH MaHIaT KOJDKETIMII OojMaca, VIIIHIIN TaparThl
JKOCBIKCBHI3 JICTl aWbINTay KWUBIH, COMKECIHIIE areHTTIH OepuIreH OKUIeTTUIIK
1nIeHOEepIHEH HIBIFYBI 1a KOII XKar1aia oKUK Oepyiiire ;kykrenyi kepek. KemiciMaik
YJrl €Kl TIpEeKKE CYHWeHeIl - OKUICTTUIIKTIH alllbIKThIFbl >KOHE aWKbIH EpeKIe
xarpainap weri. LIlexTi MoHHEH aybITKY Ke3 KeJreH ajiai Oakbliaylibl YIIH alKbIH
00yBl Kepek. AWTaIbIK, €rep KOJIK CaThlll aJlyIIbIHBIH adrOpPHTMi KeHeTTeH |
MairHaHbeIH opHbIHA 1000 MammHara TanceIpbic Oepce, oHIa OYJ1 alKbIH aHOMAJTUS
(TEXHUKAJIBIK aKay), aJl CaTyIIbl Tayapabl )KeTKi130ec OYPBIH «IYPHIC €EMeC, KaTe 00Tyl
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MYMKIH» JIeTl KYIIKTeHY1 KepeK. Erep aybITKy MUHUMAJIJIbl HEMECE OHbI aHBIKTAY KUBIH
0oJca, OHJIa YIIIHII TYJIFaHBIH KOPFAHBICHI KYIITHE SHEII.

bizaixmme, kemiciMaik yari eH o OoJbIn KepiHedi, OipaK OHBI JKY3€re achpy
Kypleial Mocele -  MaHAaTTapAblH  HHPPAKYPBUIBIMBIH  JKOHE  OJapiblH
«aHBIKTBIFBIHBIHY OJIIEMICPIH KYPy KaxeT. Aaiiila JOKTpUHAZa OHBIH OipHeIIe
HYCKaJIapbl YCHIHBLIAAbI. MbICAIBI, QJIEKTPOHIBIK areHT ic-opekeT xarramachiH (log)
€Ki Tapamka Jga, Jayjap Ke3iHAe COTKa Ja KOJDKETIMJI YakbeIT TIeH TapaMmeTp
oenrinepiMmen O6epyi kepek gereH out 6ap [130]. Coman keiliH FaHa COT HIEKTEH achlIl
KEeTy aHbIK OOJIIbI Ma, Kapchl Tapam TYCiHyl MYMKIH OOJIIbI Ma JieTeH CypakKTapra
kayar 13aeiai. Erep skayam uo 6osica, MOMIJIEH1 KapaMchI3 (HeMece JKacaiMaraH) Jell
TaHyfa Oojazabl. Tepic jkayam OoJiFaH >kKaraiia, oKUK Oepyi Toyekenre oapabl.
byn yari exi TapanThl Aa agaiAblKKa BIHTAIAHABIPAIbI, OKUIIIK Oepylli - areHTTI
MYKHUAT OaraapiiaMalaijibl 5koHe MaHAaTThl HAKTHI MIEKTEH 1 (oMTIece ToyeKeNaep/ il
031 KeTepe/ll), KapChl Tapalm - MaHAAT Typajbl KOJDKETIMAI MAJIIMETTEpAl TEeKCepir,
allKbIH OJIKBUIBIKTAp/Abl TEpIC MUFbLIA MaiaananOaiapl (oiTnece 0 KOPFaHBICCHI3
Kasazsl).

MyHmaif yari a3amMaTThIK KYKBIK FBUIBIMBIHIA JaMbIFaH TOCUIIEPMEH ¢
OaitnanbIcThl. A.I'. JInieHKO «BBI30BbI BpEMEHH: TEOPHSI HEIEHCTBUTEIBHBIX CACIOK»
eHOeriHe KYKBIKThIH 9AUICTTUIIKTI KAMTaMachl3 €Ty KoHE allHaJIbIMIbl KOpFay YILiH
MOMUIEHI >KapaMchl3 Jel TaHyFa MYMKIHAIK OepeTiH Heri3fepid Tanganasl [132].
DNEKTPOHIBIK areHTTEPre KaThICTHI OYJI, erep OaraapiamMaiblK jKacaKTaMaHbIH aKaybl
HAKThl aHOMaJIbbI MIAPTTapMeEH (OaFaHbIH alfKbIH KaTellirl, a0CypATHIK KOJIEM) MOMiJIe
Kacayra OKeJIN COKca, OHJa KYKBIKTBIK TOPTIN KOpFaHbIC (JayJjiay) TETITiH
kamtamacei3 etyi kepek [130]. E.B. HecrepoBa na mypaenep TeHrepimi YIiH
MaHBI3ChI3 KOHE Jayibl MOMUIEIEP apachlHIIAaFbl aWbIPMAIIbUIBIKTAPIABI PETTEY/IH
MaHbI3IBUIBIFBIH atan otesl [133]. biznin yari meHOepiHae, erep areHTTiH MaHaatT
HIET1HEH LIBIFYbl KAPChI Tapan YIUIH «alKbIH aHOMaJUs» CUMaTblHAa Oosica, MyHAa
MoMiie nayiacyra skaraabl. CebeOi Oy >karjaia Kapchl TapanTbhlH afajlabIFbl
MPE3yMIIUSACH] KOJITaHBLIMAM TBI.

ConppbiKTaH, 0613/11H oiibIMbI31Ia KazakcTaH YIlIiH YIITHII YJIT €H KOJIAiIIbl O0IbII
kopiHeni. Kaszakctan PecryOnuKachlHBIH a3aMaTThIK 3aHHAMachl alHAJIbIMFa
KatbicylbuiapasiH ananabirbl (KP AK 8-0a0biHbIH 3-TapMarbl) )KoHE apacaTThUIbIFbI
Karugartapbin Oekiteni. KemiciMIik yiri aTtaiarad Karuganaplbl ToyeKeaep.i
yJIecTipy TETIrl apKbUIbl ICKE achlpyFa OarbpITTaliFaH. by perre aHOMaIUSHBIH
KOJIAWChI3 califiapbl, 9f€TTe, TUICTI TOYEKENIH TybIHJayblHa KeOIpeK bIKIal €TKEeH
Tapanka >xykreneni. Erep exunmik Oepymn THICTI OakbUIayJbl KaMTaMachl3 €TIIECe
KoHE OarIapiamMaibIK KacaKkTaMa areHTiHe MIEKTeyJIep KoiMaca, OHbIH calilapbl ©31HE
Kykreneni. Kapcbl Tapam colKecCI3miKTI Kepce, Oipak alKbIH KATCIIKTCH I1aija
TabyFfa ThIpbICCA, OHAA OJ YIIIH KYKBIKTHIK KOpFay KeJeMi alTapibIKTald TapbLIajibl.
Ocplnaifia, a3aMaTThIK 3aHHAMaHBIH JKaJbl KaFUJaTTapblHA COMKeC KENETiH Tere-
TEHIIKKE KOJI KETKIZLIEI]1.

CoHbIMeH, 013/11H aBTOPJILIK YCTaHBIMBIMBI3Fa colikec, Kazakcranma OipHele
YJTLIEp HETI31HAE AJIEKTPOHIBIK areHTTIH apHailbl MHCTUTYTBIH €HTI3y Kepek.
barnapnamanap apKpUIbl JKacajafaH MOMUIENEpAl *apaMmbl Jel TaHUTBIH, Oipak Oip
yaKbITTa TEKCEPUIETIH OKIJIETTUIIK MIEKTepl Oap ANEKTPOHIBIK MaHAATThl OPHATATHIH
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KOHE OKUIIIK OepyIIiHl XYHEeHIH alKblH KaTe opeKeTTEepiHEeH KOPFalThIH HOpMaJiap
KakeT. MyHIail apanac KYpbUIBIM aJalIIbIK, TOYSKEIIEPai aKblIFa KOHBIMIBI 061y
KaFuIaTTapblHa COMKEC Kelell KOHE aWHAJIBIMHBIH OapiiblK KATBICYIIBLIAPHI YIIIH
00JKaMIBLTBIKTHI KaMTaMachl3 etesil. OHbI OeKITy apKbUIbI aJ1a Kapchl Tapan 3apaarn
HIeTy1 MYMKIH Ka31pTi aCHMMETPHUSHBI KOSIMBI3 )KOHE COHBIMEH 0ipre Kapchl TapanThiH
KYHEHIH «KaTeNIKTepiH» Tepic MUFBUIMEH MaiiladaHybIHa K0 OepMeiimis.

Tanmanran Tocim mIeHOEpIHAE SJICKTPOHABIK areHT YFBIMBIH 3aHHAMAJBIK
TYPFbIIaH alKbIHIAy OPBIH/IBI. AHBIKTaMa TEXHOJIOTHSUIBIK OeHTapanThlK KaFuaaTbiHa
ColKeC Keyl »KOHE COHBIMEH Oipre S3JIeKTPOHJIBIK areHTTI TeK Xabapiiamayiapibl
KETKI3YIl TEXHUKAIBIK KypaijgapaaH (YHKIHUOHANABIK TYPFbIAAH aXKbIpaTyFa
MYMKIHJIIK Oepyl KaKeT.

Ocpiran 0alIaHbICTHI AJIEKTPOHBIK areHT PETIHJIE aBTOMATThI PEKUMJIE MOMIJIE
TapanbIHbIH €pKiH OUTAIpeTiH, XadapiaManapabl KAJIBIITACThIpa dKoHE/HeMece Kidepe
anaThlH, COHJAM-aK KeJICIMIIApTTa Ke3JeJNreH Oacka Ja KYKBIKTBIK MOH1 0Oap
OpeKeTTep/Il SpOIp OpPEKET KE31HE aJJaMHbIH TIKEJIeH KaThICYbIHCHI3 OPhIHAAMN alaThiH
OarapiiaMaliaHFaH akMapaTThIK XKyile (OaraapiiaMa HeMece KYPbUIFbl) TAHBLTYBI THIC
JIeTl aiiTyFra 00J1ajbl.

DNEeKTPOHABIK areHTTiH Heri3ri oenruiepi: 1) opekeT xacay caTiHaeri aepOecTik
(aBTOHOMUS ) JKOHE 2) OKUIAIK OepyIili TapanblHaH ajl/IblH ajia Oanrtay, Oaraapiamanay.

JlepOecTik KyileHIH aBTOMATThI TYpJ€ KYMBIC ICTEUTIHIH OuIaipeni. Mpicasl,
HHTEPHET-CKPUNT ©31 TeJeM/ll aJlFaH Ke3/ie KIUEHTTIH OTIHIMIHE aKIenT >kioepemi
HEMECe «aKbUIJbD» KeNICIMIIAPT IIapT epexkesepl TybIHIaFaH Ke3[e aKIIaHbI
aBTOMATTHI TYPJI€ €CENTEH IIbIFapaabl. AJaMHBIH €pKl OpbIH/Iay KE€3€HIHJIE eMeC, TEK
Oarmapnamanay (6anTay) Ke3eHiHAe KopiHic Tabaabl. by aeKTpoHABIK areHTT1 Kai
IEKTPOHBIK KYKaT alfHAJIBIMBIHAH aXKbIpaTabl (MYH/IA aJiaM «Ki0epy» OaTbIpMachiH
KoJMeH Oacajpl). EKIHII MaHBI3bI aclieKT — OKUIIIK OepreH TyJiFaMeH OaiislaHbIC.
AreHT Oenriil O0ip TYJIFaHBIH «aTbIHAH» OPEKET €Telll, aJrOPUTMIE €HII31JITeH OHbIH
epKiH ky3ere acwipanbl. COHIBIKTaH, aHbIKTaMaJa «MOMUJIEHIH €piK OuIIipeTiH
TapanTapb» Typajibl alTbuIa/lbl. ATEHTTIH ©31, 9pHHE, €pIK OUIIIPYIH CyOBEKTICI
Oonmaca J1a, oJ1 aJJIbIH ajna OepuIreH epikTi Taparaabl. byn «0arnapiamaHbiH €31 apT
yacacy Typajbl epOec memiM KaOblIAaiaby AereH TYCIHAIPY KaymiH ko bl. biH
MoHIHJE, Oarmapiama JepOec epik ueci 00ibin TaObUIMaNIbl )KOHE TEK aylJIbIH aja
OeNruUIeHreH TmapaMmeTpiepre coiikec odepra HeMece akUenT TypiHAeri
xabapiamanap/ sl KaIbIITACTHIPyFa KaO1JIeTTI.

3aHHamMazaa JIEKTPOHBIK areHTKE KOWBUIATHIH TajanTap/blH €H a3 IIeriH FaHa
OexiTy opbIHABI Aen caHaiiMbi3. KP A3aMaTThIK KOJIEKCIHIH JECHIeHIHIE Te€3 €CKIpETIiH
TEXHUKAJIBIK MAJIIMETTEP/I1 Ti3iMIeyTe O0IMaiiabl. DIEKTPOHBIK areHT JQJIEIeMEITIK
MakcaTTap YIIH ©31HIH acalThIH dpEKeTTepl TIPKENIM, KalTa >KaHFBIPThUIATHIHAM
KYMBIC 1CTey1 KepeK JIeTeH KaruaaHbl OeKiTyre 001abl.

SIFHU, areHTTIH 1C-OpEKETIHIH Ma3MYHBI MEH YaKBIThIH JISJIEACYI1H TEXHUKATIBIK
MYMKIHAITT Ooiybl Kepek. byn Oapnblk >xiOepiaren xabapiamanapAbl OKUFajlap
’Ka30achIHIa TIPKEY, YaKbIT OCITUIEpIH KO, OacTamkbl KOJATHI HEMECe alrOpuTM/Il
e3repicci3 cakray »koHe T.0. 6omysl MyMkiH. Kazip Taxxipubene o6y ic xky3innae DK,
ekl (akTopyibl ayTeHTHUPUKalus, ONOoKYeHH-Ka3z0anap >koHe T.0. apKbUIbI KYy3€re
achIpbIIabl. DJIEKTPOHABIK areHTTEp JKyHeciHe KOWBUIATHIH HAKTHI TajamnTap 3aHFa
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TOyeAl aKTUIEpMEH OeNruieHyl MYMKIH. 3aHjaa >KYHeHIH THICTI >KYMBICHI MEH
OaKpUIayBIH KAMTaMAaChI3 €Ty JKOHIHJIET1 areHT MMai1aJaHyIILICBIHBIH JKaJITbl MiHICTIH
OekiTy >keTKUTKTI. Jlay TybIHIaFaH jKaraaiia areHT JKYMBICBIHBIH KaJIbIITHUTBIFBIH
TONENEY aybIPTIAIBIFBl OKUIIIK Oepyliire »XyKTelemi, OJ1 XKypHaIgapIbl HeMece
0acka KyoiKTep/Al YChIHYBI KepeK JIETeH epeKeHl TiKelel OekiTyre 0omabl.

Ochl 3epTTeyae YCHIHBUIFAH JJICKTPOHBIK areHTTIH aHbIKTaMachl areHT YIIiH
cyOBeKT MapTeOeciH TyablpMaipl. OHBIH SpEKeTTepl TEK THICTI OKIIETTIK OepyIiire
aTpuOynusijay MpuU3Machl apKbUIbl KaHACTBIPBUIAABL. MbICabl, 3JIEKTPOHJBIK
areHTTepre JIEKTPOHIBIK alaHaapAarbl aBTOMATTaHIBIPbUIFAH cay1a OarapiaMalibiK
are’HTTep; TAaNChIphICTapabl JepOec PICIMACHTIH JKOHE pacTalThlH WHTEPHET-
TYKEHJEpiH Oarmapiamanapbl, KapKbl HapbIKTapblHAa MOMUIENEp jKacacyra
apHaiFaH anroputMiaep (ckpunrt) (OHBIH IMIIHAE JKOFapbl JKUUIIKTI — cayja
anroputMiepl); OargapiiaMalaHFaH MOMUIE €peKeNIepiH OpPbIHAANTBHIH TapaTbUIFaH
TI3UTIMAEPEr] aKbUIJIbI KETICIMILIAPTTAP KATKbI3bLIYbI THIC. MyHAal Ti31M/l1 3aHHBIH
©31HE C€HT13Yy/I1H KaXKeTi JKOK, Olpak OyJI sKarmaiyiap/ibIH aHbIKTaMaJdaH aHBIK IIBIFYBI
(kepiHy1) MaHBI3/bI.

¥ ChIHBUTFaH YATIHIH HET131 JJIEMEHTI - JIEKTPOHABIK MaH1aT. ByJT 3JIeKTpOHBIK
areHTTl OKUIAIK OepylliHIH epKIMEH OallIaHBICTBIPAThIH KOHE JKayalmKepIIUIK
HIeKapagapblH aHBIKTAUTHIH Kypall. DIEKTPOHBIK MAaHAAT — JIEKTPOHBIK KY)KaTTa HE
aKIapaTThIK Kyheae OeKITUINeH, eKULIIK Oepyllll aBTOMAaTTaHAbIPBUIFaH JKYyHere o3
aThIHAH KYKBIKTBIK MaHBI3bI Oap OpeKeTTep/l *KY3ere achipyra OKUIETTIK OepeTiH
xaz0a. backama aifTkaHna, 3JIEKTPOHIBIK MaHJaT - Oyl MalllMHA OKUTHIH CEHIMXaT.
JlocTypii ceHiMXaTTaH aWbIpMAIIBUIBIFBI OJ1 ajJiaMFa emec, OarjapiiaMara KaTbICThI
Oepineni. Manparra OargapiiaMaHbIH OpEKET €Ty IIeKTepl OenriieHeAl: MoMiie
TYpJiepi, MaKCUMaJIbl coMasap, MaHAaTThIH KOJIIaHbLTY MEP3IMIEpP1, KapChl TapanTap
HEMece KapChl TapamnTaplblH TypJiepl, e3re Je mapaMmerpiep (MbICasbl, «Tayap/ibl
YKETKI3y IIAPTTapblH X-T€H TOMEH €MEC JKQHE anTachlHa Y -/1aH acalThlH MeJIIEpAe
’Kacacybl MyYMKIH»). Ic xky3iHae Mannat exiaaik 6epyurinig J1K-MeH KoJl KoiblUIFaH
napametpJep (aitipl HeMece KoprajiFaH TI3UTIMAET Ka30a PETIHE )KY3ere achIPbLUTYbI
MYMKIH.

DNEeKTPOHABIK MaHIATTBIH KYKBIKTBHIK TaOMFAThl KOCApJbl cUMaTka ue. bip
JKarblHaH, OyJ1 OIpakKTbl MoMule 0oJica, €KIHII >KaFblHAH, OKUIAIK Oepylll MeH
OoJialak YIIiHII TYJIFa apachbIHIAFbl APTTHIH 3JIEMEHT1 OOJIBIN TaObLIa bl OUTKEHI,
1C JKY31H/I€ MaHJATThIH KapUsITBUIBIFBI APKBUTBI OKUIAIK OCpyIIIi aTajaFad nmapameTpiiep
IIET1H/Ie MOMLJIEIIEp OJ1 YIIIH MIHJETTI O0JIaThIHBIHA ICKJIAPATUBTI TYpAE Kemiceal. by
typreiia M.K. CyneiitMeHOBTHIH cMapT-KeJlicIMIIapTTapFa KaThICThl YCTAHBIMBIH aTar
OTKEH J>KOH, OJI CMapT-KeNiCIMIIapTTapAbl €Ki MOHIIK KOPIHICTIH OipmiriHae
KapacThIPYAbl YCHIHAIBI: OaFIapiaMaliblK KOJl (TEXHUKAJBIK Taparn) )KoHEe a3aMaTThIK-
KYKBIKTBIK IHapT (KYKBIKTHIK Tapam) [134]. DieKTpoHABIK MaHAAT Ta TEXHHUKAJIBIK
KYPBUTBIMIBI (MaIIMHA 12 OKBUTATHIH KOJI, ar€HT YILIH MapamMeTpep) xKoHe 3aHIbI (epiKk
OUIIIPY/IIH MIEKapaChlH aHBIKTAUTBIH O1p»aKThl MoMLIe) OipikTipeni. MyHaai TyCiHIK
KaHa TEXHOJOTHSUIapAbl a3aMaTThIK KYKBIK JKYHECiHe OHBIH KIACCHUKAJBIK
MHCTUTYTTapbIH Oy30aii O1piKTIpyre MyMKIHJIIK Oepe/i.

CoHpaii-aK, 3JIEKTPOHJIBIK MaHJAT - OyJ1 OKULAIK OepyliHiH Oenrici3 ajgamaap
TOOBIHA areHT apKbpUIbl OEpeTiH, IIEKTeyJl MIeHOepAe VYCHIHBUIATBIH IIapTTap
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OOMBIHIIIA KETICIMIIIAPT >KacayFa MAKbIpybl (odepTa) 00N TabbuTabl. MbICATBI,
erep «613aiH arentke 1000 nanara jgeifiH Tayapabl KETKI3y MOMiIenepiH Oip JaHachl
50 gommapaaH TeMeH emec OaraMeH »KacayFa pyKcaT €TIIreH» JereH MOTIHAET]
MaHAATThl YWBIM alllbIK, KOJDKETIMAl eTiN >Kapusiiaca, OHJa Kapchl Tapam OChI
napameTpiiep Heri3iHae OaraapiaMaliblK areHTIICH MOMIJIE yKacal OTBIPHIT, MOMIJICHI
YIBIM MaKyJIIa /bl I caHayFa KYKbUIbl. OChl TYPFBIIAH alFaH/a, MaHIaT aKIapaTThIK
KBI3METTI JIe aTKapaJibl.

TexXHONMOTUANBIK TYPFbIJAH JIEKTPOHABIK MaHaT OypManay sl OOJAbIPMaiTHIH
J)KOHE OHBIH IIBIFy TEriH TEeKCepyre MYMKIHAIK O€peTiH CeHIMAI TOCUIMEH
KYOJIaHJIBIPBITYBl THIC. MaHnaaTka OKUIAIK OepylrHiH OUTIKTI  3JIEKTPOHJBIK
kontaHOaceiMeH (¥KO apkpuiel Oepisiefil) KoJI KOIOBI €H aWKbIH HYCKa OOJIBII
cananazpl. ComaH KeWiH Ke3 KeIreH Tapamn KOJTaHOaHbI TEKCEepil, OKUICTTIKTIH
aTaJfaH aJaMHaH IIbIKKaHbIHA KO3 >KeTKi3e anajbpl. MaHmarrapabl CEeHIMJI 9pi
KOpFaJiFaH apHa apKbUIbl )KYKTEY MYMKIHZITT Oap apHaiibl TI3UIIMIE cakTay Oajiama
TOCUI PETIHAE KapacThIpbUIybl MYMKiH. Mpeicanbl, Kazakcranga »SIeKTpOHIBIK
Ky)KaTTapabl cakTayra apHairaH WHQpakypsuibiM - «lludpabik  KykaTTap»
MEMJICKETTIK 0a3acbl OEJICEH]I1 >KYMBIC 1CTEWl, COHABIKTAH JJICKTPOHABIK MaHIAT
CAJIBICTRIPMAJTBI YKCAC JKYHee OPHAIACTRIPBUIYBl MYMKIH. ATEHT MoMije >KacaraH
Ke3/1e KapChl Tapamn Oipereit colikecTeHiprii apkbUibl (Hemece API apKbiibl) ska30aHbl
cypara anaabl. Tarbl Oip OanmaMa HYCKa - OKUICTTIKTEpAl TOKEHAAYy. MbIcalbl,
AJEKTPOHBIK MaHAATTHl pacTay MakcarbiHaa apHaibl NFT-TaHOanayslThl MIBIFAPY
HEMece TapaTbUIFaH Ti3uTiMe (OJ0KYEHH 1) THICTI kKa30a KaJbIITACTHIPY JKOHE OHBI
OKUIMIK OepylIiHiH areHTiHe OeKITy TOocUIl KOJJAaHbUTybl MYMKiH. Kapchel Tapan
TOKEHJIl KOpil, OKUIETTIK MapameTpiiepl Typaibl akmapar ajaabl. MyHmai Hycka
TEXHOJIOTHSIJIBIK JKaFbIHAH KYpJeil OOJFaHbIKTaH, 1C )KY31HAC CUPEK KOJIIaHbLIa/Ibl.

YuriHmn TyIFanapAasiH MaHIaTKa KODKETIMAUIITT MEH TEKCEPUTylH KaMTaMachi3
€Ty Heri3ri ToxipuOenik macene Oonpin TaObuIaabl. Erep myHnmail tetik OosiMaca,
«ILIEKTEH achlll KETy Typaybl OL1ll Hemece Oulyl Kepek» JIere€H YFbIM MarbIHACBIH
JKOFJITAJIBl JKOHE KapcChl Tapamn opkaiaH OuiMmemiM naen MamiMmaeiai. COHIBIKTaH,
ANEKTPOHJBIK areHTTep/ll MaijanaHymbuiapasl (eKUIIIK OepyliyiepAi) MaHAaatr
TypaJibl aKMapaTThl MOMLIIE KacaJFaHFa JeHIH HEMECe OHBI JKacacy COTIHJIE dJICYeTTi
KapChl TapanTtap YUIiH KOJDKETIMJII €Tyre MIHJIETTEY OPBIHJIbI JIeTl CaHalMbI3. MyHbI
KaMTaMmachl3 €Ty YIUiH OlpHelle meniMIal KapacTelpyFa 001aibl 1€ NalbIMIaiiMbI3.

Atan aiTKaHma, MaHAATTapJbIH KOFAMJIBIK TI3UIIMIH €HTI3yre OOJajbl, SFHH
OapabIK OepiireH JJIEKTPOHABIK MaHAATTap (MYMKIH, OKUIAIK OepyIIiHiH ©TIHIII
OOMBIHIIIA KYITHSI MOJIIMETTEP IICKTENIC OTHIPHII ) KapUsiIaHATHIH MEMJICKETTIK HEMece
YKEKE OKUISTTUIIK TI31UTIM1 KAJIBINTAaCTHIPHUIA bl ATEHTTEH YCHIHBIC aJIFaH KapChl Tapar
areHT CcoWKecTeHmiprimi OoibIHIIA (MBICANBI, OHBIH Olpereii HeMipi HeMece
MEKEH)Kalibl) THICTI MaHAATThl Ti3LIIMHEH Taba amaapl. bipak Oyn karmaiina
KayIMnCi3aiK Toyekesaepi (Tepic NMUFbULABLIAP Ja HIEKTEeYJepl Kepe ajaibl) MeH
OKIMIIUTIK KYKTemesep Oap.

Keneci ke3ekTe OKUIETTIKTI pacTalTbhlH KYXKATThl (CEHIMXATThl) JEKTPOHJIBIK
opTajia allbIll KepPCeTy TETIrH KapacTeipyra Oonanbl. Erep mominenep Oenrimi Oip
ANEKTPOHABIK cayja KyMeciHae (cayaa anaHbl, Oupa >koHe T.0.) jkacajica, Kapchl
Tapar eKil Typajbl jka30aHbIH YCTIHE MEH3Ep/l amapraH Kes3Jle »Kyihe coJl oKUIIIH
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CEHIMXATbhIH (HE OFaH TEHECTIPIITEH AJIEKTPOHIBIK OKUICTTIK KYXKaThIH) Kapar IIbIFyFa
MYMKIHIK OepeTiH KbI3METTI 1CKE KOca aja/ibl.

banmama petinze, e3apa ic-KMMbBLIT OacTaJIFaH COTTE OKLT 63 OKIJICTTITIH pacTalThIH
KOJI KOMBUIFaH 3J€KTPOHABIK CEHIMXATTHI aJIZIbIH ajia OeNTiJIeHreH aliMacy TopTibiMeH
eKIHIII Tapamka »*oJfaiapl. MaceneH, mapT jkacacyra YChIHBIC PETIH/IE Ki0epiieTiH
xabapnaManga «DIEKTPOHABIK CEHIMXAT Typaslbl MOJIIMET» JAereH OeliM eHTi31Tim,
oHma: «Okinmiy Tipkey Hemipi: 12345; Cenimxat NeXYZ: mbiHamail apexeTTepi
)Kacayra OKIJeTTl; OKUICTTIKTIH MIEeKTepl MEH IIapTTaphl: ...» JACH HAKThl KOPCETLIY1
MYMKIH.

MyHnaii YCHIHBICTBI ajiFaH EKIHII Tapam MoMUJIe jkacamac OypbIH OKUIIiH
OKIJIETTITIH TeKCepiI, pacTaiasl. Erep exin ceHiMXaTTa Ke3/1eJTreH OKIJIETTIK IeTIHeH
TBIC OpPEKET YChIHCAa HEMECe ©3re COMKecCI3iK Oaifkanca, eKIHIII Tapam pacTay]ibl
TOKTaTyFa He KOChIMIIIA JISJIeNIeMe/pacTay bl Tauam eTyre KYKbUIbI.

Opl Kapaidl, MaHJIATTbIH NapaMeTpiepiH TOJIBIK AIMaWThIH  (MBbICAJIBI,
KOMMEPUUSIIBIK KYITUs YIIH), aJalIbIKThl TEKCEPETIH, KaObIK TI3LTIMA1 KapacThIpCak
Oonanel. Byn skarmaiia Kapchbl Tapanm MoMUIE MIAPTTApbIHBIH areHT MaHJaThlHA
COMKECTIT1 Typalibl Cypay *Ki0epe ajnaThlH cEpBUC Kypy KaxeT. JKyile erkeil-Terkeiini
xkayan Oepenl nen OOMKaHFAHBIMEH, OYJl TEXHUKAJBIK Kypaedl menrM OoJbIn
TaObLIa/Ibl.

bactankpima anramkbl e€ki Toculal OipikTipyre Oomnaabl. Melcanbl, OAIET
Munuctpiiri Hemece JKacaHIbpl HMHTEIUICKT >KOHE HHUQPPIBIK gaMy MUHUCTpIIr
ANIEKTPOHIBIK MaHAATTap TI3UNMIH JKYpri3e ajiajbl, OHAAa KOCIOPHIHIAAp MEH
azaMatrTap 63 areHTTEPiHIH MaHIATTAPbIH YIIIHIII TYJIFajlapFa TOJIIK KOJKETIMAUTITH
Kanmaca, o3 epkiMeH eHrizemi. COHbIMEH Kartap, ipl SJEKTPOHABIK Iutatdopmarap
OarmapiiaMalibIK areHTTep/A1 KOCY Ke31H 1€ 3aH/IbI TYJIFaiapaH oJap bl OKUIETTIKTepi
TypaJibl aKapaTThl AlIbINT KOPCETY/Il TaJlall €Te anabl, OYJI )Kyhere oKUIeTTIK MeTHeH
acy ToyeKeJJepiH ajiiblH ana OakbulayFa MYMKIHIIK Oepeai. MyHmail TananTsl
nupablK maaTdopManapAblH KbI3METIH PETTEUTIH apHailbl HOPMATHUBTIK aKTLIEpe
OEKITY OPBIH]IBI.

Ocburaiiiia, MaHAATTBIK PEXKUM OacTankbl KE3€HJIE TOyEeKeNl JCHIeHl >Korapbl
JKOHE 1IIKI OakplIay XaTTamallapblH €HTi13y MYMKIHAIN Oap KociOM KaThICylIbLIap
(buzHec cyobekTinepi, maTdopManap) meHoepiHae KaabinTacybl biIkTuMal. KeliiHHeH
TUICTI MH(QPAKYPBUIBIM MEH CEpPBUCTIK IMICIIIMIAEPAIH JaMyblHa Kapaid Oyl yiri
KEHIPEK KaThICYIIbUIAp TOOBIHA TapaTybl MYMKIH.

3aHabl TYpHE JICKTPOHABIK MaHAT OKUIMIK KYPBUIBIMBIHBIH aXbIpaMac OOJIiri
Oombin Tabbimaapl. O, MIBIH MOHIHE, ajaMapFa J1a, MalllMHAJIapFa Ja TYCIHIKTI )KOHE
CaHMEH KOPCETIITeH CEeHIMXAT pejiiH atkapaabl. KommaHsicTa 3JIEKTPOHIBIK MaH/IAT
OOnFaH Ke3Nle AJIEKTPOHIBIK areHTTIH 1C-OpEeKEeTTepl OKUIMIK OepyIrHiH aThIHaH
OKUIJIIK €Tyre THICTI YOKUISTTUIIKIICH »KacallFaH OOJIBbII €CeNTeNeTiHIH OEKITy KaKeT.
Kepicinmie, 3JeKTpOHABIK MaHAATChI3 areHT OKULIIK OepylliHi OaiilaHbICThIpa
alIMalJIpl, TeK KEHIHTI Makyjnay Typajbl ofeTTeri HOpMajap >Kardaiibl KYTKapybl
MYMKIH.

3aH MaHgaTTapAbl KOJJaHyFa TYPTKI OOJybl KaKeT Aen caHalMbI3. ATarl
alTKaHma, erep TYIFa PeCMH MaHIATCh3 OarapiiaMaiblK jKacakTaMa areHTiH iCKe
KOCKaH ©OoJjica, OHJa OWI CoOJ TYJIFaHbIH TaHJaybl, OlpaK KEWiHHEH oJeTTerl
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OKIJIETTIKTIH >KOKTBIFBI YIIIH ToyeKeIaepAl KeTepeai (SFHU, Kapchl Tapar MOMIUJICHI
»KapaMChI3 HEMece J1ayJibl IeT caHaybl MyMKiH). OcbiFaH OaiIaHbICThI, MOMLJIE JKacay
YIIIH aBTOMATTaHABIPBUIFAH >KYHEHI NaijanaHaThlH TYIFa >KYHeHl mnaiijanaHy
Oactamranra JCWiH OCBHIHIAW JKYHEHIH OKUICTTIKTEPIHIH KOJeMiH (dJIEKTPOHIBIK
MaHJATThl) aHBIKTAYhl KEPEK JIETEH epeKeHI 3aHHAMAJIBIK Typle OeKiTyre OoJiasbl.
DNEeKTPOHABIK MaHAAT OoJMaraH Ke3Je, MOMUICHIH eKiHIm TapaObl MaHIaTTHIH
KOKTBIFBI Typajibl OlJIMETeH KoHe Olsie amMaraH >Karaaiaap/pl Koclaranaa, )KYHeHiH
1C-opeKeTTepl TYJIFa YIIH MIHACTTEP TYyFbI30aiapl. bys epexe okiIeTTUIIK OepyIiiHi
ne (erep manaat OosiMaca, 01 OalJaHBICTBI €MEC) JKOHE aHOMAaJbJbl XKaraainapaa
KapChl TapanTap/bl Ja KOpFaubl.

KpicKaiia KOpBITBIHIBIIAN Kelie, SJIEKTPOHABIK MaHAAT €HT13Yre YCHIHBUIATHIH
KKETTl >KaHAIBIK €KEHIH Tarbl Olp peT aranm ereMi3. OHBIH HETI3T1 aTKapaTbiH
KbI3METTEp1 MbIHA 1ali: 1 ) areHTTi 3aHAaCThIpY - OarapiIamMaHbIH 1C-OpPEKETIH TYJIFaMeH
OallJIaHBICTBIPAbL; 2) OKUIETTIKTEPAl IIEKTEY - OKULIIK Oepyll YIIiH MapT MIHIETTI
eMec Herizaepal Oenrineinl; 3) akmapaTThIK AIIBIKTBIK - YIIHIN TyJFajapra
aBTOMATThl MOMUIEHIH WIeKapajdapblH alAblH aja Ouryre MyMKiHAIK Oepeni; 4)
JI9JIENIEMEITIK HET13 - TalchlpMa KeJEeMiHIH jka3z0alla Jojei peTiHAe KbI3MET eTe/l,
OYJI COTTa TEXHUKAJBIK CUTIIATTaFbl aKayJIap/bl 3epTTEy Ke3iHAe aca MaHbI3IbI.

basunanran wupesiapibl Tanjnay MeH Oaranayra cCyHeHe OTBIPBIIN, KaKeTTi
aHbIKTAaMaJbIK HETri3/l, YFbIMIAp MeH epexenepal KamTutblH KP  A3zaMarThik
KOJIEKCIHE XaHa OamnThl €HT13y KaXKeT, all KaJdFaH OapiblK TEXHUKAIBIK-KYKBIKTHIK
acriekTiaepal YKiMeT MmeH MUHHCTPIIKTEp ACHTEHiHIe TBIChIKTayFa Ooyaabl Jer
canaitmbI3. by KP A3aMatTThIK KOJEKC1 Kajlbl epekesiep/l aHBIKTaWThIH OTAH]IbIK
TOXKIpuOere colkec Keje i, aja apHalbl 3aH aTaIMBIII HHCTUTYTTHI OJIaH dp1 IaMbITAIbI.

Ocpiran OaitnanbicTsl, KP AK 4-tapaysin MbiHaaii ma3myHaarsl 147-1-6anmnen
TOJBIKTBIPFAH JKOH JIeN caHaMbI3: «147-1-0am. DNeKTpOHABIK areHTTI NaijgaiaHa
OTBIPBII KACAIATHIH MOMIJIENIEP

147-1-6amn. DneKTPOHIBIK areHTT1 MaiijanaHa OThIPHIIN JKacalaTblH MOMIJIEIIEP

1. Momine MoMiJIEH] »Kacacy YIIIH Ka)XeTTl >KEKEJEreH iC-opeKeTTep/l kacay
KE3iHJe JKEKEe TYJIFaHBIH TiKeJieH KaThICYBIHCHI3 aBTOMATTaHABIPBIIFAH aKMapaTThIK
KYHeNepaiH e3apa OpeKeTTeCcyl apKbUIbl jkKacadybl MYMKIH. MyHaaih momijie
AJIEKTPOHIBIK AareHTTI TMaijanaHy apKbUIbl JKacalFaH Jen TaHBUIaAbl JKOHE
MOM1UJIENIEP/Il KacayblH Ma3MYHbIHA, HBICAHBIHA MEH JKacally TOPTIOIHE KAaThICThI OCHI
KoekcTiH Tanmanrtapsl cakTaJIFaH »araaiaa >kapamasl O0JIBIT TaObLIa/Ibl.

2. DAEKTPOHBIK areHT - OepIITeH mapaMeTpiep OOUbIHIIa OpepTaHbl, aKIEHTTI
KOHENITY1 HeMece KaObUIAay bl ’KY3€re achlpaThiH HE ©3re i€ 3aHJbl MaHBI3BI Oap
OpEKEeTTEP/Il TYJIFaHbIH (MalJalaHyIbIHBIH) TIKEJIEeH KaThICYBIHChI3 aBTOHOMJIBI
pEeXUMJIC OPBIHAANTHIH OaFgapiiaMaJaHFaH aBTOMATTaHBIPBUIFAH aKMapaTThIK Kyile
(OarmapimamMabIK-anmapaTThIK Kypat). DIeKTPOHBIK areHT - OHBl MOMIJIE Kacay YIIIiH
naiiJaTaHaThIH TYJIFAHBIH TEXHUKAIBIK KypaJTbl O0JIBIT TaObLIaIbI.

3. DNEeKTPOHABIK MaHIAT - JJEKTPOHJIBIK areHTTI KOJIJaHa OTBIPHIN 3aHJIbI
MaHbI3bl 0ap OpeKeTTEep/l OpbIHAAYy YIIIH NaijgagaHyIibl OeNTiIeHTIH OKIJIETTIKTIH
MalTuHAMEH OKbIIATHIH HBICAHBI. DJIEKTPOHABIK MaH/IAT AJIEKTPOHIBIK KY>KaT TYpiH/Ie
paciMenei KoHe OJ1 MakJalaHyIIbIHBIH JJCKTPOHABIK ITUQGPIIBIK KOJITaHOACKIMEH
HEMece 3aHJ1a KO3/ICITeH 03T¢ JI¢ TOCUIMEH KyoJlaHIbIPhLIA b,

81



4. DHEeKTPOHJBIK areHTThl KOJJaHa OTBIPHII, AJIEKTPOHIBIK MaHIAT IIETIH/E
KacalfaH  MalJalaHyIIBIHBIH  1C-OpEeKeTTepl  MaiilaJaHyUIBIHBIH  a3aMaTThIK
KYKBIKTapbl MEH MIHJIETTEPIH TYBIHIATAIbI, ©3rePTE/l dKOHE TOKTATAIbI KOHE OKUIIIK
OepyIIiHiH iC-OpeKEeTTepiHe TEHECTIPiIe .

5. DNeKTPOHIBIK MaHAAT MICTTHEH THIC ANEKTPOHABIK areHT apKbLIbl JKacalFaH
MomMmiienep, erep Oyl amanm Kapchl TapanThlH KYKBIKTapbIH KOpFay YIIH KaKeT
Oonmaca, maiganaHymsl YIIH KYKBIKTBIK cajjap TybIHAATHanasl. MaHaat mierineH
TBIC OpPEKET Typasibl Kapchl Tapam OlIMereH opi OuTyre THIC eMec jKarjaaiiapjia
naiananyuisl MyHai MoMisie OOMbIHIIA OalIaHBICTHI ICTI CaHAJAbI; all erep KapChl
Tapan YIIiH ©KUIETTIKTEH achlll KeTy alKplH 00Jica HEeMece Kapchl Taparka areHt
JKYMBICBIHBIH aKaybl HE KaTecl >XOHIHAE YaKTbUIbl XaOapJjaHFaHbl JQJIeNjIeHCE,
naijananyIbl ©31He MiHAETTEME KYKTEIMEY1HEe KYKbUIBI.

6. Erep 3anza e3remie Ke3JeiaMece, 3JIEKTPOHJIBIK areHTTI MaijaliaHy Ke3iHAe
ANEKTPOHJBIK MaHJATThIH OOJIMAaybl OKUIIIK Oepyllire Mamijie ’xacayra OepuireH
OKIJICTTIKTIH dKOKTBIFbIHA TEHECTIPIIEA].

7. DNEeKTPOHIBIK MAaHAATTAp OJIAPABIH KOJJIAHbULYy MeEp3iMi 1MIIHJE >KOHE
KOJIIAHBICHI TOKTAThUIFAHHAH KEWIH KeMIHJAE YII bl O0Mbl cakTaiyra tuic. Cakray
AIIEKTPOH/IBIK MaHIATTHIH TYTACTBIFBIH )KOHE OHBIH KAJIBINTACY JKOHE 03TePy YaKbIThIH
3aHHAMa/Ja Ke3/eJIreH KypalJapMeH pacTay MYMKIH/ITIH KaMTaMachl3 €Tyre THIC.

8. DJNEeKTPOHIBIK >KypHal - DJIEKTPOHABIK AareHTTIH OpEKETTePl Typasibl
AIIEKTPOHBIK Ka30a1ap/IbIH XPOHOJIOTHSIIBIK Ti30€eci.

ONEeKTPOHABIK KYpPHAJIIBIH JEPEKTEPl AJIEKTPOHIBIK KY’KaT HbICAHBIHIAFbI
nonenaeMe peTiHae KaObuimaHanel. Erep esreme ponengeHoOece, 3I€KTPOHABIK
KYpHAIZAFbl JIEPEKTEPIIIH TOJBIKTBIFEI MEH ©3TepPMEreHIr1 CaKTajlfaH Jem
ecenTeneal.»

¥ ChIHBUIFAH YAT1JIET] JKayalKepIIIiKTI 06y epekiiie Ha3ap ayaapyra Typapibik.
Erep OarnapiamManbiK jkacakTama areHTI MaHJaTTaH achlll KETCE KoHE YIIIHIII Tapar
OHbl OOBEKTHUBTI TYpJA€ TaHU anmaca, OKUIETTIK Oepylll MoMijIeMeH OailjlaHbICThI
Oonazbpl (MaHIAT MapaMeTpIiepiHiH 1Kl Oy3bUlyblHa KapaMacTaH), ©MTKEHI Kapchl
Tapar ajan opeKeT eTeni. Erep ManmaTTan aybITKy aiHaJIBIMHBIH a/1a1 KATBICYIIBICHI
YIIIH aikblH OoJica, OKUIAIK Oepylnl OaillaHbICTBI i€l CaHalIManabl. Iprenec
XKarjaiapaa OaillaHbIC MPE3YMILMAIChIHAH MIETIHYre MYMKIHAIK OepeTiH MoH-
Kaumappl 19JeNIey aybIPTIAIbIFbl OKUIIIK OepyIIre *KYKTEIeIl.

bi3 yCBhIHATBIH AJIEKTPOHJBIK AareHTTIH OHE JJIEKTPOHIBIK AareHT apKbLIbI
KacajaaTblH MOMUIEIEPIH KYKBIKTBIK KYPBUIBIMBI JIOCTYPJIl OKINETTIK (MaHIaT)
MHCTUTYTBIH aBTOMAaTTaHABIPbUIFaH HUQPIIBIK KYpaJlJapMEH JKOHE Kapchl TapanTbhiH
aiabIK  OJIIEMINAPThI  apKbUIBI  OKIIETTIKTePIIH  «KOPIHY»  TETIrIMeH
OaitmanbicThIpanbl.  JloxkTpuHama, omerre, «arpuOymusuiblk Tocumy (UETA-marer
CHUSIKTBI, )KYHEHIH OpEKETTepl TapaIrThIH SPEKETTEPIMEH TEHECTIPUITEH) HKOHE «OKIIIIK
Tocl» (MyHJa OKUIETTIK IEeH OHBIH IIeriHe 0aca Ha3zap ayaapbuUlajbl) Kapchl
KOMbUIabl. ¥CBIHBUIFAH VIl AJIEKTPOHIBIK MAaHAAT apKbUIbl OKIIETTIKTEp/l
pacimueial  koHe, coHbiMeH Oipre, UETA tum OoifblHIma aTpuOynus
Npe3yMNIUsIapbiH eHri3enl. byn Oenrimi Oip ICTIH HAKThI KaFaisiapblH, COHBIH
imiHge OaraapiaMalblK JKacaKTaMma areHTIHIH aHOMallvs JACHTEHIH €CKepe OTBIPHIII,
UKEM/II KYPbUIBIM KaJIBIITaCTHIPAIBI.
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XanpIKapaJIblK PETTEYMEH CaJbICTBIPY YCHIHBUIFAH MICHIIMHIH KOJAAHBLTY
xapaMIpUTBIFBIH pacTaiiabl. Kobamanran Oanm FOHCUTPAJI tocinmepine colikec
KeJe/Il: erep MapT aBTOMATTaHBIPBUIFAH >KYie apKbUIbl Kacajica >Kapamibl JAer
tanbutagpl (1 sxoHe 4-tapmakrap). COHBIMEH KaTap, KYPbUIBIM 3JIEKTPOHABIK
MaHJATThl OKUIETTIK HIETIH aHBIKTAY KYpajbl PETIHJIE €HT13y apKbUIbI XaJIbIKapalIbIK
MUHUMYMJIBI ~ Oipmiama  erkeil-Temkeinl  kepcererl.  bynm  Toyekenmepni
aTpuOyIUsIay bl KoHE 06y MIapTTapblH HAKTBUIAYIbl VITTHIK KYKBIKTHIK
TopTinTep/iH eHmiciHe OepeTiH 2005 xpUirbl KOHBEHIIUSIHBIH epeKesiepiHe ColKec
keseni xxoHe KouBeHIusHbIH 12-0a0b1 OKIJIETTIKTEPA1 POCIMICY/I TaJIal €TyTe ThIbIM
canMaiis [12].

Tankpuiayra »oHE peTTey MakKcaTTapblHa OalIaHBICTBI alajAblK HOPMACHIH
HaKTbUIAYJIbIH OipHele HycKajgapbl 00Jybl MYyMKIH. MbIcaibl, MaigaiaHylIIbIHBIH
(eKUIETTIK Oepylnl peTiHAEe) aHOMAJMSHBIH AHBIKTHIFbIHA CUITEME acay KYKbIFBIH
YKOKKa IIbIFapyra 6osanbl. OHa, YTl Kapchl TaparThl KOpFayFa OarbITTalarad 00iaabl
(Oyn keitbip xarnaiinapaa onbl Kodak keliciHiH aliHamachIHAAFbl MiKIpTadacTapIAbiH
TOXKIPUOEIIK HOTH)KECIHE >KAKBIHAATAIbl: €rep Kare aHblK Oonmaca, KeaiciMIapT
pYKCaT €TIITeH MIEKTEH achlll KeTce A€ KYIIH cakTaiabsl). COHbIMEH KarTap, aKbIH
aHOMaJIMsl >KaFJaiiblH/la KOpFayJblH IIEKTEYJ MIEHOEpiH cakray eKIIETTIK Oepyri
YILIIH TOyeKeJIaepal 91171 06Ty KaFuIaThl TYPFBICBIHAH HET13/11 OOJIbIN TaObLIa/Ibl.

MyHpiaii HOpManap EHTrI3UINEHHEH KeHiH 3aHfa Toyenal HHPPaKypbUIbIMIbI
OMJIACTBIPY KaXKET. DIECKTPOHIBIK MaHATTaP IbIH TI31UTIMIH JKYPri3y epekenepin (erep
OHBI KYpy Typajbl HIEHIM KaObUIJaHCa) KoHE MaHJaT ¢opMarTapblHa KOWBLIATHIH
TajanTap/ibl (MallMHa A OKbUIATHIH cxemanap, COHbIH imiHae XML 60iybl MyMKiH)
a3ipiey KakeT 0oiiybl MyMKIH. Bysl auccepTanusuiblk 3epTTey IMIeHOEpiHEH achlll
KeTell, anaijia TOKipuOeik 0eJiKTe yoKUIeTTI opranaap (aram aiTkanna, Kacauss
WHTEJUICKT XKoHE MUQPIBIK AaMy MUHUCTPIIr KoHEe/Hemece OauieT MUHUCTPIIIT)
TapanblHaH YUBIMIACTRIPYIIBUIBIK-TEXHUKAIIBIK CyHeMeNaey KaKeTTUIINH KOPCEeTKeH
KOH.

Ocpl OeniMILIeIe )KYPri3UITeH Talay MEH YChIHBUIFaH MIEIIIMHIH HOTHXKECIHE:

1. MaMuenepii aBTOMaTTaHABIPbUIFAaH TYPAE jKacacy MYMKIHJII 3aHJbI TYPAE
TaHBUIIBI. ¥ CBIHBUIFAH KYPBUIBIM JJICKTPOHIIBIK areHTTEp jKacaFaH MoMijelepi
JIOCTYPJIl areHTTePMEH O1p >Ka3bIKTHIKKA KO apKbUIbl 3aHIACThIpaabl. by «e31H-e31
OPBIHIAUTHIHY» KENTICIMIIAPTTAPABIH JKapaMIbLUIBIFBIHA JIETEH KYMOHI KOSIIbI, SFHU
YKapaMChI3AbIK HET13/Iepl TIKEJIeH 3aH HOpMalapbIHAa KapacThIPhLTYbl KEpPEK.

2. «DIIEKTPOHIBIK areHT» JKOHE «IJSKTPOHIBIK MaHIAT» YFbIMIAPhI SHT131JIIi.
By Heri3ri skaHambUIABIKTap. DIEKTPOHIBIK areHT TYJIFAa MOPTE0eC] )KOK TEXHUKAITBIK
OpPBIHAAYIIBI PETIHAC, al DJJIEKTPOHIBIK MaHAAT — OKUIETTIK OepyIniHIH epKiH
mUPIbIK  HBICAHAA PACIMICHUTIH MAalllMHAJa OKBUIATBIH OKUICTTIK  pETIHAC
aiikpiHAananbl. OChl YFBRIMAAP apKbUIBl HUQPIBIK MIBIHABIKTAD TCTYPIl KYKBIK
KaTeropusyiapbiHa (MoMUJIe, CEHIMXAT) «KOCBLIaIbD», OJIapibl Oy30ail, KepiciHIle
ToNBIKThIpaAbl. CoHbIMEH KaTap, KU yIIiH «3IeKTpOHIBIK TYJIFa» HIEAChIHAH 0ac
TapTyAbIH QJIEMJIIK OaraapijapblHa COWKEC KeJIeTIH, MalllMHAHBIH >KacaHJbl 3aH]Ibl
TYJIFAChIH €HTI3YJIeH aliaK 00y TaHIaIbl.

3. Tenaectipinren aTpuOylHs MKOHE >KAyalKEpHIUIIK PEXKUMI Kacalbl.
ABTOPJIBIK YJIT1 OKIJIETTIKTIH (MaHAATThIH) KOHE aaJIJIbIK KaFuIaThIHBIH YJIeCIMiHe

83



Heri3aenreH. bepiaren ManaaT meriHjaeri areHTTiH dpeKeTTepl OKUICTTIK OepyITiMeH
TOJILIFbIMEH Oainanbicanbl. llexkTeH mbIKKaH Ke37e - erep Kapchl Tapan MaHIaTTaH
achIll KeTyJl TaHU aJMaca FaHa, OKIJIETTIK Oepyllli OHBIH callapblHa kayamn Oepesi
(dliTriece ofaH MoMiJie KaHacThIpbUIMailael). OcbLiaifiia, axan Kapchl TapanTap
KOpFaJiFaH, SFHU oylap OarmapiamMaiblK jKacaKTaMa arcHTIHIH OpeKeTTepiHe CeHe
ananel. bipak maipamaHymisl eKUIETTIK Oepylll peTiHAe allKplH akayJjap ajIblHIa
MYJIZIEM I9pMEHCI3 eMec. MyHai TeTiK ToyeKeNIep i 9/ 0oy KaFuaachklHa COMKec
KeJIe/l: op Tapamn KaTeNIKTepIiH alJblH ajdyFa yJec Kocaabl (eKUIeTTIK OepyIil -
MaHJaTThl 0AKbLIAY aPKbLIbI, KAPChI TApaIll - CAKTHIK TIEH MYKUSTTBUIBIK aPKbLIbI) )KOHE
©31H1H 1C-OpeKeTIMEH KoOIpeK ToyeKe kacaraH Taparl kayar oepe.

4. 3aHHamara e3repicTep €HTri3y Typalibl YCBIHBICTap >Kacailbl. A3amMaTTbIK
KOJIEKCKE »aHa 0an eHri3y - eH TeTe xoJil. JKorapbiaa kenTipuireH TyxoipbiMaap KP-
HBIH KOJJAHBICTAaFbl KYKBIK KYHeciMeH yiuecimal. Mbicalibl, 3JI€KTPOH/IBIK MaHAaT
OUK ’xoHe MOMUIEHIH JJIEKTPOHABIK HBICAHBI Typajibl €peKesIepMEH OHail
OipikTiputeni. ToxipuOenikK >Ky3ere achelpy 3aHFa TOYeNl akTulepal (MaHaaTTap
TI31J11M1, CTaHJIapTTap) 93IpJeyal Tajam eTe/l, OipaK Heri3 3aH JACHIeHiH/e KajlaHbII,
KKETTl KYKBIKTBIK HAaKTBUIBIKTHI Oepei.

AJIBIHFaH HOTWXKENEPJIH TOKIPUOCNIIK MAaHBIBIABUIBIFEL - oOJIap HUGPIBIK
MaMUIEJIepre AeTe€H CEHIMAUTIKTI apTThIpyFa bIKIAI €Te/dl. DIEKTPOHABIK areHTTEP 1
3aHHAMaJIBIK OEKITy yibIMIap MEH a3amarTap YLIIH KelICIMIIAPTTap «TaHbLIMAai»
KaJIaJibl JIeTT KOPBIKIIaid, aBTOMATTaHABIPYAbI OCJICEH 1 KOJAaHyFa MYMKIHIK Oepei.
¥#pIM KBI3METKEPIHIH KaThICYBIHCHI3 24/7 Mominenep jkacay MYMKIHAIN maija
0omaapl (MbICabI, AITOPUTMIIK cayaa >KyHesepl caThlll ally-caTy KeliciMIIapTTapbiH
caHayJIbl CeKYHJTap/ia >Kacai/ibl )KoHE Kapchl TaparnTap OJIApAbIH >KapaMIbUIbIFbIHA
ceHimIl Oosranpl). AKaysaap OpbIH ajFaH JKaraaiaa, CoOT IIBIFRIHAAPBIH TOMEHIECTETIH
HAKThl KYKBIKTBIK PETTEY TETIr1 OOJIaIbI.

Ocpl  Oemimiie  a3aMaTThIK  KYKBIKTBIH ~ JOCTYpJI  KYPBUIBIMIApbIH
aBTOMATTaHABIPBUIFaH AJEKTPOHJIBIK MoMileNep TaKipuOeciMeH OalIaHbICThIPAThIH
YFBIMJIBIK alapaT TEeH HEri3ri epexenepAl OekiTell. DIEeKTPOHABIK areHT IeH
AEKTPOHIBIK MAHAATTHIH TYKBIPBIMIAIFaH KYPBUIBIMBI  OOJIMINICHIH apHaNbI
CYpaKTapbiH OJIaH 9pl TajgayFa Heri3 Oepei.

Ocpunaiiia, 3JeKTPOHAbl ar€HT MEeH MaHAATThIH O1pTYTac KYKBIKTHIK KYPBUIBIMBI
VCBIHBUIABI. bByJl  KypBIIbIM WHHOBAalMSUIAD MEH KYKBIKTBIK — OOKaMIBLIBIK
apachIHJaFbl TEHIrepiMJI KaMTaMachl3 eTell, Oy IU@PIBIK e3repic >KaraalbIHaa
a3aMaTThIK alHAJBIMJIBI TAMBITYIBIH CEHIM/I1 HET131 00Jia anaibl.

2.2 DNeKTPOHABIK MIMiJjie 2Kacacy Ke3iHJe aBTOMATTAHAbIPbIJIFaH KYileHiH
dpEeKeTTEePiH TYJIFaFa aTpudyums/Iay ;KoHe OHbI KOJIaHy HIeKTepi

[udpablk SKOHOMUKA >KaFlaiblHIa 3aHIbl MAaHbBI3BI 0ap OpeKeTTEPIiH
aBTOMATTaH/ABIPBUIFAH TYpPAE, AFHU Oaraapiamanap, aaroputmiep, 0oTrap Hemece
©3re JIe aBTOMATTaHIBIPbUIFAH >KYHeJep apKbUIbl aJaMHBIH TIKEJIEH KaThICYBIHCHI3
JKY3€re achIpblUTybl KeHIHEH Tapanyna. OcblFaH OalaHbICTBI 3JIEKTPOHABIK MoMije
Kacacy Ke3iHJIe€ aBTOMATTaHIBIPBUIFAH >KYWEHIH XYMBIC HOTHXKEJEpPIH OHbI 1CKe
KOCKaH TNaijalaHylIbIHBIH  (TapanTblH) OpEKETTEpiHE TEHECTIpyre KaTbICThI
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MaTepHaIbIK-KYKBIKTBIK TIpe3yMniusiHbl Kasakcran PecnyOnmKachiHBIH a3aMaTThIK
KYKBIFbIH/Ia HOPMATUBTIK TYPFbIIAaH alKbIHAY KaXKETTUIIT TYbIHIaNIbI.

CoHbIMeH KaTap, aTajFaH Ipe3yMIIIUsAIaH 0ac TapTyAblH HET13/epi MEH TOPTIOiH
oenriney ne MaHb3Abl. OCBHl TYpPFBINA, XYHE AapKbpUIbl JKacalfaH aBTOMATThI
OpeKeTTepAl THWICTI TyJiFara arpuOylusuiay, COHAal-aKk MyHJail aTpulOyuus
KOJIJIAaHBUIMAWTHIH JKaF AanjIappl, aTan aiTKaHAa, a1aJl KapChl TApAN TAHBIFAH «ANKbIH
aHOMAJIUS» IAPTHIHBIH Ma3MVHBIH aHBIKTayFa MYMKIHIIK O€peTiH KYKBIKTHIK
OJIIIIEMIIIAPTTAPAbI 931pJICy Tajlall eTUIe/I].

ABTOMATTaHJBIPUIFAH  OPEKETTepJl  aTpuOyIMsUIaAyJblH  TEXHOJOTHSIIBIK
OeifTapar, 3aHHaMara CoOllKeC CTaHAAPTHIH KaJBINTACTHIpY KaxeT. byn cranmapt
KJIACCUKAJIBIK MOMIJIE KOHE OKULIIK JIOKTpUHAJIApblHA COMKec Kenyl Imapt, Oipak
COHFBICHIHAH aBTOHOM/IbI OOJIFAHBI KOH, OUTKEHI OyJI CEHIMXaThl Oap areHT TypaJbl
eMec, MoMilie Tapalbl MaijajaHaThiH AJITOPUTMHIH OJETTErlT aBTOMATThI OpEKETI
Typaiibl. barmapiamaHbIH «OKacaFaHBIHBIHY) OOpIH OHBIH TalgalaHyIIbICHl JKacaraH
NNl CAaHAWTBIH MOH-)KaWjaplbl *OHE, KEpICIHILIE, aBTOMATTAHIBIPYAbIH HOTHXKECI
naiamaHyIblFa KYKBIKTBIK Caijap TYFbI30aybl KepeK eKEHIH HaKThIIaNThIH
YKaFTaiiapapl aHBIKTAy KaXKeT.

KazakcTaHIbIK MUBHIMCTHKAIA KEKE KYKBIKTHI ITA(PIaHABIPY TEXHOIOTHSIIBIK
OeliTapanThlK KaFWJaTblHA HETI3ACIMYyl JKOHE MOMIJIE MEH IIapTThiH HETI3Ti
KYPBUIBIMBIH 0y30aybl TUIC EKEH/IIT JOMEKTI TYpAE aTal KepCeTUIreH; aTan alTKaHaa,
M.K. CyneliMEeHOB TEXHOJOTUSI TEPMHUHOJIOTHACHI OOWBIHINIA «KaiTa KazyJdaH»
CaKTaHJbIPabl JKOHE a3aMaTThIK KYKBIKTHIH JOCTYPJl KaTeropusyiapbl apKbLIbI
YKAHFBIPTYIbI Tayian ereqi [28]. ABTOMATTaHIBIPbUIFAH MOMUIENEPre KaTbICThl Oyl
aTpuOyIusi  CTaHAApThl HAKTBhl  aKMapaTThIK-TEXHUKANBIK YJTLIEpre HeMmece
AJIEKTPOH/IBIK aJIaHFa €MEC, TOYEKeIIep Il OaKkbuIay MEH OOy IiH >KaJIIIbl €pexesepiHe
OaltmaHBICTBI 0OTYBI KEPEK AeTeH Il OLmipei.

KapacTelpbuiblll  OTBIpFaH Macesie LHUQPPIbIK AWHAIBIMHBIH — TOXKIpHOETIK
KOKETTUIIKTepiHe OailnanbicThl. Kaszipri ke3eHze 3iekTpoHIbIK MaMmiienep KU
KyHhenepiHig e3apa  1C-KUMBLUIBI, uudpablk  miargopmanap, HKETTUTIK
KOMMYHUKAIIMSUIBIK ~ Kypajijaap, MOOWIBAIK  KOChIMIIAjmap,  OaraapiamMaibiK
KaMTaMachl3 €Ty HBICAHIAPBI JKOHE AaBTOMATTAHMABIPBUIFAH  OarmapiaMaltbIK
KOMEKIIIJIep apKbUIbl KeH ayKbpIMJa skacamyna. JKyie odepra, TarmchIpbICThl pacTay
KoHe T.0. xabapnamanapibsl aBTOMATThl Typae >ki0epe amaapl. ColikeciHiie, Oy
OpEeKeTTep KYKBIKTHIK TYPFBIJIAaH KIMHIH OpEKeTi OOJBINT CaHajaJbl JIETCH KUCHIHIIBI
Cypak TybIHIaWael. Erep agamMHBIH KaTBICYBIHCHI3 Oarmapiama YCHIHBIC KiOepce
HEMece aKIenT Kalwbuigaca, Oy maialaHyIIbIHBIH epKi OoJbIl caHanmansl Ma? Al
aKay OpbIH aJIbIIl, KYiie BUTpUHAFA 9/ICHl AyphIC eMec Oara Koica, OHJIa CaTyIIIbl OChI
HOTHXKETe OailmaHpIlCThl OoJla Ma? ApHaibl HOpMasIapAblH OO0JIMaybl KYKBIKTHIK
OEINTICI3MIK MEeH COT TOKIPUOECIHIET! albIpMAIIBIIBIKTAPAbI TyAbIpaabl. COHABIKTAH,
€H aJIIbIMEH, Ka3aKCTaH IbIK KYKBIK YIIIH HET13T'1 JOKTPUHAJIBIK IIEIIIM Ta0y MaHbI3/IbI.

KolibutFran cypakTapra OHTaWIbl IENIMAl 93ipJjey VIIIH KOJIJAaHbUIATHIH
VFBIMJAp MEH  OJapjAblH  IIeKapajapblH  HaKThUlay  KaXkeT.  bipiHIiaeH,
aBTOMATTaH/ABIPbUIFAH  JKYHEHIH  HOTIDKENEpiH  aTpuOynusiiay — KJIACCHUKAJbIK
OKUIIKTEH epeKIeaeHyl kepek. Joctypmi exinaik OosiFaH *karaaiga 6acka cyObeKT
(exi) exiAIK OepyIIiHIH aThIHAH 3aHJbl MaHBI3ABl SPEKETTEPl >Kacaiiapl. MyHa
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areHT-aJlaMFa CEHIMXaT Oepiie/l »oHE OHBIH EpIKTI OpeKeTTepl TIKeJIeW OKIIIIK
Oepy1ni yIIiH KYKBIKTap MEH MIHAETTEP/Il TyAbIpaasl. Erep areHT oKiJIeTTIKTEH achIl
KeTce, eKIHII Tapal MYHJail achll KeTyAl OiuireH Hemece Oyl Kepek OoiFaH
XKarJaiaa, mapT oKUK OepyIii YIIiH MIHACTT1 OOJIBIN TaObLIMAMIbI.

KazakcTanablk KYKBIKTa OKUIAIH OamamMachl PETIHAE «IJIEKTPOHJIBIK areHT»
YFBIMBIH €HT13y HJIesChl TaikpuUiaHygaa. Meicansl, ®@. KaparycoB »xoHe e3re e
aBTOpJIap TOOBI Ka3FraH MaKajaaaa TapanThiH epik OUIIpyiH aJaMHBIH KaThICYBIHCHI3
OpBIHJANUTHIH OaraapiiaMalIbIK KYHEHI CyOBEKTHUBTI €eMeC TEXHUKAJBIK Kypasl pEeTiH/Ie
KApacThIpy KOHE OHBIH <«OJIEKTPOHABIK MaHIAaT» IIETIHICTT OpPEKETTEPIHIH 3aHJbIK
caJIIapblH OKUIIIK Oepylllire ®aHacThlpy YChIHBUIABI [69]. YOKiNeTTI 3JeKTPOHBIK
areHT YIIIH OKUIIIKKE dKaKbIH KYPbUIBIM KOJIIAHBUIA Ibl. DIEKTPOHABIK MaHIaThl Oap
QITOPUTM JIETEHIMI3 - IYPBIC OPEKETTEeP1 OHBI MaijajJaHaThIH TYJIFAHBIH OPEKETTEpPIHE
TOJIBIFBIMEH TEHECTIPUIreH TEeXHUKAIBIK Aenigai. Erep areHT maHjaTTaH achll KeTce,
)KacaJlFaH MoMLJIe oKUK OepyiiMeH OallaHbICTRIPUIMAN I )KOHE MAH/IAT IETTHEH
HIbIFY (PaKTICIH €KIHII Tapar MIHJAETTI TYpAE TaHybl KaxeT [14].

JlerenMeH, 3IEKTPOHABIK MOMIJIEAET] aBTOMATTaHABIPBUIFAH JKYHeNep opKaiiaH
«MaHAaThl O0ap eKUD» peTiHnae pacimMaenmeiini. Kex TaparaH ToxipuOene CaHIbIK
IpoLEeCTepAlH KemuIiri Oarmapiamara apHailbl ceHiMxaT Oepyal Ke3aeMeii.
Mpbicalibl, THTEPHET-CANT TAINlChIPBICTHI AaBTOMATTHI TYPAE pacTaiiibl, OaraapiaMabIK-
KOMEKIIl CcypayFa skayan Oepenl, OarnapiaMalibIK-CIICHApUl JepeKTeMenepal
TOJITBIPAJIbI, AJTOPUTM OaFraHbl YCHIHAJBL. ATajFaH KaraaiapAblH OapibIFbIHAA
OKIJIETTIKKE U€ KEKE CYOBEKT JKOK >KOHE KJIACCUKAIBIK OKUIIIK MHCTUTYTHI TiKelen
KoJ1aHblIMaiipl. COHBIMEH KaTap, TEXHUKAJIBIK TYPFbIIAH ajlFaHjia, MyH/Iai sxynesep
aJlaMHBIH epKiHe coiikec opeker etenl. [laiimamanymisl OarmapiaaMaHbl 1ICKEe KOCAIbI,
OHbI Oenruti Oip anropuTMmre coiikec Oamrar, OpPHBIKTHIpanbsl. Ocbl  opaiina,
aTPUOYIHMSHBIH MaTEPUAIBIK-KYKBIKTBIK (PUKITUSACHIHA KOKETTUIIK TYBIHIANWIbI. ATar
aliTKaHda, OJETTErl aBTOMATTHI MpouecTepAiH (OarmapiamManbiK-KOMEKIIIEPAiH)
HOTIDKENIEpIH MoMije TapaObIHBIH (KYHEH1 mnaijanaHyIlIbIHBIH) OpEeKeTTepl e
caHarad qypbic. O yIIiH, €H albIMEeH, KYKBIK JOKTPUHACHIHAA «aTPUOYITHS YFBIMBI
aBTOMATTaH/ABIPbUIFaH OariapiaaMaHbIH KYMBIC ICTE€Y HOTHUKEJIEPIH TapanTblH ©31HIH
€pIKTI aKTUIepIHE YKCac, KYKBIKTBIK MAaHBI3bl 1C-OpEKETTepl JEel TaHy PpETIHIE
TY3€TUTy1 THIC.

ATpuOynusi, IBIH MOHIHJE, KYKBIKTHIK MPE3YMITINS CHITATBIHA WE, SFHU 3aH
MallTMHAHBIH )KacaraH OPEKeTIH ajaMm )acajbl IereHre cyieneni. by, opune, >kacan bl
KYPBUIBIM, O1paK TOJBIK aBTOMATTaHIBIPBUIFAH MOMUIENIEPAl 3aHIACTHIPY YIITH KaXeT.
CoHbIMEH KaTap, OKUIAIKTCH aWbIpMAIIbUIBIFBI, aBTOMATThl KYWEHIH ©3 €pKi MEH
KYKBIKCYOBEKTUTIT KOK. On TeK OeNruieHreH aaropuTM OOWBIHINA OPEKET €TETIH
Kypan. CoHfpIKTaH, aTpuOynust - Oy OarmapiiaMaHblH OPEKEeTI Ke3iH/Ae aJaMHBIH
TIKEJIEW EpKIHIH J>KOKTBHIFBIH TOJTHIPYFA MYMKIHIIK O€peTiH KYKBIKTBIK (DUKIIHSL.
MyHpaii npe3yMNUUsSHbIH HIEeT1H Oenruiey MaHbI3bl.

BipiHiieH, anropuTMHIH Ke3 KEJIreH OpeKeTIH NaijalaHyllbiFa *aTKbI3yFa
OosMaiinpl. MyH/Ia aBTOMATTaHABIPBUIFAH KYHEHIH «KaJBIITHI PeKUMD (00HKaMIbI
PEXHMI) OJIIIEMIIAPTBIH €HT13y KOKETTUIIK JAST CaHAWMBbI3 )KOHE OCBIHJIal PEeKUMIET1
MalTMHAHBIH OpEKeTTepl MalJalaHylIbliFa KYKBIKTBIK Caliap TYIbIPYbl KEpEK.
[Taiinananyusl Tek OarnapiaaMaHbiH KAJIBIITHL 9pi 00KaMIbl SpEKETTEP] YILIH sKayarl
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oepeni, anm OOBEKTUBTI TypAe KYTUIMEHTIH akayjdap MEH aHoMalusiapaaH
TYBIHJIAUTHIH TOYEKENIep OFaH XKyKkTeameyi tTric. COHABIKTaH, 013 OipHeIe MaHbI3 bl
KaFruanap/Isl HeT131ehMis3.

ABTOMATTaHJBIPBUTFAH JKYHE XYMBICHIHBIH OHBIH IITATTBHIK XOHE KO3JCITeH
GYHKIMOHAABIK IIETIHAE albIHFAH HOTHXKENEpl MaiJaJaHyIbiFa >KaTKbI3bLIA bl
JKOHE OJI VIIIH a3aMaTThIK-KYKBIKTBIK CaJapAbl TyAbIpaabl. byn pexum KyiieHi
OpHATKAaH JKOHE KOJIJIaHFaH aJaMHBIH EpPKiH KOPCETeNl KOHE «KAIBIITHI KYMBIC
KaFUJ1achbl» JICN aTajdaThIH OIpIHIN KaFUAaHbl Kypaibl.

Keneci karuma HOTHIKEHIH «OOJDKaMJIIBUIBIK KaFWUJIachl» MbIHAHBI OlImipeni -
alfHAJIBIMHBIH OJIETTEr1 epeKeJepiHe COUWKEC KeJNeTiH >KOHE OHbl KOJJIaHYAbIH
OoJDKaMJIbl HOTHDKECI PETiHIE KapacThlpyFa OOJIaTBIH >KYHEHIH opeKeTTepl FaHa
KYKBIKTBIK MaHbI3/IbI I€T TAHbLIA/IBI.

Opi Kapai, «aHOMAaJIbJIbl AYBITKYJIap/Ibl KO0 KaFUAAThD» MIHACTTI OOTYbI KEpeK.
Erep aBrOoMaTTaHABIPBUIFAH KYHEHIH HOTHXKEC 9JIETTEH THIC, IKCTPEMAJIbI CUITATTA
OOJIBIT, EKIHIII Tapar 9JIETTET1 TEKCepy Ke31He CollkeCcCi3 KT Oaikaca, OHa MYH 1A
HOTHKE TaialaHyIIbIFa aBTOMATThI TYPJIE KAaHACTHIPHUIMAYbl OPBIHIBI. MBICATIBI,
erep aBTOMATTaH/BIPbUIFAH KYi€ elIKaHall akiusIChl3 HAapbIKTHIK OaragaH 100 ece
TeMeH Oara ycbiHCca, OyJ1 allKbIH akay Hemece OarapiiaMalibIK KacaKkTaMa KOMEKIIIiCl
TEXHUKAJIBIK MYMKIH €éMeC KbI3METT1 pacTaca, Oy 1a ailKbIH aybITKY .

«onenney ayblpTnanbiFbiH 06y KaruJaThIH» O€Nriiey A€ aca MaHbI3[bl, SIFHA
AHOMAJIUSIIBIK ayBITKyFa CUITEME >KacallThlH MaialaHylIbl OHBIH OJCTTEH ThIC
CUIIaThl MEH OHBIH CHIPTKBI TaHBLITY MYMKIHIITIH JoJeaeyre MiHaeTTi. HoTmxkeHiH
KapamIbUIBIFBIH Tajlall €TETIH KapChl Tapam ©31HIH aJaJiJIbIFbIH KOHE KaJIbITITHI
TEeKCcepy Ke3iHJe aHOMAJIUSIHBI OaiiKail aIMaNThIHABIFBIH J9JIeNIeyl Kepek. backaia
aliTKaHga, IOTAaTTaH THIC AaYBITKy Typalibl Jayjaa JoNeNey ayblpTHaJIbIFbI
MPE3yMIIIUSHBI TEPICKE MIBIFAPATHIH KOHE aKIMapaTKa KOJl )KETKi3y MEH OHbI OaKbLIay
MYMKIHJIITT OachIM Tapanka TUECUTl OOTybl KepeK.

AtanraH Karujaanap aTpuOyLMsl CTaHIAPTBIHBIH JOKTPUHAJBIK HETI31H Kypaii
OTBIPBII, TAPANITAPABIH MYICTIEP] ApAChIHIAFbl TCHIEPIMIe KOJI )KETKI3YTe KYKBIKTHIK
QJIFBIIIAPTTAP KAJTBIMTACTHIPAAbI. SIFHU, Oip *KaFbIHAH, KAPCHI Tapal YIIIiH aBTOMAaTThI
MaMUIEEp KapamJbl €KEHJIIrH KaMTaMachl3 €Te/ll >KOHE oJlapAbl TEeK Tipl epik
OunmipyaiH  OosiMayblHa  OalJIaHBICTBI ~ JKOKKAa  IIbIFApyFa  OOJIMANTHIHBIH
KenuiaeHaipeni. ExiHi skarbiHaH, oJ1ap Tepic MUFbUIABI MaiIananybuIapaH KoHe
alKBIH KaTeNIKTEepACH KOpFayFa MYMKIHIIK Oepeil, OchlIaiIia agaa eMec KaThICYIIbI
KYWEHIH aliKbIH aKaybIHAH Maiia Taba amManbl.

ATanMBbIII TOCUT 9eMIIK aaMy OarbiTTapbiHa coiikec keneni. AKII, Cunramyp,
IOHCUTPAIJI xanplkapanblK >KOHE YJTUIIK aKTUIEpIHAS aBTOMAaTTaHIbIPbIIFaH
MoMUIesIep OarapIaMaHbiH OPEKETTEPIH aIaMHBIH OPEKETTEPIMEH TCHECTIPY apKbLIbI
3aHM KYII TYJBIPATHIHBIH pacTaibl. bipak, COHbIMEH Oipre, >Kaiumbl KYKbIK «alKbIH
KATeJIK» JOKTPUHACHIH TAHU[bI, SFHU erep O1p Tapan eKiHIll Tapan OuIeTIH HeMece
Ollyl KepeK HakKThl KaTellk >Ki0epreH Oosica, OHAA MIAPT JAayJaHybl MYMKIH.
Y ChIHBUTFAH «alKbIH aHOMAJIUS» OJIIIEMIIApThl OYJI HUACSHBI aBTOMATTaHABIPhLUIFaH
OarnmapiamMa ajropuTMmiepiHe KoJsijaHyra Oedimzaeiial. JKekernereH eypomaibik
TOCUIAEPMEH, OHBIH 1miHAe ['epMaHus KYKbIFBIHBIH ToXipuOeci OOWbIHIIA
canblcThipyabl XK.K. Kerubaes xyprizai [135].
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Hormxecinae, TEOpUSIBIK TYPFbIIaH aTPUOYLMSHBIH JKaJIbl MaTepHAIIbIK-
KYKBIKTBIK ITPE3YMITIUSACHIH TYKBIPhIMIayFa 00JIa Ibl: aBTOMATTaH ILIPBUTFaH KYHEHIH
KaJIBINITBI PEXKUMJIC J)KaCAUTHIHBIHBIH OapJIBIFbI OHBI TTAlJaTaHATHIH TapalThIH dPEKETI
OOJIBITT CaHaJaIbI.

Erep Oacka KaThICyIIIbl aHOMAJTUSTHBI TAHBIFAH HEMECE TaHYhI Kepek 0oJica, OHaai
HOTHKEJIEp Taparnka aTpuOynusuIaHOan bl (KATKBI3BUIMANIBI) JETCH MPe3yMITIHSITaH
AyBITKUTBIH €PEKIIIE KaFAal TybIHIAN/IbL.

Toxipubene odepTa, aKlenT HeMEce o3re Jie KYKbIKTHIK MaHbI3bI 0ap Xxabapiama
aNropuT™M, OaraapiaManblK CIEHApUi apKbUIbl aBTOMATTHI TYPJE >Kacallblll, KapChl
Taparnka I10epijeTiH, ajl MOMIJE »KacajFaH COTTE aJaMHBIH TIKEJIeH epikTi ic-
OPEKETIHCI3 aKMapaTThIK KYHEHIH 1CKe KOCBUTYBI U1 Ke3aeceai. MpIcalibl, sKemiaeri
AIEKTPOHABIK aJlaH TaIlCBIPBICTApIbl pacTayabl ©31 kioepeai, Oup)kaHBIH cayja
anroputMmi Oara OTIHIMIEPIH €31 Oenruieiifl, TapaTbulFaH TI3UTIMIETT ©31H-031
OpPBIHAANTBIH aKbUIABI-KeNICcIMAep OepuireH maptrap OoWblHIIA MOMUIEHI Jepoec
OpBIHAANBI.

Kazakcrannbik qoxktpunana M.K. CyneliMeHOB ©31H-031 OpbIHAANUTBIH KeTiCIM/I1
OarmapiiaMaliblK KOJI TIE€H Aa3aMaTThIK-KYKBIKTBIK IIAPTTBIH YHJiecIMl pPETiHAE
tycinaipeni [134], an A.K. KycanHoBa cMapT-I1apTThiH KYKBIKTBIK TAOMFATHIH TaJAai
OTBIPBII, ABTOMATThl OPBIHJAYAbl TapanTapblH AJJIbIH ajla alThUIFaH, OUIIIPUIreH
epIKTEpiH JKy3€eTe achIpy JIeN TYCiHY KepeK eKeHiH atan kepceteni [ 136]. by typroina,
MYH/Iail JIEKTPOHIBIK OPEKETTep MOMIJICHIH TUICTI TapaObIHBIH epik OUIIIpy1 OOJBIM
caHasia Ma >KOHE OChI OPEKETTEPIl KYKBIKTap MEH MIHACTTEP TYbIpa OTHIPHII, Tapanka
aTpuOy1usiiayra 60gaabl Ma JETeH KUCBHIH/IBI CYpaKTap TYbIHAANIbI.

bip »arpiHaH, aBTOMATTaHABIPBUIFaH JKyie O0enriii O0ip agaMHbIH (KYyile HECIHIH)
Myazenepl MeH Oakpliay ayMarblHIIa OpeKeT erel. ExiHmm jkarbiHaH, XaOapiama
naiijia 0oJIFaH Ke3/1e aJJaMHBIH TIKEJICH epiKTIK opeKeTi )KOK. MoMiJie Typalibl J9CTy i
JNOKTPUHAJIAp CaHajbl epiK OUINIpyA€H KeIin  IIbIFafbl  JKOHE  OJapibl
aBTOMATTAHABIPBUIFAH  KOMEKIIIJIEp MEH  aBTOHOMJBI  OaFmapiiamaliapablH
HOTHKEJEpIHE JOJIME-TI97 KOJJaHy TEOPHUSUIBIK KAaKTBIFBICTapFa OKETyl MYMKIH.
ConbimeH, 3.A. bydaesa [137], M.K. CyneitmenoB [28], C.K. Uapsimesa [30] xoHe
M.M. CagpikoBa [32] «MalIMHAHBIH €pKI1» JEreH TEeXHOKPATHSIIBIK (PUKIMSFA HKOJI
Oepyre ne, KepiciHIle, aJTOPUTMHIH alKblH akaybl >KaFJalblHIa >Ko01pJICHYIIIHI
KYKBIKTBIK KOPFAHBICCHI3 KaJAbIpyFa Ja OOJMAaWTHIHBIH aTam Kepcereni. MyHmai
IIEKTeH INBIFYJAapAbl  OOJIbIpMai, TapanTapAblH MYIJCICPIHIH TEHrepiMiH
KaMTaMachl3 €TeTiH apHalbl KYKBIKTHIK YJIT1HI KAIBINTACTHIPY KAXKETTIT1 TYbIHIAUIbI.

Kazakcran PecryOnrkachbIiHBIH KOJITaHBICTAFbl 3aHHAMACHIH/IA HAKTHI CYOBEKTITe
TOJIBIK aBTOMATTAHJIBIPBUIFAH JKYHENepiH 1C-opeKeTTepiH aTpuOyusiiay MICceIeciH
ICNIETIH TIKEJIeH HopMasap oK.

KP A3aMatThIK KOACKCI DIEKTPOHIBIK KOMMYHHUKAIIUS YIIIIH PECMU KeIepruiepal
xouael. KP AK 152-6a0biHbIH 1-1-TapMarbiHa coiikec, MOMIJICHIH jka30aliia HbICaHbI
Karasjga Ja, «3JIEKTPOHIBIK HbICaH[a» na kepcerinyl Mymkin [13]. CyObekrinepmi
COMKECTEHJIIpyre >KoHE epik OUIIIpYyJIH Ma3MYHBIH TIpKeyre MYMKIHAIK OepeTiH
ANEKTPOHABIK KYKAaTTapMEH ajaMacy, erep 3aHjia HeMece TapanTap/blH KeliCIMIHIEe
e3remnie OenruieHOece, MoOMUNEHIH >ka30aina HbIcaHblHA TeHecTipiaeal. Hpican
JIEHreriH e 3aH JOCTYPJIl )KOHE JIEKTPOHIBIK MOMIJIEIEP 11 aKbIpaTHanIb.
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CoHbIMEH KaTap, a3aMaTThIK 3aHHAMa 3JIEKTPOHIBIK 0depTa MEH aKIEMNT Typajibl
HaKThI OasHAalapl. MbIcanbl, erep kazoaia odepTara apHalIFaH epexenepre ykcac,
AIIEKTPOHJIBIK O(pepTara Ja aKIeNT yaKThUIbl aIbIHCA, AT 5Kacajabl JICT eCenTeNe/l.
Conpaii-ak, A3aMaTThIK KOJEKC a3aMaTThIK KaThIHACTapFa KaTBICYIIbLIAPMABIH iC-
OpEKeTTepIiHIH aJalAbIFbl MEH HETI3AUIIN Mpe3yMmuuschiH Oekiteni. byn sxammbl
KaFuJajap aBTOMATThl JIEKTPOHIBIK OPEKETTI MoMije TapaObIHBIH €pKi JEN caHay
TypaJibl MOCEJICHI IMIEMIKEH Ke3/I€ COT, erep KEepiCiHIIe JdeaeMeNep YChIHbLIMAca,
aBTOMATTAH/BIPBUIFAH SJIEKTPOHJIBIK OpPEKETTI TapanThlH €piK OuIAIpyl peTiHjae
KAapacThIpa OTBIPHIN, aJaJIJbIK MPE3yMIIUSACHIH OaclIbUIbIKKA anyra Tuic. COHbIMEH
0ipre, A3amMaTTBIK KOJACKCTE aKay/IblH caJllapblHAH TapalThlH €pKl MEH epiK OLIaipyi
colikec KeJlMereH (ajjay, 30pJIbIK, KOPKBITY, MOKOypiiey xkoHe T.0.) karnaiiapia
TapanTbl KOpFayFa MYMKIHAIK OepeTiH MOMIUICNEp/IH KapaMChI3AbIFbl Typabl
HOpManap Oap. Adnaiima Oyl HOpManaplblH aBTOMAaTThl Typlle JKacajifaH
xabapiaMarnapra KOJJIaHBUIYbl ailKbIH eMec. AJIbIMEH, MYHJail xabapiaMaHbl OCHI
TapanTbhiH epiK OUIAIpyi Jemn caHayFa OOJaThIHIABIFBIH MOMBIHIAY KEPEK, COJIaH KEeHiH
OHBIH >KapaMJIbUIBIFBIH HEMECE €PIK KEMIIUTIT1 TAIKbUIAHYbl KEPEK.

A3aMaTThIK KOJEKCTeH Oacka «DIEKTPOHIBIK KYKaT >KOHE DIIEKTPOHIIBIK
uuppaslk KontanOa Typansdy KP 3anbr [15] Tmicti DLK-MeH KyanaHAbIpbUIFaH
AIIEKTPOHIIBIK KY)KaT ©3 KOJBIMEH KON KOWBUIFaH KaFa3 KyXXaTka TEH eKEHIH
oenruteriai. byn perre @.C. Kaparycos, C.K. UapeimeBa xone M.M. CanbikoBa
MOMUIEHIH AJIEKTPOHIBIK HbIcaHbl TeK DI[K-Hbl maiinananymMeH FaHa meKTeamMeyi THic
€KeHIH aTam kepcerei. Toxipubene KOMIIUIK MOMUIENEp apHailbl NaiijaiaHyIibl
HBbICAHIapHI (KETICIMI1 pacTay apKbLIbl KOCHUTY IIAPThI/MaiifaliaHy MapTTaphbl apKLIbI
KOCBUIY IIapThl), XaT ajgMacy, CKaHepsey JKoHe 0acKa /a CaH/bIK apHajiap apKbLIbl
»Kacastazpl, all KYKbIK OChl (DYHKIIMOHAIIBIK IIBIHABIKTE ecKepyi kepek [69; 30; 32].
byn snexTpoHnbIK xabapiamaniapra JEreH CEeHIMIl apTThipanabl. Mpeicalibl, erep
aBTOMATTHI JKYle KY)KaTThl jKacaca ®oHe oFaH yokuleTTi TyFanbiH JDI[K-ceiMen kon
KOWBIICA, OHBIH 3aHJbI KYIIl Kara3garbl 9JeTTerl mapTieH Oipaeil. Anaiina Oy 3aH
HBICAHHBIH TYMHYCKAJIBIFbIH 0aca KepceTell MXKoHE >KYHEHIH OpEeKEeTTepIH KiMmre
YKATKbI3y KEPEKTIT1H HISHIIen/I.

«Cayna kpi3MeTiH pertey Typasib» KP 3aHbIHBIH 7-0a0bl 2JIEKTPOHBIK cayja
YFBIMBIH aWKBIHAANABI KoHE AIeKTpoHIbIK cayaa [103] odepracbiHma (Mbicaisbl,
WHTEPHET-YKEeH/Ie) IApTThIH €JIeyJl epexelepl He oyapAbl allKbiHAAay TopTiOl
OoNysIH Tayiam erenmi. byi kemige jkacallaThlH aBTOMATTaHIBIPBUIFAH MOMIJICHIH
HETI3r1 epeXkesiepl HaKThUIAN KETICIIMEN jKacallaThblH >KaFJaiiapIblH aJlbIH alyFa
OarpITTa)IFaH. by perre ANEeKTPOHIBIK CayJaHbl KYKBIKTHIK PETTCUTIH 3aHHAMa
TEXHUKAJIBIK aKay TOyeKeNIH KIM KOTepeTiHIH OenriuieMensi, ol TeK cayJaHbl
YUBIMIACTHIPYIIBIHBI TOJBIK aKMmapaT Oepyre, TalChIPBICTHIH aJbIHFAHBIH pacTayfa
KoHE T.0. MIHAETTeiai, OipaK caTyImiblFa OJI TalJalaHaThlH JKYHEHIH Ke3 KelTreH
OPEKETIH CO3C13 aTpUOyLHsIIay Typaibl HOPMaHbl KAMTBIMAN/IbI.

KP A3zaMatThIK MpOIECTiK KOJEKCI TapamTapfa JoielgeMenepii dIeKTPOHIBIK
KyXXaTTap HblcaHbiHAa YycbiHyFa MyMKiHAiK Oepeni. KP AIIK 100-0aGwiablH 6-
TapMarblHA COMKeC, DJJEKTPOHJIBIK KyXaTTapabl (Hemece osapabiH OIK-men
KYOQJIaHIBIPBUIFaH KeIIipMesepiH) coT xkaz0aiiia aameaeMesep iy TYIHYCKalapbIMEeH
Katap Kaowsuinaiael. Congaii-ak, Tapantap MEeH COTTHIH ic XKypri3y aktiiepi DIK-men
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(AIIK 133-2-6a0b1) KON KOMBLIA OTBIPHIN, JIEKTPOHJIBIK TYPJE PICIiMIEnyl MYMKIH
[74]. Byx perte 3aH «HQPPIBIK» AJIEASMENep YIIiH Ipe3yMIIusap OenriieMen .
MatepuannplKk KYKbIK aBTOMAaTTaHABIPBUIFAH XabapjaMaHbl Tapamka THECUIl el
TaHBIFAHHBIH ©31H/1e, OYJ1 OKUFaIapabl TIPKEHTIH AJIEKTPOHIBIK KypPHAIAAPIBIH COTTA
aBTOMATTHI TYpAe OachIM J9JI€N peTiHAE KaObUIIaHATBIHBIH Oinmipmerinl. MyHnai
)az0amap AoyIeNAeMeNepIiH JKaJIbl KOJI OepIIETIHAITT KaFUJachlHa OarbIHAIBI )KOHE
e3re oJIeNIepMEH KaTap KemeH i Typae OaramaHabl.

DJIEKTPOHJIBIK MOMIJICHIH COT JIQJIeIZIEMEeCt PETIHIET1 epeKIIeIIKTepiHe apHaIFaH
3epTTeyiMI3re colikec, 9IETTET1 COT AaybIHAA JaeNIeMeNik 0a3a TeK «JIEKTPOHIBIK
miapT» alHallachblHAA FaHA €MEC, COHbIMEH KaTap HUMPIBIK 134€p/IIH KUBIHTHIFBIMEH
JIe KaJlbllITacajbl, MbICAJIbI, TapanTapJblH XaT-XaOapyiapbl, AJIEKTPOHIBIK alaHHBIH
pacTamMarapbl, aKnapaTThIK KYHeJIepaiH KypHaaapbl, METaJepeKTep, CKPUHIIOTTAP,
naijananyiibl OpTachIHAAFBl 1C-dpeKeTTepaAiH OelHexaz0anapel [76]. byn ete
MaHBI3IBI MOCeIIe, OUTKEHI aTpUOYITUSHBIH MAaTePUATABIK-KYKBIKTHIK TTPE3yMIIITUSICHI
nonenaemMenepal  OexiTy, 1C MaTepuaijapblHa OIpIKTIPY KoHE KaWHap Ke3/iH
TYTacTBbIFbl TMEH TEKCEPYIIH HAKThl PACIMIIK epexenepi OojiraH Ke3de FaHa
TOJIBIKKAH/Ibl MOHT€ 1€ OOJIaIbl.

CanpicThIpMaNbl Talfay KOPCETKEHIEH, OTAaHABIK 3aHHAMAHBIH KOJJIAHBICTAFbI
HOpMaJIaphl TOJIBIK aBTOMATTaHIbIPbUIFaH KYUEIEP/IiH 1C-OpEKETTEPIH aTpuOy sy
MQCeJIECIH peTTey yuIiH *keTKulikci3. KP A3aMaTThIK KOJEKC1 oHE apHailbl 3aHIap
AIEKTPOHIBIK MOMUIENEp YIIiH (GOpMalbIbl KeASPTiaep/il FaHa KOS b (3JEKTPOHIBIK
HbIcaH b1, DK, 371eKTpOHIBIK cayJaHbl TAHUIBI), O1paK KIMHIH €pKi aBTOMATThI TYPJIe
KacajraH xabapiamaza KepCeTUIreH JiereH 0acThl cypakka xkayam Oepmeiini. Epik
KEMIIIUIITT Typajbl JOKTPUHAHBIH KaJIbl epekeliepl iiriHapa FaHa KOJIaHbljla ajlajibl,
OUTKEH1 TEXHUKAJIBIK aKay/ bl a71acy, ajl KyieH1 Oy3y bl ajjiay e caHayFa ThIPhICyFa
Oomaznel. bipak anapiMeH MyHIal MoMije OOJIFAaHBIH YKOHE TApaIThIH €PKIHE COHKec
KEJIETIHIH OeKiTy KaxkeT. bysn jkepAe KYKBIKTBIK OJIKBUIBIK aHBbIKTadaabl, cedeOl
(QJCKTPOHABIK areHT» Typadbl HOPMa, apHaWbl JIIEKTPOHIBIK OPEKETTEPIl
aTpuOyLMsAIay Mpe3yMIIUsICH )KOK. CoTTap OYJT1 OJKBUIBIKTHIH OPHBIH TEK 3aHFa YKCac
HEMECe aJIaJlIBIKThIH KaJbl KaFuJaTTapblHa CyHeHe OTBIPHII TOATHIPA alajbl.

A3aMaTTBIK-KYKBIKTHIK KYPBUTBIMIAP bl TEXHOJOTHUSIIBIK OCHTapalt )oHe KyHemi
waHrbIpTy Kaxertunrin M.K. CynelimenoB nen @.C. KaparycoB Tikened artan
kopcereni. C.K. UWapsiimeBa «Uu@piblK KoAU(pUKAIUA» KOHE JJICKTPOHJBIK
TOJEeMICPAIH KYKBIKTHIK KaWIIBUIBIKTAPhl MOCEJENIEpIH  TalKblIail  OTBIPHITI,
«AQPIBIK» HOPMAaJApAbl YIIeCTipy koHE IUGPIBIK alHAIBIMIBI PETTEyerl
KAWIIIBUTBIKTAPIbI KO0 KaXeTTUTIrH kopeereni [138]. A.A. AMaHreabapl, COHIaN-aK
H.C. Hycumxanos, E.lOxneBuutoc xoHe A.C. KomkunbGaeBa KP 3anHamacwina
UGPIBIK TEXHOJOTUSIIAP Typalibl HOpMaJlap/ibl €HTi3y (parMeHTTI TYpAe KYPETiHIH
JKOHE  OJICTEeMENiK  cydeMemnieyal — Tajgam  eTeTIHIH  KepceTemi, Oy
aBTOMaTTaHAbIPbUIFaH Xabapiamanapisl aTpuOyusiay Typaibl TYCIHIKTI HOpMaHbI
eHrizyal kKocbimia Herizmenai [139; 140]. Meicanbl, xyleci akayra OaljIaHBICTBI
KapChl Taparnka KaTe YChIHBIC jki0epreH (aTaiblk, OipHelle peT TOMEHAETUIreH Oara)
Taparn, apHaiibl HOpMachl3 O1p yaKbITTa KeJlICIMIIAPTThIH KOKThIFbIHA (MYHAAN mapT
epekesIepIMEH KeTICIMIIApT kKacacy HUETI JKOK) KoHE eJieyJll KaHbUIbICYFa ClITEME
acail anmazel. Kapcel Tapan akay Typaibl OliMel, MOMUICHI ajajl OpbIHIal aiajibl
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’KOHE OHBIH AYPBICTBIFBIH Tanam ere anaabl. HakTel epexenep Oosmaca, opTypii
COTTap JayJbl SPTYPIIi AKOJIMEH MIEHTyl MYMKIH.

Teopust MeH XalbIKapalbIK aKTiIEpJe KOpiHIC TamKaH aTpHOyIUs MoceleciHe
KATBICTHI BIKTUMAJT TOKTPHUHAJIBIK TOCUTAEP Il KapacThIpcak. MyHAa MapTThl TYPAC YIII
TOCUIII @XbIpaTyFa Oonaabl.

Bipinmmi Tocinai mekci3 aTpudynus GUKIUACH em atayra Oonaasl. by Tocinre
Coiikec, aBTOMATTaHAbIPbUIFaH KYHEHIH Ke3 KEJITeH 9PEKeTi OChI XKYHeHi 0acKapaThlH
aJlaMFa ’KaTKbI3bUIAIbl. AJITOPUTM - OYJI TEK Kypal, 5KOHE OHBIH «OKacaraHbIHBIHY 09p1
3aHABl TYpPJE aJrOPUTM HECIHIH ©31 ’KacaFaHJail KapacTeIpbUiabl. bys TocinmiH
AIIEMEHTTEpl SJEKTPOHJIBIK KOMMEPIMS aiFail mnaiia Oona OactaraH Ke3eHIeple
Oaiikanabl. Mpicasibl, cay/la aBTOMAThl apKbUIbl JKacallFaH MOMIJE, €rep CcaTylibl
caThUIBIM COTIHJE OoyiMaca Ja, MalIMHAHBIH HECIHE KYKBIKTap MEH MIHJIETTEp
TyAbIpaabl Jen OypblHHAH TaHbUIFaH. OChIHAAM KYpPBUIBIM €pTEpeKTeri OipbIHFal
HOpMasap/aa 3aHHaMalblK KepiHic Tanthl. 1996 xbpuirel FOHCUTPAJI-nbiH
«INEKTPOHBIK KOMMEPIUS Typasibl» YIriaik 3anbl (13-6am), erep os1 6GacTaMaliibl
OarmapiaManaraH aKmapaTrThIK XKYHEMEH HeMece OHBIH aThIHAH aBTOMATTHI TYPIE
OpEKET €Ty YIIiH )ki0epuice, dJIEKTPOHIBIK Xxabapiama OacTaMalllbIHbIH XabapiaMmachl
OoJbIn cananasel aen oexitei [ 17]. Ocpuiaiiiia, 0acTaManibHbIH (TailJaTaHyIIbIHBIH)
epKi OHBIH OarmapiaMachIHBIH OPEKETTEePiH KaMTHABI JeN OOKAaHATBIH KYKBIKTHIK
buxnusa enrizuieni. CoHbIMEH KaTap, KayankKepHIUTIKTIH O09pi ce3ci3 OarmapiamMa
uecine xykrenesni. « TeXHOMOorusiHbl KiM KOJJAaHaabl, COJ )kayarl Oepesi» Karuaachl
AKII xykeirpiaga (UETA E-SIGN) nopmarustik kepinic tantel. UETA akTici
MOMUJIE BJIEKTPOHJIBIK areHTTEP/AIH ©3apa OPEKETTECYl apKbUIbl Kacalybl MYMKIH
ekeHiH amblK MoUbIHAaN k! [ 141]. Con cuskrel, Cunranypabid ETA («DIeKTpOHIBIK
TpaH3akIusiap Typaib») 3aHbiHBIH 2010 SKbUIFBI MOTIHI aBTOMATTaHABIPBUIFAH
JKyHenep apKbUIbl JKacajFaH KeIICIMIIApTTapAblH 3aHABUIBIFBIH PACTAMIbI, SFHU
MYHail MOM1JIENIEpl TEK JKYHE Ky3ere achblpraH )KeKe apeKeTTepAl emdip HaKThl TYJIFa
KOpMETEH/IIr He CYHeHe OTBIPHIN KaHa aaynayra 6onmaiins [128]. 1am ockiHaail Tocin
2005 >xpUTFBl XaJbIKapabIK IIAPTTAp JKacacy Ke31H 1€ JJICKTPOHIBIK Xabapiamanap bl
naiinanany typaisl bY ¥ -ueiH KonBeHnusceiaaa kepceeriiaren (12-6am) [12].

BipiHIIl ToCcn BIHFaWIbl OOJIBIN KOpIHENl, OWTKEeHI o0 alHajablM YIIiH
AlKBIHABIIBIK TYABIPAABI, SFHU KapChl Tapam >KYWCHIH aBTOMAaTThl >KayaObl
KOCITIKEP/IIH epKiH KepceTeal Jen KaObulaaybl MYMKIH. Ajaiijia OHBI J19JIME-I9J1
KOJJIAaHFaH Ke37e, Tapal TEeXHHUKAJIBIK KaTeIK cajapblHaH TybIHJaFaH MOMLUIEMEH
OaitlaHbICTBI 00Ty Kayrmi Oap. MyHai sxaFjai bl KapChl Tapal >KOCHIKCHI3 TMaiianana
anaapl JKOHE amanablK KarumatbiHa Kaidmiel keneni (KP AK 8-6a0br). Jlerenmew,
TOXIpuOene OIPIHII TOCLT KeHOIp eCKepTyJIepMEeH KOJJAHBUIALI XKOHE 1C JKY31HE
EKIHIII1, TEHECTIPUITeH TOCIITe aybICAIbI.

Exinmi Tocim OENTUICHreH epeKIeTiKTepMeH aBTOMAaTThl Xabapiamanapisl
aTpuOyIUsIay MPE3yMIIUACHIHA HeTi3aenreH. JKalmbl epexe aBTOMATTaH IbIPbIIFaH
JKYHEHIH HOTIDKEJIEPIH TMaiIallaHyIllbIFa >KaTKbI3aJbl, OipaK epeKiie karmaiiap
OonFaH Ke3[e OChbl MPEe3yMIIUsAFa TY3E€TyJep €Hri3yre MyMKiHAiK Oepeni. MyHnai
TOCUT OIpBIHFAM XaJIbIKApaJIbIK aKTIJIEP/IC )KOHE YITTHIK 3aHHAMa/1a OEKITIITeH.

«nexkTpoHabIK kommepius Typaisy FOHCUTPAJI Yirinik 3aHeiHbiH 13-0a0b1
aBTOMATTaHJABIPbUIFAH  KyillemeH  kiOepuireH — xabapiama  OacramMallbiFa
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KAHACTBIPBUIATHIHBIH ~ Oenriieial, anaiga xabapiamaHbl —adymibl — xabapiama
OacTamalbIHBIH €pKiHE COWKEeC KEeIMEWIl JeM ecenTeyre Heri3 OoJiMaraH Karmania
FaHa Kylere cCeHiM apTyfra KyKpUIbl. Erep xabapimaMaHbl alylibl XKYMEHIH IYpBIC
KYMBIC ICTeMeyl Hemece OypMajaHybl Typajbl aKbUIFa KOHBIMIBI TEKCEpy Ke3iHe
Oince HeMece OuTyl Kepek 0oJjica, OHbIH MYyHJai xabapiamara CeHyre KYKBIFBI JKOK
[17].

Ocwpiran  ykcac TeHrepiMm b¥¥-werH 2005 oxputrbl  KoHBeHIUMsCHIHIA
KapacThIPbUIFaH )oHe OHBIH 14-6a0bIHa ColiKec, erep eHr13y KaTelliri OpbIH ajca >KoHe
KY€ OHBI TY3€Tyre MYMKIHJIIK OepMece, Kapchl Taparnka yaKThbUIbl Xa0apaHFaH KoHe
naiia TaOy OoJMaraH >kaFjaiiia, TyJiFara aBTOMATTaHJBIPbUIFAH XYHEeMeH e3apa
OpEeKeTTeCY Ke31HJIe KI0epiareH JEeKTPOHIBIK XabapiiaMaHbIH KYIIiH KO KYKBIFBIH
oepemi [12]. Oceinaiima, KoHBeHIMsT aBTOMATThl MOMUICIEPIIH KapaMIbUIBIK
MPE3yMIIUSACHIH KaTEIIKTEPAiH 9UIETCI3 callJapblHaH KOpFay TETIriMeH O1pIKTIpei.

b¥¥ 2024 xbutrbl Yarutik 3aHblHBIH 7-0a0bl aBTOMATTaHBIPBUIFaH JKyHeep
OpPBIHJANUTHIH OMepalusaapAbl TapanTapra >KaTKbI3y TOpTIOIH alKbIHAakael. EH
aNJbIMEH, MYHJIAM aTpuOylMs TapanTapAblH e3apa KelicimMiMeH OenriieHenl. Erep
apHalibl KeniciM OosiMaca, orepalnys coJi JKYWEH1 Maii/lalaHaThlH TYJIFaFra TUECUI JIeT
TaHbUTabl. Omnepanust KyTIEreH Hemece OoiDKaHOaFaH HOTIDKETE OKENTeHI OHBIH
TUECUIITIH )KOKKa LIbIFapyFa Heri3z 0osia anmaiiasl. COHbBIMEH KaTap, aTaJiFaH HOpMa
aBTOMATTaH/ABIPbUIFAH JpeKeTTepAl Oenrum Oip TyiIFara >KaTKbI3YJbIH KYKBIKTHIK
caJIZIapblH PETTEHUTIH ©3re KYKBIK HOpMaJIapbIHBIH KOJIaHBLIYbIH IIekTeMeiai [107].

bamamanel menriMaep yaTTHIK akTinepae ae OekitiuireH. CuaramypasiH ETA
3aHbpl yKcac IMapTTap OpPBIHJAJIFaH Ke3[e aBTOMATTaHJIBIPhUIFaH >KyHeMeH e3apa
OpeKeTTeCY Ke3iH/e KaTe XalapiiamaHbl KalTapblll aimyra MYMKIHIIK Oepemi [128].
AKIII-tein UETA 3ans1, erep o1 KaTeHI Ty3€Te ajaMaca >kKoHe €KIHIIN Taparika Jiepey
xabapraca, maiananyIsl Kare XxadapiiaMaHblH calapblH OOJIbIPMaybl MYMKIH JIET
Oosmkarias! [94].

AtanraHn HopMmanap OipblHFald Tocuil kepceteai. JKanmbel epexke OOMbIHINA
aBTOMATTHI XabapiiaMa TapanThiH >KapaMJibl epik OUIAIpyl Jen TaHbUIaAbl, OipaK 3aH
HIBIFAPYLIBl AMKBIH KAaTEIIKTEp MEH akayJiap YILUIH epeKIIeNiKTep eHrizenl. MyHnaaii
TETIK JJCKTPOHIBIK AaWHAJIBIMHBIH TYPAKTBUIBIFBI MEH ajal KaTbICYIIbLIapIbl
TEXHOJIOTUSUIBIK KATETIKTepIH 9IUIETCI3 9CEPIHEH KOpPFay apachlHAAFbl TEHrepiMi
KaMTaMachl3 €Te/ll.

Keneci Tocin - may TyblHIaraHHAH KEHWiH jKapaM[bl epikTi keke Oaranay. by
TOCIJT apHailbl Mpe3yMIIUsUIapAaH 0ac TapThIl, aBTOMATTHI JKYHE apKbLIbI MOMije
JKAcacyIblH opOip JKaFJalblH JKalMbl KaFugaTTap MEH HaKThl SKaFJaniap/IbH
00BEKTHBI apKbUIbI KapacThipabsl. COT nay TybIHAaFaHHAH KEH1H TapanThlH MOMLJICH]
yKacay HUETIHIH Oap->KOFbIH, OHBIH aJIJIBIH aJia epKi OaraapiiaMa OepreH HOTHKeNIepIi
KAMTBIFAHBIH JKOHE T.0. aHBIKTaIbl. AKayFa OalIaHBICThI TapanTap apachiHaa KeIiciM
OonMaraH JKar/aaiiia mapT kacaJiMaraH Jien caHanazbl. Erep Oip Tapam Kate TyCIHIKTe
OoJica, anm ekiHIIl Tapam Oy Typasbl Oijce, OHJAa MOMUICHI JayiayFa >KOHE
IIBIFBIHIAPBI OTCYTE HET13 KAIBINTACTHIPHLIAIBI.

YunHmn TOCUIAIH  apTHIKIIBUIBIFBI  OHBIH  JKOFaphl HKEMIUTITIHAE JKOHE
TapanTap/iblH IIbIHANBI epIKKe OallIaHbICTBIPBUTYBIHIA. MbICasbl, €erep KOCIKepIiK
yiBIM TayapJbl €UIKallaH HeJAIK OaraMeH CaTKbIChl KEIMEWTIHIH JoNeljece, COT
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KEJIICIMHIH JKOKTBIFBIH MOWBIHJAybl MYMKIH. Anaiiga memnmaepaiH OoJKaHOaysl
XKOHE JONIETICY MIBIFBIHIAPBIHBIH KOFapbUIaybl Oy TOCUIMIH 0acThl KEMIILIITiH
Kypaiipl. OpOip ONKBUIBIKTAH 3apAan MIEKKEH Tapan HaKThl HOpMara CYHeHOECTeH,
CKIHIIII TapanThlH «aWKBIH» KaTeNlri MEH aajChI3JbIFBIHA COTTHI CEHIIPYl KepekK.
ConppIKTaH, Tajnaay KOpCEeTKEHEH, Ka3ipri 3aMaHFbl 3epTTEyJIep MEH XaJbIKapalbIK
OactaManapZblH KOIIIUNrl eKIHIIl Taciire, sSfHU Oenrum Oip mapTrap MeH
EPEKIICITIKTEPMEH TEPICKE MIBIFAPBUIATHIH aTPHOYITUS TPE3yMIIITUICHIHA CYHECHE]I].

basananranasl eckepe oThIphin, Kaszakcran PecnyOnukachlHbIH 3aHHaMachlHA
TEpICKE UIBIFAPBUIATBIH aTPUOYLMST TMPE3YMIIMICHIHBIH —~ KYPBUIBIMBIH — €HT13Yy
YChIHBUIAIbl. MyHall TOCII YITTBIK KYKBIKTBIK TOPTINTIH €PEKIIETIKTEPIH ecKepe
oteipeil, KOHCUTPAJI akTinepinae »oHe Kembdaciibl MEMICKETTEePI1H KYKBIFbIHIA
931pJICHreH Y3/IIK HISHIIMIAEPAl aia OTHIPHIIN, oJapabl Oerimaey i ke3aeiai. COHbIMEH
KaTrap, TOyeKelJIepAl MakcarThl 0oy KaKeT, OJIapAblH KOIIIIr TEeXHUKAJIBIK
npouecTepal 0ObEKTUBTI OaKbUIANTBHIH KOHE aKayJapAblH ajblH alyra KaOUIeTTI
Tapanka XYKTelnyl KepeK. byl perre ekiHIl Tapamnka 3JIEKTPOHIBIK MoMijielepre
KaTbICy Ke3lHJEe aKbUIFa KOHBIMIBI JKOHE HETI3T1 CaKTBIK IapalapblH CaKTay
MIHJETTEP1 KYKTEIEI].

CanpICThIpMaNbI-KYKBIKTBIK ~ TYKbIpbIMIAp, KP  AzamaTTbelK  KOAEKCIHIH
KaFMJATTapblH SKYHEIl TYCIHAIPY (aAaiabplK MOpe3yMILMChL, (OpMalibIbUIBIKTaH
HAKTbI €PIKTIH 0aChIMIBIFbI, KYKBIKTBI TE€PIC AlAaIaHy¥Fa K01 OepMey) 9/1ICHAMAIIBIK
TYPFBIIaH MYHJAll KYpbUIBIM OTaHJABIK KYKBIK KaFujaTTapbIMEH YHJIeCETiHIH
KepceTe/l.

Conppiktan, KP A3aMaTThIK KOJEKCiHE aBTOMATTAHIBIPBUIFaH >XyHelepMeH
yKacajaThlH MOMIJIENIEpIl apHaiibl pEeTTEUTIH )kKaHa HOpMa €HT13y KaKET JIeTI CAaHAMBI3.
Mgicanbl, KP AK 4-tapaysin (Momisienep) 147-2-6am. « ABTOMaTTaHIBIPBUIFAH €pIK
OUIIIpy Tl aTpUOyLIUsAIay» e TOJIBIKTHIPHIT, OHbI ObLTaiIa OasHaayFa OOIaIbL:

«1. Ocbl KonekcTe HeMece TapanTapIblH KETICIMIHAE e3relie Ke3aeaMece,
aKmaparThlK JKyie, OarmapiamManbIK Kypajl HeMece e3re /i€ aBTOMATTaHAbIPBUIFaH
JKYWe apKbpUTBI aBTOMATThI PEXUMIE KaJIBINTACTBIPBUIFAH KOHE KIOEpiTeH
AIIEKTPOHIIBIK Xabapiama, odepra, aklenT HE e3re e 3aHABIK MaHbI3Bl 0ap epik
OUIIIpY OHBI THICTI MakcarTa MaijaJaHaThlH TYJIFaHbIH (KIOEpyIIiHIH) aTblHAaH
yKacaJlFaH JICIT ecenTelie/l,

ABTOMATTaHJBIPbUIFAH JKYHEHIH opeKeTTepl XKIOepylIiHiH epik OulaipyiMeH
KaMTBLIIaIbl €T YAFapblIa/bl.

2. Ocpbl OantbiH 3-5-TapMakTapblHIA ©3Tele KesnenMmece, KiOepylmiHiH
aKIMapaTThIK KYyHeci MEH Kapchl TapamnThlH aKMapaTThIK >Kyheci apachlHIa 3aHJIbIK
MaHbI3bI Oap xabapiamanapisl aBTOMATTaHABIPBUIFAH TYPJIE alIMacy HOTIIKECIHIIE
JKacaJFaH MoMmije OOWBIHIIA a3aMaTThIK KYKBIKTAP MEH MIHIETTep Kibepytriae
TYBIHAANIBI.

3. Erep 3aHbIK MaHBI3bI Oap xabapiiama YIIiHIII TYJIFaIap/blH CAHKIMsJIaHOaFaH
apayiaCybIHbIH, OHBIH 1IIIHAEC aKNapaTThIK KYHEeH1 OY3ybIH, 3USHILI OaraapiaMalibIK
KaMTaMachl3 €Tyl eHT13y/lIH HeMece KOJI KEeTKI3yl KYKbIKKA KalIllbl Mak/1aganyIbH
caJiJapbIHaH KAJBINTACKAHBI ISJIEICHCE KOHE KiOepyIii MyHail apanacyablH alablH
ally YIIIH aKblUIFa KOHBIMJIBI KOHE >KETKUTIKTI 1apanap KaObuigaraH 0oJica, MyHAan
xabapiiama xioepy1ire aTpuoyusIaHOan Ik,
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byn xarnmaiina ocelHIal xabapiiama HET131HJIe KacajaraH MoMije >KiOepyIIiHiH
epKi OOMBIHIIIA JKAaCaTIFaH JIET eCeNTeIMEMTI.

4. ABTOMaTTaHABIPBUIFAH aKMApaTTBIK JKYHEAEH 3aHIbIK MaHbI3BI Oap
xabapiamMaHbI ajFaH Tapan (aapecar), erep ailKbIH TEXHUKAJIBIK KaTe Ooamaca, MyH/Iai
xabapnamMa xi0epy1iHiH epKiH OUTAIpe Il IeM ecenTeyre KYKbUIbI.

MoMmineHiH MoH-)KalIapbhlH JKOHE aJpecaTka KOJDKETIMAIL akmapaTThl ecKepe
OTBIPBITI, aKbUIFA KOHBIMJIBI CAKTHIK TAHBITKAH TYJIFa YIIH aHBIK OailKajdaThIH KaTe
allKbIH TEXHUKAJIBIK KaTe JIeT TaHbUIA/IbI.

Erep aapecar MyHpaii KaTeHiH Oap eKeHIH OUIreH HeMece THICTI CaKThIK
TaHBITKaHJa OlTyre Tuic OojraH OoJica, 011 MyHAall XxabapjiaMara CYWEHE OTBIPHII
KYKBIKTBIK cajijap TybIHAATyFa KYKbUIbI eMec. MyH1ail skaFaaiaa sxioepyli MoMiJIeH]
yKacaJaMaraH HeMece >KapaMcChI3 Jien TaHyAbl ocbl KolekcTe Ke3lenreH TOpTilieH
Tajan eTyre KyKbuUIbl.

5. AaMHBIH KaThICYBIHCBHI3 Oacka Tapamnka TikeJled e3apa 1C-KUMBLI jKacay
MYMKIHJITIH O€peTiH aBTOMATTAHIBIPbUIFAH AaKMapaTThIK »KYHEHI1 MaiiiaJaHaThIH
XK10epyLIl )KEKEJIETEH 9PEKETTEPAIH aBTOMATTHI TYPJI€ KY3€Te achIpbUIFaHbIH HET13re
ajia OTBIPBIN KaHAa MOMIJIE KacaaMaIbl IeT MATIMIEYTe KYKbLIbI €MecC.

MyHpaii xarnaiiia aBToMaTTaHAbIPbUIFaH KYHEHIH AYPBIC KOHE CEHIM/1 )KYMBIC
ICTE€y1H KaMTaMachl3 €Ty MIHETI K1OepyIIire »KyKTeJe/Il.

ConbiMeH Oipre, ochl 0anThiH 3 koHE 4-TapMaKTapblH/Ia KO3JIeJTeH HEeT13/ep
OomFaH Ke3Jie, )Ki0epylil atajarad TapMaKTapra CUITeME JKacayFa KYKbUIbI.

Ocpl OanThiy 3 *KoHe 4-TapMaKTapbIHAa KOPCETUINEH MOH-KalIapabl Joelaey
aybIPTHAIBIFBI OJIAPFA CUITEME KACANUTBIH Taparnka *KYKTEIe/I1.)»

banteiH MyH/1aii YCHIHBUIBITT OTBIPFAH MOTIHI aTPUOYIIHS TPE3YMIIITUSCHIH HAKTHI
Oenriyieli 1l )KoHEe €K1 HeT13I'l «CaHKIUsIaHOaraH apaiacy» *KoHe «alKbIH TEXHHKAJIBIK
KATeJIK» EPEeKIIETIKTI erKeh-TerKenal peTTell, COHJal-aK IMIApTTHIK TETIKTED,
dKapusi aBTOMATTAHIBIPbUIFAH oOQepTaap >KOHE JANIENICy aybIpTHANbIFbl TYpajbl
KOCBIMIIIA €peKeep KaMTbhUIa[bl. ¥CBhIHBUIFAH HOPMAaHBIH HET13r1 3JIEMEHTTEpIH
KAapacThIPCaK.

«XabapnamaHsl xKi10epyuIi» AeN aTajJaThlH KYWEHI aijanaHybl TYJIFaHbIH €piK
Ouraipyi aBTOoMarThl XalOapnama paen yurapbutanbl. byn tepmun FOHCHUTPAJI
aKTUIepiHIer1 0acTamalibl YFbIMbIHA KakKbIH [ 17]. On xxylie TyYJIFaHbIH 031 OeNrijiereH
anroputMaep OOMBIHINIA SPEKET €TEeTIH HeMECE COJ TYJIFaHBIH aThIHAH YIIIHIII YKaK
OpHATKaH, OanTayiapblH KacaraH >Karfailapibl KaMTHIbI (MbICAJIbl, 3aH/bl TYJIFa
YIIHII TapamnThlH aBTOMATTHl Tapary OaraapiiaMaliblK INeNIiMiH TaigasaHabl).
bapnbik oceiHmai karmaiiaapaa KYKBIKTHIK cajagapabl KYHe OHBIH MYIISIEpl YIIiH
KYMBIC ICTEUTIH CcyOBekT ketrepemi. Ocburaifiiia, Tapam akKMmapaTThIK >KYHEHIH
aBTOMATThl OPEKETTEpPIHE CUITEME >Kacail OTBHIPHIN, MIAPTTAaH KaaTapybl MYMKIH
BIKTUMAJT OJIKBUIBIK KOWBLIQABI. 2-TapMaKThIH HOpPMAachl OacTraMaiibiFa (Kyiie
naijanaHylbiChlHA) ©31HIH aBTOMAaTTaHABIPBUIFAH KYWECIMEH jKacalfaH MoMije
OOMbIHIIA KYKBIKTap MEH MIHAETTEepAl Tikeneu skykreuni, Oyin 2005 xbuirbl BYY
KonsenuusiceiHbiH 12-0a0biHa colikec kenenl [12] sxone AKIL-ThiH «AEKTPOHIBIK
MaMUIENep TypaibDy bipbiHFail 3aHbIHBIH TYCIHIKTEMECIHE TOJIBIKTAl COMKEC KeJei:
«aJlaMHbIH KaThICTIAYbl €PIKTIH KAJIBIITACYbIHA KEAECPT1 KEATIPMEN/I1 - €piK MalIMHAHBI
Oarmapiamainay MeH mainananyaad TybiHaaiasy [141], [94]. Erep TapanTap esreiie
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TOPTII OenrieMece, aBTOMATThI 0(hepTa HEMECEe aKIeNT THICTI TapanThIH epik OUIIIpy1
peTiHIe KapacThIPBUIBIN, OHBI ©31 KiOepreH xabapiama CHSKTBI KYKBIKTBIK
MiHAEeTTeMeIepMEH OaliaHbICTRIPAIbI.

[MaifimanaHymIsIHBIH ©31 KHOEpKAYIICI3IIKKE KaThICThI THICTI CaKTHIK LIapajapblH
KaObUIAaFraH Karjaiina, erep xalapiaMa YIIIHII TYJIFajJapblH 3aHCHI3 dpEKETTepi
(kacakana Oy3y, 3HWSHIBI KOITBHI E€HTI3Y, JKYHere PYKCATChI3 Kipy) HOTIDKECIHIE
TyblHAAca, MalJalaHyIIbIHBIH MyHIal xabapiamaMeH OaillaHbIChl KOK JIeT
Ke3jeneal. by TapMak ChIpTKBI apaiacy KayIiH )KIKTeH 1, erep xadapiama ic )Ky3iHjae
OacTamalllbIHBIH €pKIMEH €MeC, TepiC MHFbUIIBI TYJIFalapMEH jKacajica, OHbI
OacTaMalllbIHBIH €PKI JIeT CaHayFa Herl3 JKOK.

Anaiiia OChIHAAM EpEeKIIETIKIEeH TepiC MUFbUIILI Mai/laJaHyIblH aJJbIH aly
YIIiH, erep >kKyleHi Oy3y OacTaMmaliblHBIH ©peckesl abaiChI3IbIFbIHAH TYybIHAACA
(MBICalbI, cepBep/Ieri oTe KapanaibiM « 1234» maposi), oHJia )KyHeHi nai1anany b HbI
MOMUICHIH cajapblHaH TOJBIKTAaM 00caTy 9IJIEeTCI3 EKeHIT aHbIKTalaab6l. by Tocin
FOHCUTPAJI Yarutik 3aHpiHbIH 13-0a0bIHBIH epexeniepiHe COlKec Kenel, SFHU erep
ajpecaT OHBIH OacTaMallblIaH €MEC E€KEHJIr Typajibl YaKTbUIbl Xabapiiama ajca
HEMece aJipecat 3aHChI3 KOJDKETIMAUTIK Typalibl O1ice HeMece 01yl Kepek 0oJica, oHia
xabapimama OacraMamibliaH Keiaai gen ecenrtenmeiai [12]. bynm merenimis, 3aHCHI3
yCTaJblll ajJblHFAaH XalapjaMara HETI3JCITeH KeJiciM OacTaMalllblHbIH €pKIMEH
xKacanmaiabl (CHCepUIMEHTIH KYIITIH Oanamacel). byn nu@pibelk  aifHanbiMra
KATBICYIIbUTAPbl KUOEPKAYINCI3MIKTIH HETI3r IapajapblH KaMTamachl3 €TyTe
BIHTAJIAHJIBIPAJIBI, SUTIIECE apayiacy TOyEKel ojlapFa *KYKTeIyl MYMKIH €KeHIH Olei.
¥ ChIHBUIFAaH HOPMA TapanThl KYUECHIH alKbIH aKaybl HOTHKECIHE )KYKTEITeH MoMiJIe
OOMBIHIIIA MIHACTTEPJEH KOPFayIbl €Hri3ell. AHOMAUSHBIH alKbIHABIFRI IIEUTYIII
OJIIIIEMINIApT OOJIBITT TaObLIAABI, SFHU QJICTTET] XKaFaaiaapaa ajan ajpecarka alKblH
OonaThiH XabapiiamMaarbl KUCHIHCBI3ABIKTAp HeMece aybiTKynap. Erep xapcel Taparn
xabapiamMaHbl ajla OTBIPBIN, OHBIH aHBIK aKkaybl Oap €KeHiH Oiice Hemece OlTyl THiC
oosica (mbicasibl, TayapabiH Oarackl 100,000 teHrenin opubiHa 100 TeHre nen
KopceTuice, OV aHBIK akKbUIFa KOHBIMCBI3 JKaFjail), OHJa OacTaMailibl MOMUIEHI
MOMBIHIaMayFa KOJI JKeTKi3yre KYKbUibl. JKarmablH cunaTbiHa OalIaHbICThI OHBIH
cajJlIapblH HE IIAPTTHIH >KacalMaybl (eneyi epexernep OOWBIHIIA HAKTHI KEJICIMHIH
0oJsiMaybl), He Jlayiacy (epik KeMIUIIriHe 0aiaaHbICThl MOMLICHI KapaMcChI3 JIeT TaHy)
peTinae >kikreyre Oonanpl. bi3 alikplH anmakray OOJFaH >Kardaiia Momije
KacaiaMaabl Jen TaHy TYKBIPHIMIAMAChlH aHaFypJIbIM JIYPHIC JI€N CaHAWMBI3: erep
aKayiap Kapchl epik OUTAIpyIIep IiH MOMIJICHIH eJieyli epeskenepi OoibiHIa O1p-0ipiHe
OOBEKTHBTI TYpJI€ COMKEC KeIMeyiHe OKeNim COKThIpca, 3aH OOWBbIHINA IIapT
xacanmaiiapl. byn KP A3zamaTTeik KOJIEKCIHIH »Kalllbl HOpMajlapblHa COMKeC KeJei.
Mgicansl, KP AK 395-6a0b1 eneymi epexenep OoWbIHIIA KeNiCIMHIH O0JIMaybl
MIAPTTHIH JKacaIMaFaHbIH OLIAIPEIl JET KOPCETE/Il.

banamansl Tocin peTiHAE MOMUICHI jKacaijabl JIeTl TaHBIN, OHBI >KAHBLIBICY
Herizingae (KP AK 159-0a0w1) naynay yChIHBUTYBI MYMKIH. Anaijga OyJ1 yiri THIMII
eMec JIen MabIMIaiMbI3, OMTKEH] OJ1 TapanTaH OeJICeH[l Tajlall KOIOJbI JKOHE COT
TOPTIOIMEH >KapaMChi3 JIeT TaHYJIbl Tajlalm eTelll. AJl MOMUIE acaaMaJbl JIeT TaHy
pexxumi 4-TapMakTa KO3/eNTeH TalanTap ASJENISHTeH KaFfaiia MiHaeTTeMenepai
aBTOMATTHI TYP/IE KOSl OpHUHE, OYJI peTTe OacTamalbl aipecaTThlH alKbIH KaTeJiK
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Typayibl OUITEHIH Hemece Olnyre Tuic OoJIFaHbIH Jojenaeyre MiHaeTTi (7-Tapmak).
Erep akay >kacbIpblH cumarTta OoJiblll, OOBEKTUBTI TYpJE aHBIKTAJIMaca, TOyeKel
Oactamanibira xykreneai. Kapcol Tapanka KepiHOGHUTIH 1IIKI alTOPUTMIIK KaTelIKKe
ciaTeme jkacay apKbUTbl MOMIJIEICH 0ac TapTy MyMKIH eMecC.

Mynmait Tocin 2005 xxbutrbl BY Y -Hb1H XallbIkapasblK MIapTTapaa dJIeKTPOHIBIK
xabapiamanappl nainanany typaibl KoHBeHUUSCHIHBIH 14-0a0bIHBIH OarbIThIHA,
conpaii-ak Cunranyp meH AKILI-TbIH 31eKTpOHABIK MoMiIETep Typalibl aKkTiJIepiHe
colikec KeJle/ll; aTalFaH KY)KaTTap alKbIH aBTOMATThI KATEIIKTEP/I1 TEK KapChl TapamnThl
nepey xadapaap eTy HapThIMEH TY3€Ty HeMece jK0I0 MyYMKIHAIriH ke3aetai [12], [94],
[128].

¥YChIHBUIFAH HOpMa TapanTapiblH €piK aBTOHOMMSCHIH TaHuAbl. Omnap
aBTOMATTaH/BIPBUIFAH ajMacy Ke3lHJe XabapiiaMmalapibl TEKCEpPY MEH pacTayiblH
apHaiibl pacimzepi Typalsibl Kemice ananbl. Erep myHmait pacim (Mbicaibl, Oakbuiay
KOATapbIMEH ajiMacy, €Ki caTbUlbl ayTeHTH(HUKauus, XabapjiamMa JAepeKTepIMEH
NEKTPOHJBIK anaMmacy) OedruieHce KoHEe THICTI Typle OpbIHAAlca, OHJAA
OacTaMalllbIHBIH Xa0apiiaMaHbIH OHBIH E€PKIHE COHMKEC KeIMEyiHe CUITeME Kacayra
KYKBIFBI )KOK. Tekcepy ’oHe pactay paciMi aTpuOyLus Macenecil menieai. byn epexe
KEJICUITeH XaTTamMalIap bl OPhIHIayFa bIHTATAHABIPAIBI )KOHE OJIap/IaH aybITKY KayITiH
azairtajpl. «neKTpoHabIK KomMmepuus Typainby KOHCUTPAIJL Yarunik 3anbiHbiH 13-
0a0ObIH/Ia KO3JIENTEHICH, erep aapecaT KeJICUITeH pacTay 9AICIiH IypbIC KOJIAaHCca, OJ1
xabapiiamanbl TynmHYCKa jaen caHayFa KyKbUibl [17]. AKII-TeIH 37EKTPOHIBIK
moMmutesep Typaibl bipeiarait 3aHsiHbH (UETA) §9-b1 cOHBIMEH KaTap aTpUOyIUSHBI
«KayIICci3aiK PACIMIHIH THIMJIUIITIH KOca ajiFaH/a, Ke3 KeJreH TOCUIMEH» JNIeNIeyTre
MYMKIHJIIK Oepefl ®oHe MYHIAl pociMIl OpbIHIaMay KaTeliK KayliH OHbl Oy3FaH
Taparka >KYKTehai nen HakTbutaiael [94]. Kocinmkep ©3iHIH KaThICYBIHCHI3, CAUTTAFbI
YKapusl YChIHBIC, HHTEPAKTUBTI KPaH HbICAHBI HEMECE ©31H-031 OPBIHIAUTHIH KENiCiM
apKbUIbl MOMIiJIENEep >Kacay MYMKIHJITIH ajjblH ajla >KacaraH >Karjaijap apHailbl
eckeptuieni. JKapusi odepra opHaIacThIpy HEMece MoOMuUIeNep kacay YIIiH
AIEKTPOHIBIK ajlaH Oepy apKbLIbI KOCITIKEp OJap/bl aBTOMATThI PEKUMIIE KacacyFra
epik Ouaipai. Ocpuiaidiia, Tepic MUFbULIBI Talanany ecKepiIMeii.

Anaiiga MyHIai karaailiapaa, MbICalibl, UHTEPHET-AYKEH KYUECIHIH OY3bLTYybI
HeMece OaraHbIH alKbIH 9pi ©pECKeN KaTe KOopCeTiayl opbIH ajica, 6bactamanisl KP AK
147-2-6a0bIHBIH YCHIHBIIBI OTHIPFAaH MOTIHIHIH 3 JKoHE 4-TapMaKTapbIHIa KO3eITreH
Heri3zep OOMbIHINIA KOPFay KYKBIFBIH CAKTaHIbI.

Alita kerelik, « TyThIHYIIBUIapABIH KYKBIKTAphIH KOpFay Typainbdy KP 3anbiaga
KAapacCThIPbUTBITT OTHIPFAH JKaF/ai/la KOJJAHBUIATHEIH KeHOIp KEMmiIIIKTep KO3/eITeH.
Meicanbl, Tayap Typajbl IypbIc emec akmapaT Oepy (OaraHbIH ©pecKesl KaTeiri)
TYTBIHYIIBIFA MOMIJICHI OVY3yabl HEMece jKapusUlaHFaH OaFaMeH MIiHACTTeMEH1
OpBIHIAYBI Tajal €Ty KYKbIFbIH Oepenl. ¥ ChIHBUIFAH HOpMa OeiTapam, Oipak ic
KY31HA€ KYIITI (caTymibl) oJci3re (caThill aylibifa) 3USH KEJTIpiN, ©31HIH
aBTOMATTaHABIPBUIFAH JKYHEJCPIHCH Taia KOpeTiH >KaFaaiiapAblH ajlblH ajlajbl.
byn «okeke ic-opekeTTep/il ajjaM KOPMETeH IIKTEeH FaHa IIapTTaH 0ac TapThLIMaN by
JIeTeH XaJblKapaJlblK TaHBUIFAH KaFuaara coikec keneni [128].

KP A3zamaTThIK KOAEKCIHIH >kaHa OaObIHBIH YCHIHBUIFAaH MOTIHIHJIE aMpbIKIIa
MOH-)KalJIap/plH (apajlacy/IblH HeMece alKbIH KAaTeHiH) OOJIybIH KOPCETETIH Tapar
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OJIapJibl JQJNIENJIeyTe THIC eKeHJIr: OekiTineni. by KaThICymblIapablH  aJaliIbIK
PE3yMITLHUSACHIHBIH JKaJmbl KYKBIKTHIK KaruaaTeiH kepcereni (KP AK 8-6a0sbr) xone
JIOTHUKaFa COMKeC, 9/IeTTe aTpHOyIHs MPE3yMITIUACH KOJJAHBLIAAbI, al OHBI KOKKa
HIBIFAPy JQJI COJI €peKIIeTiK OO0 TaObLIabl, OHBI T€K OChIFAaH MYZJAE CyOBeKT
’KYy3ere aceIpybl THic. Ic xy3iHae OyJ1 MbIHaIal cangapra oKeleIi:

— erep caryIibl 3USHKECTIK MadybUIFa ClITeMe jkacaca, OJ KYKBIK Oy3YIIbUIBIK
dakTiCiH JKOHE ©3 TapamblHaH aKbUIFa KOHBIMJBI CaKTHIK IIapalapbIHBIH
KaObLIJaHFaHBIH PACTANTHIH CEHIM/II JI9JIETICp YChIHYFa THIC;

— erep caTyilibl TEXHUKAJIbIK aKayra OalJlaHBICTBl MOMUIEHI jKacalMaraH Jen
TaHybl TaJIall €TCE, OJ1 aKAYIbIH OOJFaHbIH, COHA-aK CaThII aTyIIBIHBIH OYJT aKayIbl
O1nreHiH HeMece O1yTe THIC OOJFaHbIH JQJIEIEY1 KaKeT.

Erep caTein anmymibl TanchIpbICThI KIOEpIIM JeH MAIIMIECE KOHE CATYIIbl OHBI
YKOKKA IIbIFapca, OHJa KepiCiHIIe araai opblH aimybl MyMKiH. CofaH KeiliH xi0epy
dKoHE anmy (DaKTICIH JoJeNjey ayblpTHaNbIFbl CAThIl alylIblFa >KYKTENEIl, OJ
OKUFaJIapAbl TIPKEY, MOILITAaHbl pacTay >kKoHe T.0. 3JIEKTPOHABIK KypHalgapFa CcyilieHe
ananel. [Ipesymmimms omerTeri >kargail OOWBIHINIA KOAJIAHBUIAABI KOHE OHBI KOKKa
HIBIFApY JQJIENACYl KAXKET €TEeTIH epeKIle kKaFraail 00bin Tadbliaasl. MyHIai MoH-
JKall epEeKIICTIKTEePIl MKOCBIKChI3 ©3TepTyre >xojl Oepmeiai. Meicambl, xibepyrri
(Oactamariibl) ANEKTPOHABIK JEPEKTEPAIH CEHIMAI Ma3MYHbIH, KallHap Ke31H >KoHE
©3TepMEUTIHJIITIH XKOHE JANIEIIIEMEHIH o3re e HM(PIbIK HYCKATAPbIH aHBIKTAYy YILIIH
MaMaH >KoHE (HEMeCe) COT-TEeXHUKAJIBIK caparTaMaHbl TapTy KaKeT O0JIaThIHBIH Oiie
OTBIPBII, KBUPYC» Typasibl alThUIFAaH MOJTIMIEMENIEPAIH MOHCI3ITIH TYCIHEI].

Cumnarranrad MaTepHaIBIK-KYKBIKTBIK KYpbUTBIMBI eHrizy KP A3zamarThbik
MPOLIECTIK KOJEKCIHAE TYOereisii e3repicTep/il KakeT erneiai, Oipak coT
ToXKipuOeciHiH Oenruni  Oip OarbITTa JaMyblH OoOJDKaMapl. ATam eTUITeHICH,
MEKTPOHABIK nanennemenep corra >kazbama (KP AIIK) kara3 kykxarrapmeH TeH
Topexene pykcaT eTuireH. bi3 OypbIHFBI KYMBICBIMBI3ABIH OlpeylHJe cCUlaTTaraH
ANEKTPOHBIK JJIeNAeMeNepal YCbIHY TKIPHUOECIH €CKEpe OTBIPBIN, COTTapAbI
HU@PABIK 13 KaJbINTACThIPY Ti30€riH (KyHemiK TIpKey >KypHallaphl, KbI3METTIK
nepektep, Oakpuiay comManapel, OI[K) Tekcepyre >koHE TEXHUKAIBIK aKayJapabl
JepeKTepil OypMmaliayJaH axblparyra Oarmapiay kKepek [76]. A.A. AMaHrenbbl
U PIIBIK TEXHOJIOTHSIIAP Typasibl MPOLIECCYATIBIK )KOHE MaTePUANIBIK HOpMaJlap IbIH
JlaMybIHBIH JKaJIITbl BEKTOPBIH TaJAall OTHIPKIN, COTTAP YIIIH 9IICTEMENIK CyHeMeniey
KOKeTTUTriH  atan  kepcerenl [139]. Ocbiran OaiilaHBICTBI, €rep OJIApAbIH
TYNHYCKAJBIFBI  KYQNIAHJBIPBUICA, 1C  JKYPri3y HOPMaJIapblH  DJIEKTPOHIBIK
az0amap/blH TYTACTBIFBI MPE3YMIIIUACHIMEH TOJBIKTBIPFAH JKOH. MbIcalbl,
KEpICIHIIIE JQJICTICHTeHTe JISHIH OKUFaIapAbl TIPKEY KypHaIAapbl HEMECE JKayarThl
tyaradelH  OIK-chiIMeH KONl KOMBLIFaH o3re jAe¢ IU@PIBIK Kazdaiap oyap.IbiH
©3TepPMEUTIH/IIIT MEH aBTOPJBIFBIHBIH Oip Oeiri OOWBbIHINA IYPHIC JEN TaHBLTYBI
OCKITUIreH1 OpBIHABI. AJlaiijia Tikenei HopMa Oomaca Ja, COTTap JdJeNaep/l epKiH
Oaramay KaruJaThlHA COMKEC OJIEKTPOHIBIK J>KypHAJAapAblH IIbIFy Terli MEH
JYPBICTBIFBIH CHIHM TYPFBIJIaH Oaranay MyMKiHIriHeH aibippuiMaiiabsl (KP AITK 77-
0abb1). byn perrte, coTrapra UUQPIBLIK doNENIEMEICPMEH Kajlail KYMBIC 1CTEY
KEpPEKTITH, TEXHUKAJBIK capanTamMaHbl KalllaH TaralblHAAy KEPeKTIrlH, >KYHemiK
COTCI3JIIKTI IepeKTepl OypmanayaH Kajgail axpipaTyra O0NaThIHBIH TYCIHIIPY KaKeT
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oonaabl. Ocwl opaiina, KP Xoraprel CoTbhl onapapl KOJAAHYIbIH XaldbIKapabIK
TOKIpUOECIH KoepceTe OTBIPBIN, JKaHa HOpMajap OOWBIHIIA YCHIHBIMIAPMEH
HOPMATHUBTIK KayJbl KaObLIAaybl MYMKIH.

Cor Toxipubecin Ttanmay KaszakcTanma aBTOMATTaHABIPBUIFAH IKYHeETep
KYKBIKTBIK ~ CaliapJbl aBTOMATTHl TYPJA€ TYBIHAATAThIH, KECWIHHEH MOMIie
napameTpiiepiHiH aWKbIH aybITKybIHA OalJIaHBICTBI JayJaHATBHIH >KaFaailiapabiH
Ke3zeceTiHiH kepcereni. Macenen, Technodom uHTEpHET-AYKEHIHIH CalTBIHIA KaTe
KOpCEeTUIreH Oarara KaThICThl TYTHIHYIIBUIBIK CHUIATTaFbl a3aMaTThIK Jayla AcTaHa
KaJIJaChIHBIH AJIMaThl ayJlaHJBIK COTHI TayapJbl Kare OaraMeH caTy (DakTICl OpbIH
aJlIMaraH JIeTeH KOpPBIThIHAbIFa KelreH. COHBIMEH KaTap, TaIChIPhIC pacTajlfaHHaH
KeHiH oJaH 0ac TapTKaHbl YIIH CaTyIIbIAaH MOPAJbIBIK 3USH eHmipuired [142].
ATasiFaH TOCUIIIH MOHI MbIHaJa: «alWKbIH aHOMaMsS» OacTaMalllbiHBI KaTe odepTa
OoMbIHIIIA APTIICH OalIaHbICTRIpYJaH OocaTysl MyMKiH. Erep Kapchl Tapar xxyleHiH
pacrayblHa HET13/11 TYPJE CEHII OpEKET €TKEeH 0oJica, bacTaMalllbl a1aJIJIbIK KaFu1aThlH
Oy3yIaH TYBIHIANTBIH KYKBIKTHIK CalIapAaH TOJIBIK O0CAThUIMANIBI.

backa naynap ToObI mapaMeTp KaTeCiMEH €MeC, €CEITIK Ka30aHbl YIIHIII Tapar
HaKThl TaljanaHraH Ke3le U@PIbIK HHTEPPENUCTI KOPCETETIH OPEKETTEPMEH
OaitnaneicThl. [1aBogap 0OIBICTHIK COTHIHBIH 2024 KbUIFBI 3 MayChIMIArbl Tayapabl
Kaspi.kz KockIMIIIachl apKbIIBI CATHIN ATyAaH TYbIHIAFaH Aay OOWBIHINA KAyJIBICHIH/IA
KayarKkep WHTEePHET-IYKCHII «OKajaFa» Oepai oHE YCHIHBICTHIH OPHAJIACTHIPHUTYBIH
JKOHE TeJIEMHIH KaObUIaHybIH Oakbuiamasnbl jern momimzaeai. CoT MIHIETTeMEH1
OpBIHAY/bl TIPKEITeH aKKayHT MECIHE JKYKTeHl, OyJI caThIll ajyIibl YIIIH MOMiJe
riaTdopMa apKbUIBI THICTI TYPHE *KacaJFaHbIH >KOHE OJICTTeriiel KaOblUIJaHFaHbIH
koepceTTi [143]. MyHai 1oruka ic Ky31HAe TIPKEITeH TYJIFaFa KaThICThl «IITaTTHIK
xabapnamanap MeH orepanusiap/bl aTpuOylnusuiay MPe3yMIIHICHIH 1CKE achIpajibl
JKOHE JIOJINJIGHTEH CBHIPTKBI apajiacy OoJIMaraH »>KOHE aJIpecaTThl  YaKThUIBI
aKmapaTTaHAbIPY OPbIH aJIMaFraH Ke3/1€ €CENTIK jka30aHbIH OY3bLTYy TOyEeKel U PIIBIK
apHaHbIH OacTamallbIChIHA KYKTEJIETIHIH aTall KopCeTeIl.

Hecuenik katbiHacTapja atpuOynusi Typaibl Aay aca ©TKIp OOJbIl KepiHel,
OUTKEHI MOMIJIE aBTOMATTaHABIPBIIFAH PEKUMIIC KAJIBIIITACAbI )KOHE OHBIH CaJIIaphl
OopeIITHIK MiHAeTTeMene kopineni. E. bparunanwiy «First Heartland Jusan Bank»
AK-ra KaThICTBI ICIHJAE ameJUISUMUSUIBIK CcaThl OAHKTIH aKHmapaTThIK >KYHeciHIe
COMKECTEHJIIPY pociMiepl JYPhIC OpbIHJAJNFaHbIHA JKOHE pacTtay KOJTaphl
SHT131JITeHIHE Ha3ap ayaapa OThIPHIT, OaHKTIK KapbI3 IMIAPTHIH )KapaMChI3 JICT TaHy1aH
0ac TapTThI, QUTCEIE TATANKED 3USTHKECTEPAIH KAIIBIKTHIKTaH KOJI )KeTKI3y1HE CLITeMe
JKacar, TEXHUKAJIBIK 3epTTey MaTepUaliIapbiH YCbIHEI [ 144].

KambIKThIKTaH MHUKPOKPEIUTTEY Typasbl ICTEpAl KapacThIpCak, OHAA COTTap
KapbI3 ayIIBIHBIH epiK OUTAIpYyiH KaTaH IoJeNaeyal Tanan ete anaapl. [laymapasia
OipiHzme OIpiHII caThIAaFbl COT EKiHII (HaKTOPChI3 TEK Oip PEeTTIK CMC-KOATNCH
pacTajFaH 3JICKTPOHJBIK IIapT YKacacyabl CBIHA TYPFbIIAaH Oaraiajibl, ajl anesuIsIHs
MIHJETTEMEHIH OOJNybl Typaibl KOPBITHIHABIHBI KEHIHHEH ilIiHapa OpbIHAAYMEH
OaitnaneicThIpAbl [145]. Kapbl3 anmymiblHBIH KoJTaHOAckl OOJIMaraH Ke3Je >KOHE
COMAaHbIH HaKThl OEpUIreHi JoJeneH0ereH Ke3e, TINTI KPeauTop KO KOWFaH IapT
MOTiHI OOJFaH Ke3le 1€ OHJIAWH-MUKPOKPEIUT OOMBIHINIA OHAIPIN aly/bl >KOWFaH
Kaparanabl 00JBICTBIK COTHIHBIH YCTaHBIMBI 1a €peKIlie Ha3ap ayaapTasl [146].
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Cor Ttoxipubecinne OaiKanaTbIHAAN, apangacy ToyeKeJIepiH 3aHHaAMAaJIbIK
JIeHrelie HaKThl 0eiyci3 jkoHe HU(PIBIK COMKECTEHAIPYAiH alKbIH CTaHIapTTaphl
OonmMaraH Xarjaiiaa aaynap KkeOiHe Kyiie jka30aChIHBIH «IYPBICTHIFBIH» (POpPMAaIb/IbI
TEKCEPYMEH HIeKTeNe 1. AJl IIBIH MOHIHAE eI ey MoH1 TapalThIH epik OUIIIpyiHiH
IIBIHAWBLIBIFBI KOHE 9JICTTET1 PeKUMHEH ayBITKY/IbIH cebenTepi O0IysI THIC.

AKBIpBIHA, ATPUOYIUS TPE3yMITIUSACHIHBIH TOXKIPUOEITIK KapaMIAbLIBIFBI COTTHIH
AIIEKTPOHJIBIK JIEPEKTEP/IH IIBIFY TEriH KOHE OJapJbIH ©3TepMEHTIHAIrNH Kanan
alKbIHIAUTHIHBIHA TOYEJIII.

Macenen, Kapbl3 mapThl OOHBIHIIIA OOPBIIITHI OHIPIN Aty Typaibl Kaparanabiga
OpbIH aifaH nayaa kpeautop « WhatSApp» mecceHkepiHae xaT aamacyfra ciiteMe
)KacaraH. [c KaiiTa KapayJelH OipHele Ke3eHAepIHEH OTT1 )KOHE TYNKUIIKTI 0ac TapTy
AIEKTPOHBIK XabapiamManap/blH JYPBICTHIFBIHA KYMOHIAHYMEH KOHE OJIapibl
TEeKCepYIiH CEHIM/II paciMIepiHiH O0JIMaybIMEH OaliaHbICThI 0061 [ 146].

A. KunkubaeBa ICIHIE KacCaUUsJIbIK COT ThHIMBIMJAIFaH MYJIKTI ©TKI3yre
apHAJIFaH MEMJIEKETTIK 3JIEKTPOHABIK MIaT(POpMaJia ©TKEH ayKIIMOHHBIH HOTUKEJIEPIH
nU@pAbIK cayJa XaTTaMachlHAArbl KEMILIUIIKTEpre OaiJIaHbICThI Kapamchl3 eIl
TanbAbl. JKyilie THICTI OpEeKeTTI IC JKY3IHAE OpbIHIal aJdMalThlH aJaMHBIH
ANEKTPOHIBIK KOJTaHOackl Oap KyKarTel KanslnracTelpabl [147]. backa Oip
KOPIIOPATUBTIK JlayJla SKOHOMHUKAJBIK cOT, KepiciHiie, DI[K-HbIH Xeke cumarbiH
TYCIHOCHTIHAINH KepCeTil, OyYpbIHFbl OAaclIbIHBI ©31HIH KOJTaHOACHIH >KaHA
JTUpEKTOpFa Oepyre MIHAETTENl, OV SJEKTPOHMABIK KOJTaHOa Typasbl 3aHHaAMara
Kaimibl. Y CBhIHBUIFAH KYPBUIBIM VIINIH aTajfaH Mocelie KaFUJATThIK MOHTE He.
MatepuanablK KYKBIKTarbl aTpuOyuus HUGPIBIK 137EpIiH 1C KYPri3y Ke3iHJAeri
JKapamIbUIBIFBIHIA FaHa JKYMBIC ICTEUTIHIH KOpceTell, SFHM COT Olepaiusiap
KypHaNJapblHa, TEXHUKAJBIK KOPBITHIHIBUIAPFA JKOHE 3JIEKTPOHABIK JAEPEKTEPIIiH
TYTAaCTBIFbI MEH KalfHApKO31H TEKCEPYIH 0acKa KypayigapblHa CYHEeHYyTe JaiibiH 00Ty bl
KaXKerT.

TaHbUIATBIH «aKbIH aHOMAJIUS) MOCEJIECI TEK JKEeKEe COT aKTiJIepiHAe FaHa eMec,
COHBIMEH KaTap IUIaTQOpMalblK caydaHblH KbI3METI OapbIChIHIA Jla KOpIHEII.
[Mudpabik cayna anmaHAapbIHOAFbl KaTe Kardaiinapra OaillaHBICTBI JKEKeNlereH
okuraap el 013 Kaspi.kz/shop cayna miatdhopMachiHBIH MBICAJIbIH A TAIAIbIK [ 148].
biz Kaspi aykeHinaeri »xargail OoWbIHIIA 3JIEKTPOHIBIK cailTTa OlpHEele per
TOMEHAETUINeH OaFraMeH KONIIUIIKKE apHaJIFaH oepTa OpHANACThIPbUIFAH KaF 1l bl
cunatTaablK. Tarnceipeic matgopma apKbUIbl pacTalJibl, COJIaH KEHiH CaTyIIbl KYIIiH
YKOTOJIBI CYPAIbI )KOHE 1C XKY31H 1€ O1p»KaKThI OpbIHAAYy1aH 6ac TapTThl. by ToxipubeHi
Technodom iciHiH TOCUTIMEH CaJBICTBIPCAK, OHAA COT CATYIIBIHBI TayapJlbl KarTe
OarameH Oepyre MiHJIETTEMEreH, OipaK TYTHIHYMIBIHBIH KYKBIKTAPhIH OY3FaHbl YIIiH
OTeMaKbl OHAIPIN ajaFaH, OV MUQPILIK OpTajarbl KaTeiaep/l TY3€TY/IiH alJblH aja
TYCIHIKTI PEXUMIHIH KaXETTUITiH kKepcetedl [142]. Mynnaii pexxum Oip yaKbITTa
allKbIH KaTelleH Maiijla Taly OopeKEeTTepiH TOKTAThI, €rep >KyHeHl pacTay Kapchl
TapanTblH  aKbUIFAa  KOHBIMIBI ~ CEHIMIH  KaJbIITaCThIpca, OacTaMallbIHBIH
YKAHBUIBICTBIPATHIH OalIaHbIC YIIIH jKayalKepUIUTITiH CaKTaybl KepeK.

3epTTey HOTIXKENepi HUQPIBIK OpTajlarbl aBTOMATTAHJABIPHUIFAH SPEKETTEPl
aTpuOynMsiay VIIIH apHaibl a3aMaTThIK-KYKBIKTBHIK KYPBUIBIMHBIH KaKETTUIITH
Kepcerenl. MyHIail KypbUIbIM KJIACCUKAJBIK OKULIIKTEH JKOHE AJICKTPOHABIK
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HBICAaHHBIH »ka30allla HbICAHFa KapamalbIM TEHECTIPUIYIHEH epeKIIeIeHyl Kepek.
ABTOMATTHI aKMapaTThIK >KYHEHIH ©31HIIK KYKBIKCYOBEKTUIIr XKOK, Oipak OHBIH
OpEKEeTTEpl  epeKIIe HOPMA-TIPE3yMITIUS HETI3IHAE a3aMaTThlK aiHaJbIMFa
KaThICYIIbIIAp YIUIIH KYKBIKTBIK caliap/bl TyIblpybl MyMKiH. JKyile umeciHiH epki
aJIIBIH ana Oargapiiamanay >KoHE alTOPUTML ICKe KOCy apKbuUIbl KepiHedi. [lam ocbl
epiK OUTIIPY KYKBIKTHIK aTPUOYIHsIIayFa ®KoHE KOPFayFa KaTabl.

KopeiTeinapinait  kene, KazakcranH 3aHHaMachl KapacThIPBUIFAH MACENCHIH
OapJIbIK acTEKTUIEPIH TOJBIK KAMTHIMAMTBIHBIH TaFbl Jla aTar eTemi3. MomijenepiiH
ANEKTPOHIBIK  HBICAHBI  JKOHE  AJIEKTPOHIBIK  KYKATTapAblH  3aHJbl  KYIII
TaHbUIFAHFAaHBIMEH, ABTOMATTAHIBIPY  KATENIKTEpPIH KIMIe€ JKaTKbI3y  JKOHE
KuOepIadybll KayIiH KiM KOTEPETiHI Typajbl epexernep oK. byn Genricizmik neH
NiKipTanacka HeT13 TyAbIpaabl. A3aMaTThIK KYKBIKTBIH >KaJIIIbl KAFUAATTAPHI (a1abIK,
napacaTTbUIbIK, KYKBIKTBI TEpiC MaifajaHyra oJl OepMey) MyHJall nayiap/isl
HICIIYAIH ~ JKajlbl HYCKAYyJbIFbIH  Oenruedgl, Olpak apHaiibl  aTpuOyLus
KYPBUIBIMBIHCBI3 OJIAP/bI KOJAAHY 9PTEKT1 OOJBIN KaTybl MYMKIH.

Ochbl opaiia, NTOKTPUHANBIK XKOHE HOPMATUBTIK HaKThUIay KaxkertumriH M.K.
CyneliMeHoB (a3amMaTTHIK 3aHHaMaHbl IMdpranaslpy kouTekctinae) [28], C.K.
WUnpeimeBa  («uu@pablK  KOAU(PUKALMS)  KOHE  DIIEKTPOHABIK  TeJeMAEP.IIH
KalIbUIBIKTapel  Typanbl mikipramacrta) [30], [138], comemmen OGipre H.C.
Hycumxkanos, E. IOxueBuutoc xxone A. C. KomkuHOaeBa (canabICThIpMalbl TYPJE
a3aMaTThIK KYKBIKTHI IUudpiaanasipyasl tangay) [140] ceiHabl Oemensil ITUBUIUCT-
FAJIBIMJIAp aJiFa TapTabl.

Xanwikapansik Tocuaepre coiikec (FOHCUTPAJL, AKII, Cunranyp xoue T.0.)
TEpICKE MIBIFAPBUIATHIH MPE3YMITIUSHBIH KYPBUIBIMBI KEH TaparaH KOJIJAHBICKA W€,
SAFHU €rep e3relie Ke3jielMece, aBTOMATThl XxabapiaMma xKapamabl OOJIBITT CaHaIa bl
JKOHE Tapamka >KaHACTBIPBUIAIbI, OlpaK Kalmbl €peKelIeH KeuOip epeKenikTep
(allKbIH KaTeJIK Ke31HJAE€ MOMIJICHI1 >KOI0; JOJEJACHTeH ChIPTKBI apajnacy Ke3iHje
MOMBIH/IaMay ) KapacTbIPbLUTybl MyMKIH.

KazakcTaHIbIK KYKBIK OTaHABIK JOKTPUHAHBI KoHE IUMPIBIK KETUTy ACHTCHiH
€CKepe OTBIPBINT MYHJal KYypbUIbIMIBI Oeiimzaeyi Tuic. KP A3aMarThlK KOJEKCTI
HYKTEIIK aHFBIPTY, aTan alTKaHzaa, 013 yceiaran 147-2-6antsl atanmseimn Kogekcke
eHrizy Kaxxer. CoHbIMEH KaTtap, aTpuOyIHs Mpe3yMITIUsICHIH 3aHHAMAIIBIK JCHTeine
OEKITIIl, OHbl TEPICKE IIbIFApy HETI3NepiH, aram alTKaH[a, «pyKcaT eTIIMEreH
apaiacy» MEH «aWKbIH aHOMAaJHs» >KaFJaiiapblH, COHAAl-aK COFaH OalIaHbBICTHI
Macenenepl (Bepu(UKaIUsIHbIH MAPTTHIK PICIMAEPI, JKapusi aBTOMATTAH IbIPbIIFaH
MoMUIETIEp, JANIEIACY aybIPTHAIBIFGI) KEIICH 1 TYPJE PETTEY KaxeT.

Ocpnaiiia, aBTOMATTaHIBIPBUIFAH TMPOIECTEP/l OacKapaTbhlH aJaM OJIapAblH
JYPBICTBIFBI MEH KAYITICI3/IIT1HE THICTI TYPAC «KAMKOPJIIBIKY )Kacaybl Kepek. by perre
ajayl Kapchl Tapam OpbIHAAyAaH epikTi Typae O6ac tapTyman Kopraianabl. COHbBIMEH
KaTrap, camajibl aKnapaTThIK-TEXHUKAIBIK WHOPaKYphUIBIMFAa WHBECTHIIMS CaJlFaH
Tapan CBIPTKBI apajlacy HOTWKECIHAEC TYybIHJIAaFaH aJasKThIK OpPEKeTTEep MEH
TEXHUKAJIBIK aKayJiapFa KaThICThl KYKBIKTBIK KOpFayFa We OOJybl THIC. ¥ ChIHBIIFAH
peTTey MoMijie HbICaHBI, OHBIH >KapaMCBI3JIBIFBl JKOHE JKayanmkepriumk Typaisl KP
A3aMaTThIK KOJEKCIHIH KOJIJaHBICTaFbl HOpMasiapbiMeH yiieceni, KP A3zamaTThIk
MPOLIECTIK KOJEKCTI TyOereiln Kaiita Kapayabl HEeMece apHalbl KYKBIKTBIK aKTLIep/l
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KaObLIayapl Tajan erneiai. ConbiMeH Oipre, MyHAal KYKBIKTBIK pEeTTey OM3HECTIH
MYAIeNepiH (3AEKTPOHABIK MapTTapIblH OOHKaMIBUTBIFEI MEH TYPAKTBUIBIFBI) )KOHE
TYTBHIHYIIBUIAPJBIH MYIIENepiH (aliKbIH KaTeNIKTep[l Tepic MaijanaHyFa >KOJ
O6epMey) TeHrepiMIi TYpAE eCKepei.

Ocplnaiiia, YChIHBUIFaH YT TOyEeKeNIep/il OapAbl OoIApIpMay HeMece OaKpLIay
MYMKIHZITIHE Kapail Tapantap apacelHaa Oeiin, aaan  MiHE3-KYJIBIKTHI
BIHTAJIAHIBIPAIBL.

2.3 DJEeKTPOHABIK 63apa ic-KHUMbLI :KaFJailbIHAa IAPT Kacay Ke3iH
AKBIHAAY 7KOHE YJIEKTPOHBIK aKIENT 6JIIeMIIaAPTTAPhI

DOnekTpoHABIK xabapnamanapMmen anmacy Kazakctan PecnyOiamkachbiHBIH
a3aMaTThIK KYKBIFBI YIIIH €3apa OaillIaHbICThI €Ki MOCEJICHI TybIHIATajabl - 1) erep
KEJIICIM 3JIEKTPOHABIK KypaJlJapMeH OUIIIpilice, MAapTThl KalllaH jKacalifaH Jel caHay
KEpPEK KoHE 2) KaHAall Karmailyiapjia aBTOMaTTaHJbIPbUIFaH pacTayjiap MEH e3re Je
ICKe KOCY CHUTHajJapbl odepTra MEH akKUENTTIH KIACCHKAIBIK YJTICl HeHOepiHae
aKIenT PETIHJE capajaHybl MYMKiH. Herisri MiHIET SJEeKTPOHJBIK akKIenT aity
OJIIEMIIIAPTHIH pacimMey Ooibil TaObUIA/bI, aTanm alTKaHAa, MIApPT ’Kacacy CoTi
xabapnamaHbl ki0epy (akTICIMEH MXoHE CyObEKTHMBTI MOTIHJAI OKYMEH €MecC,
KeJicUIreH OailinaHblc apHAachlHAAa ally YIIH  xa0apiamMaHblH  OOBEKTUBTI
KOJDKETIMJIUIITIMEH, SFHU O(EpeHTTIH OakplIay cajachlHa KipyIMEH aWKbIHIATYbI
Tuic. bi3iH oMbIMBI3IIA, OYJI TOCIT TEXHOJOTUSIIBIK TYPFbIIaH OedTapar, JoNeacHy
OapbIChIHIIA KailTa >KaHFBIPTHUIA alajibl kKoHE akient aimy Typaibl KP A3zaMarThik
KOJICKCIHIH JTUCTIO3UTUBTI €peKeJIepIHe COMKeC Kee/Ii.

DNEKTPOHMBIK ©63apa OPEKEeTTeCYy Ke3iHJe MapT jKacacy COTIH alKbIHAAY epiK
OUIIIPY/l JKETKI3y, KOMMYHHUKAIUS TOYEKeNepiH 0oy JKOHE MIAPTThIH KYKBIKTHIK
YKal-KYW1HIH alKbIHABUIBIFBIH KAMTaMAacChI3 €TYA1H Macesieci 00JIbIN TaObLIaIbl.

OTtanablKk oneOueTTepAe DSJEKTPOHABIK MOMIJENep MEH JJIEKTPOHIBIK epiK
OUIIIPY/IIH a3aMaTThIK-KYKBIKTBIK CHUIIaTTaMaChIHBIH Y3IKTUIIK CUIMaThbiHA O0aca Ha3ap
aynapbuiaabl. ATan aiTKaHa, dJIEKTPOHIBIK XabapiaManap YIIiH HaKThl a3aMaTThIK-
KYKBIKTBIK «HET131H» 00JIMaybl KYKBIKTHIK MaHbI3bl 0ap COT - KEIICIM/II )KETKI3y COT1
TypaJibl Jayiapabl Tyabipaasl [149]. DnekTpoHabIK opTana (AIEKTPOHIBIK MOIITAIA,
WHTepHeT-IaTGopManapia, Keke KaOUHeTTep e koHe T.0.) oepTa MEH aKIENTTiH
KJIACCUKAJIBIK €peKeNiepl aBTOMATTAHBIPHUIFAH OHIECYMEH JKOHE «IIEKAPaJIBIK)
aKayJapMEH TOFBICAIbl. AJIBIHFBI OJMINe/Ie aBTOMATTaHABIPBUIFAH JKYHEIepIiH
OpEKETTEPIH CYOBEKTIIEpPTre Kajlail aTpuOynusuiayra 00IaThIHIBIFBI KOPCETUITeH. Al
ocbl Oemimiene 013 KeTICIMIIAPTTHIH JJIEKTPOHABIK OpTaja KallaH jKacalFaHbIHA
YKOHE DJIEKTPOH/BIK (OHBIH INIHAEC aBTOMATTaHABIPBUIFAH) aKIENTTI Kajlail capanay
KOKETTLTITIHE Ha3ap ayJapambi3.

benrini 6onrangai, MIHAETTEMENIK KYKBIKTBIH KJIACCUKAIBIK TCOPUSIChIHA JKOHE
KP A3zamaTThIK KOJIEKCIHIH >KaJIbl epexenepine coiikec (395-398-6anrapel), mapt
aKIIENTaHT K10epTeH akIenTTi oPepeHT KadbuIaraH coTTe maiiaa 60Jabl.

[apTThiK OaiaHBICTBIH Maiga OONybIH YCBIHYIIbIFA KEMICIMAl KETKI3yMeH
OallIaHBICTBIPATHIH OCBIHJAN TACLT OTAHIBIK JOKTPpUHAAA JOWEKTI TYpAE 3€PTTENrEeH.
AKIIENT TEK YCBHIHBIC OepyIiire )eTKEH ayan PeTiH/JIe FaHa KYKbIKTHIK MaHbI3Fa He
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Oosanel, Oy OalyiaHbIC TOyEKeNAepiH AYphIc Oesyre MyMKiHaik Oepenai [150]. Any
TEOPUSCHI ISCTYPIl MOLITaFra KOJJaHBUIATBIH JKOHE JIE3/IK OaillaHbIC apHaIapbIMEH
HaIlap YHJICCETIH <OKIOepy TeopHsiChIMEH» calbICThiphliaabl  [151]; [152].
XanplkapanblK —JAeHreiiieri akrtinep ae (mbicansl, Bena KonBenuwmsicel, 18-0am.
OdepraHblH aKIENTI, aKIENTTIH KYIIHE €Hy COTi) MyHAall KOMMYHUKAIMsIAp YIIiH
aKUEnTTIH KYLIiHEe eHyiH KemiciM OulmipyaiH odepeHTKe JKETKeH COTIMEH
OailJIaHBICTBIPATHIH TOCUT OachIMIIBIKKA e [131].

BypbiH KYyprizuireH 3epTreyle «3JICKTPOHIBIK MOMIJIE» MEH <«OJIEKTPOHIBIK
HBICaH» YFBIMJAPbIH aXbIpaTy HMIAPTTHIH >Kacally COTI MEH OHBIH HBICAHBI MOCEJIECIH
TEOPHUSIBIK TYPFBIAH O6eJIeK KapacThlpyFa MYMKIHAIK OepeTiHl Heri3ereH.
DONEeKTpOHMBIK HBICAH »ka3z0ala HBICAHHBIH TYpl PETIHJE KapacThIPbUIAIbI, ai
KeJICIMIe KOJ JKETKI3YIIH JKOHE TapanTap/IblH epik OUIAIPYiHIH OCKITUINeH COTI OCHI
Kepae Ienyin pesl atkapansl [72]. COHIBIKTaH, AJIEKTPOHJBIK OaliaHbIC YIIH
aKIIENTT] )Ty ©JIIEMIIAPTHIH €HT13Yy aca YJIKEH KaKETTUTIK, OHbI KEJIICUIreH OaillaHbIC
apHachIHAAa YCBIHBIC Oepylire KaObUigayablH OOBEKTHUBTI KOJDKETIMAUIITT apKbLIbI
JKy3ere acblpyra 0oyaibl.

AKIIENTTI ajy eJIIeMIIapThl AIEKTPOHIBIK KOMMYHUKAIUSIAP YIIiH alphIKIIa
MaHbI3Ffa We, OUTKEHI OJIApABIH CHUIATHl KBUIIAMIBIFBI MEH TapanTapiblH KYTYi
TYPFBICBIHAH ~ JQOCTYpPJl TOIITANBIK alMacyfa KaparaHaa TeneoH Hemece
(dakcuMuIbIK OaliaHBICKA aHAFYPJIBIM KakblH. Herisri Macene — kemiciM OUIaIpy i
XKoeHeNTy (GakTICiHAE eMeC, OHBIH aJpecaTKa XKETKi3UTyiHJe (HeMece KeliCIMHIH
anbIHybIHaa) [151].

Ocpl OeMIIIEHIH MakcaTTapbl YIIH 3JEKTPOHABIK aKIENTTI aly Jen KeiciM
OUIIIpYll KAMTHUTBIH DJIEKTPOHABIK XabapiamMaHblH OQEpeHT KOPCETKEH HeMece
TapanTap KeJCKeH JIEKTPOHIBIK MEKEHX alFa (He aKMmapaTThIK Kyiere) O0bEeKTUBTI
TYpJle KOJKETIMI1 OOJFaH COTiH, SIFHU OHBIH O(epeHTTIH Oakbliay cajlachlHa €HTEH
yaKbITBIH TYCiHYy KaxkeT [153; 154; 155]. Any ¢axrici xabapiamaMeH ic XKy3iHIe
TAHBICYMEH TEHECTIpIIMENIi: KYKBIKTBIK cajijap aJaMHBIH OHBI HaKThl OKbIFAHBIHA
eMec, xabapiamMaHbIH KOJDKETIM/II 00JybIHA OalIaHBICThI TYBIHIAANWIBI. DIEKTPOHIBIK
cayla >KardailblHOa OyJl Macelle aBTOMATTAHIBIPBUIFAH ©HIEyMEH (CepBeEpIIiH
aJlaMHBIH KaTbICYBIHCHI3 KaObUIZAaybl), YaKbIT OENTIEpIHIH KYHEmK TipKelyiMeH
JKOHE «ILEKApalblK» TEXHUKAIBIK akayJapMeH (ClaM-CYy3TiIEpHiH  KYMBICHI,
CEpBEP/IIH YaKbITIIA KOJKETIMCI3/Ir, XabapiaamMaHblH OYyJiHY1) KypAeJleHe TYCEe/Il.

AHTIJI0-CaKCOHBIK KYKBIKTBIK JOCTYPC JIEKTPOHIBI IETTATIBIK apKbLIBI )KY3ere
aChIPBUIATBIH HEMECe 1C KY3IHIE JKenmel, Jiegae OonaThlH OailaHpIC YIIH «ay»
Jorukackl KoHuenryanabl Typae Entores Ltd-re vs Miles Far East Corporation (1955)
icinme OekiTuireH. bynm may OoifbiHIIA COT TeleKc-xabapiiaMajiapblHa «IIOIITA
epekKeciH» KOJJaHylaH Oac TapTThl KOHE KENICIMIIAPT >Kacacy COTIH YCHIHBIC
OepyIIiHIH akKIeNnTiHe KOJ JKeTKi3y (akTiciMen OaimanbicThipabl. Ochlnaiimia,
aZpecaTThlH Oakpllay cajlachblHa KipreHre AciiH XxabapilaMaHbIH «KEeJIN TYCHey»
TOYEKei aKIeNTaHTKa KYKTEJCe, all )Kyiere KipreHHeH KeiiH oJl aapecaTka aybICabl.
MyHnait yari YCHIHBUIFAH JJICKTPOHIBIK AKLIENTTIH TEXHUKAIBIK KODKETIMILIIK
eJIIIIEMIIIAPThIHA TIKEJIeH colikec kenemi [156].

ATasiFaH COT ICIHJET1 epeke IEKTPOH/IBIK MOIITara *oHe XabapiaMa aamacyra
Jla JKaKChl Kelripiigeai. byn perTe KYKBIKTBHIK MaHbI3bl 0ap COT PEeTIHJE aKIENTTIH
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oepeHTTIH aKnmapaTThIK KYHECiHEe TYCyl JKOHE aKIapaTThl IIBIFAPBIN ally YILIIH
OOBEKTUBTI KOJDKETIMA1 00yl TaHbLIabl, an «Kidepy» OaTsipmachiH Oacy (akxTici
MApTTHIH Kacaly COTiH aWKpiHmaMmaiabl. COHIBIKTaH, «OaKpLIay cajdachblHA CHY»
OJIIIIEMITIAPTHI TEXHHUKAJIBIK OciTapam ¢gopMyna peTiHIE BIHFAWIbI. JICKTPOHIIBIK
MOIITa YIIIH MYHJAW COT, 9MIETTE, aJpecarThlH MOIITa CEpBEpiHIH XabapiaMaHbI
KaObLIAam, OHBI MaiaNaHyIIbl HEeMece KOPIOPATUBTIK JKYHe albIl (eIIipim) TacTtan
aJIaTHIH TIOIITA KOIIT1HE OPHAIACTHIPYMEH alKbIHIaIa Ibl.

Keke kabuner Hemece HUGPIBIK MUIaTgopma >KaraalbiHAa OajamMa pPETIHIC
xabapiamMaHbIH HE THICTI OKMFaHBIH aJpecaTThlH aKKayHTBIHJA TIPKENyl KoHE OFaH
uHTep(deic apKpUIbI KOJ KETKI3y MYMKIHAITTHIH KaMTaMachl3 eTiTyl TaHbuiaasl. API
apKbLIbI ©3apa OPEKETTeCy KarJalbIHIa Cypay MEH JKayanTblH )KYHEeIK *KypHaigapaa
TIpKENTyl KoHE aJIbIHFaH HOTM)KEre OHBbI opl Kapall eHJey VIIIH KOJDKETIMILTIKTIH
KaMTamachl3 €TUTyl HIEHyI MoOHre ue. MyHmai Tocul ToyeKeIaepl JOHeKTI Type
Oesryre MyMKIHAIK Oepefl: xabapiama aapecaT KyiHeciHe TYCKEHTe ACHIH ToyeKeln
XK10epymi TapanTta (KaTe MEKeHXaH, ki0epy NpOLECIHIErl akay, IpoBailaepieri
akayJsap) Oonajabl, ajl xabapiama ajgpecaTThlH Oakbliay cajlachblHA €HIEHHEH KeWiH
TOyeKeJ aJpecaTka oTe/ll (TeKCepIIIMETeH MOIITa KT, 11Kl YHBIMIACTBIPYIIBLIBIK
KiJllpicTep, KOPIOPATHUBTIK el 1MIHJAErT mMapumpyrray kKareci). Ocbl JOTHKa aiy
Typayibl «TYOipTeKk» XabapjaaMachlHbIH OlpKaTap *xyienepae Oakpliay cajachblHa €HY
COTIH pacTay Kypalibl peTiHJI€ HEere MaHbI3/Ibl €KEHIH TYCIHIIpeal. Anaiiga MyH/ai
TYOIpTEK aKIENTTIH Ma3MYHbBIH aJIMACThIPMaii/ibl dKOHE OHBIH OPHBIH OacIanIbI.

Kazakcran PecnyOnukaceiHblH KYKbIFbIHIA HeT13r1 epexke KP AK 397-6a0binaa
TY)KBIPBIMJIAJIFAH, OFaH COMKec erep odeprajaa aklenT YIIIH Mep3iM OeNrijieHreH
Oosica, akumenTTi opepeHT OChl Mep3iM IICTIHAC ajFaH Ke3Je IapT >KacallJbl el
ecenteneni. Kepceriiren wmep3iM OojiMaraH Ke3/ie TMalgaiaHbLIAThIH OaiiaHbIC
KYpaJIIapblH €CKepEe OTBIPHIN, AaKbUIFa KOHBIMIBI MEP3IMJI€ aJIbIHFaH aKIIeNT
KOJIaHbLIaAbl. TapanTtap MOMUNEHI jkKacay COTIHIH OackKa eJlleMIIapThiH aHbIKTAM
ananpl. bipak apHaiibl epexenep OoJIMaraH )arjaaijia, aklenT aly Typajibl epeie
KOJITaHBLIA/IbI.

[TapT >xacacy HYKTeC1 peTiHJIe aKIIENTTI ajly COTiH TaHJlay TeK TCOPHUSIIbIK KaHa
€MEC, COHbIMEH KaTap TXKIpuOemiK MaHbI3bl Oap. Onerre, odepra MEH aKUENTTI
KalTapblll aly MyMKIHJITIHIH [IeKapaiapbl, aklIeNnT YIIiH Mep3IMAEPAIH CaKTallyblH
Oaranay, *eke KypbUIbIMAapJa Ke3IEeWCOK XOUbLTy HeMmece OyliHy KaymiH Oedny,
COHJIali-aK e3apa MIHACTTEP/IIH TYbIH/IAy COTIH aHBIKTAY TIKEJIeW e3apa OailIaHbICTHI.
[TporecTik acrekTTe MaMLJIE jKacacy COTiH Oenriiey KYKbIK Oy3yIIbUIBIKTBIH OacTaty
YaKbIThIH aHBIKTAYFa dKOHE COFaH OaiJIaHBICTHI TaJIall KOO MEP3IMiHIH OTY1H €CETTEyTe
Heri3 00JabI.

DNEKTPOHMBIK OpTaja aTaJiFaH KYKBIKTHIK caijap Kara3d Ky>KaTTapMEH aiaMmacy
JKarqaubIHAAFbIIAl «MaTEPUAIbIKY) CUIATTAa TYBIHIAWIbl. ANUBIPMAIIBUIIBIK TEK Ay
COTIH JONENACY/IIH TEXHHUKAJBIK 137epre >KOHE TapanTap KeliciireH OaiiaHbIC
apHacklHa cyiienyai Tanan eryinje. COHIBIKTaH, AJIEKTPOHABIK Xabapiiamayiapra
KATBICTBI «OJIAP/IbI alTy» YFBIMBIHBIH Ma3MYHBIH HAKTBIIAY TEXHUKAIBIK MOCEIIC €MeEC,
KP A3aMarThlK KOJEKCIHIH MarblHAaChIHAAQ IHAPTThIH KYKBIKTBIK MOpPTEOECiHIH
alKBIHJIBUIBIFBIH  KaMTaMachl3 €TYIIH KypaJibl OoJibIll  TaObUIagbl. AKIENTTIH
aHBIKTaMachl MEH OHbI O1AIpy HblcaHbIH OenruieiTin KP AK 396-6a0b1 Oy macenene
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Heri3ri HopMa OoJblll caHayaabl. ATanraH OanThlH 1-TapMarbiHa colikec, odepTa
XK10epiireH TYJIFaHbIH OHBI TOJBIK 9p1 CO3CI3 KaObUIIaFaHbl Typalibl KayaObl aKIIETT
nen TaHbutanel. COHBIMEH KaTap, akienTt odepeHTke OenrimeHred mep3imae (397-
OanThIH 2-TapMarbl) HE, MYHIAl Mep3iM KO3JeIMEreH JKarjaiga, Jepey Hemece
aKbUTFa KOHBIMIBI Mep3iM immHae aimsiHyFa THic. MaHeBabl epexxke KP AK 396-
0a0bIHBIH 3-TapMarblHIa OSKITIITEH: erep 3aHaa HeMece oepTaHbIH ©31H/AE O3rele
Ke3aenMece, odepra ajaFaH TYJIFaHBIH OHJIAa KOPCETUITeH IapTTapJbl OpbIHAAyFa
OarpITTaJIFAH 1C-OpeKeTTepl (Tayapiap/ibl KOHENTY, KbI3MET KOPCETy, TeJeM jKacay
JKOHE T.0.) akIenT peTiHae TaHbuiaabl [157]. Byn HopMa KOHKIIIOJEHTTIK aKIENT
JKaFIaiJlapblH, OHBIH 1IIIHJAE OJJIEKTPOHIBIK KOMMEPIMIAAFbl >Karjainapabl na
KaMTHIbI (MBICAJIBI, KBI3METTI Y3apTyFa apHajFaH YChIHBICTHI KaObLIIAy aKTIC1 PETIHIE
TOJIEMHIH aBTOMATThI TYPJE €CENTEH MIBIFAPBLIYHI).

CaHJIbIK OpTaJiaFbl KOHKJIIOACHTTIK aKIENT 9Cipece KUl Ke3/1eCell JKOHE «IPEKEeT
’Kacay CoOTI» MEH «IpEeKeT Typaibl akmapar aiy CoTD» apachlHAarbl HAaKThI
allbIpMalIbUIBIKTHI K&KET eTel. bipkaTap skarnaiinapa (Tesem, uHTEpQeicTe pacray,
«Teney/Pactay» OatblpMachlH 0acy) OpEKET CaTyLIbIHbIH HeMece IIaT(hOopMaHbIH
aKIapaTThIK KYHeCiH/e kacaliabl )KOHE YChIHBIC OepyIIiie Tikenel Tipkeneai. MyHa
aKIenTiaey Ke3l ic kKy3iHAe OopepeHT >KyHeciHe TYCKEH THICTI OKHUFa OpBIH ajFaH
YaKbITIICH COMKEC Keedl.

backa sxarmaiinapna (TayapAbl THUEM-)KOHEITY, KBI3MET KOPCETY) 1C-OpEKeT
O(EepeHTTIH aKMapaTTHIK >KYHECIHEH ThIC >Kacalybl MYMKIH >KOHE OHBIH >KacajiFaHbl
Typalibl aKmapaTr >KETKI3UITeHHEH (aJblHFaHHAH) KEWiH FaHa OJ1 YIIIH KYKBIKTHIK
MaHbI3fra ue Oosnanpl. COHABIKTAH, SJCKTPOHIIBIK aWHAJBIM YIIIH KOHKJIIOJEHTTIK
aKIENTTI «aJbIHFaH» epik OUHipyAiH Oip Typi peTiHAEC KapacThIpFaH Iaii1ajbl.
Twuicinme, opepeHT odepra MAPTTAPBIHBIH OPBIHAATYBI Typasibl aKmapaTrka, OHBIH
1IiHAe Kyhere jka30a, xabapiama, TeJeM MpOBalepiHIH pacTamMachl apKbUIbl KO
YKETKI3TeH COT mennyii 6oJbin Kana 6epeni. by tocin KP AK 396-6a0b1H TEXHUKAIBIK
KOJDKETIMJIUTIK OJIIIEMIIapThIMEH YHWIIECIMA1 €Tell *KOHE OpPEKET KacajaraH, Oipak
o(epeHT YUIIH akLIenT OOBEKTUBTI TYPAE Al KOJDKETIMJI eMec Ke3le (PUKUUAIaH
ayJiaK 00JlyFa MYMKIHJIIK Oepei.

KoHceHcyanibl )koHe HAKThI MOMUIENIEP/Il aKbIPATY AJIEKTPOHBIK JKaFJaniiap/Ibl
J9JIIpEK cUaTTayra KoMekrece 1. HakTol MoMisiesnep yIiiH xacacy Ke31 MeH OpbIHaTy
Ke31 ColKeC KeJiell )KoHe KYKBIKTBIK 9Cep 3aTThl, aKIlIaHbl HeMece 0acKa UTTIKT] HAKThI
Oepy KkesiHze maiga Ooyiajbl. DIEKTPOHABIK KOMMEPIHSIA YKCAC 9Cep TOJIEMHEH
KeiiH OipzieH MUQPIBIK KOHTCHTTI HEMece aKTHBTI YCBhIHY Ke3iHjae OalKasiasbl.
ToxipuOenik TYPFBIIAaH aJlFaHia, <oKacay» >KOHE «OpbIHAAy» Oip yakbITTa JEpIiK
OpbIH asiajel. bipak TEOPUSIIBIK TYPFBIZIaH, €rep OpbIHAAY aBTOMATTHI TypJie OacTaiica
7a, KENICIMIIAPTTHIK OalJaHBICTBIH Maima OO0y Ke3i VYCHIHYIIbIFa KeNliCIMHIH
(aKmenTTiH) KOJDKETIMIUTITIHIH KaWTa >KaHFBIPTHULY —OJIIEMINapThl OOWBIHIIA
aHbpIKTaTybl Kepek [72]. CoHOBIKTaH, OJJEKTPOHIBIK TOJEM  PICIMIEPiH,
KOJDKETIMAUTIKTI Oepy MEH a3bUIbIMJIbI O€JICEHIPY MPOLIECTEPIH Kobanay Ke3iHaAe
aKLEeNnTTl Tipkey QakTici MEH MIHAETTeMeNepal OpbIHAAyJbl ICKEe KOCYy Ke3i
TEKCEePUIETIH TEXHUKAJIBIK 13 KaJABIPAThIHIal €TiN YHBIMAACTHIPbUTYbI TUIC. COHBIMEH
Oipre, MyHJall TipKey Ta3a aKnapaTTblK CHUIATTaFbl  «TYOIPTEKTEPMEH)»
IaTaCTHIPHIIMAY Bl KaXKET.
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MoMisie HbICaHbl MOCEJIECIH AIEKTPOHBIK Xabapiamanapra KaTbICThl KYKBIKTBIK
canmapaad alkeiHAan axeipaty MaHeBRAbl. KP AK 152-6a6piabiH 1-1-rapmarsina
colikec MoMIJICHIH ka30aIla HpICaHbI KaFa3 )KETKI3TIIITE J1e, SJICKTPOH/IBIK HBICAH 1A /1A
Ky3ere achipbuTybl MyMKiH [158]. DIIK-MeH KyonaHIbIpbUIFaH SJICKTPOH/IBIK KYKAT
«DNEKTPOHBIK KYKAT )KIHE MNEKTPOHABIK HUPPIIBIK KonTaHOa Typanbdy KP 3aHbIHBIH
7-0a0bIHBIH |-TapMarbpIHa COMKeC KOJI KOMBUIFaH Kara3 KyXKaTKa TeHEeCTIpUIe .

KP AK 152-6a0b1HbIH 2-TapMaFbl MOMIUJICHIH TapanTap HeMece oJapIbIH OKUIaepi
KOJI KOIOBI apKBLIbI KACATYbIH TaJlall €Te/l1, COHJBIKTAH «Ta3a» dJIEKTPOH/IBIK HbICAH/1a
MOMiJIe JKacay YIINiH, >Kalumbl Karuga OoibiHma, OIK kaxer. An DIK-cwi3
AIIEKTPOHIBIK MOIIITa HEMECE MECCEHIKEPIIEP apKbUIbI XaT ajaMacy mapT TajlalTapbiH
KeJICY/Il ToJIeNiieyl MyMKIiH, ajaia KeHIHHEH THICT1 paciMIEy JKYypriziiMece, 01 KO
KOMBLIFaH jka30aliia Ky»KaTleH KYKbIKTBIK TYPFbIIaH TeHecTipinmMeriai [159; 160; 161].

A3aMaTTBIK-KYKBIKTBIK capajiay YIIIH 3JEKTPOHJIBIK ©3apa OpEeKeTTeCYyiH eKi
MH(QpaKypbUIBIMBIH TyOereisni axpipary Masbi3apl: 1) OLK kKongana oThIpbII
ANEKTPOHBIK KyKaT aiHanbIMbl (DKA) kaoHe 2) OeiipecMu 31€KTPOHIBIK XaT aaMacy.
OKA pexuMiHae 3aH 3JEKTPOHJBIK KYKaTThl JKOHEITY OHE ajly COTIHE KATBHICTHI
apHailibl  epexenepal  Oenriimeiiai. ATanm  alTKaH[a, dSJEKTPOHIBIK  KYXKar
TEJIEKOMMYHUKALMSUIBIK JKEJIUIep apKbUIbl OEpuUIreH COTTeH OacTam KeHEJITUIreH
OO0JIBITI ecenTene/ I, ajl aJbIHFaH KYXKaT aJpecaTThIH aKIapaTThIK KYHECIH e TIpKeITeH
Ke37eH OacTam ajblHFaH Jen TaHbuTanbl. JKyie >KOHENTYIIIre KY)KaTThIH aJTbIHFaHbI
Typalibl Kyonik (TyOIpTek) xibepesl, ain MyHJIaid KyoJik OoJMaraH >kaFjaiiia Kyxar
aneiHOaraH jaen ecenteneai [15]. by yari KyKbIKTBIK MaHBI3BI Oap aaMacyibIH
CEHIMJIUIITIH KaMTaMachl3 €Tel, ajlaiijla oJI TapanTap Kejicim mnaimananatein OKA
Kyienepi meHOepiHae FaHa KOJMIaHbLUIaIbI.

«INEKTPOHBIK KYKAT KOHE IEKTPOHIBIK MU PIIBIK KOATaHOA TypajibDy Typajbl
KP 3aHpiHga OCKITIITEH 3JEKTPOHIBIK KYXKATThl KOHENTY, ally JKOHE TYOIpTEeKTey
Typalibl €peesiep 3aH MIBIFAPYIIBIHBIH KYKBIKTBIK MAaHBI3IBI dCEpIi aapecar
KYHeciHAer1 OKUFaHbl 0ObEKTUBTI TIPKEYMEH KaJlail 0aiiJlaHbICTBIPATBIHBIH KOPCETE/I].
KyxaTTel keni apKplibl Oepy OHBI alyMeH TEH eMec. AJpecaTThlH aKmapaTThIK
XKyHeciHae Kipic Ky>KaTThIH TIPKEyl1 )KOHE KYKaTThIH aJIbIHFaHbl Typajbl TYOIPTEKTIH
KaJIBINTAaCTHIPBLTYBI KYKBIKTHIK MOHTE ne. MyHal Tocit «xabapama KeTTi Me» JIeTeH
Jaynapabl e19ylp a3ailTaabl, OMTKEH1 OJI JKYWEeNIK XypHajaap apKbUIbl TEKCEpyTre
00NaThIH OOBEKTUBTI TEXHUKAJBIK 13 KajAblpaabl. bipak Oyi pexuM TapanTapblH
aNJbpIH ajla KewdiciareH WHQpakypelIbiMbiHA Herizaeneni: OKA-HbIH OipbIHFai
epexxenepi MeH (QopmaTrTapbl, KOJTAaHOAHBI COWKECTEHAIPY TETIKTEpl >KOHE
TYOIpTEKTEP/IIH MIHJETTLIIT1 KO3/EIyTe THIC.

OIK-chl %OK KapanmaibiM 3JIEKTPOHBIK XaT ajMacy YIIH «IC XKYPrizy paciMi»
oK. Tapanrap MyHmaii xaT aJMacyfa CTaHIApTTaJFaH TYOIPTEKTEepAl KOJJIaHyFa
MIHJIETTI €MeC, aJl TEXHUKAJBIK 137Iep MpoBaijepiiep, KOCIMOPhIH CepBepiepi >KoHE
nailaJaHyibiap  KYpPBUIFBUIApBI  apachlHIa  OeiiHedl. by TexXHUKabIK
KOJDKETIMIUTIK  ©JIIEMIIAPThIHBIH TOKIPUOETIK KYHABUIBIFBIH TYCIHAIpeal. ATamn
alTKaHaa, o1 HaKThl TexHosorusira (DLK) GalimaHbICThI KaXKeT eTneial, 6ipak cCoTKa
Ke3 KEINreH JepeKTep OOWBIHINA, MBICATBI, XaT TaKbIPBINTAPhI, XadapiiaMa
COMKECTEHIIPrilITepi, KOPIOPATUBTIK CEPBEP KypHAIAAphl, MIaTGopMa OKUFaIapsl,
API norunzepi OoifbiHIIAa xabapiaMaHbIH aapecar >KyHeciHe TYCYIHIH JoseNAepiH

105



Oaraayra MyMKiHIIK Oepemi. Kocimkepsik aiHalbIMIa Tapantap TYOIpTEKTep.liH
MIHACTTUIITIH IMAPTTHl TypAe Oenrinern, xabapiaMmaHbl alxy CoTiH Oenriiey YIIiH
KaHJall pacraynap KEeTKUTIKTI el eCeNTeNIeTIHIH KOpCeTe OTBHIPBIN, XaT aaMmacy
pexumin OKA-fa xakpiHmaTyra Kykbuibl. B2C  karmaiimapbl  yOIiH — MyH7ai
€CKepTIeep TYTHIHYIIBIHBIH JKaFIalbIHBIH HaIlapiiayblHA THIMBIM CATYyIbl €CKepe
OTBIPBIIT Oaranay¥ra *KaTabl.

OKA-gan Teic (KadbIOThl SJEKTPOHIBIK IMOIITA, MECCEH/KEpJep, MHTEPHET-
calTTapabiH UHTEpdeiicTepi) «DMEKTPOHABIK KYXKAT JKOHE SJEKTPOHBIK LUPPIIBIK
KoJTaHOa Typaibl» 3aH TIKelleld KOJIaHbUIMaiIbl xoHe xabapiamanapra DIK-men
KOJI KOMbUIMAaibl, OUTKEH1 0J1ap 3aH MarblHACKIH/IA «AJIEKTPOHABIK KY>KaTTap» OOJIbII
TaObUIMal B! [ 15]. A3aMaTThIK KYKBIK TYPFBICBIHAH MYH/Ai XaT aqMacy HaKThl €piK
OlnmipyiH Aonen OoJyblll Kaja Oepeil JKOHE OHBI COT 0acka JoJeNjepMeH Oipre
Oaranaiinpl. bynm perre KP A3zamarTblK KOAEKCI SJIEKTPOHIBIK KOMMYHHUKAIIUS
YKarIablHAa aKLENTTIH aJbIHYbI JIETl HEHI TYCIHY KEPEKTIr1H HAKThl allKbIHIaMaiIbl:
xabapiaMaHbIH TEXHUKAJBIK TYPFbIIAH KYHEre Tycyl )KeTKUIIKTI Me, 9JI€ KETKi3yl
KOCBIMIIIA pacTay Tajam €Tilie Me;, COHJai-aK, MPOBalIEepIiH ICTEH IIBIFYbl HEMECE
MOIUTAJIBIK XKOIIIKTIH TOJBIN KETYl CUSKTBI MOH-)Kaijap Kajail OarajiaHybl THIC €KEHl
KOPCETLIMETEH.

Hotuwxkecinge, »anmbel a3aMaTThlK alHAJIBIM XabapiaMaHbl KiOepyll Hemece
KaObLIgaynpl (opMmaibil OekiTy KapacTbippuiraH OKA pexuMi MEH «KaJbIIITHI
ANEKTPOHBIK OaillaHbIC apachIHAAFhl AMMAKTBHIKTBl KYLIEHTEAl. DJIEKTPOHJBIK
HBICAH/IBl JKa30alla HBICAHHBIH TYpl PETIHIE TaHy KapacThIPbUIBIIT OTBIPFaH
CypakTapAblH Oip OeiiriH faHa azaiWtanpl. ToxipuOe YINIH KaHJIai SJIEKTPOHIIBIK
KEJIICIM KETKI3ITeH (KaObUTIaHFaH) OOJBIN CaHAJIBIM, MIAPT TYALIPATHIHBIH aHBIKTAY
QITi € CHIHU Macesie Ooubin TabbuIaab! [149].

TexHUKaNbIK KOJDKETIMAUTIK emmeMmmapThl apkeuibl KP AK 397-6a0biHbIH
KAl epeKECiH IIIEKTPOHBIK KOMMYHHUKAIMSAFA TEXHOJOTHSUIBIK OedTapam Typae
OallIaHBICTBIPY OHTAMIIBI MICTIIM OOJIBIN KOpIHEIl. ATan alTKaH/a, aKIENT KeIICIITeH
MEeKeHKaliFa Hemece opepeHTTIK )KyHere Kelin Tycim, IIblFapyFa KoJkeTiM Il (capable
of being retrieved) OosiraH Ke3ze alibiHFaH jen ecenrtenenl [155]. Opi kapait, Oy
OJIIIEMINIAPT KEJNICUIreH OaiJlaHbIC apHaChl, XabapiaaMaHbIH OakbljIay cajachlHAa €HY1
XKOoHE TEXHUKAIBIK aKayiap KaymiH 06y apKblIbl alllblIaIbl.

XabapnamaHbl amy ©JIIeMIIAPThl, €H alIbIMEH, TapanTap KYKBIKTHIK MaHbI3/IbI
xabapnamarnap YIIH KeNiCUIreH MEKCH)KaWIbl (HeMece >KYWeHl) maigaimaHabl Jer
caHaiiipl. MyHmaii MeKeH)kail Tikenel (mmaprra/odepraga) KepceTuryl Hemece
KOHKJTFOJICHTTIK TYpJie alKbIHIAATYbl MYMKIH (Tapam oepTaHbl HAKTHI MEKCH)Kal1aH
YKOJIJIAJIBI JKOHE OJ1 OOMBIHINIA JKayan ajijbl). DIEKTPOHIBIK OpTana Oy AIEKTPOHIBIK
MoIITa MEKEHXKaibl, JKyhene/keke KaOWHeTTerl ecenTik kasz0a, tuiatdopma
unTepdeiici, 6arnapramansik nHTEpdeiic (API) xone 6acka apHanap 6071ybl MyMKiH.
Erep odepeHTTiH 031 skayanTap yIIiH MEKEHKalIbl KOpCeTce, OJ1 TaHaJFaH apHAHBIH
«OepecMIITUTITIHE» ClITEME JKacayFa KyKbuibl emec [ 155].

TexHuKaNbIK KOJDKETIMIUIIK aklenT xabapiamanapibl KaObUlgayFa apHajIFaH
oepeHTTIH aKNapaTrThlK >KYHECIHE €HIEeHIH J>KOHE OHBbI ajlyFa OOJIaTBhIHJIBIFBIH
Oinmipeni. AJaMHBIH Jepey OKybl KakeT emec [155]. DKA pexxuMmiHe yKcac JorruKa
3aHMEH OEKITUIreH, TyOIpTEeKNeH pacTalFaH KY)KaTThl aipecar xyieciHae OeKiTy caTi
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TiKeJIeH KYKBIKTBIK MaHbI3/Ibl OOJIbIN caHanassl [15].

bi3aiH oMBIMBI3IIA, «KETIN TYCY», «KOIDKETIMAUTIKY JKOHE «0aKbUIay cajachlHA
CHY» aHbIKTaMaJIapblH TEXHUKAJIBIK HAKTHUIBIK JEHT i1 OOMBIHINA 06Ty BIHFAIJIBL.

ConbiMeH, xa0apiaMaHbIH KEJIIN TYCYl OHBIH aIpecaTThiH MH(PAKYPHUIBIMBIHA
(MbIcanbl, YIUBIMHBIH TOIITA CEPBEPIHE) KETKIZYy (PaKTICIH cUMATTaiAbl. AKMapaTThl
HIBIFAPYABIH KOJDKETIMILIIN peTiHae Xabapiama aJpecarka OFaH oJeTTeriiei
(knueHT, BeO-uHTEepdeiic, 1Kl eHaeYy Kyieci apKbUIbl) KOJM KETKI3yre MYMKIHIIK
OepeTiH HbICAaH/Ia CaKTaybIH TyCiHeMi3. byJ1 allblpMallbLIbIK 1presiec JKaFaaniap Y-
MaHpBI3bl - XaTThl I3 JeHrediHjae KaOwuigayra Oojajbl, Oipak KayircizJik
casicaTbIMEH KaObUITaHOAN Ibl, KapaHTHHIe KaJIJIBIPBLIAIbI HEMECe KIpIC JKOIIIriHe
KipMec OYPBIH 3USIH/IBI JIeTT TaHBLIBIMN, KOMbUTAIbl. MyHaal xarnainap/ia KyYKbIKTBIK
HOTHXKeE Xabapriama aapecar >KeJTICIHIETrT MaplIpyTTayIblH €pTEPEK CAThIChIHIA EMEC,
KEJICUITeH MEKEeHXKaiija HeMece JKyhene alyra KOJDKETIMII OoFaH Ke3jae maiija
oomanel [149].

MyHnait TOCUIIIH TOXKIpUOEIK KYHIBUIBIFBI — OHBIH JICKTPOH/BIK OpTajia epik
OLIIPYiH 9pTYPIIl HbICAaHAapbIHA Oipiel KOIJaHBUTYbIHIA. 3€PTTEY HOTHXKEIIEP1 EPiK
ounnipyai DK apkpuibl KyolaHIBIPbUIFaH 3JEKTPOHIBIK Kykatned ne, JIIK-cbi3
AIIEKTPOHBIK aJTMACy apKbUIHI Ja, JJICKTPOHIBIK Xabapaamanap (3JIeKTPOHIBIK ITOIITa,
MECCEeHKepJiep) apKbUIbl Ja, COHAal-aKk MHTep(dercTerT KOHKIIOJECHTTIK dPEKETTEP
apkbutbl  («OK/KaObuimaiimMprie» — OaTblpMacelH — Oacy, KycOenriHi — Oenriney,
TaIChIPBICTHI pacTay) Aa TipKeyre 001aThIHbIH KopceTTi [72]. ATanraH Kypaaaap/IbH
OapibIFbIHA OPTAK HEri3ri mocene Oipey: KemiciM OopepeHTKEe KalllaH >KeTTi >KOHE
KeJICiIreH OaiJlaHbIC apHAChIH/Aa OFaH KalllaH 0OBEKTUBTI TYP/Ae KOJDKETIMI1 OOJIIbI?
Ocspunaiiia, mapT jKacacy CoTl «YIIHIIN HBICAH» €HTri3y MAceliecl PEeTiHAE eMec,
KEJICIM/II KETKI3y MEH TIPKEYIiH KYKBIKTBIK OJIIeMINapTTapblH aliKbIHAAy Moceyeci
peTiHAe KapacThIpbUIybl THIC. «IC KY31HAET1 OKy eMec, KOJDKETIMIUIIK PETIH/E aly»
TOCUIIH MIETENIIK COT TKIPUOEC! JIIEKTPOHABIK OaljaHbIC apHajiapbl apKbUIbI
pactaiinsl. The Brimnes iciHae Tesekc apKpUlbl XabapiiaMaHblH KYKBIKTBIK ocepi
aZpecaTThlH KEHCeCiHe xabapiama TYCKEH Ke3ae naijga OoJabl Jer TaHBUIIBL.
AJlpecaTTblH 1IIKI YHBIMAACTBIPYLIBUIBIK ceOentepre (xabapiiaMaHbl KbI3METKED
yaKTbUIbl OaliKamMabl) CUITEME Kacail OTBHIPBIN, OChI COTTI AYbICTBIPYFa KYKBIFbI JKOK
[162]. DnexkTpoHaslK OaiyanbicTa Oys1 Xalapnamanapibl KaObulayFa apHaJFaH
JKyHere akienT KeJiln TYCKEHHEH KeWiH, OHBbIH «OKbUIMay» HeMece 1IIKI eHISYAlH
KEIIITy TOYEKEeJliH aapecaT KoTepel AereH i ouimipesi.

XabapiiaMaHblH KalllaH «KOJDKETIMI» OOJaThIHIBIFBI TYpabl MOCEJIE TaHIaIFaH
apHara OalJaHBICTBl YHBIMIACTHIPYIIBUIBIK MOH-)KaljIapra Ja OalIaHBICTHI OOJyBI
MyMKiH. Erep Tapam KopmopaTuBTIK MEKEH)KaWIbI HEMeCEe KYKBIKTHIK MaHBI3bI Oap
xabapnamanap/pl KaObUITayFa apHajdFaH >KYHEHI Kepcerce, OFaH KIPIC IKOIIITIH
Oakpulay MEH OHJACYIIH aKbUIFa KOHBIMJIBI PEXUMIH VHBIMIACTBIPY MIHJIETI
xKykreneni. Kepicidmie, erep xabapiama pecMu OailjaHbICKA apHaJIMaraH apHara
Kibepisice (MbICajbl, Kelicco3Aeplie KOJIaHbUTybIHA apHailbl KepCeTIIMEreH
KbI3METKEP/I1H Ke3/IeMCOK MEKECHKABI), )K10epy1II1iIe apHAHBIH JOUEKTIIITIH AJIeAey
Kaymi 0ap. COHIBIKTaH, «KEJICUIN'eH MEKeH)Xall Hemece Kyhe» oJIIeMIIapThl KoHe
«IIBIFapyFa KOJDKETIMAUIIKY) OJIIeMIIapThl Olpiecin KOJIJaHbUTyhl Kepek. backaiia
aliTKaHaa, KaObLIgay coTi xabapiaMa ochbl Typieri xabapiiamanapbl KaObUIIayabl
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KyTyre OojaThlH OKyHere TyckeH Kke3jae Jkaspuiafgbl. CoT  ToxipuOeciHje
TYKBIPBIMJIAJIFAH JIOTUKA aJpPECaTThIH KIpIC JKOIITIH ©HJaey OOWBIHIIA 1ITKi
YUBIMIACTHIPYIIBUIBIK MIEHTIMACPTE CIITEME Kacal OTBIPBIN, KYKBIKTHIK Caaap bl
»KacaHJIbl TYpJIe BIFBICTBIPA AJIMAUTHIH/IBIFBIH KopceTei [162].

Kemicinren sxyliere Keminm TycyaeH Oacka, xabapiiaMa KaObUIAay JKOHE OHICY
YIIiH KapaMIibl OOyl KEPEK, SFHU TYPBIC OaFbITTANFaH JKOHE OKyFa KOJDKETIMII
oonysr kepek. AKII 3annamaceiana (UETA) snexkTpoHIslK xabapiiama amyIibl
oCbIH/Iall xabapiamainap ylIiH naianaHaTbliH aKIapaTThIK KyHere KeJin TYCKEH Ke3/e
allbIHFaH OOJIBIII CaHalalbl >KOHE OHBI OCHI JKyHe eHaed amybl Kaxer [163].
Kazakctanaplk Tocul yHIIH MyHAall «aiy» XxaOapiiamMaHblH TEXHUKAIBIK TYpAe
IIBIFapblIa alyblH KO3ACHTIHIH OULAIpeni; 3aKbIMJIaliFaH HEMece OKyFa jKapaMcChl3
xabapiamMaHbl MIAPT Kacacy MarblHACBHIHJA aJbIHFAH aKIENT PETIHJE KapacThIpyFra
OOoIMaIbI.

Iprenec xarmaiinap YIIIH TEXHUKAIBIK akayJap TOYEKeNiH /il OeJeTiH
npe3yMIuusiaap Kaxer. Ally Npe3yMIIUsICHI, 3aHFa COUKeEC, )Ki10epy (pakTiCiHEH eMec,
xabapyiaMaHbIH aJpecaT KyHeciHe JANICNJICHIeH eHY1HEH (CepBep KypHalaaphl, Kipic
xounirigzaeri xxazoa, OKA tyoipreri xoHe T.0.) TyblHIaysl Kepek [15]. Kate Typasbl
xabapiamanbiH O0onMaybl (bounce message) kaObuigan anmy (UKIUSICHI €MEC, TeK
IyphIC K10epyAiH >kaHama OeJricl peTiHAe KapacThIpblUlybl MYMKiH. Erep agpecar
AKYHEeHIH OY3bUTybIHA, )KQIIIKTIH TOJIBII KETY1HE, CaM-CY3T1HIH OyFaTTaayblHa HEMECe
O0acka TeXHHUKaJBIK cebenTepre OaillaHBICTBI xabapiama anxyra KOJDKETIMII
OoMaraHbIH JAJIeIIece, aly MPEe3yMITIHUACH KOKKA MIbIFapeuias! [155]. Xabapiama
0akplIay cajachlHa EHTI3UITeHHEH KEWiH 1K1 OHJEY ToyeKell (TeKcepiiMereH Kipic
JKOIIIT1, OHICYMIH KEemIryi, YHbIMIACTHIPYIIBIIBIK COTCI3MIKTEP) KiOepyrrire
aybICTIaybl KEpPeK.

KonpanOanbel TypFbIIaH IIApPT >Kacacy COTIHE KATBICTBI Aayjiap, olE€TTE, TOPT
TUNTIK OalJIaHbICTA TYBIHIANIBI.

bipinmiici — xabapiamMaHbIH KaTe€ MEKEH)KailFa HeMece TapamnTap KeJicrereH
OailylaHbIC apHachIHA K10epuTyl. MyHaail sxaraaia ToyeKen *Ki0epyluire KyKTeneal,
JKOHE ajpecaT XxalapiamMaMeH 1C KY31HJI€ TaHBICBHIN, OFaH KOJI KETKI3reHre AcHiH
«xabapiamansl any» ¢akrici Tysiaaamaiiasl (FOHCUTPAJI ycranbimer) [155].

Exkinmrici — xabapiaMaHblH = KEJICUITEH MEKeHXkaira kioepinyi, Oipak
npoBaliepAiH JKETKIZy KaTeci Typaibl Xabapiiamanbl Katapybl. byin azapecar
)KyHheciHe xabapjaaMaHbIH TYCIHEreHIHIH TIKeJIeH J1ojesi O0bIn TaObIIaabl JKOHE ATy
Npe3yMIIHSICHIH )KOKKa mibirapaisl [ 163].

YmriHmrici — xabapiiaMaHblH aIpecaTThIH aKMapaTThIK JKyHeciHe Tycyi, ajmaiaa
aJipecar TMOIITAJBIK MKOIIKTIH TOJIBIN KETyiHEe, 1ITKI KayINCI3AiK casicaThiHA HEeMece
aBTOMATThl CY3TUIeyre cuitemMe jkacaybl. MyHnmaii >karmaiima xabapiamaHbIH
xabapnamanap/pl KaObUIayFa apHalFaH Kylere KeTKeHIH pacTalThlH TEXHUKAIIBIK
JepEKTEp MISHTYII MOHTE HE.

Teprinmici — xabapiaMaHbIH ajpecaT >KyHeciMeH KaObUIgaHybl, Oipak
aZpecaTThlH OHBIMEH 1C JKY3IHJE TaHbICTIaFaHbIH MoJiMIeyl. byn skarmaiina
«OKbLIMaca J1a aJbIHbD) KaFUAaThl KOJAAHBUIAIbI, OJ1 aFbUIIILIH COT TOXKIpUOECIH e
The Brimnes icinae Gekitinren [162].

MyHmaii TONTacTeIpy Ka3aKCTAaHJBIK IPOIECTE MoJeNAey YIIiH ¢ Taiabl.
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DNEeKTPOHABIK XabapiiaMaHbl «ally» Typalibl apHaiibl HopManiap OoJMaraH >Karaaiina
COT JIEPEKTEp JKUBIHTHIFbIH, OHBIH imIHAe (alIIbIK >KYHENK Tipkey jka30amapsl,
wiatopmMaHbl pacray, KEKe KaOUHETTEH CKPHUHILIOTTAp, KETKIZY
ColikecTeHaIprimTepi Oap XaTThIH TaKbIPBINTApPbI, KyHe OKIMIIICIHIH KYyomiKTepl
CUSIKTBI MOJIIMETTED JKUBIHTHIFBIH Oarajaybl KepeK. TeXHUKAJIBIK KOJDKETIMIIIIK
eJIIIeMIIApThIH Oarayay Ke3iHJe COT MbIHaJIal KYKBIKTBIK CYpak Kosbl: xabapiama
aJpecaTThIH KEIICIITeH OaiaHbIC apHACBHIH/A OFaH KOJDKETIMI1 00IbI Ma?

Ocpiran coifkec, IMAPTTBIH JKacalMarFaHbIHA CUITEME »KAacaWThIH Tapam TeK
xa0apiaamMaHbl «KOPMETEHIH» MOJIMJIEyMEH LIEKTeIMEN, OHbIH Oakbulay callachlHIa
xabapiiaMaHbIH O0OBEKTHBTI KOJDKETIMJII OoJIMaraHbIH nojenjaeyre Tuic. Kepiciniie,
IApTTHIH >KacajiFaHblH HET13JEHTIH Tapan XxalapiaMmaHblH KENICUITeH aKmapaTThIK
JKyHere TYCKEHIH ’oHe OHBI allyFa 00bEKTUBTI MYMKIH/IIK OOJIFAaHBIH pacTaybl KaXkeT.
MyHmaif TOCIT JKOCBIKCHI3 MIHE3-KYJIBIK CTPAaTEeTUSsIIAPBIHBIH  TapTHIMABLIBIFBIH
TeMeHAeTeNl (<OKOILIIK TEKCepuIMenl», «xabapjama coamMfa TYCTD») JKOHE
ToyeKenaep/1 0emy1 00JKaMIbl 9pi alKbIH €TEIl.

EpexkeHi TyXbIpbIMAAy KE31HJE KOCIMKEPNIK KATbIHACTAP MEH TYTHIHYIIBIHBIH
KaTbICybIMEH OOJIaTBIH KATbIHACTAPABl aXbIpaTy MaHb3Abl. B2B cermentinge
TapanTap KeJiCiM jKacacyAblH ©3Tr€¢ COTIH MIapTThl TYpJe aWKbIHAAayFa KYKBLIbI
(mpicanbl, «JIIK KyxaTblHa KOJ KOWBUIFAHHAH KEWIH» HEMece «MEHEKep
pacTaraHHaH KeEWIH») JKOHE MYHJAal JOHCIO3UTHBTUIK cakTamybl THic. B2C
CEerMEHTIH/IE KaObUIIay eJIEeMIIapThl KOPFaHBIC KBI3METIH OpBIHAAMIBI, OUTKEHI
KOCi0M caTyIibl OalIaHbIC ApHACKIH (CalT, KOCBHIMIIIA, KEKe KAOMHET) TaHIal bl )KOHE
OHBIH TEXHUKAJIBIK CEHIMJIUTIK TOyEeKeIiH KoTepyi Kepek. Keitbip skapusimaHsiMaap MeH
BAK-Ta TYThIHYHIBUIAp MEH CaTYIIbl apachIHAAFbl XaT ajaMacyJbl KeIICIMIIAPTTHIK
epexkenepiH Oip Oeumiri peTiHAE 3aHABl MOHIe He JIen TaHyFa OaFbITTajFaH
TYTBIHYIIBIJIAD KYKBIFBIH PETTEUTIH 3aHHAMara TY3eTyJIepAl d3ipiey Typasbl
xa0apuanraH [164].

basupanranabpl eckepe OTBIPBIN, KENICUIreH OaillaHbic apHachiHaH (OakbLIay
caJlacblHa €HI'€H) LIBIFAPBIN aldy YIUIH OPEpPEeHTKE TEXHUKAJIBIK KOJKETIMI1 OOFaH
COTTeH OacTam AJNEKTPOHIBIK AaKIEeNT IIApTThl TYABIPAAbl JETeH KaJlbl Karuaatr
pETIHAE KOPBITBIHABI MICIIIM TYXBIPIMAATYbl MYMKIH. Ka3akcTaHAbIK KYKBIK YILIIH
oy KP AzamaTThIK KOACKCIHIE AIEKTPOHIBIK AKIETTTI KOKETIMLTIK apKbLIbI «ITy»
Typajibl €peKeHl, COHJAl-aK YIATUIIK TEXHHKaJIbIK KeIepruiepAl €CKepeTiH TepicKe
HIBIFAPBIIATHIH MPE3YMITIUSIIAPABI OCKITY KaXKETTITTH OUTIIpeni.

DNEeKTPOHMBIK aKIenT TMeH XabapiamaHbl KETKi3y HeMece aily Typajbl
TEXHUKAJBIK Xalapyiama OeJieK aXbIpaTyAbl KaKeT eTelll, OUTKEHI JJICKTPOHIBIK
KOMMEPITUSAIAFbl OVJ1 KYOBLIBICTAPABIH apaiacybl KENiCIM jKacay COTIiHE KaThICTHI
eJIeYJIl TOYEKeNIep MEH Jaysap/ibl TYIbIPAIbI.

Onemaik Taxipudene Chwee Kin Keong and Others v Digilandmall.com Pte Ltd.
(Cunramyp Xoraprer Cotsl, 2004) ici akIenTTi aBTOMATTHI pacTayaH aXbIpaTyIbIH
allKbIH MbICaJIbl OOJbINT TaObLIaAbl. [CTIH MoHI OOWBIHINA CAThIN ANyUIbLIAP CAWUT
apKbUIbl TOMEHJETUITeH KaTe OarameH Tarncbipbic Oepii. Catymibl xKyleci oTiHIMIEp Il
aBTOMATTHI TYpAE OHJACI KOHE CaThIN aNyIIblIapFa TalChIPBICTHI pacTaydbl Aepey
ki10epai. CoT, COHBIH IMIIHJAE DJIGKTPOHJIBIK TMOIITaJAaFbl aBTOMATTaHbIPbLUIFaAH
Kayartap HeMece >KYHEHIH opeKeTTepl SJICKTPOHABIK TpaH3aKIUs 3aHHAMACHI
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KOHTEKCTIH/I€ aKIENT peTiHJe capajlaHyFa JKaTaHbIHBIH HE JKaTHNAWTHIHBIH
KapacThIpibl. COHBIMEH KaTap, JJICKTPOHIBIK KOMMYHHKAITUS YIIIIH KAJBIITH €PEKEHI
(receipt vs dispatch) Tanmaynpl >koHe TUIaT(GOPMAaHBIH MIAPTTHIK EpPEkKEIECPIHIH
MaHBI3AbUIBIFBIH TATKbUIAAbl. ATaFaH 1C JIEKTPOHJIBIK KOMMEPLHUsAIA MapT kKacacy
COTiHE KaThICTBl Jay KeOiHe aBTOMATTaHABIPBUIFAH XaOapiiaMaHbIH KYKBIKTHIK
MarblHAChIHA, COH/JAW-aK OHBIH AaJbIHFAHBI MEH aJpecaTka KOJDKETIMIUIIK
eJIIIeMILIAPThIHA TOyeNlI OONaThIHBIH KepceTTi. byn aTtanran sneMeHTTEepAl HAKTHI
QXBIPATy KOKETTITH Heri3Aeiai. MoceseH, caThin any Typajibl TYOIpTEK, erep OHbIH
Ma3MYHBIHAH CAaTyUIBIHBIH IIApT jKacacyfa KeliciMi alKblH TybIHAamaca, akIenT
peTiHze KapacTeIpblaMai bl [165; 166].

Chwee Kin Keong and Others vs Digilandmall.com Pte Ltd coT iciHiH MoHi
Ka3aKCTaHJIbIK KOHTEKCT YVIIIH «KaTre Oara» Typalbl HAaKThl JayJaH FaHa eMec,
COHBIMEH KaTap JJICKTPOHIBIK KOMMEPIUSHBIH TUIITIK apXUTEKTYPaChlH KOPCETYICH
TYpajbl, SFHA NalJaJlaHylIbIHBIH HMHTEP(EHCTIK TanchIpbIChl xabapiamanap/IbIH
aBTOMATThI T130€T1H 1CKe KOCaIbl, OJIApbIH O1p 06JIirt TeK TEXHUKAJBIK pacTay OOJIbII
TabbLICca, a1 O1p O6JIrt CaTyIIBIHBIH AT jKacay YIIIH KeJIICIMIH Ounaipesi. Al KYKbIK
KKETTI 3JEKTPOHJBIK KeNICIMIIapTTap JKacaJfaH Ke3Ae JayiaplblH maiiga 0oy
KayIiH OOJApIpMay YIIiH OChl Xa0apiaamaaapablH MOHICPIH aKbIPaTaIbI.

KP A3amaTThIK KOJEKCI YILIH TKIPUOENTIK MIEeHIM eKl TonTaMaZaH TYpajsl e
ecenTeiiMi3: a) HakThl XalapiaMmaHblH capajaHybl IIaT(GOpPMaHbIH Ma3MYHbl MEH
IapTTapbiHa OAIaHBICTI, OHBI ABTOMATTHI TYpJlE OarbITTay (PaKTiCiHEe OailIaHBICTHI
e€MeC EKEHIH aHbIKTay; 9) OJETTErl >Kardail OOWBIHINA TarChIPHICTHIH AJIbIHFAHBIH
pacTaiThiH xabapiama, erep OJilaH IIapT jkacayra KejdiciM Oulnipy KepiHOece,
aKIICIITIIEH TeH eMec Jien OeKITy.

ConaH KeiliH aBTOMATThI XaT odepTa MEH OHBI ajFaH COTTIH JoJeii OOJbIm
TaObLIa bI, O1paK CaTYIIBIHBIH €PiK OUTAIPYIH aIMacThIPManIbI.

ABTOMATTaHIBIPBUTFAH KaOBLIAAy, SFHU aKNapaTThIK >KYWCHIH aJJIbIH ana
OanTanFad opeKeTTepl apKbUIbl KETICIM OUIAIPY epeKIle Hazap ayAaapyFa TYpapJbIK.

Kana OusHec-yiariiepAe agaMHbIH TIKEJIEW KaThICYBIHCHI3, KYWEHIH aKIenTTi
nepoec TypJie KaJIbIITaCThIPYhI KULIEH Keneai. MyHaii skaraainap, oierte, oipHerie
YKOJIMEH JKy3ere acaipl: 1) TapanTap ajujablH ajia Oenrim Oip MallWHAIBIK SPEKETTI
odepTara KeliciM OULAIpY peTiHAE TaHy Typalibl KEJIICIMIe KeJiel; 2) akUenT alablH
ana OarjapiamManaHfaH xa0apjlaMa HbICAHbIHAA KepiHic Tabaawl; 3) matdopma
HeMece Oupka Karujajgapbl Oenruii Oip mapTTap OpBIHAAIFaH Ke3[e MOMUICHIH
aBTOMATTHI TYP/IE KacaTybIH KO3/CH 1 (MbICANIbI, DJIEKTPOHABIK OUpkana oTIHIMAEP 1
aBTOMATThl TYpPJIE€ COWKECTCHIIpY, OHJAH-ayKIMOHNA YCBHIHBUIFAH OaraHbl
aBTOMATTaHABIPBUIFAH TYp/e KaObu1nay).

MoceneHn, Kyk TachIMalibl OWpIKachlHAA Kyprizymi Oenrim Oip OarameH
TaIChIPBICTHI OpPBIHAAYyFa odepTta xidepedl, an xyihe OipiHIiI OoJbIN kayan OepreH
KATBICYIIIBIFA TamCBHIPBICTBI ABTOMATThI TYPJAE pacTalibl, COHBIH HOTHXKCCIHIC
TachIMaliiay ImapThl jkacajaabl. Erep jkyile TapanTap KaObLnjaraH Karujanapra
Collkec opeKeT eTce, MyHJall aBTO-pacTay akLeNnT pPeTIHAE TaHbUIybl MYMKIH.
Kepceriiren wbicanaa miaTgopMara KaThICyHIbUIApIbIH — OapiibIFbl  MOMiJie
YCBIHBICTAPHI COMKEC KENTEH Ke3/Ie aBTOMATTHI TYP/E MIapT ’kKacacy TEeTiriH KO3AeHTiH
«lTatimananymbl KemiciMiH» KaObuiaraH. [lemek, TapanTapAblH €pKl aBTOMATThI
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aKIENTTI KAMTHU/IbI, ]l OHBIH acaly COT1 )KYHEJIK )KypHaJIIaFbl ka30a apKbLUIbl aKbIH
opi mon Tipkeneni [166].

Kb3merTepiH aBTOMATThl TYpPAE Y3apTbULy JKargailblHAa, MBbICAbl, «Oac
TapTKaHFa JEeWiH aBTOMATTHI TYpAe *XaHapTyMeH» (a0OHEHTTIK) >Ka3bLIy MaHbI3/bI.
MyH/a KbI3METTIH 9p ’KaHa Ke3eHIH1H YCHIHYIIBICHI PETiHAC KETKI3YUIIHIH 631 9peKeT
eTell, ajd KIMEHTTIH YHCI3IIT1 akKUEeNT peTiHJe TYCIHAIPUIEAl *oHE XKyhe TeeMIl
€CENTEeH IIBIFAphIN OTHIpaabl. PecMu Typzae, erep 3aHaa HEMece KeiCiMIe e3rele
ke3aenmece, KP A3zaMaTThIK KOJEKCl YHCI3MIKTI akKIENT PETIHIAE MOMBIHIaMAaM bl
(396-0anThiH 2-TapMarbl) - JKa3bUIy IIApTTapbIHAAa TYTHIHYIIBI aBTOMATTBI TYPJC
y3apTyFa HaKThl KEJIICKEH, SFHU OOJalllaK YChIHBICTApFa ajibIH aja KeiCiM (aKIIeTT)
OepreH. OpOip Kejecl Ke3eH YIIIH MapT 0acTankel KelIiCIMHIH HET131HJe aBTOMATThI
TYpJle Y3apThUIybl MYMKIH. Alaiijja MyHJIail TETIK 3aHJIbl OOJIy YIIIH TYTHIHYIIbIFa
OacTankpl KEJNICIM KacajiFaH COTTE€ aBTOMATThI Y3apTy TETIT1 Typalibl, COHBIH 1II1H]IE
KycOeNriHl Oenrijiey HeMece THUICTI IapTTapMeH odeprara KoJl KOO apKblUIbl alKbIH
YKOHE TYCIHIKTI TypAe xabapyanyra Tuic. KepiciHiie >xarmaiina, SFHU TYTHIHYLIBI
THUICTI TYpAE aKnapaTTaHABIPIIIMAai KaChIPbIH aBTO-KaHAPTY KOJIJaHbLICA, OYJT BIKITAT
eTyre OafrpITTaliFaH TXKIpUOe peTiHae OaraliaHybl MYMKIH. MyHnmail opekerTep
YKOCBIKCBI3 1CKEpJIIK TXKIpUOECl JAeN TaHBUIBIN, IIAPTTHIH KapaMChI3IbIFbIHA HE
TYTHIHYIIBIHBIH O/1aH 0ac TapTy KYKbIFbIHA OKeTyl BIKTUMaJl. ATalfaH >Karaaniap/sl
IAPTTHIK MIHAETTEMENEPAIH KIACCUKAIBIK KYPBUIBIMbI APKbLIbl TYCIHAIPY OpPBIHIBL:
KYKBIKTBIK caiap Oenriiai 01p OKHMFaHBIH OacTalybIMEH OaiIaHBICTBI TYBIHIANIBI, Al
U@PIBIK OpTaaa MyHIail OKUFaHbI TIPKEY aKIapaTThIK KY€ apKblIbl, OHBI 1CKE KOCY
TETIKTEepi 0ACKAPBUIATHIH KOHE TEKCEPUIETIH JKaFaaiia xy3ere acoipbuiaisl [167].

TepMUHOMOTUSIIBIK TYPFBIAH SJIEKTPOHBIK aKIENT YIIiH apHAWbl YFBIM €HT13y
KEPEK I1e JITeH CypaK TybIHAaiabl. Kelthip aBTOpIap «3MeKTpOHABIK ACIIAIIBIK epiK
OUIIIpY» HEMece «aKmapaTThIK Kyie apKbUIbl xabapjaMaHbl aKIENTiICY» ChIHIBI
yFbIMIApabl naiaananaasl [97]. bi3aid nmalbiMaaybIMbI3IIa, JIEKTPOHIBIK HbICAHIA
aKIENTTl ally EPEeKIICTIKTEPIMEH TOJIBIKTBIPUIFAH AKIENTTIH JKaJbl a3aMaTThIK-
KYKBIKTBIK YFBIMBIH KOJIJIaHY JKETKUTIKTI. JKaHa aHbIKTaMa €HT13y OPBIHCHI3, OUTKEHI
oW1 MoMUTeNepAiH aepoec, epekiie Typl Oap JAereH >KaHcak TYCIHIK KaJbIITaCThIPYbI
MYMKiH. DJEKTPOHIBIK XalapiaamMa HeMece aKMapaTThlK >KYHEHIH OpPEKETl apKbLIbI
OUIIIPIITeH Ke3 KEJNreH aKIENT, erep OHbIH aBTOPJIbIFbI, KEJICUITeH apHa apKbLIbl
K10EpUIreH1 xKoHE KEIICIM Ma3MYHbBIHBIH aKbIHIBIFBI pacTalica, KYKbIKTBIK TYPFbIIAH
JKapaM/Ibl JIeT TaHbLIyFa THic. HopMaTHUBTIK AeHTeH e 1)1 OChI TETIKTIH KOJIAaHBLTY
MIapTTAPhIH AWKBIH]IAY OPBIH]IBI.

ConbiMeH Katap, xabapjamMaHbl aly Typajibl pacTay WHCTHTYTHIH HaKThUIAY
KakeT. ATan ailTKaH/1a, Ma3MYHBIHAH ©3Telle KYKBIKTHIK MOH TybIHAaMaca, odepTaHbl
aBTOMATThI TYPJI€ pacTay akienT PETiHJe KapacThIpbUIMaiabl. MyHIal axsIpaTy
aKMapaTThIK CUNATTaFbl XabapiamaHbl KYKBIKTBIK MaHBI3BI 0ap epik OuimipyaeH
Oemyre *oHE YFBIMJIBIK IIATACy1bl 00 AbIpMayFa MYMKIHJIIK Oepel.

PerreyaiH XanblKapalbIK YJTIEPIH CaTbICTBIPY €PEKIIe MaHbI3/bl, O©UTKEH1 OJ1ap
«KOJDKETIMIUTIKY OJIIIEMIIApThl CTaHAAPTThI TOCUT peTiHAe OekiTeni >koHe oHbl KP
A3aMaTThIK  KOAEKCiHAE  3aHHAMANBIK  TYPFbIIaH  OPHBIKTBIDYFa  KaXkKeTTi
dbopmynanapasl yesiHagael. FOHCUTPAJL, AKII xone EO KyKBIKTBIK YJTiiIepi
xabapiiaMaHbIH «IIBIFAPBIN aTyFa KOJDKETIM/I1 O0JIybD) OJIIIEMIiH HET13r1 eJIeMIiapT
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peTiHJIe KOJIIal/IbI.

1996 xbinre1 FOHCUTPAJI «37eKTpOHABIK KOMMEPIUS Typaibh YUK 3aHbl
AJIEKTPOHIBIK XabapiamMaHbl KiOepylIiHiH OaKbUIayblHAH IIBIKKAH COTTEH Oacrarl
KIOepIIreH Jem, ajl aapecaTThlH aKMapaTThIK JKYHeciHe TYCKeH COTTEeH OacTam
aJIbIHFaH JIen TaHy KaruaaThiH OekitTi [ 149]. Erep anpecar xabapiamanap/abl any yIliH
HaKThl Oip XKyleHl KepceTmnece, ajblHy (PaKkTiCl OHBIH TaiiagaHaThIH Ke3 KEJreH
aKIMapaTThIK JKyHeciHe (MbICANIbI, SJCKTPOHJBIK IOIITa MEKCH)KaiblHA) TYCyiMEH
OaitnaneICTRIpbULABL. 2005 xbuTFbl BY ¥ -HbIH XalIbIKapallbIK IIapTTap1a JICKTPOHIBIK
xabapyiamayiap/ipl TMaiganany typaibl KoOHBEHIUSCH OYJ1 TOCUII HAKThUIAW TYCTI:
erep anymibl Oenriai Oip 3JEeKTPOHJBIK MEKCHXKAMIbl KepceTce, KaOblIay yaKbIThI
xabapJiaMaHbIH COJI MEKCH)KalJaH ajyFa KODKETIMI1 O0JIFaH COTIMEH alKbIH/IaJIa Ibl.
An xabapnama 0acka MEKEH)Kaiira >kiOepijice, OHbIH KYKBIKTBIK dcepl aJpecaTThiH
xabapjamMaHbIH >KIOEpUIreHIH OUIreHIHE >KOHE OFaH HaKThl KOJ JKETKI3TEeHIHE
OaitnanbicTel Oosanbl [155]. KouBeHIMsT MekeHxkalifa >KETKI3UIreH xabapiama
KOJDKETIM/I1 A€M TaHBUIATBIH TEPICKE IIBIFAPBUIATHIH MPE3YMITLUSHBI €HI'13€ OTBIPHIIL,
«IIBIFAPBIN adyFa KODKETIMII 00Jica — allbIHFaH JICT €CeNTeNe» IeTeH CTaHIaPTThI
KasbinTacTeipaabl. CoHbIMEH Olpre, TYCIHAIpME MarepuaijapAa CliaM-Cy3TuUIepaiH
BIKITAJIBI ApPHANBI KApaCTHIPBIIFAH: eTep XadapiiaMa TeXHUKAIIBIK OYFaTTayFa YIbIpar,
OHBbI aTy OOBEKTHBTI MYMKIH OoJIMaca, aTajfaH MPE3yMIILUsS TEPICKE MIbIFAPbUIYHI
MyMKiH [155].

AKII xykpIKTBIK TopTiOiHIAe UETA KYKBIKTBIK aKTUIEPIHJIE OCBIFAH YKcac
jJoruka O€KITUIreH, SFHU Xalapiama anymibl OCBhIHJAW Xxabapiamanap YIIiH
naijaaHaThlH aKnapaTThIK Kyilere KipreH Ke3Je allbIHFaH OOJIBIN caHaja/Ibl JKOHE
OHBI OCBI )KYHEMEH oHIeyTe 00JIaIbl; aJJaMHBIH TaHBICYBI KAKET eMec JIeT OenriieHe 1l
[163]. ConbiMeH KaTap, erep xiOepylIi KeTKi3y Kareci Typajibl xabapiiama ajca, ol
any (puKIMACHIHA CIITEME YKacal aJMaiIpl.

EO-upiH  2000/31/EO  DneKkTpoHABIK KOMMEpLUS Typaibl JMpeKTHBaCHI
CaTYIIbIHBIH TAalCBIPBICTBI aly/bl pacTay MIHAETIH Oenruieial *oHe KOJIKETKI3Y
apKBUIBI ATy OJIIEMIIAPTBIH TY KBIPBIMIANIBI, SIFHA TAIICBIPBIC TIEH pacTay ajapecar
oJIapFa KOJI KETKi3€ ajlaThlH Ke3/le ajbIlHFaH 0okl caHanaisl [126]. byn epexenep
B2C canmacel yIIiH MaHBI3Jbl JKOHE YCBHIHBUIFAH TEXHHUKAIBIK KOKETIMILIIK
OJIIIIEMITIAPTTAPBIMEH JKAKChI YHIICCETi.

Yarinepai canbictelpy KazakcTan yuIiiH €Ki TOXIpUOENIK TYXKBIPBIM jKacayra
MYMKIHIIK Oepeni. bBipiHmmigaeH, 5SJeKTPOHABIK AakKIENTTI ajly CoTI KeIICUIreH
mekemwxkaiina/xxyiene (FOHCUTPAJL, EO tocini) oHBl aly YHIH KOJDKETIMIIIIK
apKbUIbI aHBIKTATYBI KEpeK. EKIHIIIIeH, aoMnenaey YIIiH Xioepyre OailaHbICTHI
oomxammapra (UETA Tocini) emec, TeXHUKAIBIK i13aepre (Kyie >KypHaJIIaphl,
TYOIpTeKTep, Kipic >KOmIriHAeri jkazdamap) cyieHy kaxer. bynm memrimaep KP
A3aMaTTBIK KOJEKCIH/IC HYKTENIIK HOpMa IIbIFAPMAIIBUIBIK YIITIH HEri3 Oepeal jkKoHe
OKA MeH KomiMTi 3JIEKTPOHIBIK KOMMYHHKAITUS apachIHAAFbl ajlIaKThIKTHI YKOIOFa
MYMKIHIIK Oepe/i.

XKyprizuiren 3eprreyre cyieHe OTBIPBIN, 3JIEKTPOHJIBIK aaMacy Ke3iHAe MIapT
)Kacacy COTIH aHBIKTayFa, akIEeNTTI aXbpIpaTyFa JKOHE aly Typajiabl Xabapiamara
KaThIcThl KP A3aMaTThIK KOJEKCIHE HYKTEIIK TOJBIKTHIPYJAp €HTI3yIl YChIHyFa
0oJ1aIbl.
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Aran aiitkanga, KP AK 397-1-6a0biH eHTi3€ OTBIPHIN, apHaibl )kaHa HOPMaMEH
TOJIBIKTBIPY OPBIHJBI OOJBIN KOPIHEl, O AJIEKTPOHIBIK Xabap aamacy Ke3iHJe mapT
Kacacy COTIH TiKeNnel alKbIHAaWIbl >KOHE aKLENT IMEH OHbl alyIbl TEXHHKAJIBIK
pacTayabl aXbIpaTajbl. banTel Keneciei MoTiHAe YChIHYFa Ooaibl:

«397-1. AxnaparTbIK-KOMMYHUKAIMSUIBIK JKETIIep apKbUIbl IIAPT JKacacy CoTi

397-1. AKnapaTThIK-KOMMYHUKALMSIIBIK KEIIEP apKbUIbI IIAPT kKacacy CoTi

1. AKnmapaTThIK-KOMMYHUKAIMSUIBIK >KEIUIEp apKbUIbl IIApT >KacalfaH Ke3Je,
akuent odepra skacaraH TYJIFara ajblHFaH COTTEH Oacram MIapT >Kacalbl Jer
eCenTele/l.

Aknent odepra kacaraH TyJiFa OalJlaHBIC YIIIH KOPCETKEH HSJIEKTPOHIBIK
MEKEH)Kaiffa HeMece akMapaTThIK >Kyhere 3JeKTPOHJIbIK Xalapiama Kelin TYCKEH
YKOHE OFaH KOJDKETIMJI1 OOJIFaH COTTEH OacTamn ajbIHFaH JIeN TaHbLIAIbI.

Erep myHnali MmekeHXkail Hemece Kyie KepceTiiMece, aklenT odepra xacaraH
TYJIFa NaiilaJlaHaThIH aKMapaTThIK JKyHere Keliln TYCKEH koHE KOJDKETIMII OOJiFaH
COTTEH OacTall ajJblHFaH JeN €CenTeNeIl.

2. Erep akienTTi KAMTHTBIH 3JIEKTPOHIBIK Xa0apiiamMa opepTa s)kacaraH TYJIFaHbIH
aKmapatThIK >KYWeciHe Keyin TYCKeH 0oJica, Ol ajpecaTka KOJDKETIMIl OOJIbI e
yUFapbUIa bl )KOHE aKIENT KEIIN TYCKEH COTTEH OacTall KyUIiHEe eHell.

byn npe3yMnuusHbl oepra *KacaraH TYIFa >KYWEHIH TEXHUKAJBIK 1pKLIICTEPI
HEMece IIEKTeyJiepl cajjapblHaH Xa0apjlaMaHbl SJETTErl TOPTINIEH aly MYMKIH
OonMaraHBIH [JONeNey AapKbpUIbl Tepicke IbIFapa anaiasl. MyHnall skarmaiina
xabapyiaMaHbl ajy COTI ICTIH MOH-KAWIapblH XKOHE TapanTapAblH aJall OpEKET €Ty
KaFUIaTbIH €CKEPEe OTHIPHII alKbIHAIa/Ibl.

3. Tapanrtap 53JIEKTPOHIBIK ajaMacy Ke3lHIEe IIapT Kacally COTIH e3reuie
alKbIHAAyFa KYKbLIBIL.

Erep TapantapaeiH Oipi TYTHIHYIIBI Oo0Jica, IIAPT >Kacajly COTIHE HEMece
AIIEKTPOHJIBIK XabapriaManapAbiH JoJIeTAEMENIK KYIIiHE KaThICThI OHBIH KYKBIKTaPBhIH
HIEKTEUTIH KeJlICIMEp KapaMchl3 OOJIbIT TaObLIabI.

4. Odepra xacaraH TYJIFaHBIH aKMapaTThIK XKyieci xidepreH xabapiamaHbI
YKETKI3y HEMECE ally Typasbl aBTOMATThI XabapiiaMa, erep OHbIH Ma3MYHBIHAH HEMECE
mapT TajanTapblHaH IIapT jKacacyFa KeJICIM aHBIK TybIHIamMaca, akUenT OOJIbIM
ecenTenMen.»

Jlornka OOWBIHIIA YCBHIHBUIATBIH HOpPMa IIAPT >Kacacy Typaibl >KaJIlbl
epexenepain xkaubiHaa, stHu KP AK 397-6a0biHan keiiin opHaigacybsl THIC. Ma3MyHbBI
OobIiHIIIA OJ  XxabapilaMaHbIH  KENICUITeH JKyHere Tycy  OJIIeMIIapThIH,
KOJDKETIMIUTIKTIH TEPICKE MIBIFAPhUIATHIH MPE3YMITIHSICHIH, TYTHIHYIIBIHBI KOPFAY IbI
CaKTal OTBIPBHII, KOCIMKEPIIIK aifHAIBIM YIIIIH JUCTIO3UTUBTUIIKTI )KOHE aKIENT >KOHE
ally TypaJibl TEXHUKAJIBIK Xa0apiiaMa apachIHIaFbl albIpMAIIbUIBIKTHI KAMTHIBI.

¥ chIHBUTFAaH HOPMaHBIH TapMaKTapbiHa TyciHikTeme 6epy oHbl KP AK 396-397-
OanTapbIMEH Kellicyl YIIiH MaHbI3/bl. 1 -TapMak oepTa MEH akIenTiH 0a3alblK YIriCIH
©3repTIeiIl, TEK JIEKTPOHIBIK aIMacy Ke31HAe «aly» KeIICUITeH JKyheIe MIbIFaphII
allyra KOJDKETIMAUIKTI OUIAIpETiHIH HakThUiaiabl. byn Tapantap apacblHIarbl
«CEepBEPre JKETKIZULA» MEH «ajaM OKBIIAbD) JKardalbIHAAFbl alblpMallbUIbIKTapFa
KATBICTBI KEJICIM jKacay CITl Typajibl JayJiacyAbl OOJIbIPMaNIbI.

¥YCHIHBUIBITT ~ OTBIpFaH  2-TapMakK  MPOLECCYaNAbIK TYPFBIAAH  KOJAMIIBI
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NPE3yMIIUSHBI €HIr13e/1: XabapJiaMaHbIH YCBIHBIC Kacaylllbl >KAKThIH aKMapaTThIK
KYHWeciHe KeNminm TYCKEeHI [oNIeNICHTeH JKafjaia, YCBIHBIC JKacayIllbl >Kak
xabapimaMaHbl TEXHUKAJIBIK TYPFBIIAH IIBIFAPBIT  aly MYMKIH OOJIMaraHbIH
TONeNIeMeHiHINe, MAPTTHIK KYKBIKTHIK OaiJlaHbIC TYBIHAAABI JET ecemnTeneai. by
KEpJIe TEPICKe IIBIFapy Typajbl €CKEPTIICHIH MaHBI3HI 30p, OUTKEHI OJ COTKA HAKTHI
TEXHUKAJBIK aKayJap/bl €cCKepyre MYMKIHIIK Oepelal KoHE TMpe3yMIMIUSHBIH
KYKBIKTHIK (UKIMSFa aifHaIIybIHA K001 OepMmeiial. 3-tapmak B2B kaTeiHacTapbl yIIiH
JUCIIO3UTUBTUIIKTI CaKTald OTBIPBII, TapanTapFa MIapT KacacyIbIH ©3r¢ CUTHAJIapbIH
oenruteyre MyMKiHAIK 6epeni. Mpicanbl, D1IK-MeH Kol KO0, MEHEIKEP/IIH pacTayhl,
miatdopManarel  eTiHIMAEpAiH  colikectiri. CoHbIMEH KaTap, Oy TapMak
TYTBIHYIIBIHBIH, KYKBIKTBIK >KaFJaiibIHbIH HallapiayblHa »o0Jl Oepmeiinl. 4-tapmax
TOXKIpuOeae XKl Ke3JECeTIH KaTeJIKTl, SFHU aKIeNnTTi XabapjiaMaHbIH aJbIHFaHbI
TypaJibl TYOIPTEKIIEH aIMacThIPY bl ko5 ibl. HoTrkecinae, yChIHbUTFaH KYpbUTbiM KP
A3aMaTThIK KOJIEKCIHIH KJIACCUKAJIBIK HOpPMaJapblH JJICKTPOHJABIK OaiJlaHbIC
apHaJIaphbl KarJabIlHAAa KOJAaHyIbl KAMTaMachl3 €Telll, OUTKEH1 OJ1 MOMUICHIH KaHa
TYPIH €HII3yAl Ke3AeMEWl, TeK MIapT Kacacy COTIHIH ©JIIEeMIIAPTTapblH KOHE
JQJIEIIICY KaFudadapblH HAKThUIauIbI.

¥ CBIHBUIBIN OTBIPFaH KETKI3LTY IPEe3yMILUACH JaNelAeMeNnep/l epKiH Oaranay
KaFUJATBIH CMI0ip JKaFaaiiia )OKKA IMIBIFAPMAUTRIHBIH €pPEKIe aTan oTKeH koH. O
TeK XabapJlaMaHbIH aJIbIHY (DaKTICI KOHIHJIE OacTanmKbl OOJKaMJIbl OCNTUICH Il JKOHE
Oyn1 ¢dakT mayiaaHybl MyMKiH. OpOip HaKThI KaFaija coT aamenaeMenepal (cepsep
ecenTepi, KypHaiaap, MaMaH-KyorepyiepAiH  TYCIHAIpMeTepi) Oaranar,
MPE3yMIIUSHBIH TEPICKE HIbIFApPbUIFaH-IIbIFAPbUIMAFraHblH alKbIHIAN ananbl. by
tocinn KP AITK 76-6a6biH1a OekiTiireH (paxkTijep iH MperoIUIUsIChl TYPaibl epekeMeH
yiieceni, oFaH CoiKec, erep KepiciHiie namnenaenoece, 3ay 6enruii 6ip ¢akriiepai coT
YIIiH aljaplH ajga aKbIHIAJIFaH JIeT TaHyAbl Ke3Jeh amaapl. bi3iH skarmaiima aman
TapanThbl TEXHUKAJIBIK aKayJIapAbIH HEMECE KapChl TAPAITHIH KOCHIKCHI3 OpEKETTePiHIH
caJllapblHaH KOJIANChI3 9p1 TAYEI1 JKaFAailFa TyCipMey YILUIH A9J1 OChIHAAN KYKBIKTHIK
TETIK KaXKET.

KopsITbiHABLIAN KeTe, 0Chbl OOIIMIIEHIH HET13I1 TYKbIPbIMAAPbIH TYWIHICHIK.

DIIEKTPOHIBIK aJIMacy Ke31HJE IMIapT *Kacacy COT1 aKIEMNTTI )KOHENTY apKbUIbI J1a,
OHbl CYOBEKTHBTI TYpA€ OKyMEH [JI€ €eMeC, TEXHUKAJIbIK KOJDKETIMIUTIK
MaFbIHACBIHAFBl aJBIHYBl apKBLIBI (SFHU XabOapiamaHbIH O(EpeHTTIH OaKpuiay
cajlacblHa €HYyl apKbUIbl) alKbIHIATyFa TUIC. DIEKTPOH IBIK KOMMEPIIHS YIIIiH aKIeNT
MEH aBTOMATTHI pacTayJiap/Jbl HeMece TYOIPTEKTI HAKThl aXbIpaTy, COHJIal-aK THUIITIK
TEXHUKAJBIK KEACPriIep/il €CKEPETiH KOHE KOMMYHUKAIMSUIBIK TOYCKEIIEePAl ST
O6JeTIH TepiCKe MIBIFapy MPEe3yMIIUsIapbiH OCKITY KaFUIaTTHIK MaHbI3ABIIBIKKA HE.

Y ChIHBUTFAH OJIIIEMITIAPT TEXHOJIOTHSUIIBIK TYPFBIIAH OeiTapart >KoHe JOJeNIey
OapbhIChIHIA KaiiTa )KaHFBIPTHIIATHIH CUIIATKA M€, O©UTKEHI 0J1 00bEKTHUBTI TEXHUKAJIBIK
13nepre (KyMenmk oKypHaimapra, TyOipTekTepre, Kipic xabapiamanapbiHIaFbl
azo0anapra) cyrieneni opi KP A3aMaTThIK KOJEKCIHIH JUCTIO3UTUBTI KYPBUIBIMBIMEH
yhneceni. byn perre on KOCIIKEpJiK KaTblHACTapa TapanTapfa IIapT Kacacy
KOJIIApbIH ©3/71epl allKbIHAayFa MYMKIHIIK Oepeil, COHbIMEH Oipre TYTHIHYIIBIHBIH
JKOFapbl JEHIeHIer1 KOPFAIybIH CaKTalIbl.

«AJIBIHY» MEH «OKbLTY» YFBIMJIAPBIH @XbIpaTy TOYEKENJEpAl oA opi A9MeKTI
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OeJryre MYMKIHJIIK Oepei: Xxabapiiama aJipecaTThliH Oakpljay calachblHa €HI'€HIe JICHiH
OHBIH JKETIEy TOYEKelNl >KOHENTYIIIre >KYKTeJeHdl, ajl EHICHHEH KeHiH ToyeKen
azpecaTka aybICajbl, COHBIH IIiHAE Xabapiamanapiabl 1K YHABIMIACTBIPDY MEH
OHJIeyTe OalIaHBICTHI TOyEKeIACp A€ KaMThlIaabpl. MyHIal TocI KociOu aitHAIBIM
KaThICYIIbIIAPHIH 63 OaliaHbIC apHATAPBIHBIH Y3/I1KC13 KOHE CEHIM/Il dKYMBIC 1CTEY1H
KaMTaMachl3 €Tyre BIHTAJTAHIBIPAZbl 9Pl AJIEKTPOHIBIK alMacylblH KYKBIKTBIK
PEXKUMIHIH OOJHKAMABIIBIFBIH apTTHIPAIBI.

2.4 DJeKTPOHIABIK MIMijiejiepaiH 03iH-03i OpPBLIHAAYHIBLIBIFBI  KOHE
OPBIHAAYABIH 0aCKAPBLIYBI TypPaJbl Tajan

3eprreyiMizae HUGPIBIK OpTaja TapanTapAblH €pIKTI KaJbIITACTBIPY MEH
OUIIIPYIIH KYKBIKTBIK AaCHEKTIJIEpl, COHBIH IIIHJE SJCKTPOHJBIK areHTTep MeEH
aBTOMATTaHABIPBUIFAH KYHETep Il maiganany, oJlapablH JKacaraH OpeKeTTePiH HAKThI
TYJIFajapra aTpuOyIusiay, COHIal-aK 3JICKTPOHIIBIK aKIENT KE3iHJe IIapT Kacacy
COTIH aHBIKTay KapacThIpbUiabl. Keneci Heri3ri macene 3JIEKTPOHJIBIK MOMIUJICHI
OpbIHJIAy OOJBIN TaObLIAIBI.

Kaszipri 3amMaHfbl 3JEKTPOHIBIK MOMUIENEPAIH EpeKIIeNiri MblHaja -
OarnapiaMalbIK Kypajigap TejeMaepAl aepOec xkacaraHja, HUQPIbIK TayapJapibiH
OepllylH KamMTaMachl3 €TKEHJE HEMECe aJlaMHBIH TIKEJIEH KaThICYBIHCHI3 KbI3MET
KOPCETY/ll TOKTaTKAH/1a, 0J aBTOMATTaH IbIPbLIFaH, ©31H-031 OPBIHAANTHIH CUTIATKA HE
Ooonaapl. OchklFaH OalIaHBICTBI 3aHHAMAJIBIK >KOHE TOXKIPUOENIK TYHIHII Mocele
TybIHJIAWBI. ATamn aiiTkanja, Kasakcran PecnyOarKachbiHBIH a3aMaTThIK KYKBIFBIH/IA
3aHJIbI Typae OaKpLIaHATHIH (OackapbLIaThIH) MIHJETTEMENEPIIH
aBTOMATTaHABIPBUIFAH OPBIHAATYBIH KAMTAMAChI3 €TY/ Il KYKBIKTHIK PETTEY MaHbI3/IbI.
Mynnaii kargaia TEXHOJOTHSIIBIK ©31H-031 OPBIHAAYIIBUIBIK 3aHAa KoHE IapTTa
KO3JIeJITeH epekeNepal e3repTy MeH Oy3y, KeliCIMlI OpbIHAAYyAbl TOKTaTa TYpY,
YKapaMChI3ABIK CAlIaphlH KOJIaHy, KalTapyiaap MEH ©TeMaKbUIapbl KY3€Te achIpy
TETIKTEepPIH OyFaTTamaybl, COHJal-aK, MiHAETTEMENIEpAl CMapT-OpPbIHAAYbI COTTHIK
OaKpUTIayABIH KOHE MMIIEPATHUBTI THIMBIMIAPABIH KOJJAHBUTY asChIHAH IIBIFApMaybl
tuic. backaiia aifTkanaa, 6ip karblHaH MIAPTTHIH MIHJIETTUIITN MEH IAPTTHIH €PKIHIITT
CaKTaJaThIH, aJl eKiHII JKaFbIHAH, 3aHHAMa HOpMaapbl MEH aJajl/IbIK TaJarTapblHa
KAWIIIBI KeJie OTBIPBII, KO KYKBIKTHI aIMaCTBIPMANTHIH JKOHE HOTIDKCHI aJIJIbIH aia
OeNrieMenTIH eTil, ©31H-631 JKY3ere achlpaThlH TETIKTEPHAl MIAPTTHIK TIKIpuOEre
KaJlail eHT13y KePEKTIT1H aHBIKTAy KaXkKeT.

byn wmingerTiH e3ekrtimiri KasakcTaHHBIH a3aMaTTHIK — alfHAJIBIMBIHJIAFbI
IEKTPOHIBIK cayla MEH IUQPIbIK TEXHOJIOTUSIAPIbIH KApKBIHILI JdaMybIMEH
arkpIHIana el KyH caiiblH MUUTHOHTaFaH MoMiIenep IHTepHeT JKemiciHe xKacaabl
JKOHE OpPBIHIANAMbI, anaijga oJapAblH OapJibIFbl OpAalibiM OUTIKTI SJIEKTPOHJIBIK
KOJATaHOAMEH HeMece apHaibl PETTENICTIH KYWelep apKbUIbl JKacallbIl, OpbIHaa
oepmeiinl. Toxipubene kobiHece Oy KapamabiM XaT ajaMmacy, KOChIMIIaIapIaFbl
«KJIUKTap», KapakaTThl aBTOMATTHI TYPJAE €CENTeH MIbIFapy Typinae taparan [30],
[138]. Ka3zakcTan 3aHHamachl KeNTereH e3repicTepre Oedimzenai. Atam aWTKaH[a,
ANEKTPOHABIK KYKaTTap MeEH XxalapiamanapAblH 3aHIbl  KYIIl  TaHBUIAJIHI,
ANIEKTPOHBIK HBICAHJA MOMUIENEp *kKacacyra >KoJl Oepineni, «JIEKTPOHABIK KYyXKaT
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KOHE DJEKTPOHIBIK HUQPILIK KoaTaHOa Typaib» KP 3aHbl KoJgaHbUIAIbI, eIl
[Ipesunenti KP [udpasik xonekcin [168] kadbuigampl, an mominenep HeicaHbIH KP
A3aMaTTBIK KOAECKC HOpPMaJiaphl TEXHOJOTHUSUIBIK OCHTapanThUIBIK TYPFHICBIHAH
tyciaaipeai. ®@. KaparycoB aram eTkeHel, Ka3aKCTaHIBIK KYKBIK TyTacTail anraHaa
MapTTapAbl POCIMIECY MEH OpBIHAAY/bIH WHHOBAIMSIIBIK ITUQPIBIK TOCIIAEPIH
naigamanyra kemepri kentipmedai [69].  JlereEMeH, KYKBIKTBIK JOKTPHUHA
OJIKBIIBIKTAp/bl Kepcerenmi. Artam antkanma, C.K. WapeimeBa KoamgaHBICTAFBI
3aHHAMAJaFbl «3JIEKTPOHIBIK MOMLIENEP» YFBIMBIHBIH HET13C13 TapbUIFaHbIHA Ha3ap
aynapajipl, sSIFHU 3aHHaMa HUQPIBIK KOJTAaHOAChI3 KYH CaWbIH Kejijie KacalaTblH
kernrereH MHTepHeT-MoMinenepAl KamTbiMaid, TeK (opMasiblibl acIeKTuIepre
(mbicanel, OULK-ueiH Oomysl) keHin Oenemi [30]. TyxblpbiMIaMaHblH Oyitaifiia
TapbUTybl aBTOMATTAHJBIPBUIFAH OpBIHAAY YIEPICTEPiHIH HAKThl PETTEYJACH ThIC
KaJTybIHA OKEI COFaJIbl.

Ochbl opaifma, Herisri Macele MbIHAJAH TYbIHAAWIBI: MIHAETTEMEIEPl
OpPBIHAAYABIH KJIACCUKAJIbIK HOpMasapbl OOpBIIIKEp MEH Hecue OepylIiHiH Ic-
OpEKEeTTEPIH OaKbUIAYbIH AJIFbIIIAPTTAPbIHAH TYBIHIANUIbI, all JIEKTPOHABIK ©31H-631
OPBIHJAUTBIH MOMIJIENEP/IC OpPbIHIAY aJaMHBIH MOMUICHI TOKTAaTy HEMece KEWiHTe
KIJIBIPDY MYMKIHJIITIH alHaNbIl OTIN, OaraapiaMaHblH («KOJTHIH») CUTHAJIBI
OolipiHIIa OIpA€H OpBIH allybl MyMKiH. Epik nepOecTiri karupacel (TapantapablH
e3/Iepl OpbIHAAQY QITOPUTMIH aAblH aja OeNriereH) MEH OpPBIHAATYIbIH
OacKapbUIyblH KAMTAMAChI3 €Ty KKETTLIIT, SFHU 3aH OOMBIHIIIA HEMECE KYKBIKTap bl
KOpFay YIIIH KaKeT OOJIFaH Ke3/Ie CHIPTKBI apajiacy MyMKIHJIITT apachIiHAa KYKBIKTHIK
KAKTBIFBIC TYBIHJAWIBI. MyHal TOCUIIIH HOPMATUBTIK HET131H IUQPIIBIK OpTaIaFsl
KaTblHACTApIbl peTTey moHiH (1-0arr), TEXHOIOTUSIBIK OeHTapanThiK KaruaaTeiH (12-
Oam), coHmaii-ak MUPPIBIK OpTa CYOBEKTIIEPIHIH KYKBIKTAPhIH KaMTHUTHIH
aNTOPUTM/IIK IICIIIMACP/IIH alllbIKTHIFBI MCH OaKblJIaHybIHA KOMBUIATHIH TajlanTapibl
arikprHIalTeIH KP Lndpiasik koaekci KampinracTeipaabl (5-0arr, 43-0ar) [9].

ABTOMATTaHBIPbUIFaH (©31H-631 OPBIHAAWTBIH) OPBIHAAYABIH AYPbIC KYKBIKTBIK
capajiaHybl YIIIiH €H aJIbIMEH aHBIKTaMAJIbIK HET13/[1 HAKThLJIay KaXKeT.

Ocpuiaiima, MIHJIETTEMEHI OpBIHAAYJbIH aBTOMATTaHABIPbUIFaH (©31H-631
OPBIHJANUTHIH) TOCLI1 JICT MIAPTTHIK MIHJAETTEMEHI OpbIHJIay HOTUXKECIHE (OpBIHIAYFa)
aKMapaTThIK JKyile apKbuibl, Oenriai Oip karmainap TybIHIaFraH Ke3[e, OpbIHAAY
COTIHJIE aJaMHBIH KOCBIMIIIA JKEKE epiK OUIIIpyiHCI3 aBTOMATThl TYpJe KOJI
JKETKI3IJIETIH opbiHAay TeTiri TyciHiieni. erenmik Toxipubene Oy KyObUIBICTBI
Oenriney ymrH OepuIreH okurajmap OacTajdfaH Ke3[le IapT TajanTapbiH aepOec
OpPBIHJANTHIH OaFgapiiaMalblK KOJI - «©31H-031 OpBIHIANWTHIH OaFaapiaMaiblK TETIK»
aHBIKTAMACHI JKU1 KoJimansuiaasl [169].

bipak kmaccukamnbIK TOKTPUHA TYPFBICHIHAH «aKBUIABI MIAPT» TYPaJbl MIAPTTHIH
EpeKIIe TYpl PETiH/IE eMec, MApTThIH OPBIHAATY TICUII HEMECE OPBIHIATY TOCIUIIHIH
epexesniepl peTiHAe alTy IyphIChIpak. O31H-631 OpPBIHIAWTHIH OaraapiaMabiK
)KacakTaMa TeTIrl KediCiMHIH Oeiiri OoJbein TaObuTybl (Oenrun Oip >karmaiiapaa
OpBIHJAYy aBTOMATTHI TYpPAE *KY3€re acajbl JACTeH MIapT) HEMece JKeKe TEXHHUKAIIBIK
opbIHAAay TeTiri O0oxysl na MyMmKiH. CoHAbIKTaH, O13[1H NalbIMIaybIMbI3IIA,
aHBIKTAMaJIbIK 1IaTacyJlbl OOJABIpMAy YIIIH, ©31H-631 OPBIHIAUTHIH IapT OOMBIHINA
TapanTap ajnjablH-ana OaraapiiaManarad opbiHaay oiciH TycinemMi3. byn KP AK 148-
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0a0bI [13] MarbIHACBIHIA KYIIIIH YKOSTHIH HEMECE KeHiHTe KaJJIbIpaThiH IapTThl (PaKT
eMec, aTan alTKaHaa, KOJIJAaHBICTAaFbl MIHAETTEMEH1 1CKe achIPYJbIH TEXHHUKAIIBIK
Tocumi. Mplcanbl, erep >kKa3buly IIAPTHIHBIH TajlanTapbl KIUEHTTIH KapTacblHAH 3P
aiiipIy 1-111 KyHI TeJleM i aBTOMATThI TYPJI€ €CENTEH MIbIFapybl Ke37ece, oHaa Oy
op KOJIBI )KaHa MOMLJIE €MeC, aBTOMATTAH IBIPhUIFAaH TOJIEM MIHAETTEMECIH OpbIHAAY
Ky3ere acwlpy OobIl caHanmaabl. MyHIail KypbUIBIM IIApTTHIH KIACCHUKAJBIK
epexeNepiHeH )KOHE YIIHIII TYJIFaIapAblH OpeKeTTepiHeH o3reie 601ybl kepek. ChipT
KO3re HOTWIKE (aKIIaHbl €CEeNTEeH IIbiFapy, HUGPIBIK KUITTI Oepy >koHEe T.0.)
«e3airiHeHn» mnaiga OOoJFaHBIMEH, 3aHJbI TYPAEC OPEKETTEepi OOPBIMIKEPIiH 631, TeK
TEXHUKAJIBIK ar€HT apKbLIbl OPbIHIANIbI.

AHBIKTaMaJIBIK JKIKTEYMEH KaTap, aBTOMATTaHABIPBUIFAH OpPBIHIAY KY3ere
achIpbUIaThIH LUQPIBIK OPTaHBIH apPXUTEKTYpachlH Ja eckepy KaxeT. Keitbip
JKarFJaiapaa o OpTAIbIKTaHIBIPbUIFaH IUIATGOPMAIIBIK KYyHenep IIeHOepiHae
KY3€re achIpblIajibl, MYH/Ia OpBIHIATY OapbhIChl ONEpaTopra aTapibIKTal TOyemai
(MBICaIBL, SIEKTPOHBIK CayJla ajlaHbl, OaHK, Xa3bUIbIM KbI3MeET1). backa xarnaiinapaa,
OpbIHJIay KaThICYIIbLIAP MEH PETTEYIII OCNTIereH epexerep OOMbIHIIIA SPEKET €TETIH
KApXKBUIBIK MHQPaKYpbUIBIMMEH (TOJIEM >KyHemnepl *oHe OaHKapalblK ayJapbIMIap)
KY3€Te achIpbUIabl, Oy ecen albIphICYABIH asKTAIYBIH 3aHAa KO3JENreH IayJacy
YKOHE KalTapy TETIKTEPIMEH YUJIECTIpYre MYMKIH/IIK Oepeai. AKbIPbIHAA, TapaThlIFaH
TI3UIIM  TEXHOJIOTHSJIAPBIHAAFbl  OpTaJbIKTAHBIPbIIMAaFaH JKyMenepne, acipece
KpUNITOTpadUsIIBIK KUITTEPAl ©3/ITHEH CaKTaFaH Ke3le AeNIan KOK 0ojaabl sKoHe
OMEpalMsIHbl  CBIPTKBI ~ TOKTATYJbIH  TEXHUKAJIBIK  MYMKIHIAIM,  OJETTE,
KapacThIpbUIMaiiipl. byl alibipMaIbuIbIKTap OpbIHAATYbl OacKapy/bl Tajal e€TeTiH
capajlaHFaH TOCULIIH KaKETTUIITH aJlJIbIH aJla aHBIKTANIbI.

KP A3zamaTThIK KOJEKCIHIE ©31H-631 OPBIHAANTHIH MIiHJSTTEMENIep TYypalbl
apHaiibl HOpMaJiap KOK, OipaK OHBIH KYKBIKTApJbl OPBIHIAY >KOHE KOpPFay TypaJibl
JKaJmbel epexenepi HerizaeMenik cumnarka ue. ConsiMeH Katap, KP Iludpasik
KOACKCIHAEC CMapT-KeNiCIMIIAPTThIH 3aHJbl AHBIKTAMAachl JXOHE OHBI KOJJIaHyFa
KOMBUIATBIH Oa3zasiblk Tanantap OekiTuireH (67-0am), OyJl OHBIH epexesepiH
OpBIHIAY Il OacKapyAbIH a3aMaTThIK-KYKBIKTHIK UMIIEPATUBIH KAJBIITACTHIPY KE31HIE
HET13 peTiH/Ae Maiiananyra MyMKIHIIK Oepe/l.

Tuicti opeinmay karunatel KP AK 272-6a0biHaa OekiTuireH, oy OOWbIHIIA
MIHJETTEME IapT TajdanTapbl MEH 3aH TajanTapblHA COMKEC TUICTI TYP/I€ OPbIHIATYHI
KaKeT. byJ1 mapTThiH MIHAETTUIITHIH KJIACCUKAIBIK KaFuIaThIHBIH KopiHici. CoHmaii-
ak, KP AK 273-6a0w1, erep 3aH/a HeMece TapamnTapiAblH KeliciMiHae 0ac TapTyra
HEMece ©3TrepTyre Ko Oepiiamece, OpbIHAAylaH Oip)KaKThl Oac TapTyFa Hemece
mapTTapabl OipKaKThl ©3repTyre ThIMBIM canaasl. OchUaiiia, mapTTa HeMece 3aH/1a
TIKeJIeH KO3JIeNTeH JKaFauaapaspl KOCIaraH1a, Heri3rl epeke, SFHU KeJICIMIIapTThIK
MIHJIETTEME Tapall YIIiH KaWThIMCHI3 jen OekiTiieni. MyHIai epekiie ajajblH ajia
KO3JIeITeH KaFJaijiapra, MbICalbl, TYTBIHYIIBIHBIH O€TUIl O1p Mep3iM 1iHe Oeek
caThlll aly-caTy WapThiHAH Oac TapTy KYKbIFbl Hemece Oip Tapam y3aK Mep3iM/Il
mapTThl eNeyal opl yaabl TypJe Oy3FaH »arjaiija CKIHII TapanTblH [aAPTThI
O1p>KaKTbl OY3y KYKBIFbI JKaTaIbl.

DNEKTPOHIBIK MoMiJIenep TYPFBICBIHAH YKOFapbIia alTBITFaHIap
aBTOMATTAHABIPYABIH 631 3aHAbl TypAe 0ac TapTy HeMece TOKTaTy MYMKIHJITiH
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KOMMaWTBIHBIH OUAIpeni. Alaiiia erep opblHIay Oip COTTE OpbIH ajica, MYHIai
KYKBIKTBI KaJai sky3ere acblpyFra 00J1a/ibl IeTeH OPbIHABI CYpaK TybIHAANWIbl. MbICAIBL,
TYTBIHYIIBI )KEJTiZie aBTOMATThI TYpPAE TOJIEM/I1 €CENTEH IbIFapy ke3aenred MuTepuer-
TaTCBIPBIC O€pii, TYTHIHYNIBUIAPBIH KYKBIKTAPhIH KOpFayFa apHaJfaH 3aHHamara
coiikec, o1 14 KyH imIiH/e THICTI camalibl OHIMI KaiTapa anajsl [79], 6ipak erep akiia
caTylIblFa aBTOMATTHI TYP/E ayAapbUIbIIl, Tayap JKETKi3y JKyileci apKbUIbI KeTKi31Ice,
aKlia MEH TayapJibl KauTapy pociMiH Oenriiey KaxeT. bysr yImiH KYKBIKTBIK TETIK
PETIH/E KapaMCBI3JBIK MEH PECTUTYIHS UHCTUTYTTaphl, COHJAN-aK TYTHIHYIIBLUIBIK
KYKBIKTBIH apHaiibl HOpMaJIapbl KOJIJAHbLIAIbI.

Macenen, KP AK 157-1-6a661 MOM1JICHIH KapaMChI3IbIFBIHBIH Kbl CaJIIapbIH
- €KDKAKThl PECTUTYLUSIHBI Oenriiel 1 (opOip Tapall aJIbIHFaHbl KalTapaabl, MYMKIH
OonmaraH »karfaiiia - KyHbIH eTeinl). «TyThIHyIIbUIapAbIH KYKBIKTApblH KOpFay
Typanbs» KP 3aHpiHIa caThil alylIbIHBIH TayapJbsl OepreH corTeH Oacram 14 KyH
1IITH/IE KAIIBIKTBIKTAH CaThIT aJIbIHFAH THICTI carajaFbl Tayap/sl ailbipbacTay HeMece
KalTapy KYKbIFbI TIKEJEH Ke31enreH [79].

ATaliFaH 3aHHAMaJbIK €pexesiep AJIEKTPOHABIK KeTiCIMIIapTTa J1a ©3 KYIIIH
CaKTailpl. AKIIaHBl aBTOMATTHI TYpPJE €CENTEH IIbIFapy HEeMece Tayapiabl Oepy
TYTBIHYIIBIHBI KEP1 aliblpOacTayAbl TaJlall €Ty KYKbIFbIHAH aliblpMaiiibl. bipak onapisl
U pIBIK OpTaza Ky3ere achlpy TEXHUKAIBIK KeIeprijiepre Tam OOJaThIHBI aHBIK.
Aran aillTkaHzaa, aKiia caTylibiFa OIpIeH TYCyl MyYMKIH HEMECE OJIaH dp1 CEPIKTECKE
ayJlappuUlybl MYMKIH, SFHM Tayap KIACCHUKAJIBIK MaFblHaJa «KaHTapbLIMaUThIH
nU@PIbIK KOHTEHTKE aiHaimybl MYMKiH. OChbl Opaiiia HETi3ri OJKBUIBIK KOpIHIC
Tabazapl, aTan aTkaHaa, de jure KOpraHbIC Kypaigapsl 6ap, Oipak de facto opeiagay
KBUTTAMIBIFBI MEH aBTOMATHU3M1 OJIapbl KOJTAHY /Il KUBIHIATAIbI.

DNEKTPOHMBIK TOJIEMJIEP MEH €Cell allbIPhICY callachlHA €pEeKIlle Hazap aynapy
KepeK, OUTKEHI1 011 €H (popMasbabl xKoHE KeHO1p KaWTHIMIBLIBIK TETIKTEPIH KAMTHU/IBI.

«Tenemaep xoHe TosneM xkyhenepi Typaiby KP 3aHbl ToJeMHIH asKTaTybl dKoHE
pYKCaT eTIJIMEreH TeJeM YFbIMIAPbIH €Hri3M1. TeJNeMHIH asKTalybl TeJeMre
KATBICYIIBIHBIH ~ MIHAETTEMECI OpBIHIAIABl JIEN E€CENTENIETIH COT  PEeTIHAC
avikpiHanaael [78]. XKanmel epexxe OoliblHINA asKTaly OacTajlfaHHaH KEWIH aKiia
ayJlapbIMbl KaWTapbUIMalbl, SFHU OHBI KOI0 HEMece KaWTaphlll aly MYMKIH €Mec.
Anaiina 3aHga 3aHCHI3 HEMece KaTe oOmepauusyap YIIiH epeKie >KaFmainap
KapacTelpbulFad. Ocbl 3aHHBIH 56-0a0bl CaHKIUS TallallTapblH CaKTamail xy3ere
aCBIPBUIFaH (SFHU, YOKIJIETTI TYJIFAHBIH €PKIHCI3 KaCaJFaH ) TOJIeM/Il pYKcaT eTUIMETreH
TeseM jaen oenrireiai. KapamaitbimM TiIMEH aTKaH/1a, erep KJIMCHTTIH MOThIHAH aKIIa
0acka aJaMMEH IIEeNIiice HEMECE THICTI KENICIMIHCI3 €CeNnTeH IIbIFaphlica, MYHIal
TOJIEM PYKCAT €TUIMETEH JIeT TaHbLTA bl (MBICAJIBI, AJTASIKTHIK, TEXHUKAJIBIK aKay KOHE
T.0.). Ocbl 3aHHbIH 57-0a0bI aygapMa >KyHEHIH TEXHHKAJIBIK KaTeJirl caiiapblHaH
JYpBIC EMEC JIepeKTeMeNiepre CalKec )KacalFaH Ke3/le «KaTe HYCKay» OpbIH anaJibl JeM
oekiteni. MyHai xaraaiiap/ia 3aHHaMa KIIMEHTTI KOPFalIbl ’KoHE aKIlla )KOHEITYII
OaHKTeH COMaHbl KaWTapyApl Tajal eTyre KYKbUIbl. byn perte, erep aymapbiM
CaHKIUsUTaHOAFaH HEMece KaTe JeN TaHbLICA, COMa alyNIbIHBIH IIOTHIHAH €CENTEH
mibiFapblIaabpl. bank e3 KeseriHje KauTapybl Ky3e€re achlpyra MIHIETTI, ©HTKEHI
TeJIeM 3aHJIbI TYP/Ie THICTI ien caHaMai bl Erep omeparius ocel caHaTTapFa jkarmnaca,
OHJIa KaiiTapy aBTOMATTHl OAHKTIK PACIM €MecC, TapanTapiblH KelliciMli HEMECE COT
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Jaybl apKbLUTbl OpbIH anajsl [170].

Ocpinaitma, Ka3akcTaHHBIH TejeM KYKBIFbIHIA Oenriiri Oip Herizaep OonraH
Karmaima TpaH3akiusHel (post factum) kepi KaWTapy TeTiri KO3/IeJIreH
OacKapyIIbUIBIK AJIEMEHTTEp1 OYphIHHAH KAJIBINTACThIPbUIFaH. AJaiina Oy Hopmaiap
HETI131HCH KJIMEHTTIH OAaHKIEH KapbIM-KAaThIHACKIHA apHAJFaH jkKOHE OaHKTEp HeMmece
TeJIeM YHBIMIIAphl apKbUIbI KOJIMa-KOJI aKIIachkl3 ayAapbIMIapra KoJaaHbu1a el Erep
MIHJETTEMEHI OpBbIHJAy OaHK XYWECIHEH ThIC, MBICAJIbI, OPTaJbIKTaHIbIPhLIMAFaH
OJIOKYEIH kKeJTICIH/Ie OPBIH ajica, OHJa OYJI TETIKTEP )KYMBIC ICTEMEey1 MYMKiH, O TKEH1
KJIMEHTTIH Taya0bl OOMbIHIIA ayJapbIM/IbI KOSITHIH HEMECE KalTapa ajaThlH CyOBheKT
(6ank) koK. bynm KommgaHbICTarbl KYKBIKTBIK PETTEYIIH IMIIHAPAJIBIK CHUMAThIH
KepceTe/l, sFHM naennan (O6aHK, SJIEKTPOHIBIK cayjia ajlaHbIHBIH OIlepaTopbl) Oap
xKepae O0acKapylIbUIbIK KaMTaMachl3 €TUIel, ajl OpbIHAAy TIKeJNed KaThICyIIbLIap
apachlH/Ia JKY3€Te aChIPbUIATHIH KaFJai1a KYKbIKTBIK KaMTaMachl3 €Ty dJICI3.

DNEKTpOHABIK cayla Typajbl HOPMATUBTIK akTLIEp 1€ KeWOlp KenmuaiKTepai
ycoeiHanbl. «Cayna KbI3MeTiH perrey Typaiby KP 3anbl 2019 xbUIFbI Ty3eTyJIEpAcH
KEHIH 3JEKTPOHJIBIK cayla Typajbl HOpMalapAbl KaMTHUIbI (29 xoHe 29-1-Oamntap).
Aran aiiTkaHAa, OChl 3aH DJIEKTPOHIBIK cayJaja CaTyIIbIHBI CaTHIN alTylIbiFa Tayap
Typajibl TOJNBIK JKOHE CEHIMAI akmapaT Oepyre, al SJCKTPOHIBIK cay/a ajlaHbIH
TYTBIHYIIBIIAPIBIH KYKBIKTAPBIH KOpPFayFa BIKIAT €Tyre (MBICAJbI, IIaFbIMIapIbI
Kapay, ’KOCBIKCBI3 CaTyIIbUIapAbl OyFrarTay) MinaeTrenmi [103; 171].

TyThIHYIIBUTAPIBIH KYKBIKTapbIH KOpray KOHIHJIET1 Komurertin
TYCIHAIpMeNIepiHe  COMKeC, HWHTEpHEeT-aJlaHap IIaFrbIM  TYCKEH  JKarjaija
TYTBIHYIIBIHBIH KYKBIKTapbIH KaJIbIHA KENTIPY YIIIH THICTI Hiapajiap KaObuinayra
MmiagetTi [171]. by ic xky3iHae miatdopma oneparopbiHa MOMUTENIEPAIH OPbIHAATYbIH
OakplIay *KoHE Jay TybIHJAFaH Ke3/e OFaH apajacy KbI3METIH >KYKTeiai. MacerneH,
CaTBII aTyIIbl KYKBIKTAPBIHBIH OY3bUIFaHbBI TYpajibl MOJIMICTEH JKaF/1aii1a, caTyIlIbIFa
TOJIeM ayaapy/bl YaKbITIIa TOKTATy KOHE aKIIaHbI KalTapyFa xopaemaecy. ATanraH
TOCITT OACKAPBIIMATIBIIBIK UACSACHIH KOJIIANIBI, ajaiia 01 TeK TYTHIHYIIBI KaThICATHIH
KarganIapMeH xKoHe TaTGopMalbIK cayJaMeH MIeKTeIeIl.

Erep mMoMize aBTOMATTaHIBIPbUIFAH OarjapiiaMaliblK MHTEpQEc apKbLIbl €Ki
KOMIaHUs apachlHIa TIKEJEH JKacaljica, 3aHHaMajla OJIapJIbIH SpEeKEeTTEPiHE «OaKbLIay»
KYPri3y )KeHIHE OCbIHJAM ChIPTKbI MiHAET OenrinenOereH. by perre cyObekTuiepaid
TEHJIT1 MEH CaKTBIFbl IPEe3yMIIUsIaHabl.

Ocpunaiima, Kazakcran 3aHHaMachIH Taiiay KOpFayIblH KIACCUKAIBIK TETIKTEP1
(>KapaMCBI3IBIK, PECTUTYIINA, 3aTAIapAbl OTey, albINIYJI, KO3ACIreH Karaanmapaa
O1p>KaKThl 0ac TapTy, COTTHIH KAMTAaMaChI3 €Ty IIapaiapbl) IEKTPOHBIK MOMUIETIEPTe
ne dhopMabIbl Typ/e KOMAaHBIIATBIHBIH KepceTeni. bipak aBToMaTThl OpbIHAAY IBIH
KEENIITT MEH TEeXHUKAJBIK TYPFhIIAH KAWTHIMCBHI3BIFbIHA OalIaHBICTHI OJap IbIH
TUIMJITITT TOMEHAEHA1. ATl Kepl KalTapbhIMIBUIBIKTEI apHANBI PETTEY TEK JKEKEIeTeH
canajapja, SIFHUA TeJIeM KbI3METTePi MEH AJICKTPOHIBIK Cay/1aa FaHa OpbIH anabl. by
perTey, o3 Ke3eriHje, TeK OakblIaHaThIH Jenjan (0aHk, ajiaH omepaTopbl) OoJiFaH
JKaraaia FaHa KoJianbuiaasl. HoTmkecinae, peTTeyiIiK OJKbUIBIK CAaKTaJIbII OThIP:
©31H-631 OPBIHAAUTHIH TETIKTEP/l KOJJIAHYABIH JKAJbIFa OpTAaK pYKcaT eTuTy
eJIIEMIIAPTTaphl MEH OpPBIHJAY OapbIiChlHA 3aHJAbl TYpHAE apajacy MYMKIHIITIH
KaMTaMachl3 €Ty JKOHIHJAErl TapanTapiblH (HeMmece enfanaapiblH) MIiHACTTEpI,
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acipece OpTaJibIK OMEePaTOPhI KOK IUPPIIBIK OpTaaa alKbIHAAIMAaFaH KYWIHAE KaJIbII
OTBI.

ABTOMATTaHIBIPBUTFAH  OPBIHAAYIBIH  3aHABI  0acKapbuly  KaXKeTTLIITi
aBTOMATTaHABIPBUIFAH OPBIHAAYIBIH YHFAPBUIATBIH «JIepOECTIriHe» XoHe OipkaTap
UGPIBIK doJeM OeJICeHAUIePIHIH Ko3Kapachl OOMBIHINA «aJTOPUTMIIK OPBIHAAYIBIH
OaceIMIBIFBI  Typasibl TiKipre» Kapamactan [172], [173], KYKBIKTBIK TOpPTill
MIHJETTEMEJIEPIIH OpBIHAATYbIH OakbulaygaH ©Oac TapTa aaMaWTHIHIBIFBIHA
OalIaHBICTHI.

OpHHE, MAPTTHIH MIHJACTTUIIN KaFuAaThl HET13r1 OobIN Kajga Oepeni, 61pak o
aOCOJIFOTTI eMeC, OMTKEeHI OFaH aJalJiblK, MapacaTThUIBIK >KOHE KYKBIKTBHI TEpiC
naiananyra >xoj1 oepmey Karugarrapsl vieceai (KP AK 8-6a0biHma sxoHe 6acka 1a
HopManapaa 6enrinenre). [llapTTel opeiHAaY Bl ABTOMATTAHIBIPYIBIH 631 THIMIILIIK
MaKcaTTapblHa >KOHE TPaH3aKIMSUIBIK IIBIFBIHAAPIBI a3alTyFa KbI3MET €Tell, Oipak
3aH/bl TETIKTEPCI3 OJ1 TapanTapAblH MYIEIEPIHIH TEHAITTH OY3ybl MYMKIH.

AJNanaplK MEeH MYAJAeNep TEHIIr, TINTI ajlJiblH-ajla aJTOPUTMJICITEH OPBIHIAY
Ke3iHJe Je, TapanTap KYTIeTeH JKaFjaijapra, aTan alTKaH[a, KaTeliKTepre,
AAsIKTBIKKA, KYPT ©3repreH JKaraaapra, Kapchl TapanTblH 63 MIHIETTEPIH Oy3ybIHA
ayan Oepy MYMKIHIITIH cakrayabl Tanan ereal. Erep opeiHaay sxyleci MyHAai
MYMKIHJIKTI Kajablpmaca, OyJI ic Ky3iHJae OarJapiiaMaHblH COT apKbUIbl KOPFaIybl
MEH ©31H-631 0ackapy KyKbIFbIHAaH Oac TapTynabl Ounmipeni. CoHABIKTaH,
aBTOMATTAHJABIPY KYKBIKTBI aJIMACTBIPY/JBIH OpHBIHA, MIHJIETTEMEHI OpBbIHIayFa
KbI3MET €TYyiH (DYHKIIMOHAIABI TYPJE KaMTaMachl3 €TETiH OacKapblIy CTaHIapThI
KaXKeT.

Cwmaprt-kemiciMaepaeri OpBIHAAY IBIH OacKapbLTybI JIETeHIMI3
aBTOMATTAHABIPBUIFAH TYPJAE OPBIHAQIATBIH MIHACTTEMEHIH KYKBIKTBIK —©piC
meHOepiHae Kay MYMKIH/IT, SFHU KaXXeT OOJIFaH jKaFai/1a 3aH/1a Ko3/IeITeH PaciM
OOMBIHIIIA AaBTOMATTHI 9PEKETTI TOKTATa TYPY, TY3€Ty HEMECE KO MYMKIHAIT PETIHIE
anbikTayra O0osanbl. KP Hudpiasik koaekcinae [9] uudpiblk 0OBEKTIIEPIH KYMbBIC
ICTEeylH TOKTaTa TYpyFa *KoHE (HEeMece) oJlapFa KOJ KETKI3YJl IIEKTeyre >Koi Oepy
UJIEesAChl 3aHjaapja OCNTUICHIeH XKarjailiap/ia »oHE TOPTIINIEeH pyKcaT eTUICTIH
KYKBIKTBIK TeTik peTinae oekitiiren (KP IIK 20-6am 4-tapmak).

TexHONOTUANBIK TYPFBIIAH alifaHja, Mocele KoOiHece TpaH3aKIUsIapablH
KaUTBIMIOBUIBIFbIHA OalinaHbICThl. KitacCHKaNbIK a3aMaTThIK alHaJbIMAa >KacaraH
HEMece OHJIIPUITeH 3aTThl KO0 KaXeT 0OJIaThIH KOINTEreH Karaainap 6ap. Meicassl,
MOMUJICHI >KapaMChI3 €N TaHy HWHCTUTYTHI apKbUIBI OHBI KETICIMIlI Oy3y KoHE
PECTUTYILIMSI €peXeNepiH KOJAaHy, Heri3ci3 Oaroabl KaWTapy, camachl THICTI eMec
Tayap/bl KaWtapy koHe T.0. baiikaraHeIMbI3mail, KYKBIK HAKTBl CaJdap/IbIH
OynTapTrnacTeIiFblHAH TybIHAaMalabl. KepiciHiie, o1 MyHJal caigapiblH KaHman
JKaFIaiapaa >KOMbLUTyFa THIC eKeHIITTH OeNTiIeimi.

[udpasik opTaga KAUTHIMCHI3BIK Typajibl KaTe TYCIHIK Maiiia 00dybl bBIKTUMAT,
OUTKEH1 erep Ti3uTiMre »az0a Kocblica HeMece TeJjieM 3kacaica, Oy (axTiHi
TEXHUKAJIBIK TYpJe OIIipy MYMKiH eMmec. bipak TexHWKamarbl KalTBIMCBI3IIBIK
KYKBIKTaFbl KaUTBIMCBI3IBIKKA TeH eMec. JKazbaman 6ac TapTy MyMKiH OojiMaca ja,
KapChl ONepalusIHbI (KalTapbIM) KacayFa HEMECE KEeJITIPIIITeH 3UsH/IbI aKIlIajial Typae
eteyre 6osasel. Tuiciniie, 6ackapy TanaObl Ke3 KeJTreH ©31H-631 OpbIHAANTHIH KYHEeH1
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OlpbIHFall «OpBIHIAYABl Jepey TOKTaTyAblH oMOeOarl TeTIriMEeH» KaMTaMachl3 €Ty
Kepek gaerenl Oimaipmeiiai. KeGinece Oyt TinTi MYMKIH eMeC HEMECEe SKOHOMHKAIBIK
TYPFBIJIaH HET13C13. Mocele KYKBIKTHIH 031H-031 OPBIH/IAY IbI KOJAaHyFa kKOJI OepiIeTiH
€H TOMEHIl MapTTap/bl aWKbIHAAYbIHIA, COHJAi-aKk aBTOMATTaHABIPY 3aH
TYPFBICBIHAH JKOJI OCPIIMEWTIH HOTIDKETe ajblll KEJITeH Xaraaia TybIHIAUTHIH
KYKBIKTBIK caJiap sl Oenriieyinae OOJbI OThIP.

OpbIHAayABIH TEXHOJOTHSUIBIK YIATIICPIHIH albIpMaIIbLIIBIFRl UPPIBIK OpTaaa
MiHJEeTTeMeIepal 0acKapyapl KaMTaMachl3 €Ty IiH capalaHFaH TOCUIIHIH KaXeTTUIITH
AHBIKTAUIbI.

OpTanbIKTaHIBIPBUIFAH  KYyWenepae (MbICaibl, AJIEKTPOHIBIK KOMMEpIUs
HNHuTtepHeT-aTgopMacsl xkeliciHae, 0aHKTIK aBTOTOJIEM CEpPBEPi KEICIHJIE ) MPOIIECTI
OaKbUIAWTHIH TEXHUKAIBIK CyOBEKT O0ap. by ska3bplUTbIM KapTacblHAH aBTOMATTHI TYPJIE
TOJICHTeH >Karjaija caTylibl OO0JMybl MYMKIH, ©WTKEHI 0J OaHK apKbUIbl TYPaKThI
TesieMiepre OacTamallbUIbIK XKacaiiabl. by nennan 60i1ysl MyMKIH - TUIaTQopMa e31He
KapacThl 3CKPOY-IIOTTa KApa)KaTThl yCTall, Oenriun ImapT OpbIHAAJFaH]la, MbICAJIBI,
Tayap JKETKI3UITEHHEH KEWlH 7 KYH ©TKEH COH IIaFblM TYCIEreH >Karaaiijia, OHbI
aBTOMATTHI TYpJAE caryiibira aynaapanasl. COHIBIKTaH, MYHJa OacKapyIsl OCHIHIAN
CyOBEKTIHIH MIHJETTEepPl apKbUIbl KamTaMachl3 eTyre Oonaabl. On 3aHabpl Tayiam
OOMBIHIIIA OPBIHJIAYIBI TOKTAaTa TYPYBI, KApaKaTThl KaUTapysl KoHE T.0. OpbIHIAyFa
MIHJIETTI.

Erep caTein anymibl mareIMABI THICTI Mep3iMie OepreH 0oJica, OHJ1a JIEKTPOHIBIK
HapbIKTa TOJIEM/Il YCTal Kaixy paciMi 0oy kepek. baHk KJIMEHTTiIH oKiMi OOMbIHIIA
’a3bUTy OOMBIHINA OJIaH 9pi aBTOKOCYJIbI TOKTaTyFa MiHAETTI. MyHmail ToxipuOeHi
Kaspi 6aHK1 eHri3reH, 01 KIMEHTTepre 00aliak *Ka3blUTbIM TPaH3aKIUsIapbIH TIKEIeH
KOCBIMIIIaa OyFaTTayra MyMKiHIiK Oepeni [174].

Ocpunaiiina, OpTalIbIKTaHIBIPUIFaH aBTOMATTAHBIPBUIFAH YITiAe 6ackapy mapt
epekenepl MEH OonepaTopAblH MMIEPATUBTI MIHIAETTEPIHIH KUBIHTHIFBIMEH KY3€re
aceIpbiIaabl. OnepaTopAbIH OPBIHAAY/IBI TOKTATY TYpajibl TAANThI OpbIHAAMAYhl 3aH
OOMBIHIIIA KayanKEpIIUTIKKE OKEN COFajbl, al TYTHIHYIIBIMEH jKacaJiFaH OHbI 0Oac
TapTy HeMece KalTapy KYKbIFbIHAH allbIpaThlH WIAPTTHIH epexenepi (0ipak TemMeHzae
KapacTBIPbUIFAH aKblIFAa KOHBIMJBI €CKEepTYyJIep/l KOCHaraH[a) »KapaMcChl3 JIem
TaHBLTA]IbI.

XKorapbina ailTeuUIFaHmai, Kap:kbl WHQPaKYpbUIBIMBIHIA (0aHK >KOHE TeJeM
Kyhenepl) Oackapy WHCTUTYIHMOHAIABI TYPAE CHTI3UITeH, OWTKEH1 ayJapbiM
asKTaJIFaH COTKE JIeWIH KATBICYIIbUIAP TAICBHIPHICTHI KAaWTaphIN aja ajajbl HeMece
oTiepalsHbl TOKTaTa anajsl. « Tememaep xoHe ToneM xyienepi Typaiby KP 3aHbsiHa
colikec, OMepaIusyIbK KYH IIMIHJE TOJEM TallChIPMAChlH OPBIHIAYABl TOKTaTa TYPY
HEMece Kepl KaWTaphlll aly Typajibl oKiMAEp/l KaOblaaayFa xoJl Oepiiesi, aa COHbI
KIIMPUHT/€cen albIphICyJiap asKTalfaHHaH KeiiH FaHa naiga 6onazasl [78]. CoHbiMeH
KaTap, YITTBIK JICHTEHICH JKOFaphl CaThila PYKcaT €TIIMETeH €CENTEeH IIbIFapy/Ibl
OaHKTep oTeyi KepeK JeTeH CTaHAapT KalbmTacThl. Ka3akcTaH KYKBIFBI OCHI €peKeH1
lriHapa ycraHajsl skoHe «Tesemuep skoHe TeseM xyienepi Typainbdy KP 3aHbIHBIH
56-57-0antapbl 0aHKTI PYKCATCHI3ABIK HEMeEcCe KaTeliK JoJeACHTeH >Karaaiaa
KapaxaTThl KailTapyra MiHaeTTen i [78].

Auaiiia MiHAETTEMEHIH CMapT OPbIHJATYBI KE31HAE Macelie OacKalapak KopiHic
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Tabaabl. HakTeipak aifTcak, ecenteynep/iH asKTatybl )YHEeHIH TYPaKThUIbIFbIH IIEKCI3
IOJTyJIapAaH KOPFaiIbl, COHIABIKTAH OCNTiIl O1p COTTEH KeHiH OapIIbIK TpaH3aKIHsIIAP
TYNKUTIKTI OoJibin caHanaapl. Erep MyHmail TYNKUTIKTI TOJIEM COT apKbLIbl JKOMbBLICA,
MBICAJIBl, aTyIIbl aKIIaHbl HET13C13 OaWbITY peTiHIe KalTapyra MiHAETTI Ooica, Oy
TOJIEM JKYHECIHIH «iIiHaey» 00aMaiapl, Oipak *kaHa Kepi TPaH3aKIUs PETIHIC KY3€ere
achIpPBLIA/IbI.

bank canaceiHaa OpbIHAATYIbl OacKapy KIMPUHITIK XYHENEep/iH >KYMBICHIHA
apayacy apKbUIbl eMec, KEepICIHIIE perjaMeHTTeNreH KahTtapynap (akTiCiHeH KehiH
HEMece COTTBHIK Tajal apbl3 apKbUIbl KOPIHIC Tabaabl. OiTnece, TeleMaepre JAereH
ceHIM Oy3buiaapl. by OapbIHIIA <«OKYMCAaK» TEHTEepIMJAI  TYIbIpaJbl, SFHU
TYTBIHYIIBIIAPIBIH KYKBIKTaphl KOpFafaH, OlpaK KaTbICYNIbUIAPIBIH COHFBLIBIKKA
JIETeH CEHIMI JIe KopFraJiFaH. 3aHHaMaJIbIK TYPFbIJaH Ja MYH/Iail TeTe-TeH 11K CaKTaJlFaH
YKOHE aBTOMATTaHBIPBUIFAH TOJEMIEP/Il JayJsiay POCcIMAEpIH HAKThbLIayFa KAaThICTHI
KEHEeWTysep Tanan eruedi. Mbicainbl, apToTeneMaep OoWbIHIIA aayaap/ibl OapbIHIIA
KBUIAM Kapay Typaibl, KIMEHTKE dpOip €CEeNTeH IIbIFapy Typaibl jkKoHE OoJjariak
€CeNTEeH HIbIFapy/bl JKOI KYKBIFBI Typajbl Xabapiiay MIHAETTUIII >KOHE T.0. MOH-
XKailmapra KaTbICThl HOpMaJIap/bl €HI13y KapacThIPBUTYbl MYMKIH.

bioxueitn TEXHOJIOTUSACHIHBIH HET131H¢e KYMBIC ICTEUTIH
OpTAJIBIKTAaHABIPBUIMAFaH JKyienepae O0ackapy aca KHbIH jKardail O0JbIN TaObLIaIbI.
MyHia «OpbIHAAYIbI KOK0» KOMAaHJIaChIH Oepe ajlaThlH OPTAJIBIK TYWIH KOK. benrim
OonraHaid, OJIOKYEHH XaTTaMachl MaKcaTThl TypJle *az0amapblH ©3repMEeUTIHIITIH
KamMTaMachI3 eTel. by skarmaiia skenieri o3/IrHeH OphIHIAIaThIH OaFaapiiaMalibiK
TETIK JoJ1 KoJ OOMBbIHINA OpbIHIaNaAbl. MyHAall OpbIHAAY HOTHXKEIEPIH KEeHiHHEH
©3repTy MYMKIHJITIHE TeK €peKIle >Karaaiiap/a, MbICabl, JKEJre KaTbICylIblIap
OoKkuelH (TapaTbUIFaH TI3LIIM) XaTTaMachlH ©3T€PTy Typajbl YKBIMJIBIK IICIIM
KaObLIIaraH Ke3Jie FaHa »KoJ Oepiiel, OyJ1 epeKIle »Karaaiap/ia OpbIH ajlaJibl )KOHE
KYHEHIH KaJIbINThI )KYMBIC ICTEy IIEeHOEpIHEH WibiFaabl. MyHai xaraail, MoceseH,
Ethereum xoOaceingarel DAO iciHne opeiH aran [175]. Pykcar etiameren
KOJDKETIMAUTIKTIH CalJlapblHAH KaThICYLIbLIAPD KAaybIMIACTHIFBI TOTEHLIE IIEIIIM
KaObLIAam, OYPBIH TIPKEJITeH TpaH3aKIUsIIap T130€T1H 03repTyre oKeJIreH e/l.

¥ATTRIK 3aHAa Ke3 KEeNreH ©31H-e31 KYy3€re achIpaTblH OaraapiamMaibiK
’KacaKTaMma/la EHTI3UITeH KYIIIH KO0 KbI3METIHIH OOJybIH Tajlall €Ty JereHIMI3
OpTaJIBIKTaHABIPBUIMAFaH MICIIIMACPIIH KONTETeH TYpJIepiHe THIBIM CcaTy bl HEMece
OJIapJIbl 3aHIbI KYIITIIHEH albIpyIbl OLTIIpEIi.

by Moceneseri eyponaibikK TOCLT Y3IKTUIIK cunaTka ue. CanbICThIpMalbl TYPAE
akpiH apana kKaObuimanran EO-uweiH [epextep Ttypansl Permamenti e3iH-e31
OpPBIHIAUTHIH OaFmapiaMaiblK TETIKTEpJiH Oenriial Oip TOOBIH FaHa (JAEpEeKTEpMEH
alMacy Typasibl KeNICIMIl OPBIHIANTBIH) OPBIHIAYABl KayilcCi3 TOKTaTy KBI3METIH,
SFHU OJIaH 9p1 OpPBIHJAY bl KayINCi3 TOKTATy TETIriH Kocyasl MinaerTeiiai [169]. byn
OCBIHJIal IIEKTEYJ1 callajiaFbl KUOEpKAYINCI3MIK Macenenepine OalIaHbICThI
(mepexTepai OakplIayCh3 Maiananyasl OOJAbIpMAay YIIIH) KaObUIJAHFaH JKaHAJBIK.
Koramabik OJOKUelH >KyHenepiHae OpPBIHIAYIbIH 3aHJbl OacKapbLIybIH Ka3ip.liH
©31H/Ie )KacaJFaH OpeKeTTep/li TEXHUKAJBIK KOK apKbLIbI KAMTaMachl3 €Ty MYMKIiH
eMec, OWTKeH1 jka30ajap/AblH ©3repMEUTIHIrN OJIAPAbIH KYMbIC 1CTEYIHIH HEeri3iH
Kypaiael. MyHmail karnainapa  MIHACTTEMENEPIiH OpBIHAATYBIH  OakKbliay
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a3aMaTThIK-KYKBIKTBIK KOPFay KYpaAapbIHbIH KOJIIAHBUTYbIH CAKTAUTHIH TEXHUKAJIBIK
eMeC, KYKBIKTHIK TeTIKTEPMEH KaMTaMachl3 €T1Ty1 THIC.

Koramapik Onok4deiH xyienepinae OpbIHAAYIbIH KYKBIKTHIK 0acKapyIIbUTBIFbI
OYypbIH JKacajfaH OpEKEeTTEep/Al TEeXHHUKAIBIK TYPFbIIAH KOI0 apKbUIBI KaMTaMachl3
eTUIMEeNIl, OUTKeH1 jka30ajap/blH ©3TepPMEUTIHIITT OJapbIH >KYMBICHIHBIH HET131H
Kypaiiael. MyHnai xargaiiia MiHIETTEMeNepal OpbIHAAayAbl 0aKbliay TEXHUKAJIBIK
eMeC, a3aMaTThIK-KYKBIKTBIK KOpPFay KypailapblH KOJJaHYIbl CAKTaWThIH KYKBIKTHIK
TETIKTEP apKbUIbI KY3€Te aChIPbLIYbI THIC.

ATaJIMBIIIT TETIKTEPTEe, €H aJAbIMEH, J1ay IICHIUITeHre JeHiH aKTUBTI TYIKUIIKTI
WEIKTeH IIbIFapyFa >K0J OepMeWTiH, KeHlHre KalAbIpbUIFaH HEMece IIapTThl
OpBIHAYBI (3CKPOY JKOHE ©3T€ JIe YKcac YATUIep) KO3IEUTIH MAPTTHIK KYPhUIBIMIAP
xataabl. OpbIHIAYyIbIH KeHIHTe KaJAbIPhUIFaH asKTaTybl 1a MAHbI3Ibl MOHTE M€, OHAA
HOTHKEH1 Oepy JIe3/IiK cUIarTa OOJIMAMIbI KoHE 3aHJ1a KO3EITeH KapChUIBIKTapIbI
ICK€e achIpyFa MYMKIH/IK Oepei.

OpbIHAAayABIH TEXHUKAIBIK KaWTBIMCBHI3IBIFBI apanacylbl OOBEKTHBTI TYpAE
OOJIILIPMANTRIH KaFAaiiap/ia CaKTaH IbIPY/IbI dKOHE TOYEKEAEP 11 KaiiTa 0oy IiH e3re
JIe HBbICAHJAphIH KOca ajifaHja, ©TeMaKbl TETIKTEPIH MaljaianyFa oy Oepiie/l.
CoHbIMeH KaTap, 3aH IIBIFAPYIIbl OPBIHAATYBl Kepl KaUTapbLIMANTBIH TOCUIAEPIIH
pYKcaT €TUTY1H KaTblHACTAp CUMAThIHA Kapai opTypJii €Til Oenriiei anaabl, 0JIap by
KOJJIAHBUTYBIH ~KociOM  allHajublM  CajlaChIMEH IIEeKTEeN, TapanTapAblH THICTI
TOyEeKeIAep/Il cCaHalbl Typ/ie KaObUIIayblHa HET13/1e7yl MYMKIH.

Ocpunaiiia, opTajbIKTaHABIpbUIMaraH UGPIBIK SKYHeIepaeri OpbIHIATY bl
OacKapbUIybl TEXHOJOTHSFA apajacy apKbUIbl eMec, MIHAETTeMeNepi KYKbIKTHIK
YUBIMIACTBIPY KOHE TOyeKeyJepal 0oy apKbUIbl KaMTaMachl3 €TiMyl Kepek, Oy
MAQPIBIK  EmiMACpIIH aBTOHOMMSACHI MEH a3aMaTThIK KYKBIK —TajlanTapbl
apachblHJAFbl TENE-TCHIIKTI CaKTayFa MYMKIH/IK Oepei.

Pykcar eruireH e31H-631 OpbIHAAQYIbIH II€KapalapblH aHBIKTaFaH Ke3/e
UMITCPATUBTI THIUBIMAAP MEH JTUCIO3UTHUBTI PETTEY asChlH aXbIpaTy KaxkeT.
MaceneHiH MaHbI3Abl acleKkTici 0acKapy TETIKTepiHEH Oac TapTyFa KaTbICThbl IIAPT
epKIHITIHIH [IEKApaChIH aHbIKTAy 00JIbIN TaObLIaAbl. TapanTap mapt epkinairine (KP
AK 380-0am) cyiieHe OTBIpBbIIL, 63/1€PIHIH 631H-031 OPBIHAAUTHIH OaFaapiaMaIbIK TETIr1
Kepl KaWTapbUIMaNTBIHABIFBIH JKOHE OapiibIK IIapTThl Oy3y HeEMece aysacy
KYKBIKTapbIHaH 0ac TapTaThIHBIH KOPCETY MYMKIHJIIT )KOHIHJIE€ CYPAKTap TYbIHIANIbI.
MyHnpmait 6ac TapTy COT KOprayblHaH 0ac TapTy Typasibl KeJiciMre ykcac, aj ol
KOFaMJIBIK TOPTIIKE KAMIIBI KEICTIHAITIHE OaliIaHbICThI )KapaMChi3 OOJIBII CaHAIaIbI.

Ocwl opaiija KocimKepiep MEH «TYTHIHYIIBI MEH KOCITKEep» apachIHaFrbl
KAaThIHACTAP/Ibl XKBIPATy KEPEK.

bipinmn >karmaiiia, mamazaH ThIC UMIIEPATHUBTUIIK alfHAIBIMFA 3USIH THT3Yl
MYMKIH, OWTKEHI erep €Ki KOMIIaHHS  MAaKCaTThl TYpAe€  ©3TepMEHTIH
aBTOMATTaHABIPBUIFAH OPBIHAAYABl TAaHJAWTHIH Oo0Jica, MbICANbl, agaMu (hakTopra
KATBICThI KEHIKTIPY Kayill TOHIAIpMEN KEeMUIIEHIIPUIreH KeTKI3y YIIiH, 3aH MYHAai
KYpBUIBIMIBI TYTACTal alFaH/ia )apaMcChI3 JICTl xKapusiaamaybl kepek. bipak myHaa na
UMIIEPATUBTI HOpMAJIapAbl KOJJAAHYABIH €H a3 MYMKIHIIKTEpPl CaKTalybl KaxeT
(MpICambl, 3aHFa KaWIIbl KENeTiH HeMece anjay HeMece 30pJIbIK-30MOBUIBIKTHIH
OCEpIHEH KacalfaH MoMUIEeHIH kapaMmcbi3abirbl Typasibl KP AK 158-159-6anTapsr).
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MyHpiaii HOpManap TapanTaplblH €pKiHEe KapamacTaH KOJJIaHbUIaJlbl. OJAETTerl
KeTICIMIIAPTTBIK ~ TOYEKEJAepre KeleTiH O0oJicak, KOCIMKepiepaiH  KapbIM-
KAaThIHACKIH/IA 3aH KOOIpeK epKiHAIKKe ko1 Oepemi. Mpicaipl, mapTTarkl TapanTap
TOJIEMHIH KalTapbUIMAUTHIHABIFBIH jKOHE OYJ1 IapT MoMiJie OarachlHa €CKepIIeTIHIH
TiKeJel Kepcere anmaapl. KilaccHKabIK MbIcal KaWTapbUIMAWTBIH KEIIAKbl OOJIYBI
myMmKiH. Erep exi Tapam Ta kacinkep 0Oosica jkKoHE 1C-OpEKETTIH CalJapblH TYCIHCE,
COTTap MYHJAail eckepTyi MOibIHAaybl Kepek. COHBIMEH, KOCIIKepIiep apachIHIaFbl
KapbIM-KaThIHACTa KEHO1p KOpFaHBIC IIapajiapblHaH 0ac TapTy ToyeKeaep/al 0y 1iH
3aHIbI AJIEMEHT1 00Tybl MYMKIH.

Exinmn s>xargaia, TYThIHY IAPTTapbIHAA TYTHIHYIIBIHBIH 3aHbl KYKBIKTApPbhIH
Oy3aTblH HeMece TOMEHJIETETIH Ke3 KeJIreH epexernep KapamMchi3 0oJajbl
(«TyThIHYIIBIIAPIBIH, ~ KYKBIKTApblH KOpray Typaib» KP 3anbiHbiH 18-0a0b1
TYTBIHYIIBIHBIH ~ 3aHMEH  CaJIbICTBIpFAHJla  JKaFJaliblH  HallapjaTaThlH  [IapT
TaJlalTapbIHBIH JKapaMChI3AbIFbIH Tikesel OekiTe1). COHIbIKTaH, erep MapTThl TYPIe
WNHTEepHET-CEepBUC <OKA3bUIBIMHBIH KYILI >KOWBUIMAAbI jKOHE TeJIEMIEp eIIKaHAai
Kargahga KalTapbUIMaIbDy JIeN »Ka3ca, OHJIa MYHJal IApTThIH 3aHJbl KYIII
OonMaiiibl, anm TYTHIHYIIBl KBI3METTEpAEH Oac TapTa anajabl >KOHE 3aH HETI31HIe
KOPCETIIMETEH KbI3METTED YIIIiH aKIIaHbl KaUTapy bl Taall €Te aaaibl.

CoHbIMEH, UMIIEPATUBTI €peXeIePMEH PETTENETIH JKaFaalaapapl 3aHHAMAJIBIK
TYPFBIZIaH 191 aHBIKTAy KakKeT. bysr peTTe 3aH TYThIHYIIBIHBIH KaTHICYBIMEH OOJIaThIH
KaTblHACTAp/a »OHE aWKblH TEHCI3JAIK HeMece >Kapusi MYIIENEpHAiH e3re e
XKargannapelHaa (MbIcanbl, pyKcaT €TUIMEreH TeJieMJAepre Kapchl KopraynaH Oac
TapTyFa *oJl OeplIMeiil) Her13T1 KeNUIIKTepAeH 0ac TapTyFa THIMBIM callyFa THIC.
bipak ymriHmmi TyiFanapra ocep eTIeHTIH KOHE Kapusl TOPTINTI Oy30aiThIH KaFaaiiia,
TeH OHu3HEec-CepIKTeCTep apachlHAa OpPbIHAAY  KaWUTHIMIBUIBIFBIHA  KATBICTHI
eckepTienep 00ybl MyMKIH.

OpbiHaayibl Oackapyabl IIEKTEUTIH €CKepTIeNepAiH pyKcaT eTUlylH Oaranay
KE31H/IE 9JIC13 )KaKThIH aBTOMATTaHABIPBUIFaH OPBIHIAYAbIH CaJlIapblH TYCIHETIHIITH,
OHBIH KAapChl apTHIKIIBUIBIKKA W€ OOJATBIHABIFBIH (MbICAJbI, Oara, KEHUIAIK HEMece
0acKa SKOHOMHUKAJBIK HETI3/IEJTeH UTUIIK) KOHE OJ1 YIIIH KYKBIKTBIK KENUIAIKTEPI1H
CTaHJIAPTTHI KOJIEMi CAaKTATATHIH/IBIFBIH AHBIKTAFaH JKOH.

TytbiHymIBl TUQPABIK ©HIMAI KeWIHHEH O0ac TapTy MYMKIHIITIHCI3 Jepey
KETKI3yre JKeKe KemiciM Oepce e, oa OepuireH HOTHXKEHIH camnachl MEH
KapaMJbUIbIFbIHA KOWBUIATBIH TaJalTapbl *oHE oJlaplbl Oy3yAbl OIOJbI HEMece
TOJICHTeH COMaHbl KalTapyapl Tajamn €Ty KYKbIFbIH cakTaybl kepek. COHJIBIKTaH,
TayapIbiH (3KYMBICTBIH, KOPCETIICTIH KbI3METTIH) CarachlHa KOWBUIATHIH TaJdanTap bl
aJIBITI TACTAyFa, HUET MEeH opecKelT adalChI3IbIK YIITiH JKayanKepIIiTiKTeH 0ac TapTyFa,
COHJall-aKk MOMIJICHIH KapaMCBI3ABIFBIHBIH CAJJapblH  KOJJIAHYIbl JKOIOFa >KOJI
oepinmeiini. COHbBIMEH KaTap, KCIMKEpIIep apachiHAaFbl KaThIHACTAPIa TOyEKeIaep/ i
Oemy, erep OyJ1 skapus TOPTIN MEH YUIHII TYJIFalapblH KYKbIKTapblHA dCcep eTIece,
KEJIICIMMEH TY3€TLIyl MyMKIH.

OpbiHgaynbl  OackapyAbl MOWBIHIAyMEH KaTap, THICTI TETIKTEpHAl Tepic
naijjanany KayIiH ecKepy KaKeT. 3aHHaMallblK PEeTTEeyIiH eKiHIm Oip KbIpbl -
OpbIHJAyAbl TOKTaTa TYpPy HEMECE KO MYMKIHJAINH Tepic MaijalaHy KaymiHiH
TYBIHAYHI.
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Cotr ToxipuOeciHae anan eMec OOpBIMIKEpP OpPBIHAATYbl CO3Ci3 MIHIAETTEMEHI
KeWiHre KaJlAblpy MakcaThlHAa TYPJl ChUITayJapMeH COT AayjapblH Oactam Hemece
TBHIMBIM Cally IIapanapbiH KOJJaHyFa KOJ KETKI31M, TeK YaKbIT YTyFa ThIPhICATHIH MOH-
xaitmap ete kem. Lludpnslk oprama MyHAail skarmaif, MbICaibl, Tapamn ajaarbl
aBTOMATTaHABIPBUIFAH €CENTEH IIBIFapy HEMece aKTUBTI Oepy Typajibl O1Jie OTBIPHII,
MPOIECTI TOKTaTy VIIIH ONeWi HEri3ci3 Tamam KOIbl HEMece Kare Typasbl
xabapiaMaHbl KOJIJAaH »Kacam YCHIHYbl apKbUIbl KOpiHIC TaOybl MYMKiH. ©Ocipece
KOCITKEpJIep apachbIiHAarbl KaThIHACTApJa, 1pl coMallap allHaJbIMIA >KYPreHJe >KoHE
TOJIEMHIH opOip KiJipici KbICBIM KOPCETy KypajblHa alHalaThlH >Karganma, Oy
TOyeKeJ allpbIKIlia MOHTE He€.

OcpiraH 0aiaHBICTHl ABTOMATTAHIBIPBUTFAH OPBIHJIAY Abl TOKTATA TYPY KYKBIFBIH
€HT'13€ OTBIPHII, 3aH LIBIFAPYIIIbl OHBI TEPIC MaiiananyaaH KOPFalThIH KeUIIKTepIl
Ke3leyl Tuic. MyHJnal KemuigiKTep peTiHjAe, aran aWTKaHla, TOMEHJETLIep
KapacTBIPBUTYbl MYMKIiH:

1) opbiHAAyABI TOKTATa TYPY/Abl Tajlaml €Ty YIIiH HaKThl 3aHHAMAJIBIK HET13/1ep/Il
alKpIHJ1ay (MbICaJIbl, MOMIJICHI JlayJiayFa OalIaHbICThI COTKA TaJlall apbl3 Oepy, alKbIH
TEXHUKAIBIK KATEJIKTIH aHBIKTAIYbl, KOJDKETIMAUIIK KUITTEPIHIH KYIHUSIIBIFBIHBIH
OY3bLIYHI )XoHE T.0.);

2) TOKTaTa TYPYAbIH Y3apThUIMANTBIH IEKTEYI1 Mep3IMiH Oeinriiey (Mbicaibl, 10
KYH), >KOHE OCbl MEp3IM IIIIHJIE Tajal apbI3blH OEpUIreHIH HeMece COTThIH
KaMTaMachl3 €Ty Iapajiapbl KOJJAHBUIFAHBIH PACTaWTHIH JQJIEACp YChIHbUIMACA,
OpBIH/IAYIbIH aBTOMATTHI TYpJE KaiiTa 6acTanysl;

3) 3aHCBHI3 Tajanm KOK VIIIH >KayanmKepHIUNKTI OekiTy (eKiHIIl TapanThiH
IIBIFBIH/IAPBIH OTEY, KOPIHEY HEeri3ci3 OyFarTay VIIiH aWbIImyJl HE TYPaKCHI3IBIK
albIOBIH TOJICY);

4) TYTBIHYIIBUIAP MEH KOCIIKEpJIep YIIIH SPTYPIl peKUMACP/l alKbIHAAY, SFHU
TYTBIHYIIbIFA OPBIHAAYAbl TOKTAaTa TYPYAbIH HEFYPJBIM KE€H MYMKIHAITIH Oepy, ai
KOCIMKEp YIIIH [IApT TaJanTapblHbIH OY3bUTy KAyIiH AQJIENAeyAl Tanamn eTeTiH
KaTaHbIPAK TOPTIM OeNriey.

OpTanbIKTaHABIPBUIFAH KYWeNIepAe MYHJal Cy3ruiey pesiiH IiaTdopMaHbIH
HEMece KYHEeHIH ONepaTOpbIHBIH 031 1e aTKapa alajbl.

Mpicanbl, 6aHK KITMEHTTEH aBTOTOJIEMACPAl TOKTaTa TYpy Typalibl Tajlan TYCKEeH
Ke37I€, OHbIH HET13/IepI1H HAKThUIAayAbl Cypaybl MYMKiH. Erep KJueHT kenicim 6epMerex
OoJica, O HaKThl PYKCAT €TIIMEreH TeyieM OoJbI Talbliaapl. KIMEeHT KbI3METTiH
camachlH JjayJian OThIPFaHbIH HAKThUIAYbl MYMKIH, OVJT JKaFaaia mapt OoMbIHIIA 1Ay
TybIHJIAWIbI. BaHK YIBIMBI TOPEIIK PETIHAC TapanTap apachlHIa SPEKET €Te aMaiiibl,
OipaK aJiIbIMEH CaTYIIbIFA XKYT1HY 1 YCHIHYBl MYMKIH.

TyYTHIHYIIBIHBIH MIAFBIMBI TYCKEH Ke37I€ DJIEKTPOHBIK TUIaTgopMa CaTyIIBIHBIH
OeneniH, OYpBIHFBI MIAFBIMIAPABI TEKCEPE aIaibl, OVJI caTyIIblIap TaparnblHAH HET13C13
OyrarTaynap apKbpUIbl KYHem TYpAe aaal eMec KbICHIM KOPCETYAIH alJbIH aly
MaKCaThIH/Ia KY3ere achlpbliaapl. Kelbip sMeKTpoHABIK cayda alaHdapblHIa CaThII
alyuIbliap TapanblHaH Tepic MaiianaHy KepceTKITepi (MeTpUKantapbl) €HI131ITeH.
Ocplnaiiia, opbIHIAYABl TOKTaTa TYPY KYKBIFBIHBIH KYPBUIBIMBI aall TapamTapibl
KOpray Kypajibl OOJybl THIC, KEpICIHIIE ajajl eMec TapanTaplblH BIKIal KOpCeTy
TETIFIHE alHaaMaybl KakeT. byn MaTepualgblK esueMIIapTTap MEH pPICIMIIIK
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epekesiep/il YIITACThIPY apKbLIbl KAMTaMAacChl3 €T1IS/I].

HakTpl mentim a3ipiiey OapbIChIHIA XaTBIKAPAIBIK TOKIPHOCHI €CKepy Taigabl.
CanpIcThIpMaNbl Taljay aBTOMATTAHIBIPBUIFAH KeJNICIMIEpre KaThICThI OlpHeIe
YJITiHI HEMece TOCIAl 066N KepceTyre MYMKIHIIK Oepi:

- KOHCUTPAJI-npiH yHKIMOHANIBIK TYPFBIIAH OelTapar peTTey Yarici;

- EO-HBIH ceHIMI KbI3METTEpre JKoHe MU(PIIBIK IMIapTTapFa KaThICThI YIITICH,

- QHTJIO-aMEPUKAJIBIK YIIT1.

b¥¥-ubiH XanbelKapadblK cayJa KYKbIFbI JkeHiHAEeTT KoMUCCHICHIHBIH
(FOHCUTPAJI) kykaTTapblHlia 3JIEKTPOHABIK MOMUIENEPAl PETTEy TEXHOJIOTHSIIBIK
OceiiTapanThIK koHE (YHKIIMOHAIABIK OajaMallbUIbIK KaFuJaTTapblHA HETi13ee/l.
FOHCUTPAJI  1990-kbuimapsl  3ACKTPOHABIK  HBICAHABI  KEMCITIIEY  JKOHE
GyHKIMOHAIABIK OalaMalIbUIBIK KaFWaTTapbl apKbUIbI JICKTPOHBIK MoMIJIEIep/i
KYKBIKTBIK ~PETTEYIIH Heri3iH KallaFaH. OJEKTPOHABIK KOMMEPIHS Typaibl
FOHCUTPAJI Yurinik 3anbt (1996) xone 2005 xbputrbl XaiblKapaslblK MIapTTapaa
ANEKTPOHBIK xabapnamanapael naiganany Typaibl bYY KoHBEHUHMSCHI yII HET13ri
KaFUIATThl OCKITEdl: SJIEKTPOHIBIK Xabapiamanap/bl KEeMCITIEY, TEXHOJOTHSUIBIK
OelTapanThIK JKOHE OJJEKTPOHIBIK KY)XKaT alHaJIBIMBIHBIH Kara3 HbICaHFa
(GYHKITMOHAIIBIK OataMajibLIbIFs [17].

ABTOMaTTaHBIpbIIFaH MaMienep koHTekcTiHAe 2005 xbpuiFbl KOHBEHIIUSHBIH
12-6a0b1 epekiiie MaHbI3Fa W€, OFaH COWKEC IIapT aBTOMATTAHBIPBUIFAH aKIapaTTHIK
JKYHe apKbUIbI, 9pOip OPEKETICH aJIaMHBIH )KEKE-)KEKEe TaHBICYBIHCHI3 JKacaJIFaHbl YIITH
FaHa ©31HIH 3aHJbIK KYIIIHEH aWbIpbUiMaiasl [12]. byn HopMa mapt xacacy
CaTBICBIH/IA «AJICKTPOHJIBIK ar€HTTEPAIH» XKOHE ©31H-631 OpbIHIAUTHIH OaF apaaMaibiK
TETIKTEePAIH 3aHABIIBIFBIH TIKEJICH TaHWIbI.

ConbiMeH Karap, KoHBeHIUSHBIH 14-0a0bl aBTOMATTaHIBIPBUIFAH KyHere
JIEPEKTEp EHTi3y Ke3iHJE ajiaM KiOepreH Kareepil TY3eTy Typalibl epexeH1 eHT13/],
OFaH Ccoiikec erep »Kyile KaTeHl Ty3eTyre MyMKIHAIK OepMmece, TyjFa ©31HIH
ANEKTPOHABIK TPAH3AKIHUACHIH KOKOFAa KYKbUIBI (MBbICAJIbI, KaTejecinm Oacka
OaThIpMaHbl OACKIN KOMFaH xaraaina) [12].

baiikaraHpIMBI31ald, XaJbIKAPAIBIK KYKBIK aBTOMATTAHIBIPBUIFAH TPOIECTEPi
KJIBITITHI KYOBUIBIC PETIH/AE KaObUIAAMAbI, ajlaiia ajaM TeXHUKAJBIK aKayjap YILUiH
mamMaJaH ThIC KayanKepIIUIIK aaMaybl THIC JE€reH YCTaHbIM/Ibl OaCIIbIIBIKKA aJa/ibl.
CoHbIKTaH, KOPCETUITeH  HOpMajap  HEri3iHeH  [apT  acacy  COTIHE
OarpITTaIFAaHBIMEH, OPBIH/IAY CATHICBIHA /1A TOJBIKTAH KOJIIAHBLTYhl MYMKIH.

FOHCUTPAJI yariciHiH HETi3IHJIEe KONTereH MEMJICKETTEp, COHBIH IIIHJE
Kazakcran na, asamMaTTBIK JKOHE I1C JKYPri3y 3aHHaAMachlHa ©3TepicTep EeHTI3ir,
ANEKTPOHABIK aanenaeMenepai, OIIK-HbI jkoHE SJIEKTPOHIBIK Xabapiamaiap.ibl
JOCTYpl HbICaHgaapMeH TeH naen TaHbael. Anaiina IOHCUTPAJL opweimayasiH
«KaUTBIMJIBUTBIFBI» Macelieci OOMbIHINA TiKeeH YChIHBIMIAP OCPreH KOK, OYJI YITTHIK
KYKBIKTBIH KapayblHa KaJJbIPbUIALI. TEXHOJOTHSUIBIK OCHTapanThIKTBIH >KaJIIIbI
UJESChl MIHJIETTEMENEP Il OPbIHAAY TYypaJibl 3aHAap aBTOMATTaHABIPbUIFaH TOCUIIAEP/II
Je KaMTUTBIHAAN €TINl TYXbIpIMIATyFa THIC €KeHIH Ounmipeni. bi3aiy jkacaraH
TaJaybIMbI3 KOPCETKEHIEH, Ka3ipri yaKbITTa OTaHAbIK 3aHHaMa/a, atamn aiTkanaa KP
A3aMaTThIK KOJACKCIHIE MYHJIall MOCeNeNep/liH erken-TerKehal KYKbIKTBIK PeTTeNyl
QJT1 JI€ JKOK.
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EO KyKbIFbIHJIa 3JEKTPOHJIBIK ONEpalMsiiapFa IeTeH CeHIM MH(PaKYpPbUIBIMBIH
KypyFa koHe MUQPIIBIK alHaIBIM JKaFaalblHAa KEMUIAIKTepAl caKkTayFa OachIMIIBIK
oepinren. EO »3leKTpOHIBIK oOmepanusuiapra JereH CeHIM HHGPaKYpPhUTBIMBIH
KaJbINTaCThIpy XOJbIH TaHaanasl. Ne910/2014 eIDAS PernmamenTi xonTaHOAHBIH €3
KOJBIMEH KOWBLIFAH HYCKAChIHA TEHECTIPIITEH OUIIKTI JJIEKTPOHABIK KOJTaHOA
VFBIMBIH, COHJIal-aK 0acka J1a CeHIM OUTIIpEeTiH KbI3METTEP/l (JICKTPOHIBIK MOpIIEp,
yaKbIT OeNTiiepl, KyolaHapIpy cepBUCTEPl koHE T.0.) OekiTTi [83].

DJIEKTPOHIBIK MOMUJIETIEP/AIH ©31H-631 OPBIHAAYHI YIIIH, MBICAIbI, JIEKTPOH/IBIK
yakbIT Oenruiepi MaHbi3abl. Onapasl naiganany >JE€KTPOHABIK OPEKETTIH KacallFaH
COTIH OHBIH AaHBIKTBHIFBIHA KEMUIAIK Oepe OTBIPHIN TIPKEYAl KaMTaMachl3 €TEel.
Kazakcranna na «OIEKTPOHMABIK KYXKAT >KOHE AJIEKTPOHIBIK HUQPPIBIK KodaTaHOa
Typaliib» 3aHJa yakbIT OeNrici koHe aKMapaTThIK Kyienepre KOWbUIATHIH TajanTap
YFBIMBI 0ap, amaiima on oancizaey AambiraH. Eypomnanbik Toxipube OpbIHAAY IbIH
CEHIM/I1 KYpHAJIJIAphl MEH QJICNAEPiHIH OOMYBIHBIH aca MaHbI3Abl CKEHIH KOPCETEIl.
OpblHgaynbl  aBTOMATTaHABIPY COT TI€H TapanTap OJJICKTPOHIBIK OIEparusiap
KyPHAJIIAPBIHBIH TYTAaCTBIFBI MEH TYITHYCKAJIBIFIHA CEHIMI1 OOJIFaH KaFaaiaa FaHa
ceHimre wue Oomanpl. EO EypomanblKk TeIEeKOMMYHUKAIUSIIBIK —CTaHIApTTap
MHCTUTYTBIHBIH CTaHAapTTapbl apKbUIbl OUIIKTI CEHIM OUIIIPETIH KbI3METTEPACH
ayJUT KYPri3yl ®KoHE TIPKEJITeH OKUFalIap %a30achlH KOPFay bl TaJlall €TeIl.

Tarpl Olp acmekT - HUQPIBIK KOHTEHT IEH KbI3METTEPJl KaHalla PpETTey.
2019/770 EO [lupekTuBachl ©3iH-031 OpBIHIANTHIH OaraapiaMalblK TETIK Typasibl
TIKEJIeH epeke KaMThIMaca Ja, TYThIHYIIbIFa )KeTKI3UIETIH HIU(PPIIBIK KOHTEHT IIapTKa
colikec Keiyl THIC eKeHIH Oenriieiiai. An mapT TajanTapblHaH aybITKy aHBIKTasCa,
TYTBIHYIIBI KOHTEHTTI MIAPTKA COMKECTEH IIPY/I1 HEMECEe MIapTThl OY3y/Ibl Talam eTyre
KYKpUTbl [176]. Bys1 1udpiblK KOHTEHT JKETKI3yre KaThICThl aBTO-OPBIHIAIAThIH
MoMuIenep YImnH MaHbabl. KoHTeHT Oip OarbipmaHbl 0acy apKbulbl OiplieH
JKETKI3UITeH KYHHIH ©31HJie, OHBIH calla TajanTapblHa COMKeC KeiMeyl KYKBIKTBIK
*ayarn Oepyre Heri3 0oJabl.

Hepekrtep Typansr 2023/2854 PernameHTTiH OYpBIH aTanFaH 36-0a0b! ajFalil pet
oenrin Olp canana e31H-e31 OPbIHAAUTHIH OarjapiiaMaliblK TETIKTEPre KONbLUIATHIH
TaJlanTap/bl eHrizeai. BypbIH atanFan «OpbIHAAY /bl KayIlci3 TOKTAaTy» HeMece KeH1HT1
TpaH3aKIUsIapbl TOKTATy KbI3METTEPIHIH OO0JIybl Typajibl TalanTapMeH Oipre, e3iH-
©31 OPBIHJIANTHIH OaF1apIaMalIbIK TETIK OLIIPUIreH Ke3/1€ I€PEKTep MEH KOJThI KEUIHT1
TEKCEepy YIIIiH caKkTay MIiHJETI Jie KapacThIpblirad [169].

O3iH-031 OPBIHJANTHIH OarmapiaMaliblK TETIK TOKTATBUIFAH JKarmanma aa
YKacaJFaH oTepanusuiap Typajbl aklapaT, MbICajbl, COT HEMece KaJarajgay OpraHbl
YILIIH TeKcepyre KoLKeTiMal Oonysl Tuic nered cranaapt EO aymarbiHga skapamibl.
CoHpaii-aK, ©31H-031 OPBIHJIAUTHIH OaFIapiaMalibIK TETIK ©31 OPBIHIAUTHIH KETICIMHIH
TajanTapblHa COWKeC Keiyl Tuic. bysn TYCIHIKTI, aiaiijla KOATBhl EHTI3y Ke3iHe
OacTtamaiibl KOATBHIH IIAPT IIEHOEPIHEH IIBIKIANTBIHBIH KaMTamachl3 €Tyl KaKeT
[169]. Ockunaiinia, EO e3iH-031 OpbIHAATY bl TIKEICH THIABIM CaaMaiabl, [UPPIIBbIK
WHHOBaIusapabl Koaaaiasl. COHIBIKTaH, €yponayblK TOCUII KeJIeciiel )KUHaKTayFa
0oJiagpl: aBTOMATTaHABIPYAbl KaFUIATTHIK TYPFbIIAa KaObulaay, Oipak Kayimnci3miKke,
Ky)KaTTayFa J>KOHE TYTHIHYIIBUIAPABIH KYKBIKTAPBIH CaKTayFa KaThICTBl MiHJETTI
TajanTap/ibl Oenriiey.
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bi3 kenteren EO naestnapsl KasakcTan yirid 6acsiM Typ/e KOIIaHbLTYbl MYMKIiH
Jen ecenrteiMiz. Mpicanbl, akmapaTThIK KayllCI3MIK CTaHIapTTapbl JACHreiliHae
aBTOMATTaHABIPBUIFAH 3JCKTPOHABIK MIAPTTapAbl OpbIHAAYFa apHAJIFaH aKMapaTThIK
KyHenepae opeKeTTepAl XaTTamaliay JKOHE IIYFBUI TOKTaTa TYPY KypalilapblHBIH
OOJyBIH OTepaTopiapaaH Tajam €Ty MYMKIHIIT1.

AHTII0-aMepUKaJIBIK MpeLeIeHTTIK KYKBIK IOPUCAUKIIMSIIapBIHIA
aBTOMATTaHABIPBUIFAH KEIICIMAEpPre TACLI HETI31HEH COT TOXIpUOeci MeH MIapTTaFrbl
ecKepTyJep apKbLIBI KaJbIITacapl. AHTTI0-aMepUKaJIBIK JOCTYpAeTi

IOPUCIUKIMSIIapAa ©31H-031 OpPbIHAANTBIH OaFjapiamMaiblK TETIKTEpre apHajFaH
apHalbl 3aHHaMa y3aK yakbIT O00ibl 6oaMaraH. CoTTap O1pTiHACH >KaIbl TOCUIACP/II
JTAMBITTBHI.

Mpeicaner, 2021 sxbutrel  Ecente ¥ nwiOpuTaHusiHblH KyYKBIK  KOMHCCHSCHI
KOJIJIAHBICTAFbl KENICIMIIAPTTHIK KOHE JICNUKTTIK KYKBIK HOpMajapbl ©31H-031
OPBIHIAUTHIH OarmapiaManblK TETIKTEp YIIH KapaMJIbl dKOHE MaHBI3IbI OJKBIIBIKTAP
JKOK JIeTT KOPBITBIHIABUIAIEI. AHTIO-aMEPHUKAIBIK TMPEIEACHTTIK KYKBIK KOJITHI
MIHJETTEMENEP/Il KO KYpaJibl PETIHAE €MEC, KEpICIHIIE MIHIECTTEMEHI OpPbIHAAY
KYpaJibl peTiHIe Oaranayra JKeTKUTIKTI HKeMIuIiKk oepemi [177].

Mpicaiibl, erep ©31H-631 OpbIHAANTHIH OaraapiaamManblK TETIK KaTe PEeTIHAE apThIK
COMaHbl ayJapca, arbUIIIBIH COThI, €H alJbIMEH, HEri3Ci3 OaillbITy JOKTPUHACHIH
KOJJTAaHYbl BIKTHMAJI KOHE TINTI KOJ KauTapyabl «KaMTbIMaraH» Oojica Ja, aKiia
ayJlapbUIFaH TapanTaH apThIK COMaHbl KalTapybl Tanam eteai. MyHaail menrimaep
AKUI-TeiH OipHeIIe mrarTapeiHaarsl (Apu3oHa, TeHHecCH) COTTapMEH IIbIFapbLUIFaH.
byn mrarrapa 610Kk4eMH-TpaH3aKIUsIIap MEH ©31H-031 OPBIHIAUTHIH OaFaapIaMaiblK
TETIKTEePAIH 3aHJBIK KYIIH TAHUTHIH 3aHJap KaObUIIaHFaH, COHBIMEH KaTap ©31H-031
OpBIHJANTHIH OaFIapaaMajIbIK TETIKTI AJEKTPOHIBIK Ka30a HeMece KoATaHO0a HbICAHBI
peTiHze KapacThIpyFa 00JIaThIHBI HAKThI KepceTiireH [178].

ByJ1 Ko apKbUIbI KENTICIM Kacay¥Fa KaThICThl bIKTUMAaJT KYMOHIAPbI KOs IbI, O1paK
OpBIHJIAy MOceeepiH MeIneil.

AMepUKalIbIK COT TaXIpuOeciHae >korapbiga 013 Mbicanra kentipren DAO
’K0OaChIH OY3Y 1C1 KEHIHEH Kapus 00J1/1bl, OHJIa ©31H-031 OPBIHIAUTHIH OaF 1apiaaMalibIK
TETIKTIH KOIBIH 3HUSHKECTIK MakcaTTa TNaiJalaHbll KapaXaT IIbIFapbUIFaH, ail
KaybIMJIACTBIKTBIH O1p OeJiiri OyJ1 opekeTTepl 3aHibl jen caHaraH. Anaina AKIILI
KyHael Karazgap »KoHe Oupikajmap KOMMCCHSCHI PETTEYIIl peTiHAE, KEeHIHHEH
d3ipJeyIIiep KOAKA TiKeslel OarbIHybl KaObUIgayFa OOJIMANTHIHBIH aTanm KOPCETTI.
by okura «TeTEHIE eCKepTyJIep» MEH KYKBIKTBIK KETICIMIEP/ Il aJIbIH ajia >Ka3bIll
KO0 KQKETTUIINH MEH3ETeH 3aHrepJep YIIiH MaHbI3Ibl cabak OOJbI.

Kazipri yakpITTa 631H-631 OpPBIHIAWUTBIH TETIKTEPJl ICKE KOCYy TypaJibl
KeJciMaepre MOTIHIK KelIICIMHIH KOJKa KaparaHia 0achIMIBLIBIFBI, KOJJIAHBIIATHIH
KYKBIK JKOHE CHCEPUTMENTIH KYIII KaFIaiapbl Typajibl €pexenep/il KOCYy YChIHBUIA b
[179; 180]. Coran coiikec, erep KoJ TapanTapiblH alKbIH €pKiHEe KapChl ONEpaIys
’Kacaca (MbICayibl, KaTENIKIEH akila YIIIHII TYJIFara ayjaapbuica), Tapanrtap Oy
OpEKEeTTI MIHJETTEMEHIH OpbIHAIFAHbI Tl CaHaMay HeT131 Jel KeJliciMIe KopceTe/l.

Kannpl, aHrIO-aMEpHUKaIBIK MPEUEACHTTIK KYKBIK YJTICI KeIlCIMIIAPTTHIK
CUIIaTKa Me >KOHE KeWiH COT apKbLIbl TY3eTyre MyMKiHJIK Oepeni. backa ceszben
alTKaHaa, TapanTap KakeTTl eCKepTyJep/ll e37epl KapacThipa ajiajibl, ajl erep ojiap
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OoJIMaFraH KarJaiaa COT Kbl KaFuaaaap/abl, SSFHU aJlall eMec 1C-opeKeTTl, Heri3cl3
OaMBITY IBI, 3USTHIBI OTEY/ 11 KOJIMaHa 6l MYHIaM TOC1T MKeMIUTIKTI KAMTaMachl3 €Tel,
Oipak cOT LIemIiMi IIbIKKaHFa JeiiH KaHgai na Oip Oenrici3giKTi KaaabIpabl.

KaszakcTan yuiH, OHBIH KOHTHHEHTAJIABIK KYKBIKTBIK KYHecl >KaraalbIHIa,
epexenep/l HaKThl OEKITY COT IIENIIMIHE TOJIBIK CEHYTe KaparaHaa apThIKIIBUIBIKTaphI
6acbIM 00JTybl MYMKIH.

KonnaneicTarsl 3aHHAMaHBl €CKEpPE OTBHIPHIN, OPBIHAAYABIH OacKapbLIybIH
KaMTaMachl3 €TE€TIH TEXHOJOTUSIIBIK OeiTapar CTaHAApTThl €HIi3y YCBIHBUIAJBI, OJI
MaTepHaNIbIK-KYKBIKTBIK, PACIMAIK koHE HH(PPaKYPBUIBIMABIK IIapaJiapAblH YiJIeCiMi
apKbpUIbl JKy3ere acajabl. TeMeHJie OCBhIHAal MIeHIiMHIH OaFbITTaphl a3aMaTThIK
3aHHaMa, apHaibl 3aHAap *KOHE MPOLECCYANIBIK Kypaiap IeHreiiH]le YChIHbUIFaH.

KP AK 17-tapayblH MiHAETTEMENEpl aBTOMATTaHIBIPBUIFAH  OpBIHAAQY
HOPMACBIMEH TOJIBIKTHIPY THIM/1 00BN KepiHeai. MyHaail HopMaHbIH, O1p JKaFbIHAH,
aKMapaTThIK KyWelepAl NaijalaHbll MIHJIETTEMEHI OpBbIHJIAyFa pykKcar Oepyl
OeKiTyl, eKIHIII KaFbIHaH, 0aCKapbUIY IbIH €H a3 CTaHAApThIH OENriieyl Kaxer.

ATanraH cTaHAApT, aTan alTKaHAa, aBTOMATTaHABIPY 3aHJa HEMece KemiciMmie
KApacThIPbUIFaH MIHAETTEMEHI TOKTaTy, ©3repTy MYMKIHIIKTEpPIH CakTail OTBIpHII,
COTTBHIK TBHIMBIMAAPABI OpPBIHAAyFa >KOHE MOMIJICHIH >KapaMCBI3ABIFBI  CaIapbIH
KOJIIaHyFa KeJEepri KeJITipMeyl THIC.

CoHbIMEH KaTap, aBTOMATTAHIBIPBUIFAH OPBIHIAY TETITIH €HTI3Te€H TapamnThiH
OHBIH KYMBIC ICT€Y1HE 63 OPEKET1 CUAKTHI KayarThl €KeHIH KOHE KETICIMIIIapT ApKbLIIbI
JYPBIC €eMeC HEMECE KaTe OpbIHAAY YIIIIH KayanKePIIUTKT] TOJBIKTAl HKOKFa KYKBIFbI
YKOK €KCHIH HAKThI O€Jriyiey OPBIH/IBI.

ApHaiibl 3aHHaMaJbIK JEHIreiie, acipece, TeleMIep KOHE IEKTPOHIBIK cayla
caJlachlHZa aBTOMATTAHABIPBUIFAH OpBIHAAY E€peXKeNepiH HaKThUIay  KaXeT.
«Tenemaep xoHe Tonem xyhenepi Typanb»y KP 3aHbpiHIa «TypakThl oKiM» (Tikenen
nebeT) HopMaTapblH HAKThUIAY OPBIHIBL. TelleM KacaylIbIHBIH Ke3 KEJITeH yaKbITTa
Ka3bUIBIM HEMECEe YKcac oKiMmi OoiblHIIA Kejiecl TeJeMAepre KeliciMal Kaltapy
KYKBIFBIH TIKEJEH KoepceTy Kepek, OaHk (TeseM IMpoBaiifiepl) Iepey OChIHAM
ayJlapbIMIapAbl TOKTATHIN, ay1apbIM/Ibl aTyIIbIHBI Xadapaap eTyre MiHIeTTeNnyl THIC,
OChUIalIlIa ay IapbIMIAP/Abl ATYIIbI TOJEMHIH OY/1aH 9p1 KeMUIASH IIpIIMEeTeHIH O11e1.
byn xamam QopMmanbabl Typl€ CEHIMIEpPJIK MaHIATThIH Kepl MIAKbIPhUTYbI
KaFUJacblHAaH TYBIHJANABI, SFHU OoJaliakka apHaJIfaH TeJIeM TalChIpMachl
KanTapblIMAUTBIH OOJIMAiIbI.

Eyponanbik Ttoxipubene Oamama peTiHie Tikened ae0eT MaHIAThIH KalTapy
kbi3meT ereni. Kasipain e3inae Kazakcran 6ankTepi Oyt Kbi3meTti enrizyze [170].

Conbimen katap, «Cayna Kbi3MeTiH pertey TypaisD» KP 3anpHa (29-1-6am)
AJIEKTPOHIBIK cay/ia ajlaHbl ONlepaTOPbIHA CATHIN AyIIbIAaH MIAFBIM TYCKEH JKaFaaiaa
oenrimi Gip Mep3iM imriHAe (MbICaibl, Tayapabl alFaHHaH KeiliH 14 KyH) caryiibiFa
aKIiia ayJapy/ibl TOKTaTy >KoHE Jay/ bl MICIIYTe bIKIAI €Ty MIHACTIH €HT13yre 00J1aIbl.
by Mep3iM TyTBIHYIIBUTAPABIH KYKBIKTAPBIH KOPFay Typasbl 3aHHAMAJarbl HKaJIIbI
KaiiTapy Mep3iMimMeH calikec kenyl Tuic. COHbIMEH Katap, oneparop OyJ1 MiHAETTEMEH1
OpBIHIAMaFaH JKaFjaiia, carymbIMeH Oipre TYTHIHYIIBI aNIbIHIa KOCapJjaHFaH
KayarnKkeplIuliKke ue OOJaThIHbIH Oenruieyre Oomnaabl, Oy MAFrbIMIApAbl LIBIH
MOHIH/I€ KapayFa bIHTATaH IBIPAIbI.
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«Axnapattanabipy Typais» KP 3aHbiHa Hemece OaiiiaHbiCc MEH aKOapaTThIK
KayIICi3AiK CaachIHAAFbI ©3T¢ 16 HOPMATHUBTIK aKTLJIEPTE JICKTPOHIBIK MOMUIETIEPIC
KOJIAHBLJIATBIH aKMapaTTHIK JKyHenepre KOWbUIATHIH TaJlallTapabl €HTI3y KaKETTUTIK
Jien caHaimbI3. Oreparus )KypHaJIBIH KYPri3y, OipbIHFaid YaKbIT CTAaHAAPTHI (MBICAIIHI,
CEHIMII yaKbIT CcepBepiepl apKbUIbI) KOJJAaHYy >KOHE TpaH3aKIusIap >ka30anapbiH
Oenrim Oip Mepsimre cakray KakeT. COHBIMEH KarTap, SJCKTPOHABIK ISIeNaepl
HOTAPUYCTHIH JCTMO3UTIHAE TIpKEYy MYMKIHJIITIH KapacTelpy Kepek. Meicalsl,
TaparThliH ©31H-631 OPBIHJIANTHIH OaFaapiaMaliblK TETIT1HIH 3JIEKTPOHJIBIK KypPHAJIBIH
HOTApUYCKa JIETIO3UTKE K10epy KYKbIFbl, OHbIH Ma3MYHBIH KOHE YaKbIThIH TIPKETI,
coTTa akTiaep Il 19JeIAeyre KOMEKTECEIi.

Conpinna, DK Typanbel epexenepre capajlaHfaH yakbIT Oenrici HOpMachiH
KOocyFa 00J1a/1bl, OJ1 OPBIHAAY COTIH JI9JIEN PETIHAC KOIaHyFa MyMKIHIIK Oepe/tl, SFHU
aBTOMaT Oenrim Oip yaKbITTa OpeKeT e€Tce, COJN YaKbITKa COMKEC OKHUFaHBIH OOJIFaHBI
3aHABl  Typle KaObuigaHanel (erep Oacka jgonen Kok  Oonca). MyHsnaid
MH(QPaKYpBUIBIMBIK ©3TepiCTep aBTOMATTaHABIPBUIFAH OpPBIHJIAY MOMIJIENIEPIHIH
JONEIIUIITIH KOHE ecell OepyLIUTITiH apTThIPAIbI.

[IporneccyanablK TETIKTEP MUMPIBIK AICIAEPAl THIM/II )KUHAY XKOHE Oaraliay/ibl,
COHNal-aKk MHUQPIBIK aKTHBTEPre KamMTamachl3 €Ty IapajapblH KOJJIaHYIbI
kKamTamace3 etyi Tuic. Mpicamsr, KP AIIK 133-2-0amnTa 3JIeKTpOHABIK IoJIEIepre
KATBICTBl €pEKeJIep EHTI3UINeH, OHAA JJIEKTPOHIBIK KY)KaTrTap MEH MAIIMETTep
MoitbiHanaabl [74]. byn nonenmep KarapbiHa Kyie KypHal ¢aiianapsl, 0J0K4elH
»az0arnapbl, ©31H-031 OPbIHIAUTHIH OaFjapiaMalbiK TETIKTIH OacTamKbl KObI )K9HE T.0.
KipeTiHiHe Ke3 XeTkizy KaxeT. KP A3zamaTThIK IIPOILECTIK KOJEKCIHIE COTTHIH
MIHJIETTEMEHI OpBIHAAY JKaFgaijapblH aHBIKTaFaHJa aKHmapaTThIK JKYHEHIH
aITOpUTMIH Oaranayra KYKbIFbI 0ap €KEeHIH HaKThl KOPCETY i€ OpPBIHABI. MbICabI,
TYCIHIKTEMeNepAe AIEKTPOHIBIK MSJeNIep KaTapblHAa CKPHUHIIOTTap MEH ©31H-031
OPBIHJANTBIH TETIKTEP JI€ J)KaTaThIHbI KopceTinred [181].

CoHnpaii-ak, UU@pIbIK Typae IoJeiaepll KaMTamachl3 €Ty TeTirli OekiTilyi
MyMKiH. CoT eTiHim OoWbIHIIA IIaTGopmMa ONepaTOPbIHBIH JIOTHH-(palIIapbiH
e3repTyre JIeWiH Te3 apaja cypaTyra HeMece HU(PIbIK aKTUBKE TBHIMBIM callyFra
(Oenrim Oip MEeKeHXailaH IIbIFApybIH OOJIABIPMAyFa, IOTThl OyFaTTayFa) KYKbLIbIL.
OpTanbIKTaHIBIPEUIMAFaH OpTaga MYHIAW IHapajapabl OPBIHAAY KWUBIH, COT JKEKE
TYJIFAHBIH OTepaIusiap )acayblHa THIMBIM cajla ajlajibl, ajl erep €CEmIIoT Aeaaa
cakTayica, OHJa OHBI «TOKTaThIN, OyFaTTaii» amMaiapl. /lerenmen, KP A3zamaTThIK
MPOIIECTIK KOJMEKCIHAE MYHJal MYMKIHIIKTEpAl KOpceTy KaThICyIIblIapFa COT
OaKpLUIayBIHBIH MAHBI3/IbI €KEHIH OUTIIpEi.

ABTOMATTaHJBIPbUTFAH OPBIHJIAY HOTIDKENEP] YIIH ToyeKenaepi 0oy KoHe
YKAyarKepIIUTIKTI JKaJambl MIHAETTEMeNnepai Oy3y >KayanmKepIIUNTIMEeH YHWIeCTIpy
KQKET, SIFHU JKaHa HOPMaHBI JKaJIbl JKayanKepuIiIik xxyiecine enrizy kepek. KP AK
359-0a0piHa (MIHAETTEMEHIH OY3bUIFAHIBIFBl YIIIH JKayanKepLIUIiK Heri3aepi)
aBTOMATTaHABIPBUIFAH JKYHere OpbIHIAAyAbl CEHIIl TallChIpFaH TYJIFa, erep Oackaria
J9JIesieMece, OHBIH JKYMBICHIHBIH CajIaphl YIIIH ©3 OPEKET1 CUSKTHI JKayanThl eKEeHIH
Kocyabel yceiHyFa Oosanbl. byn KP AK 276-0a0bIHBIH KUCBIHABI KaJIFachl OOJIBII
TaObUIa/Ibl, OHJA MIHACTTEMEHIH OpBIHJATYBIH VIIIHINI TYJIFara XYKTEYy pyKcar
eTUIreH, O1pakK erep YILIIHIII TYJIFa MiHAETTEeMEH1 Oy3ca, OOphIIIKep kayan Oepe/l.
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ABTOMATTaHJBIPBIIFAH JKYyHe - CyOBEeKT emec, Oipak ic >Ky3iHAE OCBIHAal
«KOMeKIIire» Oamamainbl. JIOKTprHama 3IEKTPOHIBIK areHTTIH OpPEKeTTepl KemiciM
TapanbiHa atpulynmsiianaasl gen aiteuirad [30; 180]. KP AzaMatThiK KOJAEKCIHIE
Oyn epexeHi OekiTy OarmapiaMaHblH JepOeCTIriHEe CYHMEHIN jKayanmKepIIUTIKTeH
KallaThlH TYJIFajdapAblH opeKeTTepiH OonasipMmaiinel. Erep Oarmapmama apThIK
ayJapbIM Kacaca, OH/Ja OHBI ICKe€ KOCKaH aJaM »ayarnThl. TeK TeTEHIIEe >Karnaniap
HEMece YIIHII TYIFaJap/IblH apaiacybl Ke31HIe FaHa epekeIeH aybITKyFa OO0Jajbl.
Mpicanbl, 19cTYpiIl Herizaep OolibiHia xkayankepiitikTen 6ocaty (KP AK 359-6an),
TepiC MUFBUIALI TYJIFaJlap KOJATHI OY3FaH Karjnaija, erep THUICTI eJeMIIapTTap
OpBIHIAJICA, OHJIa OPBIHAAYIIBI €HCEPUIMEHTIH KYII HET131HE CyiieHe allajibl.

Ocpl mapanapJplH HOTHXKEC - KEHIeHAl YaTi. Atam alTKaHia, MaTepUalbIK-
KYKBIKTBIK CTaHIAPT, AeAaNIapAblH apHaiibl MIHIETTEP1 KOHE JQJIEIAep MEH KOpFay
YIIIH OpoleccyalblK Kypaiaap. byi yari eki MakcaTka >KeTyre MYMKIHIIK Oepei.
BipiHiIici anjibIH a’ny MakcaThl, SFHU TapanTap 0acKapy/IblH UMIIEPATUBTI TaJlallTapbIH
Ol OTBIPHIN, HUMPPIBIK MOMIJIECIEPIH alJbIH aja «TOKTaTy» HeMece OalaMalibl
Hiapanapibl €CKepe OThIPBIN >koOanaiapl. EKiHIIICI - peaKTHBTI Makcar, SFHU Jay
COTKa JKETKI31JICe, COTKA TYCIHIKTI HYCKayJap 00yia/ibl: ©31H-631 OpbIH/IAy JKaFJalbIH/a
Jla T9CTYpIIl Kopray IIapaiapblH KOJAaHyFa (alasKThIK Ke31HAe KapaMchl3 el TaHy,
OpBbIHJAYAbl TOKTATy, KaUTapybl MIHJIETTEY JKOHE T.0.) KYKBIFbI Oap sKoHE KOJJAHYbI
TUIC, TEXHUKAJIBIK KUBIHIBIKTAp MICIIIMIe KeAepTi O0IMaNIbI.

ABTOMATTBHI TYpJE TOJIEM ajly >KYHMECIHIH MbICaJbl €peKIlle Hazap ayJaapTajbl.
Mpicaiibl, TYTBIHYIIIBI MHTEPHET-CEPBUCKE >Ka3bUIBIM Kacall, KapTaChbIHAH ail CallbIHFbI
aBTOMATTHI TOJIEMIe KeiciM OepreH OoJIChIH AemiK. bi3miH ynriMmisre coiikec, 0aHK
TYTBIHYIIBIFA KE€3 KEJITeH YaKbITTa KeJecli TeJieMiepre KemicIMJl KaWTaphil aiy
MYMKIHJIIT1H Oepyi THIC (MbICaJIbl, MHTEPHET-0aHK apKbLIbI ). by 3aHIBIK Taamn OOk
TaObUIAIBI KOHE KbI3MET IMPpOBaiiepl MapT apKblUIbl 0J1aH 0ac Tapra aaMmaiabel. Erep
TYTBIHYIIBI OYJ1 KYKBIKTHI KOJI/IaHCa, OaHK TeJeMIep/i TOKTAaTabl, ajl CEpBUC Keyecl
Ka3bUIBIMJIBI e1Iipeal, Oipak TYThIHYWIbIJaH 0Oac TapTKaHbl YIIIH ailbINmys aja
alMaiibl, OUTKEH1 OYJ1 KYKbIK 3aH/1a KapaCThIPbUIFaH.

Erep pykcar eTiiMereH ayfapbiM OpbIH aJjica, MbICAJbl, TOJIEM KYHECIHIH KaTeci
calJapblHaH aKiia €Ki peT ajublHFaH 0ojica, OaHK apThIK COMaHbl aBTOMATTHI TYpJIE
Kantapysl THic [ 78]. Mbicanbl, fay TybIHAAFaH XKaFaaiia TYTRIHYIIBI TOJIEM/Ii TOKTaTy
Typajibl ©TIHIII Oepe/il kKoHE OHBI pacTay YIIIH OaHKTIH Jor-(Gaiiagapbl YChIHbLIAIbI,
ogma Kaspi koceimmaceiHga [174]  «rememai TOKTaTy» OaThIpMachlH OacKaHBI
Kepcetineni, Oyn memym gonen Oonanpl. XKaHa epekenepre coiikec, Oyy Jior-
dainmap AMEKTPOHIBIK JdJIeT OONBIN caHalaabl KOHE KeNiCciMIl KaWTapy (akTiciH
pactaiinpl. Ocbutaifia, TYTBIHYIIBI KOpPFaJabl, aiajl KbI3MET MpoBaiijiepl Ae 3UsH
kopmeial. On anaplH ajna e3repicTep MYMKIHIITIH Oiieni, MbIcayibl, OIpiHIII aiiFa
YKOFapBIPAK TOJIEM ATy apKbLUIbI OM3HEC-YIATUIEPIl )KOoCTapiai anajsl.

DNEKTPOHABIK cay/iajia MOMUJIEHI aBTOMATThI TYPAE pacTay YJriCl K€H TapasiFaH.
Carpill amymibl DJIGKTPOHJIBIK allaHHAH Tayapfa TalChIphiC Oepesl, akia aixaHjaa
cakranaabl. Erep »eTki3yleH KeiliH 7 KYH 1IIiHAe TYThIHYIIbI IIaFbIMaaHOaca, xxyie
COMaHBbI aBTOMATTHl TYpJE CaTylIbiFa ayAapabl )KOHE MoMijle OpbIHIAIFaH OOJBIT
caHanazbpl. MyHaall TOCUT BIHFAMIIBI, OipaK CaThINl alyIIbl IIaFEIM MEP3IMiH OTKI3iI
alybl MYMKIH (MbICaJIbl, casixaTTa OOJIFaH), )KOHE aKllla TayapJarbl akayFa KapaMacTaH
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caTylllbIFa ayapbulFaH 0O0Jybl BIKTUMAJ.

¥ CHIHBUTBITT OTHIpFaH YNTr1 OOWMBIHINA, ajaH MIAFBIMABI OepyIiH Mep3iMi MeH
TOCUTIH HAKThI €CKEPTyTe MIHAETTI 00JIa/bl, OChIIANIIA «?KACBIPBIH KYKBIKTAH ailbIpy»
xaraiel 0onmaiinel. Erep Mep3im akpliFa KOHBIMIBI CEOCTINEH OTKI31ICE, TYTHIHYIIIBI
3aH OOWBIHINA CATyIIbIFa TIKEJIEH IIarbIMJaHyFa KYKbUIbI, MbICAJbl, Tayap akaybl
OOWBIHIIIA KEMUAIK asChIHAA aJlaH Ja, KeMIKTIpUITeH aKlapaTThl ajiFaH jKarmaiiaa,
TYTHIHYIIIBIFA apbl Kapail He i1CTey KeperiH, sSFHU KaiJla *KYTiHy KeperiH xabapiaysl
TUic. AKIa aynapbuUirad OoJica 1a, TYTHIHYIIBIHBIH KalWTapy Hemece aibipOacTay
KYKBIFBI cakTajanel (Oyn Tamantap wummepatuBTti). Erep carymbl 0Oac Taptca,
TYTBIHYIIIBI COTKA >KYTiHe ayajibl. COT Tayap akayJibl €KeHIH aHBIKTAIl, KeTiciMIl Oy3y
YKOHE TOJICHT€H COMaHbl KalTapy TypaJbl MIEHIM IIbIFapajsl. Erep carymibl akiiaHbl
KaiiTapMaca, MIeNIMIl OpbIHJAy KUBIH OOJybl bIKTMMall. MyHHail >karmaiiia 3aHna
KO3JIeNITeH KOCapJIaHFaH J>KayarnKeplIUlK Heri3iHae miatgopma eKiHII jKayarkep
peTiHJIe TapThUIYybl MYMKIH. bys Typanel xabapaap Oosiran anaH postfactum Teririn
©3ITHEH J31pJieyre KbI3bIFYIIBUIBIK TaHBITAbl. MbICaAJIbI, CaTyIIbIIIAPMEH KENICIMIe
OTBIPBIN, €rep TYTHIHYIIBIHBIH IIaFbIMBl COTTa KaHAFaTTaHIBIPHUICA, alaH KaKeTTi
COMaHbl CaTyLIbIHBbIH aJlaHJaFbl IIOTHIHAH HeMece KenulHeH ananbl. Keilip ipi
wiatopmanap MyHBI €piKTI TypAe >Ky3ere acbipanasl. Ocbuiaiiiia, TYTHIHYIIBIHBI
KOpFay TeJIeM ayJapbUiMail TYphII HEMECE KEiliH jKy3ere achlpbuiajibl, O1paK COTTHIK
KaiTapyJibl KAMTaMachl3 €TeIl.

Hormxeci nepey OepisieTiH HUQPIBIK OHIMAI KETKI3y €peKIe KUBIHJIBIK
TyAbIpaabl. MyH/1a TYTBIHYIIIBI KOOTHECE KOHTEHT ajbIHFAHHAH KEH1H KalTapy MyMKIH
eMecCTITiHe Kemiceal (KelrpMe skacay MEH akIiaHbl KauTapyabl OOJbIpMay YIIiH).
Kazakcranna, kenrereH enjep CUsIKThI, canaibl IUPPIBIK OHIMHIH «KalTapbuiMaybh)
Typalibl TiKeJIel HOopMa KOK, Oipak cOTTap a3bIK-TYJIK €MeC TayapiapMeH Oanama
OOMBIHIIIA, MBICAJIBI, OaFapJIaMalIbIK KaMTaMachl3 €Tyl KaTapbuIaThIHIAp Ti3IMIHEH
IIbIFapa anaabl. Y CHIHBUIBII OTBIPFAH YITT OYJI IIEKTeyAl TEK TYTHIHYIIBIHBIH
xabapyiaHFaH KeJMICIMIMEH pYKcaT eTelll. SIFHU, 3JEKTPOHIBIK KIAT CaThINl ajiFaHja
xyie «Ci3 canaibl HUQPPIBIK TayapJblH KaUTapbUIMANTBIHBIH pacTaiicel3 0a?» nemn
HaKTbl cypaybl THic. Erep TyThIHYIIBI O€JCEHAl OpeKEeTHeH pacTaraH 0oJica, mapT
3aHJIbl KYIIIH CaKTailabl. A, pactamaraH 0oJica, popManbasl Typle ofaH 14 KyHIIK
0ac TapTy KYKBIFbl CakTajiajpl, OlpaK OHBI ICKE achlpy JAa Aayibl OOIybl MYMKIiH.
[TapTThIK KYKBIKTa OYJI ’KEKE KEeNICIM apKbUIbl KYKBIKTaH 0ac TapTy Jen arajajibl, OJl
KYKBIK UIMIIEPATUBTI O0JIMaca pyKcat eTije/Il.

Camanel Tayapnbl KaWTapy KYKBIFBI - JTUCIIO3UTHUBTI, SFHU TYTHIHYIIBI OHBI
KOJJTaHybl HeMece KoJimaHOaybl MyMKiH. Ocbutaifia, Ou3Hec Mynazenepi KOHTCHT
naijaaHFaHHaH KeWiH Heri3Ci3 KaWTapyJapiaH KOpFalajabl, aia TYTBHIHYIIBI
KYKBIKTaphl OJIApJBIH aJiJIbIH aja epexeHi OuryiMeH Kopranaabl. COHBIMEH KaTap,
KaiTapy KYKbIFBIHAH ©Oac TapTKaH JKaFjaiia Ja camara, Kayilci3mikke,
cUmarTaMasapra COWKECTIKKE KaTBICThI KYKBIKTap cakTamaael. Erep anbiHFaH
OarmapiaMalblK  KamMTaMachl3 €Ty JKYMBIC ICTEMece HeMece YyoJe ETIIreH
napaMmeTpiepre caii OonMaca, TYTHIHYIIBI akayjap[bl >KO0 HEMece aKIIaHbI
KaTapyabl Tanan ere anaasl. Ockl opaiifa, aBTOMAaTTaHabIpy (>kenen Oepy) Keaepri
OOJIMaIbl, SIFHU COT UUQPJBIK JIoJeaaepai (CKpUHIIOTTAPAbI, KIITTI ICKE KOCY
»az0anapblH) Oarajan, eTeMaKbl TarailblHIaN anaibl.
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Kocinkepiik aifHanbpIM/1a CBIPTKBI JEPEKKO3I€ HET13ACNTeH, ITU(PIIbIK aKTUBTEP/I1
naiijianaHa OTBIPHII AaBTOMATTAHJBIPBUIFAH €CENTeyNiep XKyprizinyl mymkiH. Erep
CBIPTKBI Oara ke31 Oip aigaH keiliH «X» OarachlH Kepcerce, Oip Tapam aBTOMAaTThI
TypAe ekiHmn Tapanka | OutkouH >xiOepeni. Ocbutaiiina, onap €3 MiHIETTEMECIH
oexiteni. OpblHOAY TOJNBIKTAH OJIOKYEIHAE >Ky3e€re acajipl, Oengaichis. Mep3im
KENTeH/IE, CHIPTKBI JEPEKKe3 NepekTepAl Oepeni, KeTCIMIIApT Kapbl3 alTyIIbIHBIH
MIOThIHAH | OWTKOWH LIBIFApHIN, KpeaAuTopra kioeperi. Jlay koK, cebed1 0opi HAKThI
JKOHE alKbIH.

ChIpTKBI JEpEKKO3 KaTe JepeKTep OepreH Karana, MbICajbl, HAPBIKThI BIKIAT
€Ty HEMECe aKay cajIapblHaH, XoHE apT TUICIHILIE OPbIHIAIMaca MbIHA/Iall MOH-Kaii
opbiH anaabl. Kox OolfbiHIIIa TpaH3aKIKs 3aH/bI, O1paK aJalblK TYPFBICHIHAH - 5KOK,
cebeb1 TapanTap agan 6ara KypchlH KYTTi. MyHJ1a COTCHI3 OOJMaiIbl, *KoHEe 3apaar
IIEKKeH Tapan 1 OMTKOWH1I KalTapyabsl HEMEce OIepalusHbl HETi3Ci3 OailbITy Jen
TaHyJbl Tajan eTre ajaibl. bipak, cOT KIMHEH KaillTapy, Kajaidl OpbIHAAy[bl IMICIIY
OapbIChIH/Ia KUBIHABIKKA Tan Oonaabl. JKayankep - OMTKOMHABI aldyllbl Tapam, Oy
aiikpiH. OpblHIAy YIIIH - erep xayankepaiH Ka3zakcraH aymarbiHIa MyJskl Oosica,
MBICAJIbI, IOTTAPBIHIAFBI aKIlIa HEMECE 031 KEeKe TYJIFa 00Jica, TaJIanThl 0acKa MYJIIKKE
OarbITTayFa OOJAIbI.

Erep »ayamnkep KpUNTOAKTUBTI EpIKTI TypAe KailTapca, Macesie IIeIIiel.
KaiftapmaraH >xafaaiiia memiM KIaCCUKAIBIK TYpAe opbiHAanaabl. CMapT-KemicimMal
OonabplpMay MyMKIH eMec, OipaK COT >Kayamkepjl TeHuecTipyai Oepy Hemece 1
OUTKOMHHIH KYHJIK KYHBbIH TEHI€MEH Tejieyre MiHAeTTe! anajpl. Ocbuiaiiina, KYKbIK
KEKe MIHAETTEy HEMEeCe )KaHaMa TYPAE dcep eTel.

bi3 yCchIHBIT OTHIpFaH kaHa KYKbIKTHIK HOpMa (KP AK 278-1-6arr) ocel xaraaiiga
COTKa Oarjap peTiHle KbI3MET €Telll, OMTKEeHI OHJla aBTOMATTAH IBIPbUIFAH OPBIHIAY
AKapaMChI3[IbIK HEMece PEeCTUTYLUs CajJapblH KOJJaHyFa Kedepri OOJIMalThIHBI
KepceTuireH. J[eMek, COT OChl caap/ibl, TIMNTI 00bEKT KPUNITOAKTUB OOJIFaH *Karaaiiga
na Tikened konnaHaabl. COHBIMEH Karap, aBTOMAaTTaHAbIpYFa CEHIM OuIIipreH
TapanThlH >KayamKepUIIiri Typajabl HOpMa 00Jica, CHIPTKbI JIEPEKKO3[l TaHIaraH
Oactamaibl  (MbICANIbI, KPEAUTOP JAEPEKKO3 MPOBAWAEPIH TAaHAAIbI) YJIKEH
XKayarnKepUIUTIKKe he 00Tybl BIKTUMAI.

ABTOMATTaHIBIPBUIFAH OpBIHAAY 3aTTHIK KbI3MET KepceTy Kke3iHae loT
KYPBUIFbLIAPBIH Maii1ajaHy apKbUIbl €HI1311y1 MYMKIH. MbICabl, €rep TeJieM alblHFaH
0omca, OHa aKbLIbl aBTOMPOKATTAFbI «aKbUIIBI KYJIBITD KYPBUIFBIHBI 031 alliaibl, >KOHE
Mep3iM OITKeH/IE 631 KaiiTa KYJIBIITAIbl, YaKbITTHI achlpa Maiganany YIIiH KOChIMIIIA
TeJIeMIi anaabl. bapabiFel anropuT™M OOMBIHIIA JKY3€Te acaabl, Maigaanyisl pakTiiai
TYp/Ie alaMMEH e3apa dpekeTTecneiiai. Kymbim aypsic ;KyMbIC icTeMel, apTHIK COMaHBI
aJBITT KOWFAaH HEMECE YaKbIThIHAH OYPBIH >KAOBUIBIN, 3akall KENTIPreH >KOUTTI
KapacTelpcak. JKangay mapTel OOWBIHINIA TaWJaTaHyIIbl MYHJAl aBTOMATThI
opekeTTepre Keiicim OepreH. bi3iH yiri naiianaHnyIbiHbl KYKBIKCHI3 KaJIbIpMan/Ibl.
O erep HaKTHI OCBIH/IAM TOJIEMTE KEJTICIM OEpMEreH H JdJIeN el anca, 3aHChI3 HeMece
TUICIHILIE OpbIHAAJIIMaFaH iC peTiHae TejeMIi aayiail anmanel. [IpokaT omepaTopsl
JKayarkepIIiK KaruaacbiH O1j1ce, 01 KoOiHe COTKA KETIel, CYpaHbIC TYCKEeH Ooiia
3ajayIbIH OPHBIH TONTHIpaAbl. Erep apThIK TeseMai KaiTapmaca, OHIA COT XKyiie
KypHaIBIH (KYJIBITI KalllaH KaObUTFaH, KaHJal KOMaH/a allbIHFaH) Kapanapl, akay bl
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aHBIKTAIl, OMepaTop/laH aKIIaHbl KalWTapybl >KOHE 3aJalJIbIH OPHBIH TOJTHIPYAbI
COTTBHIK MICIIIM HeTi3iHae Tanmanm ereai. Omeparop aBTOMATTaHABIPBUIFAH XYHEHIH
KiHOCIHE cliTeMe jkacail anmaiinbl. « TyThIHyIIbUIap KYKBIFBIH KOpFay Typaibdy KP
3aHpl OOWBIHINA, OMEpPATOp TEXHUKAHBIH Hecl OOoJbIm TaObUTaNbI, O OHBI ©31
KaMTaMachl3 eTkeH. Ocpbuiaiiina, KYKBIKTBIK HopMaiap Oyjl peTTe /e HaKThl epeskeH1
AHBIKTANIBI.

baiikaraHpIMbI31all, VCHIHBIIFAH ©3TepIiCTep JJCKTPOHIBIK cayJa HeMece
WHHOBAIIMSIBIK ~ OM3HEC-YATiHI  Oy30aiipl, TeK CEeHIM MIeHOEpIH  KYpaJbl.
TyThIHyIIBUIAp ~ aBTOMATTAHJBIpYAaH KOpFajaThlHbIHA CEHIMJII  Ooyiajbl, —ai
KOCIIKepJiep, SFHU aJlajl eMec Kapchl Tapan KYHWelleH 3aHChI3 HeMece TEXHHKAJBIK
JKOJIMEH OTHEH/I].

Ocpunaiima, KazakcTaHHBIH a3aMaTThIK 3aHHAMACBIH/IA ©3]1ITHEH OPBIHIAJaThIH
TETIKTEpJIl 3aHJACThIpy OOWBIHINA KIACCHUKAJBIK KOpFay KypajiJapblHa 3HsH
KEJITIPIIMEH, FEUIBIMU-TOKIPHOETIK TOCUT KAJBINTACTHIPHLIBL.

OpblHgay aBTOMATTaHABIPBUIFAH JKaFgaiga 3aHIbIK OacKapy Kepek, SFHU 3aH
HEMece KeJliciM OOWbIHINA OEeNTUICHTeH JKaFjaaiiaapaa OpbIiHAAYyIbl TOKTATy HEMece
TY3€Ty MYMKIHZIT1, COH/Iaii-aK aBTOMATTaHbIPbUIFaH >KYWEHIH KYMbBIC HOTH)KECIHE
KATBICTHI JKayalKepIIUTKKE TapTy KaMTaMachl3 €TUTy1 THIC.

Kaszipri Kazakcran 3aHbiH1a OYJ1 MOceie TIKEJIeH peTTeaMereHi ToeaaeHal, TeK
KeOip »syeMeHTTep (TeyieMJll KaWTapy, MOMUIEHIH 3aHCBI3JbIFbl, TYTHIHYIIbLIAP
KYKBIKTaphl) >KaHaMma TypJ/le FaHa IIenIiM YCbIHAIbl. JlereHMeH, TEeXHOJIOTHSUIBIK
epeKIIeNKTEpiHe OalmaHbICThl  (KBULAAMJBIK, KalTapbuiMay) OChI KYpaiaapibl
oeilimiey Kaer.

3aHHamara Oipkatap esrepicTep eHrizy ycbinbuiansl: KP A3zaMaTThIK KOJEKCiHE
©3/IT1HEH OpBIHJATAThIH MIHJETTEMENIEp Typalibl HOpMa €HTi3y, OJapJblH pyKcaT
ETUITEeH >KOHE PYKCAT eTIIMEreH KeJiciM emeMiapTTapbin Oenriney; «Tenemuaep
JKOHE TeJIeM JKYyHelepl Typalib» 3aHfa (aBTO-TeJeMAl KaWTapy KYKbiFbl), «Cayna
KbI3MeTi Typasby KP 3aHbiHa (KaJIbIIThl eMec jKaFaaiiia miaThopMaHblH OpbIHAAY b
TOKTaTy MIHAETI), «AKnapartanasipy Typaib» KP 3anbiHa (okyiie xa30achiH Kyprizy
KOHE YyakbIT Oenruiepi OOWMBIHILIA Tajantap) COMKeC MIHJAETTEMENEP/l EHTI3Y;
DIIEKTPOHJIBIK JISMENEp/l JKHHAY >KOHE AaBTOMATTaHIBIPHUIFAH OpPBIHIAAY YIIiH
YKayarKepIIUIKTI aHBIKTAUThIH MPOLIECCYATIBIK epexeepal HaKThLIay.

¥Ycomnpuirad KP  A3amaTTblK KOAEKCIHIH HOpMachl (OacKapbuly CTaHIapThl)
KEJICIM  epKIHIINHEe KaXETTIICH apThIK apajacmaiapl, OipaKk MHHUMAIIGI
KeMUITIKTeP/Il, ocipece TYTHIHYMIBUIAPJBI KOpPFay JKOHE HMMIICPATUBTI MAaHBI3IbI
cananapaa oenrineiai. by kociOu Tapanrtap yIriH KejliciM epKIHIITIH )KYy3ere achlpy
MYMKIHJIITIH KAMTaMachl3 €Te/li, COHBIH IIIH/E KalTapbliiIMay TOYEKEIiH epiKTi Typ/e
©3 MOWHBIHA ally KYKBIFBIH TaHUABL.. MYHIall TEHrepiM XallbIKapaiblK YpJicTepre
(FOHCUTPAJI, EO, aHrio-aMepukaiblK TPEIENICHTTIK KYKBIK) KOHE YJITTHIK
KYKBIKTBIK TOPTINTIH KOKETTUTIKTEPIHE COUKEC KeJeIl.

Ochl  YCBIHBICTApABI KY3€re achlpy dJIEKTPOHABIK MoMilelep Typajbl
3aHHAMaHbIH 1K1 OIpJIriH KaMTaMmachl3 eTelll, MUGPIbIK alHaJIbIMFa CEHIMIUTIKTI
apTThIPAIbI )KOHE «CMapT-KETICIMAEP» AQYIpIHIE KYKBIKTBIK KOpFay KypajJdapbIHbIH
TOXKIpUOEIK MOHIH caKTalbl, ockutaiiia KP-1a a3aMaTThiK aifHAJIBIMIIBI 3aHIBLITBIK
MIeH JMIUIIIK KaFuaanapbl OOMBIHINA OJ1aH opi UdpiaHIbIpyFa KbI3MET eTe/Il.
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3  DJeKTPOHABIK MIMijleJepAiH KYKbIK KOJJIAHYAaFbl KYKBIKTBIK
MaceJiesiepi MeH epeKuIesiKTepi

3.1 DJeKTPOHABIK MIAPTTap JKacacy TeTiringeri 3JIEKTPOHABIK cayjaa
IIAT(OPMACHIHBIH POJIi

Kazakcranna 3neKTpOHABIK cayJia OHBIH KeKe KYKBIKTBIK HH(DPaKypbUIBIMBIHBIH
KaJIbINTacy KapKblHBIHAH O3bIK Jamyja. ToxkipuOe KepceTKeHueW, cayzaa
allHaNBIMBIHBIH ~HETI3r1 OpTAJIbIFbl — CaTyLIbUIAap MEH CaThil  adylIbUIapibl
OailJIaHBICTRIPATHIH 9p1 OJIAP/BIH ©3apa 1C-KUMBUIBIH YHBIMIACTHIPATHIH 3JIEKTPOHIBIK
(mudpasIK) miaTdhopmanap.

A3zamaTTBhIK alHaNbIMAB UUQPIaHABIPY KarlaWblHAQ SJICKTPOHIBIK cayaa
iaTdopMachkl TEK akmapaT aaMacy/blH TEXHUKAIBIK KYpalbl €MeC, SJIECKTPOHJIBIK
MaMUIENEep/l KYKBIKTBIK PETTey TETIriHIH AepOec 3aeMeHT! Oousbin Tadbuiafsl. O
HIAPTTHIK KAThIHACTapFa KaThICYIIBUIAPBbIH €PKIH KAJIBIITACTBIPYFa, OUTIIPYTe JKOHE
OekiTyre Tikened biknan eredi. Jlerenmen, apOip cayna matgopMachlH OCBIHIAN
CHUIMAaTTa KapacThIPy OPBIH/IBI €MeEC.

Keke-KYKBIKTHIK TaJay MaKcaThIHAA SJCKTPOHABIK cayaa miaTdopMatapbIHbIH
YJTIIEpiH aXbIpaTy KakeT. bipiHmi yiari — xabapiaHAplpy TaKTachl TYPIHZAETI
anaHjap; ojap mnajajaHyllbUIapFa aKnapaTThlK KEHICTIK MEH €H TOMEHI1 OalIaHbIC
KypajlJlapplH FaHa ycbiHaabl. EkiHmn yari — ud@piblk cayaa ajaHbl HeMece
Mapketiieiictep. byn yari momine skacacy mporeciH OelICeH[l YHBIMIACThIPaIbI,
COHBIMEH KaTtap miatdopma Ma3MyHBIH MOJIepallvsiiay, pEeUTUHITIK Oaranay >KyHeciH,
PEUTHHTTIK Oarayay aaropuTMIEPiH, KIpICTIPIITEH TOJIEM TETIKTEPiH, JJOTUCTHKAIBIK
KBI3METTEP/Il JKOHE CTaHJapTTalFaH epexenepal eHrizedl. MyHnmai >karmaiina
riaTdopMa naiaaHyIbIHBIH TaHIAybIHA )KOHE epiK OUIIIPYIHEe HAKTHI dcep €Tel.

A3aMaTTBIK-KYKBIKTBIK JOKTpUHAAA YIIHII VATl — OaKbUIaylibl JeagaiiblH
KYPBUIBIMBI KapacThIpbliaabl. OHBIH MOHI — TuiaTGopMa opaaibIM CaThIll aly-caTy
IapThIHBIH TapaObl 0ojia Oepmeiii, amaiiia mapT *kacacy MpoleciHe OalaHbICTHI
YUBIMIACTBHIPYIIBUIBIK ~ KBI3BMETTEpAl  Ky3ere aceipanbl. MiHaeTrTep Kejemi
raTopMaHbIiH OaKblIay JOpEKeCiHe Kapal alKbIHAATyFa THIC. A3aMaTThIK KYKBIK
TEOPUSICHI TYPFBICBIHAH OYJI Kar1ail MoMiJIeliep JKacacy Ke31HI€er1 AenaaniapAblH peii
Typalibl JQCTYpJl Ke3KapacTap[pl KaidTa MabIMaaynbl Tajam erefdl, cededi
AJIEKTPOHIBIK OpTaja ACIIANIBIK CallaiblK TYPFBIJIAH KaHa HbICAHFa ve 00abl.

AKnaparTbel OpHAJIACTHIPY YIIH HUMPIBIK KEHICTIK YCHIHYMEH IICKTEIETIH
OeiTapart XOCTUHT KbI3METIHCH Al IpMaITBUTBIFBI YITIHIIN YAT1ACT] Tiatgopma Momisie
)Kacacy TMporieciHe OeCceHal YHBIMAACTBHIPYIIBUIBIK BIKNan erefi. On Tayapiapisl
(>KYMBICTap/Ibl, KOPCETUICTIH KBI3METTEP/I1) TaHJAy YIIIIH JJICKTPOHIABIK UHTEp(DEHCTi
KJIBITACTBIPHII, OacKapaibl, opepTaHbl KoJaay KOHE KaObUIAay TETIrH KaMTaMachl3
eTe/ll, TapanTapJblH ©3apa 1C-KUMBUIBIHBIH MIHJETTI epexesepiH Oenriaenal, ani
KEKeJIeTeH KaFIainapaa ecen aibIpbICyFa, JOTUCTHKAFa JKOHE Tayapiap/bl CaKTayFa
KaThICAIbI.

ATanraH KbI3METTEpPJiH JKUBIHTBIFBI DJJIEKTPOHIBIK cayaa TMiatrgopMachiH
HUQPIABIK OpTaJarbl a3aMaTThIK aHAIBIM CYOBEKTIIepl apachlHAAFbl MOMLIENEp MEH
HIApTTHIK OailllaHbICTap/IbIH Ma3MyHbl MEH ©3repiCTepiHE TiKeJield BIKIald €TETIH
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OakpLIayIIbI A1)l PETIH/E capajiayFa Heri3 Oepei.

KP AK 147-6a0piHa coiikec azaMarTap MEH 3aHJbI TYJIFATApIbIH a3aMaTThIK
KYKBIKTap MEH MIHJCTTEepAl Oenriieyre, e3repTyre HeMece TOKTaTyra OarbITTaliFaH
opekeTTepi MoMise jen TaHbuiaabl [13]. DiekTpoHAbIK mapTTap skacacy OapbIChIHIA
MYHJIall OpeKeTTep TapanTap apacblHAa TIKeNeH eMec, OJJIEKTPOHABIK caynaa
m1aTdopMachl YCHIHATHIH ITUGPIBIK HHPPAKYPHUIBIM apKBUIBI KY3€Te aChIPhLIAIIbI.
Ocpl  MoH-%ail TuaTGOpMaHbl MOMIJIEHIH HAaKThl KYPAaMBIHBIH  3JIEMEHTIHE
antHanaeipanbl. [lmaTdopMaHbIH KBI3METIHCI3 TapamnTapiblH epik OulIipyl 3aHIbI
canmapra ue Ooja ajaMalpl, THICIHIIE TulaTdhopMa IIAPTTHIK MIHACTTEMEHIH
TyBIHJIaybIHA JENIATABIK €TEIl.

Kraccukanblk HHTEpHET-pecypcTapra TOH aKnapaTThlK AeIIaNIbIKThIH ASCTY I
YJrici  JennaiiblH  OpHAJACTHIPbUIFAH akKmapaT Ma3MyHblHa OeiTapan Oo0JybIH
Ke3lehal. Anaija 3JIeKTPOHIBIK cayna IaTGopMachkl KIACCHKAJIBIK JEIIaIIbIK
YJIrire TOJNBIK CoHMKec KenMmelal. OWTkeHi, minaTtdgopma TeK TEXHHKAIBIK
WHOPAKYPBUIBIM ~ YCHIHYMEH IIMEKTEIMEHIi, COHBIMEH Karap CaTyIIbUIapbIH
miaTpopMara KOChLTY OHE OHJA KbI3MET JKYPri3y TopTiOiH alKbIHAANAbl. MbIcambl,
maTdopMa caTylibuiapAbl TIpKEY TaJlaTapblH Oenruieiai, Oenrua 6ip KyKarTap.ibl
VCBIHYJBI Talam eTefi, COHAai-aK TayapiapJbl OpHAJIACTHIPYABIH (OpMAaThl MEH
KYPBUIBIMBIH aHBIKTabI (Tayap cunaTTaMachl, 0ara, CyperTep, CaHaTTap *oHe T.0.).

CoHblMEH  KaTap, OJIEKTPOHIBIK cayla IuiargopManapbl  Ma3MYH/IbI
MoJiepalidsiiay KbI3METIH Ky3ere acbipaabl. by minatdopmana opHanacThIpbUIATHIH
aKMapaTThIH OCNTIJICHIeH epekelep MEH cascaTTapFa COMKECTIrH Oakbuiaybl
outnipeni. Mogepanusi OappichiHAa TuIaTgopMa caTylmibUIap JKapusularaH Tayap
cumnaTTamMaliapbliH, CypeTTepiH HeMece >KapHaMaJblK MOTIHIEPIH TEKCepyl MYMKiH.
MoceneH, THIABIM calblHFaH Tayapjap[bl caTyFa KoJl OepMmey, KaJFfaH HeMece
YKAHBUIBICTBIPATHIH aKMapaTThl aJIbI TacTay, 3UATKEPJIK MEHIIK KYKBIKTapbIH
Oy3aTbhlH KOHTEHTTI HIEKTEY CUSKTHI IIapaiap KOJAaHbLTYybl MyMKIH.

bynan Oenek, miargopmaiiap o/ieTTe naiiganaHymblIIapAblH 63apa OpeKeTTeCyiH
PETTENTIH PEUTHHI KOHE Kepi OaiiaHbIic KyMenepiH eHrizenl. MyHpnail sxyienep
caThlll alylIbUIapFa caTylIbUIapJblH CEHIMIUIIH Oaranayfra MyMKIHOIK Oepeni.
Keitbip >karmaiinapaa minatdopMa ecenm aMbIpbICy NPOILIECTEPiHE HEMECe KETKIZy
KBI3METTEPIH VHBIMIACTRIpYFa Ja KaTbicambl. Ochutaifia, SJEKTPOHABIK cayaa
maTtopMackl TEK Jenfanl eMec, cayja MpoleciHiH Oenrial Oip dSJIeMEHTTEpiH
YUBIMIACTHIPATHIH JKOHE PETTEUTIH HMUPPIBIK HHPPAKYPHUIBIM PETIHJIE OPEKET ETE/i.
Kazipri minatdhopmanapasiH HAKThI peITl )Kall XOCTUHT KbI3METIHIH MIEHOCPIHEH e0yip
KEH.

Kazakcranna KYKBIKTBIK TYPFBIAH TuiaTopmanap e3lepiH MoMiJie Ma3MYHBI
YIIIiH J)Kayan OepMeNTIH aKnapaTThIK Je11all PEeTiH/Ie KOPCEeTyTre YMThUIA bl MbIcasbl,
Kaspi.kz epexenepinae oKIMIIUIK «HMaiiallaHyIIbIIAp JKacackKaH MOMUIENep YIIiH
CalT MecCl kKayamnThl eMec» JKOHE «CalT MOMIJIEHI YUBIMIIACTBIPYIIIBI HEMECE Jeaal
OosbIn TaOBUIMAKIBDy Aen Mamimzewai [182]. Anaiina QyHKIMOHANIBIK TYPFBIIAH
anraHja, miatgopMa  aKmapaTThIK — KEHICTIK  YCBIHYMEH HIEKTEIIMEN,
YUBIMIACTBIPYIIBIIBIK ~ POJT  aTKapansl. [lmargopMaHblH SKOHOMHKAIBIK JKOHE
TEXHOJIOTHSUTBIK KBI3MET1 TapanTap/blH €pKiH KaJIbIITaCThIpyFa >KOHE a3aMaTThIK
alfHaJbIM Kaylrnci3airine oObeKTUBTI bIKnan ereni. CoraH KapaMacTaH, J9CTypii
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a3aMaTThIK-KYKBIKTBIK ~KYpbUIbIMAAp IUIaTGOpMaHbl caThill aldy-caTy IIapThiHA
KaTBICIIAUTBIH CHIPTKBI TYJIFa peTiHae cumatrtaiiasl [183]. «Cayna KpI3METIH peTTey
TypaibD» KP 3anbiHbIH 1-0a0bIHAA 3IEKTPOHIBIK cayAa alaHbl «3JEKTPOHJIBIK cay1ara
KATBICYIIBUTIAP apachIHAa IMapT >Kacacybl KaMTaMmachl3 €TeTiH, HHPPAKYPHUIBIMIBI,
OHBIH 1ITIH/IC aKMaPaTTHIK-KOMMYHHUKAIASIIBIK TEXHOJIOTHSITAPIbI Al JaIaHy apKBIIbI
XKYMBICTAD MEH KOPCETUIETIH KbI3METTEp YCHIHATHIH HHTEPHET-PECypc» peTiHIe
arkpIHaanaas [103].

«TyThIHYIIBLIIAPABIH, KYKBIKTAphIH KOpFay Typanb» KP 3aHbiHAa 37€KTPOHABIK
cayja allaHbIHBIH MiHaeTTepl 33-1-0amra OekiTiIreH. ATaliFaH HOpMara ColKec,
TYTBIHYIIBIIAPJBIH ~KYKBIKTaphl MEH 3aHJlbl MYJJICNIepiH KOpFay MaKCaThIH/A
ANIEKTPOHJBIK caya alaHbl 3aHChI3 CayJaHbIH alJblH ally YIIH CaTylIbUIapAbIH
YKOHCI3 OPEKETTEPIHE KOHE OJIap/bIH aHbIK €MEC aKmapar YChIHYbIHA OJ OepMmeyre
OarpITTaJIFAH 1IIKI PaciMIEp/iH OOMybIH KamTamachl3 eryre MiHaerTi. CoHjaii-ak,
ANEKTPOHABIK cayla MEH IJIaT(GOpMaHbIH KYMBIC ICTEYIH KaMTamachl3 €TETIH 9pi
KOJIalm OTBIpaThlH OaFdgapiiaMajblK KaMTBUIBIM MEH TEXHUKAJIBIK —KeIIeHICD
KOpFaJIiFaH OaiiaHbIC apHAJIapbl apKBUIHI JKy3ere achpburyFa Tuic [79].

Anaiiga MyHJail peTTey aJIci3 TapanThl, €H aJAbIMEH, TYTHIHYIIBIHBI KOPFay YIITH
YKETKUTIKCI3 00Tyl BIKTUMAT.

Macene matdopmanapablH HakThl 0Oackapy TETIKTepiHE He OOJybIMEH
KypaeineHe tyceai. Onap carymibiFa miargopmara KOJDKETIMIAUIIKKE pyKcat Oepel
HEMece IIEKTeW anajbl, aJrOpUTMEP apKbUIbl TayapiaplblH KepiHyiH Oackapalbl,
KEJIICIM YITICIH OpHaTa/bl, KalTapy »*oHe OailllaHbIC epekeNepiH KaJbITacThIPaIbl.
byn minardopmaHblH ananiplK CTaHAAPTHIH JKOHE OHBIH >KayanmKepIIUTK YJTICIH
HAKThUIAY/ bl TaJIall eTe/l.

Ocpiran OaiinanbicThl, KP-HBIH KYKBIKTBIK JKYHECIHIE MIETENIK ToXKIpHUOeHi
€CKepe OTBIPBIN, SJICKTPOHMABIK cayla IIaThOpMachlHbIH OaKbUIAYIIbl JIeTaal
pETIHJIEeT] JOKTPUHABIK YJTICIH HET13/Iey JKOHE OHbI OY3Y/IbIH a3aMaTThIK-KYKBIKTHIK
CaJlIapblH KO3JIEUTIH YUBIMIACTHIPYIIBUIBIK MIHAECTTEPAIH €H TOMEHI1 >KUBIHTHIFbIH
alikpiHAay KaxeT. Ocbl MakcaTTa 3epTrey OapbichiHia Ka3akcTaHHBIH a3aMaTThIK KOHE
TYTBIHYIIBIIBIK 3aHHAMACHIHBIH HOpMajiapel, EO-marbl mmIaTGOpMallbIK peTTey
TOXKIpuOeci,  COHJa-aK  JJEKTPOHABIK  xabapiamanaplblH  XaJbIKapabIK
CTaHJAPTTAPhI TATIAHIBI.

CanpIcThIpMaNbI-KYKBIKTBIK 2JIEMEHT peTiHjie LIngpibik KbI3MeTTepA1H OipbIHFail
Hapeirel Typanbl 2022/2065 EO PernameHTiHiH Tanmantapbl 3epiaeieHmi. by akr
OHJIaWH-TIaTdOpMaNapAblH, MIHACTTEPIH, COHBIH INIHAE cayaarepyiepii TEeKCepy
TaJanTapblH JKOHE BIKMAJ eTyre OarbITTalifaH WHTEpencTepre THIUBIM Cay bl
ockiteni [184]. ConbimMen Katap, b¥ ¥Y-ubiH 2005 XBUIFBI XaJdbIKapajblK MIapTTapaa
aBTOMATTaH/IBIPBUIFAH JKYHEJIEPMEH e3apa 1C-KUMBUT jKacay OapbIChIHAA >KiOepiaTreH
KATENIKTePIH KYKBIKTBIK CaJIJIapblH KO3JEHUTIH DSJIEKTPOHABIK Xabapiamanapisl
naiiianany typanbl KOHBEHIIMSACHIHBIH epekesepi nanaananbuias! [12].

CoHFBl XKBUIIAPHl Ka3aKCTAHJBIK MHUBUIMCTHKAAA IUQPIAHABIPY JKOHE KEKE
KYKBIKTHI ITUDPIBIK opTara OediMaey Mocelenepl OeceH/ Il Taakblaanyaa. Meicalsl,
M.K. CyneitmeHnoB eHOekTepiHe U] piaaHabIpy KaraalbIHAa a3aMaTThIK 3aHHAMaHbI
JKaHApTyFa KyHesnal Ke3KapacThlH MaHBI3ABUIBIFBI aTalm KepceTulin, (parMeHTTIK
mienrMaep  CblHU  OarayiaHajibl [114]. ®.C. KaparycoBTbIH  FBUIBIMU
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KapusUTaHbIMIApbIHAa HUQPPIBIK OpTadaFrbl MYJIeNIepAl KYKBIKTBIK KOpFay >KoHe
U pIBIK KYOBUTBICTapAbl HAKThl KYKBIKTBHIK capanay KaXeTTUliriHe Oaca Hazap
aynapbutasr [ 185].

Conpimen Oipre, KaszakcTaHma 3JIeKTpOHABIK IMIAPT KAcACyIbl YHBIMAACTHIPY
Ke3iHae IU@PIBIK caylda alaHJaphIHBIH (MapKeTIICHCTEPIIH) JKayanKepIIUTriHiH
apHAWBl YNTICI TOJNBIK aKbIHAAJIMaFraH. TYTBHIHYIIBUTAPIBIH KYKBIKTAPBIH KOpFayFa
OaFpITTa]IFaH 3aHHaAMaja >JIEKTPOHJBIK cayJa alaHbl MIHACTTEPiHIH HOPMATHBTIK
KYPBUIBIMBI MUHUMAJIHMCTIK CHIATTa TYKBIPBIMAAIFAH XOHE opl Kapa >KeTUIIIpyai
KaXXET eTe/l.

[leTennix omedueTTepal Taugay OlpHEIIe TOCUIIIH KaJbIITaCKAHBIH KOPCETE/I.
bip »karbiHaH, aknmapaTTbIK JeIAANIapIbIH JICTYpJli UMMYHUTETTEPl CaKTaslaJlbl.
Exinmni skarpIHaH, pETTEY cajapFa FaHa eMec, IPOLIECTIK MiHAeTTepre OaraapiaHabl.
byn tocin EO-mein 2022/2065 Permamentinge [184] OekiTiireH MiHACTTEPAIH
KE3CHJIIK KYHEeCIHJe i€, COHJal-aK KJIaCCHUKaJIbIK KayalmKepIIUIK YJTICIHEH
maTGopManblK Toyekenaepl Oackapy YJrICiHE Kelly KaKEeTTUIIrl Heri3AeseTiH
TOKTPUHAIBIK 3epTTeyiepae ne kepinic tabamel [186; 187]. backama aiiTkaHna,
XaIBIKAPATBIK KYKBIKTBIK aKTLIep MEH MICTeNIIK FHUIBIMH Ke3KapacTap IHU(PIIBbIK
opTara OakplLIay IOpEKECIHE Kapail oHJalH-IIaTdopMaliapAblH KayanKepIIUIriH
capajiay TYXKbIPbIMJIaMaChIH KOJIIaiIbl.

3eprTeyniH aepOec OarbIThl BIKMNAT €Tyre OarbITTAJIFaH MaigalaHyIIbI
uHTepdencTepiH KYKBIKTBHIK Oaranayra apHaJabl. OKCIEPUMEHTTIK JEPEKTEp
KarbIMCBhI3 caliiap TyFbI3aThiH yiriiepai (dark-patterns) TYTBIHYIIBIHBIH €piKCi3
KeJiciM Oepy BIKTUMAJJIBIFBIH €/I9ylp apTThIPAThIHBIH KepceTeai. byl MoH-kaii
aKmapaTTaHABIPBUIFAH €pIK  OUIAIPYAIH KYKBIKTBIK CTaHIAPTHIHBIH CaKTalyblHA
KaTBICTBI Macesie TybIHAaTab! [188].

DKOHOMUKAIBIK-KYKBIKTBIK TaJIJay TYPFBICHIHAH aJIFaH/a, IIaT(GOpMaHbIH KaTaH
YKayarnKepIIUIIK YJITICIH €Hr13y OH HOTHXKEJIEpMEH KaTap jKaHaMma cajjlapra J1a oKemyl
MyMKiH. COHIBIKTaH, JKayanKeplIuIiK yirici Toyekenre 0araapiianrad opi miatdopma
TYpJIepiHe Kapaii capaiianrad 6oysl THic [189].

DNEeKTpOHABIK cayna Iuiar@opMaiapblHbIH KYKBIKTBIK MOpTEOECiH alKbIHAAY
JKOHE OJIapJbl 3aHHAMAJIBIK PETTEY JKOHIHIETT KaJBIMTACHIT KEJe JKaTKaH FBIIBIMH
TOCUIACP/Il Tanmay Ka3aKCTaHABIK MOKTPUHAZA MUQPPIBIK OpTa >KargalbIHIA KEKE
KYKBIKTBI KaHApTyFa JIer€H >KYWesl CYpaHbICThIH Oap ekeHiH kepcereni. OcbliraH
OaityiaHbICThI TIATGOPMaHBIH (DYHKIIMOHAIABIK POJIIH HAKTHI YHBIMIACTHIPYIIBLIBIK
MIHJIETTEPMEH, JOJICNCy CTaHIAPTTAPbIMEH JKOHE JKYKTENTeH TajlanTapabl OY3yIbIH
a3aMaTThIK-KYKBIKTBIK caiapbIMeH OailIaHbICTBIPATHIH KOJI1aHOaIbI
[IUBWJIMCTUKAJIBIK YJIT1HI KATBITITACTHIPY KAXKETTUIITT TYBIHIANTbI.

[InaTrdopmanblH ~ OakplIaymibl — yJTICI  MOMUICHIH  IUGPIBIK  OPTaChIH
KJIBINTACTBIPAbI, MIAPT KAcacCy PICIMIHIH JKEKEJETeH acMeKTUIepiH — Ma3MYHHAH
OacTan TayapJiapJibl KOpCeTy alfOpUTMACPIHE JACHIH — OaKbUIaiiAbl )KOHE OChLIalIIa
TapanTap/IblH €pKiH KaJIBINTaCThIpYyFa bIKIa eTeai. OChl HETi3/Ie AIEKTPOHIBIK cay1a
aJlaHblH MOMIJIE TapamnTapbl ajablHAa JepOec YHBIMAACTHIPYLIBUIBIK MIHIAETTEPI
OpPBIHJIAWTHIH OaKpLIAyIIbl JACNJIal PETiHAE capajay VYCBIHbUIaIbl. bynm perrte
AIIEKTPOHJIBIK TUIaTOpMa €HXKap arperarop emec, NaijanaHymIbuiap apachbiHaa
MOM1JIE JKacacy paciMiH ajiall 0acKapy KeHIHJEr KOFaM IbIK-KYKBIKTBIK MIHETTI ©31He
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KaOBLIIaNTHIH O€JICEeH/I1 KeNICIMIIAPTThIK YHBIMAACTHIPYIIBI PETIH/IE KaPaCThIPhLIA b
[190].

Ocsl TyxBIppIMIamMa meHoOepinae mwiargopmMa MeH MaianaHymbuiap apacblHaa
MoM1JIe )Kacacy Ke3iHAe YHBIMIACThIPYIIBUIBIK KOMEK KOPCETy KOHIHJE KbI3METTEp
KepceTyre OarbITTalqFaH Xkapus mapT - odepra xacamagsl. MyHOall KYKBIKTBIK
KYpbUIBIM TIaTgopMara IIapT »xkacacy OapbIChIH afall YHBIMIACTBIPY MIHACTIH
xykteini. Herizri mingeTTepi 6enrini 6ip xKy#enik KypbUIbIM IIeHOepiHAe alKpIHIAY
KaXeT. ATanfaH YCTaHBIMHBIH Ka3aKCTaHIBIK 3aHHamaMmeH Yyinecimaunri KP
A3aMaTTBIK KOJICKCIHIH XOHE apHailbl 3aHHAMaHBIH HOPMAaJIapbIH KYHesl TYCIHAIpY
apkbUIbl Herizmeneni. Artan adTkaHma, KP AK 8-6a0bl a3amMaTThIK KYKBIKTBIK
KaTbIHACTApFa KaThICYIIbUIAP/AbIH aJaJblFbl KaFUAATbIH OekiTedl, Oyl Karujaa
UQpPIBIK alHAJBIMHBIH KOCIOM KaTBICYIIBICHI PETIHAE JJIEKTPOHABIK cayJa
1aT(OpMachIHBIH KbI3METIHE € KoJAaHbu1abl. XKapus odepra maprrapsl HeTi3iHae
Oeinrici3 TyiFanap TOOBIHA KbI3MET KepceTeTiH IaTdopma OapiblK KaThICYLIbI
TapanTapablH MYAJEIEPiH eCKepe OTHIPHIT, aKbUTFAa KOHBIMIBI )KOHE a/1ajl 9PEKET eTyTe
MIHJIETTI.

«Cayna kpI3MeTiH pertey Typaiibl» 2004 xbutrsl 12 coyipaeri Ne 544-11 KP 3anpr
AIIEKTPOHJIBIK Ccay/AaFa KaThICYIIbUIApFa KOWBUIATHIH JKaMbl TalanTapibl, OHBIH
1II1H/e aKIapaTThIH AYPBICTBIFBIH )KOHE CyOBEKTUIEpl COMKECTEHIIPY/ Il KAMTaMachl3
ety MiHaeTiH Oenrutedal. [lnatdpopmanbiH (QyHKIMOHAIABIK peidl Oyl Tajantapabl
KCHEUTIIITEH Typ/ie KOJIaHyFa Heri3 0epei, ce0e01 3JIeKTPOHIBIK cay1a OapbhIChIHBIH
HET13r1 Ke3eHaepi miaTdopma apKbUIbl KY3€re achlpbLIaIbl.

bipinmrifgen, margopMa TIpKeIreH caTyllbllapFa KaThICThl €H TOMEHT1 KeJIeMmIe
Tekcepy pacimaepin (due diligence) xy3ere acelpyra THic. ATal alTKaHIa, OJIapIbIH
COMKECTECHIIPY JCPEKTEPIHIH IIBIHAWBUIBIFBIH, THICTI pPYKCATTapblH HeMece
TayapiapAbl caTyFa KYKBIKTapbIHbIH OOJybIH Tekcepyl KaxeT. MyHpail Tekcepy
ANAsIKTBIK HEMECE 3aHChI3 KBI3METTI JKYy3€re achblpaThlH CyOBbeKTUIepAl OacTamKbl
KE3EHJE CY3riJIeH OTKI3y KbI3METIH aTtKapajbl. Ka3ipri 3amaHfbl MIETENIIK PETTEY e
ocel OarbITTa Aamyaa. Mpeicanbl, EO-nma ounaiiH-mmatdopmanapra caypaarepiep
Typajibl HETI3T1 MOJIMETTEpAl TYThIHyLIbLJIApFa YCbIHAD allbIHAA TEKCEPY >KOHE
XuHAY MiHIeTi )KYKTenreH [191]. CarylbiHbI OCBIHAAN AJJIBIH aJia TEKCEPy aliHAIBIM
KAYINCI3AITIH apTThIPbIN, KOHTPa(akTIIIK HEMEce THIMBIM CajblHFAH TayapJiapMeH
OailJIaHBICTBI MOMIJIETIEPIIH ANABIH ayFa OarbITTaJIFaH.

Exinminen, mnmatdpopma Tayap HeMece KbI3MET Typalbl KapusIaHAThIH
aKnaparThlH JYPBICTHIFBI MEH TOJBIKTBIFBIH KaMTaMachl3 eryre Tuic. On caTymibian
Tayap by (KbI3METTIH) CHMAaTTaMaliapbl, OaFachl, KETKI3y XoHE KalTapy HIapTTapsbl
Typadbl TOJILIK MOIIMET YChIHYAbl Tajam eTyl J>oHe KepiHey JKallFaH He
KaHBUIBICTBIPATBIH aKMapaTThl Kapusjayra ko Oepmeyl KaxeT. Erep Ttayap
cepTuduKaTTayapl HEMECe JTUISH3HUIAY bl TaJIal eTce, IaTdopMa THICTI pacCTalThIH
Ky>XKaTTaplblH OOJIyblH TeKcepyl THic. OWTIEce TYThIHYIIbI TayapJblH eJeyi
KACHETTEepIHE KATbICThl JKaHBUIBICTBIPBUTYBI MYMKIH. Ipi  miardopmanapasig
KaJIBIITACKaH TaKipuOeci miardopmaaa xKapHsIaHaThIH aKIapaTThl MOJIepalusiiay/ bl
XKOHE caTyIIbUIap/aH KYKaTTapJbl Tajlan e€TyAl KaMThIFaHBIMEH, Oy IIapamap Kerl
xKaraaiaa popmanbapl cUTIATTa KaJbI OTHIP.

«TyTBIHYIIBITAPIBIH KYKBIKTApbIH KOpray Typaib» KP 3aHbpiHa CoiKec TOIBIK
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opi IyphIC aKnapaT OepMey TYThIHYUIbl KYKBIKTaAPbIHBIH OY3bLTybl OOJIBIN TaHbLIAbI
XKOHE a3aMaTTBIK-KYKBIKTBIK KayalKepUIUTIK IIapalapblH KOJJaHyFa OKEN COFaJibl.
ONEeKTPOHABIK cayJa >KarJalblHIa akKmapaTtThl TYTHIHYIIBIFA >XETKI3YIIH HETI3T1
apHacel TuTatrgopmMa OOJFAHIBIKTaH, OJ MOMUICHIH aKMapaTThIK KEHICTITIH
YUBIMIACTHIPY YILIIH AepOec xKayarnThl JeN TAaHbUTyFa THIC.

Mowminenep TeOpHUsCHl TYPFBICHIHAH ajiFaH/a, aKlapaTThlH OypMalTaHybl aKayJibl
epIKTIH KaJbITacCyblHA OKelyl MyMKiH. byn, €3 keserinae, eneyii >KaHbUIBICY
oCepiMEH )KacaJFaH MOMIJICHIH »)apaMchi3IbIFbl Typalibl KP AK 159-6a0b1H Kositanyra
Heriz Oomanpl. Erep »kaHpUIbICY IUIaTgopMa TaparblHaH akKmapaTThl THICIHIIE
OakpllaMay HeMece alropuTMAIK Oypmanay cajijgapblHaH TybIHAAaca, OHbBIH
JKayarKepIIuliri  CaTylIbIHBIH = JKayanKepIIUIriHe Tayenci3, jJepbec cumarra
OarajlaHybl MYMKIiH.

DNEKTPOHBIK MApTTAp TETITIHE Mai1ajJaHyIIIbl €pPKIHE aJTOPUTMIIK BIKIAT €Ty
alipbIKIIa OPBIH ajajabl. 3aMaHayu IuiaTdhopmainap KEKEeJICHAIPUIreH YCBIHBIMIAD,
e3repmeri 0ara Oenriiey )oHe JKEKEJEereH YChIHBICTapAbl BU3YAIJIbI Typ/e OoJieKTey
KyMenepiH KojimaHaabl. TeopusulblK TYPFbIIAH MYHJAl TETIKTEp IIAPT €pKIHIIrIHE
J)KaHaMma BIKNAJl eTeTiH (aKTop peTiHAE KapacThIpbUIybl MYMKiH, ce0el1 omap
naijanaHyIbIHbIH SKOHOMHUKAJIBIK MIHE3-KYJIKbIH OalKaTmail e3repryre KaOlIeTTi.
OcpIFaH 0ailJIaHBICTBI, YINIHIIIAEH, IIaTdopMa Tayapiaapabl YCbIHY alrOpUTMIEPIHIH,
cCaTylIbUIap PEUTHHIIH KaJbINTACTBIPY >KYHENEpIHIH >KoHE OaraHblH KYObLIMAJIbI
©3repy TETIKTEPIHIH KYMbBIC ICTEY KaFualapblHbIH AlIBIKTHIFBIH KOHE alKbIH IBIFbIH
KaMmTamachi3 eryre Tuic. COHbBIMEH KaTap, Maii/lajJaHyIIbIHBIH CaHaJIbl TaHAAy Kacay
MYMKIHJIIT1H OypMalallThIH BIKIAJI €TyTre OarbITTaIFaH HHTEpQeEiic menrimaepineH 6ac
TapTy MIHJETI TYbIHIANIBI.

KoMMepusanbsIK Typrbiiad Kymus OOJbIT TaObUIATBHIH KEHOip d3JIeMEHTTEep
(MBICaNbl, Tayap YCBHIHBICTAPBIH CYPBINTAY >KOHE PEUTHHTUIEY alropUTMEpi)
1aT(opMaHbIH HOY-XayblHa JKaTybl MYMKIH. AJaiiia maiganaHylibl TYPFBICBIHAH
anFanja, oeiirapan uatepdenc KepiHICIHIH apThIHAA KaHJal 1a Oip apThIKIIBUIBIKTAP
HE BIKIAJI 0ap-’KOFBIH TYCIHY KYKBIKTBIK MaHbI3Fa ue. OchiraH 0aliIaHbICThI JKEKeJIereH
YCBIHBICTapIbIH JEMEYUIIIK MOpTeOEeCiH HaKThl KOpCeTy, COHjaaii-ak OaraHbIH
AITOPUTMIIK TYPAE aBTOMATThl ©3TePTUITeH1 (KOTEPUIreHl HEMece TOMEHETINTECHI)
Typajibl aKIapaTThl allly alIbIKTHIK KAFUJATHIH 1CKE achIPYJIbIH MIHJETTI 3J€MEHTTEpI
OOJIBIN TaObLIAIBI.

TepriHmIiacH, MaiIaTaHyIIBUIAPIBIH OTIHIIITEPl MEH MIaFbIMIAPbIHA YaKThIIbI
Kayarn KaiTapy TutaropMaHbIH HETI3T1 YHUBIMIACTHIPYIIBUIBIK MIHACTTEPIHIH Oipi
oonbim TabbuIanbl. Erep momisne xkacacy OapbIChIHIIa TEXHUKAIBIK aKay TybIHJAca
HEMece aKMapaTThlH OYPBICTHIFbIHA KATBICTHI KYMOH aHbBIKTalIca, IIaTdopma
IIaFBIM/IBI JKEMIeIT Kaparl, THUICTI Iapaiap Kadbuigayra MiHAeTTi. MyHmail mapanapra
aKMapaTThl TY3€Ty, *KOCBIKCHI3 KATBICYIIBIHBI OyFaTTay, MOMIJICHIH OPBIHAATYBIH
YaKbITIIIA TOKTATa TYPY JKOHE 03T¢ JIe KAKETTI SpEKeTTep JKaTaabl. bakpliayIsl qenaat
peTiHe miaTgopMa aHbIKTaFaH KYKbIK Oy3yIIBUIBIKTAp/Ibl (3KajFaH akmapaT Tapary,
3aHCHI3 Tayapiap/sl OPHAIACTHIPY, TYTHIHYIIBI KYKBIKTAPBIH 0Y3Y jKOHE 03Te JIe epeke
TajanTapblH CcaKTamay >KarJailllapplH) >KeIen JKOFa MIiHAeTTI. Toxipube
KOPCETKEHJIeH, JKeKelereH Iutardgopmanap JayiaapAasl IMIemyaeH 0ac TapThi,
YKayarnKepIIUTIKTI TOJIBIKTail Kapchl Tapanka >Kykreyre Oeilim. Mpicanbl, pecMmu
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epekeNepinie KaTaH Tajanrtap Ke3JaelreHine Kapamactas, ipi mapketmieiic Kaspi.kz
OOMBIHIIIA JKaNIFaH OHIMIEP/l caTy Typajibl OTIHIIITEPIIH Kapaychl3 KaIybl KOHIH]IE
nepekrep kesneceni [192]. MyHnaii eHkap YCTaHBIM afalibIK KaFuJaaThiHA KaWIITbI
kenmeni. bakputaymer  genmman  peTiHae  muaTdopMa  aHBIKTAIFaH — KYKBIK
OY3YIIBUTBIKTApFa KapChl )KEJIE SPEKET €Till, TYThIHYIIbIIap bl KOPFayIbIH OacTanksl
JIEHT€1H KaMTaMachl3 €Tyre THiC.

becinnrigen, yHbIMIACTBIPYIIBUIBIK MIHAETTEp KaTapblHa IIAPT JKacacy
OapbIChIHA UHTEP(PEHCTIH TEXHUKAJBIK CEHIMJIUIIN MEH alKbIHABIFRIH KaMTaMachl3
ety kipeni. [lnaTdopma maiinananynisl HHTEp(ENCIH 3aHIBIK MaHBI3bI 0ap OpeKeTTep
(mapt TajanTtapbiHa KeliciM OUIIIpy, TalChIPBICTBI PACIMIIEY, TOJIEM/Il pacTay »KoHe
T.0.) TeK MalgaIaHyIIBIHBIH HAKTHI Op1 aKmapaTTaHIbIPbUIFAH €pKi HET131H/Ie JKY3ere
acaThIHIal eTin »koOamayra MiHaeTTi. KacwlpbiH Oenriieynepal (Kycoenriaepmi),
naiJaaHyIbIHBIH Xa0apbIHChI3 KOCBIMINIA TaHjayjap/bl aBTOMATThI TYplle KOCY
TOXKIpUOECIH HeMece IIapTTaH Oac TapTyIpl KacaHAbl TYpPAE KYpAEICHIIPY.l
KOJIJTaHyFa JK0J1 OepiIMeii.

Eyponanblk KYKbIKTa MYH/Iali BIKIIAJ €Tyre OaFrbITTaJIiFaH MHTEpPeiic memimMaepi
(dark patterns) akmapaTTaHIBIPBIIFAH KENICIM KaFWJaThiHA KAWIIbI JEM TaHBUIBII,
THIBIM CaJbIHFaH. MbIcalbl, *aJlfaH Kepl CaHaK TaiMepiiepl HEMece MaHBI3/IbI
aKIapaTThl )KachIPy TYTHIHYIIBIHBIH €PKIiH TaHIaybIHA )KOCBIKCHI3 bIKNai etexi [193].
Anan iatdopma, KepiciHiie, Spoip OpeKeTTIH Ma3MYHbI MEH caJlIapbl Al jaiaHyIIIbl
YIIIiH aifKbIH JKOHE KOJDKETIMI1 OOTYbIH KaMTaMachl3 €Tyre YMTBUTYBI THIC.

CoHbIMEH KaTap, MOMUICH] YIUBIMIIACTHIPYIbIH TEXHUKAIBIK KaFbl dJIEKTPOH/IBIK
OKUFaJIlap >KYpHAJbIH OKYPri3yal Kesjaeimi. MyHaail skypHaima mapT xacacy
MPOLIECIH/IET] HETI3T opeKeTTep MeH eo3repictep (odepTaHbl KOpPCeTy, OHBIH
Ma3MYHBIH ©3TepTy, aKIIeNT ajly KOHE ©3r€ JIe KE3CHJIEp) TIpKelyl KaKeT. Y aKbIT
Oenrizepi MeH  KATBICYIIBUIAPIBIH ~ COMKECTEHMAIPY JEPEeKTepl  KOPCETIITeH
AIIEKTPOHJIBIK JKypHAJT KEHIHHEH WIAPTTHIH Kajllail KaJbITACKAHBIH JJIETICyTe
MYMKIHJIIK Oepe/il %oHe Aay TybIHJIaFaH jKarJaija OKUFallap peTiH OObEKTUBTI TYpe
KaJIMbIHA KEATIPY KYPaJibl pETiHAE KbI3MET €Te/l.

ConpiHga, TTaT(opMaHbIH TEXHUKAIBIK KYHEC] Ayl )KaFraai TybIHAaFaH Ke3/e
MOMUIEHIH aBTOMATTbl TYPJAE OPBIHAAIYBIH YAaKbITIIa TOKTaTa TYPY MYMKIHAITIH
ke3zaeyre Tuic. Erep tapantapnbiH Oipi eneyii KaTeliK HeMece KYKBIK OY3YIIbUIBIK
Typaibl MaJiMece, KaUThIMCBI3 CalIapAblH alIbIH aly MaKCaThIHIa MOH-XKailiap
aHBIKTAJIFaHFa JICWIH OJIaH opl OpBIHAAYbI (Tayap bl )KOHENTY, KapaxaTThl €CENTeH
IIBIFAPY JKOHE ©3T€ JIe OPEKETTEP/I1) Jepey TOKTATaThIH TETIK 00JIyhl KaxkeT. MyHait
Oackapy dJEMEHTI MOMUIEHIH YyaKThUIbl KAapCHUIBIKTapFa KapamacTaH aBTOMATThI
TYP/Ie OPbIHAATY TOYEKEJIiH TOMEHICTE/TI.

XalbIKapallblK CTaHAAPTTAp OYJI TOCUIIIH MaHbI3IbUIBIFBIH pacTaiapl. bY ¥ -HBIH
2005 xbuTFBl XaIbIKapaJIbIK MIAPTTAp jKacacy Ke31H e JICKTPOHIBIK XabapiaMaaap bl
nan1anany TypaJbl KoHBeHUIMSCHIHBIH 14-6a6biHa COMKec, erep
aBTOMATTaHAbIPBUIFaH )KYHEMEH ©3apa iC-KUMbLIT OAPBICHIH/IA €HI13Y KaTecl ®K10epiirl,
OHbl TY3€Ty MYMKIHJIITT Ke3/elMece, Tapall 3JEKTPOHABIK XxabapiaMaHbl Kepi
Kahtapbinl anyra Kykbutbl [12]. Ocbiraiima, miaThopMaHblH OH MiHIETTEPI
caTylIbUIApAbIH CEHIMJIUIITIH TEKCEPY/ll, Tayapjap Typasibl aKlapaTThIH TOJBIKTHIFbI
MEH JTYPBICTBIFBIH KAMTAMAaChI3 €Ty, HHTEpQEIC TIeH alropuTMIEPIiH alllbIKTHIFbIH,
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marpIMJIapFa THICTI JKayan KaWTapy, COHJai-aK TaparnTapiblH epik OULIIpyiHIH
CEHIMJUTITIH oHE OakplIayJpl KaMTamachl3 €TETIH TEXHUKAJBIK IIapanapibl
KaMTHU/IBL.

DNEeKTPOHABIK MoMinenepre OalIaHBICTBI COT JAayiapblHIa IUIATHOPMaHBIH
UENITIHACT] J9JeNeMeNep, COHBIH IMIIHAE AJIEKTPOHIBIK OKUFalap >KypHaJIAaphl,
KypHaJ ka3z0anapbl )KoHE MaiJalaHyIIbl OPEKETTEPIHIH PETTIIIT Typaiabl JEPEKTEP
afpbIKIIa MaHbI3Fa He. « DMEKTPOHIBIK KY)KAT jK9HE SJEKTPOHABIK U PIIBIK KOATaHOa
Typanb» KP 3aHbl colikecTeHAIpy MEH TYTACTHIK TajanTapbl CaKTallFaH >Karjaiiaa
ANEKTPOHJBIK KYKATTapAblH TYMHYCKAIbIFBl epekeciH Oenruiedal. Ocbl epexeHi
maTGOpPMaHbIH 3JIEKTPOHJIBIK KypHAJJIapblHA KOJIJIaHy HET13/11 OOJBIN TaObLIaJIbI,
cebeb1 7o ochl IiaTdopMa 3aHIBIK MaHBI3BI 0ap OpEeKeTTEep/l TIpKEy IPOIECiH
yiteIMaacTeIpaisl [ 194].

DNeKTPOHIBIK  JEepPeKTEep/iH  THICIHIIE OCKITUIMEYl HeMece KOFalybl
m1aT(OpMaHbIH MailacblHa TYCIHAIPUIMEY1 THIC, ©MTKEHI AJIEKTPOHJBIK e3apa ic-
KUMBLUIAbI YUBIMAACTBIPY aybIPTIAIBIFBI KOCIOM KATBICYIIIBI PETIHAE OCHI IIaT(hopmara
KykTeneal. MyHOal Tocll IIApTThIH QJICI3 JKaFbl MEH AaWHaJIbIMHBIH KOCIOH
KATBICYIIBICHI aPAChIHIAFbI TOYEKEIAEp Il 9111 06Ty KaFMJaThIHA COUKEC KEJei.

[InaTdopmaHbIH aTanFaH MIHAETTEP/I OpbIHAAMaybl MOMIJIE TAPAIIbIHBIH €PKIHIH
KaJbIITaCyblHA TIKENEH BIKMal €Tyl MYMKIH, COHABIKTAH 3apamn IIEeKKeH Tapar
anJbIHAA TIaTGOpMaHbIH AepOec a3aMaTThIK-KYKBIKTHIK KayanKepIIUIrt TybIHIaybl
tuic. MyHaii )kayankepiiuikTiH OipHeIe TUNITIK HEeT131H O0eJIin kepcetyre 001aibl.

bipinmineH, aypeic emec akmapar 0epy Hemece MoMijie YIIIH elieyil MoHI 0ap
dakTiiepAl KachIpy calJapblHaH MailaJaHyIIbIHBIH KaHbUIBICYBl. Erep miatdopma
03 PECypChIH/Ia Tayap Typasibl JKaJFaH MOIIMETTEP/IIH (IyphIC eMec cumarramaiap,
JKACBIPBIH aKayJjap, >KajFaH >KCHUIIIKTEP) OpHAJIACThIPbUTYbIHA KON Oepce Hemece
MIHJICTTI aKHmapaTThIH allbUTYbIH KaMTaMachl3 eTnece (MbICalIbl, JKETKIZy HeMece
KaiiTapy mapTrapel Typajibl AEpEeKTepAiH OO0JIMaybl) >KOHE COHBIH HOTHIKECIHJIE
naiananyuisl OypManaHFaH TYCIHIK HET131H/E [apT *kacaca, iaatdopma KeJlTIpuIreH
3MSH YIIIH XayanTsl 001aabl. 3UsH MYJIIKTIK cUIaTTa 00JIybl MyMKIH (MBICAJIbI, CAThII
alylIbl HAaKThl KaCHETTEpIHE CEHIN, >KOFapbl OaraMeH camachl3 Tayap CaThIll aTybl)
HeMece Oenriii Oip »karaaiiiapjia MYJTIKTIK €MecC caljapra oKellyl bIKTUMall. Ajaija
a3aMaTThIK-KYKBIKTBIK >KayalnKepHIUTIK I[IeHOEpIHJIe oNIETTe HAKThl UILIFBIHIAD
MaceJiecl KapacThIpbuiaibl. bys perTe aknaparThiH OypManaHybl MOMLJIE YILIH eeyJ
epekere KaThICThl O0JTYbI )KOHE KAJBITITHI MiHE3-KYJIBIK YITICIHE COMKEC OPEKET eTETIH
KATBICYIIBIHBIH TIEIIMiHE OOBEKTUBTI BIKHAT €Tyl KaxkeT. OcCbIHIAW >Karmaija
TapanTbhlH €pKi OypManaHFaH BIKMNAJd HOTWKECIHJIE KaJbIMTACTHI JIeTl TaHBUIBII,
YKacaJFaH IIApT MIbIHANBI KOHCEHCYCTHI OUIIIPMENAl JETeH KOPBITHIHABIFA KEIyre
HET'13 TybIHJANIbI.

[TapTTHIK KYKBIKTBIH JKaJIITBl HOpMajapblHa COMKeC, MOMIJIC TIOHIHIH CHUITaThIHA
HEMece MAPTTHIH eJeyJli epekesiepiHe KaThICThI )KaHBUIBICY IIAPTTHI XKapaMChI3 AT
TaHyFa Heri3 00Jybl MYMKIH. SIFHU, Tapall eJeyJl KaHbUIbICY BIKIMAJIBIMEH JKacallFaH
MOMIJICHIH KYIIIH KOIOJBI Tajam eTyre KYKbUIbl. MBICANbl, TYTHIHYIIBUIAPIBIH
KYKBIKTapbl MEH 3aHJIbl MYJJICTIEPiH KOpFayFa apHaJFaH YITTHIK 3aHHaMala apHaubl
KYKBIKTBIK KOpFay Iapajiapbl Ke3JelreH. ATall alTKaH[a, TYTHIHYIIbIFA TOJIBIK 9pi
IYpBIC aKmapaT O0epMey OHBIH KYKBIKTapBIHBIH OY3bUTyBbl PETIHIIE TaHBLIAABI JKOHE
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TYTBIHYIIBIFA IIAPTTHl OY3yAbl JKOHE (HEMece) KEeNTIPUIreH 3ajaljblH OpHBIH
TOJITBIPY/IbI Tajam etyre KykbK Oepeni. [Imardgopma aknmapar Gepyai YHBIMIACTBIPY
MIHJIETIH 63 MOWHBIHA AaJFaHABIKTaH, OHBIH JKayarKepIIUNri HAKThI CaTYIILIHBI
Kayarka TapTyFa KapamacTaH TybIHIAWAbl. TyYTHIHYIIBI IUTaT(QOpMaHbl  ©31HE
KYKTEITeH aKnapaTThIK ACTAANABIK MIHISTTepJl Oy3FfaH TYJIFa peTiHIAE Kayallka
TapTa ajajbl.

ExinmigeH, erep TEXHHKAIBIK aKayJiap MEH OJKBUIBIKTAp TapamTapiblH EpiK
OlnmipyiHe eneyni bIKIaja eTce, miardopMa MapT »Kacacy IPOIECiHIe OpbIH ajFaH
MYHJaidl KEeMIIUTIKTEp VINIH jKayamKepuIiIikke TapTeuiaabl. byran wuHTepdeiic
JKYMBICBIHJAFBl MOMUICHI JYphIC TYyCiHOEyre HeMmece pocIMJIeyre oKeJeTiH
TEXHUKAJBIK KaTelep /e, COHJai-aK, ofeill eHri3UIreH bIKNaJl eTyre OarbITTaliFaH
nuzaiin  anemeHTTepl  (uHTepdeiicteri dark patterns) ge katagel. Mpicanbl,
TEXHUKAJBIK IPKUIIC calijapblHaH Maijananymbl ceberre Oip OaraHbl Kepir,
TaIChIPBICTHI pacTay Ke31HAE ©3r¢ COMaHbIH alblHybl HEMecEe MHTEP(ENCTIH MoMLie
TaJanTapblHbIH Oip OOJIriH JKachIPbII, CAThIl aTyIIBIHBIH OJAPMEH HAKThl KENICIM
OUIIIpY MYMKIHAINH MIEKTeyl MIaTQOpMaHblH YUBIMIACTHIPYIIBUIBIK MIHAETTEPIH
TUICIHILIE OpBbIHJAaMaybl pETIHAE capajlaHyfa Tuic. MyHpaail xkarnaijga epki
OypMmalaHFaH HeMece KYKBIKTapbl OY3pUTFaH MaWfallaHyIIbl 3allajiblH OPHBIH
TOJITHIPYIbI TaJall €TyTre KYKbUTHI.

Maceneniy aepOec HbICAHBI - aKMapaTThl bIKOAN E€TETIHAECH akmapar TYpIHIE
yebiy. [lnatdopma maiimananymisl uHTEpdeiicin xobanay tetikrepi (UX-muzaiin
KypaJsbl) apKbUIbl MalialaHyIIbIHBI OCNTIl Oip TaHIayFa WTEpMEJICTeH JKarmamnap,
MBbICQJIbI, KOCBIMINIA KBI3METTEpPJl TaHAayFa MokOypiey, Oac TapTy pociMiH
KYpPJEICHIPY, OHIM TalllIbUIbIFBIHBIH KaCaH bl 9CEPIH KAJIBIITACTHIPY XKOHE ©3r€ /e
yKCac TOCUIIEp JKOCBIKCHI3 TaXipuOe perTiHae OaranaHaabl, ce0ebi onap mmapr
CPKIHJIIT KaFuaaThIH Oy3a/Ibl.

Ocpunaiiia, eneysl TeXHUKAIbIK akayJjap, alfOpUTMIIIK KaTelep Hemece epik
Ounmipyai OypmanalTelH HHTEepdeiicTe omeil EHTri3UITeH BbIKNal eTYII TEeTIKTEp
maTgopMa YILIIH KEATIPUITeH 3USHAbI 6T€y MIHJAETIH TybIHAAaTaaAbl. MyHAall 3uUsHFa,
MBICalbl, 0ara albIpMAcChl, JKYKTEJIT€H KOCHIMIIA KbI3METTEpPJiH KYHBI, al MoMijie
Oy3bUTFaH JKar/aaia HaKThl IBIFBIHAAD JKaTaIbl.

ConbiMeH KaTap, miardopmanapsH NalJalaHyIbUIbIK KETICIMAEP apKbUIbl 63
YKayarnKeplUIUIriH EeKTeyre HEMEece TOJIBIK allbIll TacTall, OOJIAbpMayFfa YMTBLIYbI
epeKIie Hazap ayaapraabl.  OjeTrte miuaTtdopma  OKIMINUIIN  caTylibLiap
OpHAJACTBIPFAH AaKMapaTThIH JIYPBICTBIFBI VIIIH HEMece KBI3METTEePIH Y3I1KCi3
YKYMBIC I1CTEY1 YIIIH Xayarm OepMeHlTIHI Typajbl epexkenep eHrizedi. bipak myHmai
eckepTrenep miatGopMaHbIH Kapus MapT MEHOEpIHJE aTKapaThlH MIHACTTEPIHIH
TaOuFaThiHA, COH/IA-aK TYTHIHYIIBIIAP/IbI KOPFay Typajibl 3aHHAMAHbBIH UMITEPaTUBTIK
TajanTapblHa KAWIIbl KETyl MyMKIH.

Herizinme mnnatdopma ©31HIH ajgal €Mec OpeKeTI HeMece OpecKen
HEMKYpPaWJIbUIBIFBl  YIIIH >KayalnKEepLIUTIKTI TOJBIKTall ajiblll TacTaid aJIMaiJibl.
Mpbicanbl, peceislik  ToXIpUOeCiHAE  MHTEpHET-aJaHIapAblH  TYTHIHYIIBLIAP
QNIBIHIAFRl K€3 KEeNreH J>KayamnKepIIUTKTeH 0ac TapTy Typaibl MIApTTapbl CHIHU
OaranmaHa/bl: €rep MyH/1ail epekenep TYThIHYIIBIHBI 3aHMEH KENIACHIPIITeH KopFray
KypaJiapblHaH aiiblpca, oJ1ap jKkapaMchi3 JIen TaHbLUTYbl MyMKiH [195].
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Kazakcranyna TYTHIHYWIBIHBIH 3aHAa O€NrUIeHreH KYKbIKTapblHa HYKCaH
KENTIPETIH IMIapT TaJanTapbIHBIH >KapaMCBI3JbIFbI Tikened OekiTuireH. TobIK opi
IIBIHAWBI aKmapaT ajly TYTHIHYIIBIHBIH 3aHMEH KOPFAJAThIH KYKBIKTApBIHBIH Oipi
OonFaHABIKTaH, IJIaTQOPMAHBIH aKMapaTThIK HEMece TEXHUKAIBIK epexKenepiH
Oy3FaHbl YIIIH >KayanKepUIUTriH OKKa IIbIFapaThlH eCKepTHeNepl jKapamchl3 e
TaHpUTyFa THiC. byn karuma okapuss odepra HETi3iHAE KbI3MET KOPCETETIH
mwiatopmanapra Aa KoJdAaHbUIaael. KbI3METTIH Kapus CUIAThl TYTHIHYIIBLIAPIBIH
0eirici3 TOOBI albIHAAFbI KayamKePIILTIKTIH dKOFaphl CTAHAAPTHIH OO KaANBI.

OcpiFan coiikec, JYpPhIC €MeC HEMECE >KACBIPbUIFaH aKMapaTThiH, COHJaN-aK
KATBICYIIBIHBIH HICIIIMIHE BIKIAd €TKeH TEXHUKAIBIK aKayJap/AblH cajlapblHaH 3UsH
KENTIPUITeH >KaFdaiiia, 3JeKTpOHABIK IaTdopMa 3apAamn HIEKKeH Tapan aiablHaa
TiKeJeh skayanThl Oonaapl. MyHnal karmaiap OOMBIHIIA aJiIbIH aja Ke3JelreH
YKayarnKepIIUTIKTEH 0ac TapTy epexeNepiHiH 3aHAbIK KYIIl O0JIManIbI.

ATan¥aH >KayanKepIIUTIKTI 1C KY31HJIE KY3€re achlpy IQJeNJIey CTaHIapTTaPhI
MEH aJajblK KarujaThlHA HET13/eel. DICKTPOHIBIK alaH KbI3METiHE OailJIaHbICThI
naynapAbl Kapay, oAETTe, CaHABIK 13Aepll - KypHal jka30ajapblH, HHTEpQeiic
CKPUHUIOTTAPBIH, AJIEKTPOHIBIK XabapiiaManapbl, YakbIT OENruIepiH >KoHE Kyiene
CaKkTajJfaH e3re JepekTepal Tanjgayabl Tanan erenl. OcblFaH OailJIaHBICTBI
OKUFAJIapAblH D3JEKTPOHMABIK >KYpHaJbIH JKYpPri3y >KOHE CakTray MIHJIETI TeK
TEXHHUKAJIBIK eMEC, KYKBIKTBIK MOHTE JI€ Hie 0O0Jabl.

[TnaTdopma mapt >xacacybIH HETI3r1 Ke3eHJAEpiH - odepTaHbl KOPCETY COTIH,
aKIIENTTIH Ma3MYHbI MEH YaKbITBIH, KETICIM/II pacTay (akTICiH, Tayap KapTachIHAF bl
e3repicTepl - TIpKeyre KoHe OyJI epeKTep i OypManayaaH Koprayra THic.

Jlaynel skarmail COTKa JKETKEH Ke3/le MYHJal KypHal MIEHIyI JdJeieMe
peTiHae KapacTeipbiiafbsl. On maiinanaHymibl KaHJal aknapaTThl KOPTeHiH, KaHaan
OpEKeT jKacaraHbIH, KaHJal xabapiamanap aaraHblH OOBEKTUBTI TYpJE alKbIHIAyFa
MYMKIHJIIK Oepeii. MbIcasibl, erep caThIl allylibl Oenriii O1p eneyJil apTThl KOpMeIIM
Jen Manmimzece, an riaTdopma KypHaIbl pacTay TEpe3eCiHIH KOPCETUINeHIH >KOHE
naijanaHybIHbIH HaKThl yakbpITTa «Kemiceminy 0arbipMachlH OaCKaHBIH AQJIeNece,
COT OYJ1 MOH-Xal bl TIaT(GOPMaHBIH KIHOCIH Oarasiay Ke31H]1e ecCKepe/l.

Kepicinme, Tuicti xaz0anapiblH OO0JMaybl HEMeECe OJapIblH KaWIIbUIBIKTHI
0oy sl T1aTGOPMaHBIH MMaIackiHA TYCIHAIPLIMEY1 THIC, ce0eO1 MPOIECTI TEXHUKAIIBIK
YUBIMIACTBIPY aybIPTHAIBIFBI KOCIOM KATBICYIIBI PETIHIE IuIaTopMara >KyKTeleIl.
Kazakcranabik coT ToxipubOecinae miaThopMaliapAblH KayarnKepIIUTITiHIH KOFapbl
CTAaHIAPTBIH  AWKBIHAAWTBIH  YCTAaHBIMIApP  KalbINTachll  Keiemi. MocelneH,
IEKTPOHIBIK cayJ/la ajaHbl apKbUIbI KOHTpaakTiai Tayap cary Typajbl iCT€ COT
QTaHHAH CaTYIIBIHBIH Tayap 3aHIbUIBIFBIH PACTAaNTBIH TYIHYCKA KYXKaTTapibl
VCBIHFAHBIH JIOJICNJICYAl  Tajmam eTTi. Ic Ky3iHAe COT aJalibIKThI JOJICILY
ayBIPTHAIBIFBIH TIATGOpMara KYKTeAl. bysl peTTe mMapKeTIuiec caTyIIbIHBIH ©31H
KaHBUIBICTBIPFAHBIH  JIONIENJIEY AapKbUIBI  JKayamnKepIIiIiKTeH OocaThIIFaHbIMEH,
1aT(OpMaHbIH 63 MIHAETTEPIH THICIHIIE OpPbIHAAFaHbIH KYXKaTTBHIK TYpJl€ pacTaybl
KOKETTIT COT TOXKIPUOECIHIH MOHIH Kypauael. JleMek, caTyumibuiapibsl TEKcepy,
aKImapaTThl MOJiepalusiiay, aFbIMIapAbl OHICY TOPTIOIH PETTENTIH 11IKI pacCiMAEPIIH
O0olybl FaHa eMec, OJIapJbIH HAKThl OPBIHAANYBl Ja COTTHIK OarajayblH IMOHIHE
ariHanabl.

145



[InaTdopma yChIHATBIH 3JEKTPOHJIBIK JoJeNeMENep CEHIMAUIIK TalanTapbliHa
coiikec kemyi Tic. Herisri apekeTTepiH yaKbIThl MEH Ma3MYHBIH KPUIITOTPAPHSIIBIK
Kopray Kypamnapbl apkpuibl (DK, ceniMmai yakpIT Oenrici) pactay YCBHIHBLIAJBL.
OcpIHail paciMep caKTalFaH XKar/aiia raHa xa3oanap CeHIMILTIK MPe3yMIIUsIChIHA
ue 6onaael. KP-HBIH 37E€KTPOHIBIK KY>KaTTap Typajbl 3aHHaMacbiHa colikec, DI[K-men
KyoJIaHIBIPBUIFAH KY)KaT e3relie JIajenaeHOeniHIe TYHYCKa aen TaHbiaabl. Ockl
YCTaHBIM/IBI COMKECTEHIIPY MEH YaKbITThl Oenriiey TalanTapbl CaKTallFaH
r1aTOpMaHbIH 3JEKTPOHJIBIK JKypHaJIIaphlHA Ja KojijaHyra Oonaabl. byn tocin
riaTgopManapabl Ay IUT KYPri3yre koHe KypHaAap bl Kopray IiapajapblH €HI13yTe
bIHTAJIaHABIpabI [ 15].

CoHbIMeH KaTap, COTTap MHTEpPeic akaynapbiHa KaThICThI KYPJEil Macelenep/ii
TeK (opMaibabl MPOIIECCYAJIBIK HET13JICpMEH IMICHIyre O0JIMalThIHBIH €CKepyl THIC.
Mpicaiibl, TEK CKPUHILIOT JKETKUTIKCI3 JIeTeH CeOCIIeH TalanThl KaHaFaTTaHAbIPY1aH
0ac TapTy AJEKTPOHIBIK OpTaJarbl IQJIENJIEY EPEKIIENIKTEPIH €CKepMEeyre oKemyl
MYMKIH.

Icti kapay OapbicblHI@ COT JKYWEHIH KacHETTEpl MEH TEXHUKaJbIK
cUnaTTaMajapblH JKaH-KaKThl 3epPTTEeyl KaKeT. bysl yIIiH TeXHHWKaJIBIK capanramMa
TaFalbIHAANYbl, OacTamkpl KOJI HEMece JKYHeNliK IKypHalgap CYpaTbUIyhl,
I31pJIeyUIIEP/IIH TYCIHIKTEMENEpl albIHYbl JKOHE ©3Te JI€ MoH-)Kailylap eckepiiyi
MYMKIH. OJIICTEMEIIIK TYPFbIIaH aJlFaH/a, 1C )KYpri3y acrnekTiiepl (HudpiablK opTajaH
aJIBIHFaH JIQJIEJIEMeNiep) MaTepUaablK-KYKBIKTBIK IIBIHIBIKTHI allKbIHAayFa KbI3MET
eTe/ll, SFHU M1aT(GOpMaHbIH MIHJIETTEP1 OPBIH/IATIFAHBIH HE OY3bUIFaHBIH aHBIKTAYIbIH
Kypasbl Oonbln TaObutaabl. Jlomipek alTKaHaa, ic OOWBIHINA KOPBITBIHJBI IICIIIMIe
r1aThOpPMaHbIH TUICTI AANIBIK IIapaiapbiH (KYHEIIK TIpKEY KypHAIIaPbIH KYPTi3y,
naiamaHymbiapabl  aKMmapaTTaHAblpy, CaTyHIbLIapAbl  TEKCepy  poaciMuiepi)
KOJITaHFaH-KOJIAaHOaraHbl BIKIMAJ eTyre Tuic. Jlemek, miaTdopMaHbIH MiHE3-KYJIbIK
CTaHJIAPTTAPhl OHBIH OPEKETTEePIH PACTAWTHIH HUQPIBIK ISIeNAeMeNep apKbLIbI
Tekcepineai. MyHaail AepeKTep/iH TipKelyl MEH CaKTalybl alpbIKIlia MaHbI3Fa ue, aj
aJaJIBIFbIH JQJIENACH anMay TOoyeKelll >KYHMEHl YHBIMAACTBIPYIIbI jKOHE CaKTayIlbl
peTiHjie m1aT@opMaHbIH 631HE KYKTEIeIl.

TangayneiH MaHBI3ABI OAFBITHI - KAaTHICYIIBUIAP apachlHIa ToyeKenaepal Oeiry
JKoHe TMatgopMa o3 MiHAETTepiH Oy3FaH >Karjaija KOJAaHbUIATBIH KOPFaHBIC
KypaJgapblH aKpIHAaY. bakpuiayisl 1esaan TYKbIphIMIaMackl 00ibIHIIA TIaThopMa
AJIEKTPOHJBIK ©3apa 1C-KUMBUIABI THICTI TYpAE YHBIMIACThIpyFa OaillaHbICTHI
ToyeKeAep/Il KaObUIIANIbI; CaTyIIbl TayapbiH (’KYMBICTBIH, KBI3METTIH) Canachl MEH
mapTka COMKECTIr VIIiH jkayar Oepeji; ajm caThill alyIibl 63 €pKiH TYPHIC KOHE
VKBINITBI OUTAIpyre, SFHU MIApT TajalTapblH MYKHIT TajjayFa XoHE paciMIepIi
caKTayfa MiHJIETTI.

[InaTdopma MeEH caTyIIBIHBIH TOYyEKeNl alMaKTapbhIHBIH IIeKapachl, JJIETTE,
aKmaparThlK Ma3MYHMEH aiikeiHnananel. I[lmardgopma akmapaTThl  YCHIHYABIH
KYPBUIBIMBI MEH CEHIMJIUIIT1HE JKayarl 0epei, ajnaiia opOip caTylIbIHBIH aJdalIbIFbIHA
TOJNBIK Kemuuaik Oepe anmMaiinbl. OcbiraH OalIaHBICTBI JKAYyalKEpIIUTIKTI capaiay
KHCBIHIBI O0JbIT TaObUTanbl. Erep 3usH caTymibl YCHIHFAH JKaJIFaH JIepEKTepAcH
TyBIHZAcCa JKOHE MIaTgopMa aKbUTFa KOHBIMIIBI TEKCEPY HIapajapblH )KY3eTe achIpFaH
Oojnca, HEri3ri kayalKeplIUIK caTylblFa kykreneni. JlerenmeHn, Oakpuiay
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KYHECIHIeT1 OJIKbUIBIKTAP aHBIKTAJIFaH Kardaiaa, miatdopma Ja xKayanKepiiliKKe
TapTHUTYybl MYMKIH.

Mynpait skaraaiina mat@opMa KOCBIKCHI3 CaTyIIbIFa PErpecTiK Tauan KOKFa
KYKbUIBI. Aaiifia »ko0ipaeHyIl ajabIlHAa, cipece TYTHIHYIIBI KaThICKAaH JKaFaaiiia, o
TYTBIHYIIBIHBI KOPFAHBICCHI3 KaJIIBIpMay MakKcaThbiHAA OipJieCKeH Hemece naepoec
KayarmKepIIunK meHOepiHae jkayarm Oepemi. bynm yari SneKTPOHIBIK caydaHBI
peTTeyAiH  KalblITacKaH TOCUIIHE  COWKeC  Keledi:  JJIEKTPOHIBIK  cayjaa
matopManapel  ic  OKY3lHIE TayapJbl OTKI3y MpoleciHe KaThICKAH/IBIKTaH,
caTyIIbUIapMEH KaTap jkKayarika TapThUIa IbI.

TyTbiHyIIBI KOOIHE CaTyHIBIHBI IIATGOpPMaaH aKbIpaTIaibl SKOHE JICTYPIIl
JMYKEHJErlT CHSKThl JKayankepminik kyteal. OcekliFaH — OalinaHbICTBl  KEHOIp
MEMJICKETTEpiH 3aHHAMachlHAA OHJAWH-aJaHIaApAbIH KayanKepIIUIriH oduaiH
caTylIbUIApMEH TEHECTIPY YCBIHBUIAAbl. MyHAail TocUl caThill  adyNIbIHBIH
KOPFaHBICBIH KylIeHTyTe OarbiTTanraH [ 195]. AKnapaTTblKk KOMMYHHUKAIMSUTBIK alaH-
nenmangapra KaThICTBI  apHalbl KYKBIKTBIK PETTEY TOJBIK  KaJbITITaclaFraH
Ka3aKCTaHJbIK KYKBIK YIIIH OVJI KYPBUIBIM ©3€KT1 OOJIbIN TaObUIa/Ibl: ajlaH MapTThIH
(dbopmaibibl TapaObl OOIMaFraHbIMEH, OHBIH KAaThICYBIHCHI3 MOMLIIE 1C JKY31HAE KY3€ere
acIanasbl.

Ocputaiima, Toyekenaepal 0edy yirici Keyneciied Kypbulybl MYMKIH: T1aTgpopmMa
- aKMapaTThIK KaTETIKTep MEH TEXHUKAIIBIK aKayaap TOYCKENiH, CaTyIIbl - Tayap IbIH
(’KYMBICTBIH, KbI3METTIH) Carachl MEH IIapTKA COMKECTITT TOYEKEiH, all CaThIIl aJTyIIIbI
- TOJIBIK 9p1 AYPBIC YCHIHBUIFAH aKIapaTThl JYPHIC TYCIHOEY ToyekeliH keTepeni. Erep
aKmapaT TOJBIK OHE CEHIMII OeplireHiHe KapamacTaH CaThIll ajyIllbl OHbI KaTe
TYCIHCE HEMece THICTI CAaKTHIK IapajiapblH CaKTaMaraH >KaFjaiia, MyHJal Toyekenl
OFaH XYKTEJeIl.

[Tnarpopma ©3 MIHAETTEPiH OpbIHAAMAaFaH >Karlaia KYKbIKTaphl MEH 3aHJIbI
Myzazaenepi Oy3bulFaH Tapan OlpHelle KYKBIKTBIK KOPFAaHbBIC KYpajJapblH KOJJIaHa
ananpl. bipiHmigeH, mwapTTad Oip»KakThl Oac TapTy HEMECE OHBI eJeyJll JKaHbLIbICY
caJITapbIHAH KapaMChI3 JCT TaHy bl TaJlall €Ty KYKBIFBI. ByJ1 KaTe akmapaTThIiH HeMece
TEXHUKAJIBIK aKayJblH OCEPIHEH KacajafaH TUIMCI3 MOMUIEACH HIBIFyFa MYMKIHJIIK
Oepeni. ExiHIIAeH, BIFBIHAAPBI OTEY/I1 Tadal €Ty, SIFHU MYJIIKTIK 3UsH]IbI KallblHA
KEJITIPY/IIH HET13r1 TOCUTIH KojJaHy. Mpeicalibl, TEXHUKAJIBIK aKay cajjapblHaH Oara
Heri3ci3 ecce, miatopma Oara allbIpMachlH ©TEYre TUIC; TOJEM >XYHMECIHIH 1CTEH
HIBIFYBl MOMUIENIEP/IiH OY3bUIybIHA KOHE MalJaHbl KOFaITyFa oKeJce, riaTdopma
JKOFaJIFaH Tala YIIiH A€ JXayanThl OO0Jybl MYMKIH. YTIHIIIIEH, TYTHIHYIIBUIBIK
KaTblHACTAap  IIeHOEpiHJe  TOJCHTeH  COMaHbl  KaWTapyabl,  COHJal-aK
TYTBIHYIIBIIAPIBIH KYKBIKTAPBIH KOpPFay Typasibl 3aHHAMaaa KOe3JCITeH e3re e
OTEeMaKhl IapajiapblH (QMBIITYJI, MOPATBIABIK 3USHIL OTEY JKOHE T.0.) Tajmam ety
MYMKIHJIIT1 CaKTalaIpl.

ATaiiFaH KOpFaHBIC Kypasiiapbl IUIaTGOpMaHbIH MPOIECTI TUICTI JACHTeiae
yHBIMIacCTEIPMaFaHbl JIOJICIICHIEH JKaFaaiiaa faHa KoJimaHbuiaael. CoHbIMEH Oipre,
Oy mapaniap >ko01pJICHYIIHIH TiKeJed Kapchl Tapamka (caTyliblFa) Tajam Koo
KYKBIFBIH IIEKTeMEWi. MbICallbl, TYTHIHYIIBI TOJICHTeH aKIIaHbl Tayap/abl CaTKaH
TYJIFajaH J1a, )KaJiFaH HEMECe JKaHBUIBICTHIPATHIH aKIapaTThIH KapHsUIaHybIHA >KOJ
oepreH matgopmanan na 0ip Me3ruiie OHIIPII aayabl Tajar eTe ajaajbl.
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«IInardopma-caTyibl» OaiyIaHBICHI IIEHOEPIHIET1 PETPECTIK TaJIal KO KYKBIFBI
KiHO JOpeKeciHe Kapal aWKpHmanmazbpl. Erep caTymbIHBIH KOCBIKCHI3 OpEKeTI
KayarKepIIUTKTiH 6acTankbl cededi 0oica, 0J1 TOJIEHIeH CoOMaap bl ©T€yTe MIHIETTI.
bipak MyHmail imki KYKBIKTBIK KaThIHACTAP TYTHIHYIIBIHBIH KYKBIKTBHIK >KaFdaiibIH
HaIIapJaTiaybl THIC.

CoHbpIMEH KaTap, alHaJIbIMFa KaTbICYIIbl (MbICAJbl, CATylIbl) IUIATPOPMaMEH
KacalraH jkKapusl IIapT TajanTapblHa CYWEHE OTBIPBHIN, IIAPT kKacacy TOpTiOiHIH
OY3bUTYBIH KOIO/Ibl TaJIall €Tyre KYKbUIbl. MbICaibl, JYPHIC €MEC aKmaparThl TY3ETY,
Heri3ci3  OyFaTTaJifaH  aKKayHTThl  KaJlblHA  KEATIPYy  JKOHE  e3re  Jie
YHBIMIACTHIPYIIBUIBIK Iapajiapbl )KaTKbI3yFa 0onaabl [196].

Ocpunaiiina, KOJJaHbICTaFbl KYKBIKTHIK JKYiie miaTdopManapabl 3 MiHACTTepIH
ajiaJl OpbIHJAyFa bIHTATAHIBIPATHIH KOHE THUICTI MiHE3-KYJIBIK CTAaHJAPThIHAH AYBITKY
OpBIH aJIFaH Kar/aaiia xo0ipJaeHyIepAiH MY/elIepiH KOpFayFa MyMKIH/IIK OepeTiH
YKETKUTIKTI KYKBIKTBIK Kypaiaap bl KaMTuibl. L{udpibik e3apa ic-KUMBLI KaF1aiibIH 1A
Toyekenaep MmiaT(GopMaHblH HAKThl POJIIH €CKEpe OTHIPbIN KaiTa OeiHyl THIC.
[Tnatdpopma mMomise xacacy MPOIECIHIH CEHIMIUIIN MEH IIbIHAMBUIBIFbIHA KATHICTHI
KayarnKeplIUlK alMarblH UeJIEHE ], OChUIAMIIA CaTyIIbl MEH CaThIN aTylIblFa Oeri
0ip kemninaikrep Oepeni. Erep mnatdopma epecken Oy3ylIbUIBIKTapFa #xoJl Oepce,
Tapantap MoMmiieneH Oac TapTyJaH OacrTam IIBIFBIHAAPIbI OHAIPIN anxyFa JeHiHT1
TUIMI KOpFay KypaJgapblH KoijaHa ananbl. [ImaTdopmaHbiH YIBIMIAACTHIPYIIBUIBIK
MIHJIETTEPIH OY3ybl a3aMaTThIK-KYKBIKTBIK KOPFay IIapajlapblHbIH KEIICHIH KOJIIaHyFa
Heri3 Oonanel. Onapra MOMIJICH] KapaMcChI3 JeN TaHy, MapTTaH Oip>KakThl 0ac TapTy,
HIBIFBIHJIAPBI ©TEY, COHJAN-aK TYTHIHYIIBUIBIK 3aHHAMaa KO3/eJIreH albInyl MeH
MOPAJIBJIBIK 3USTHJIBI ©TEY CUSKTHI apHAMbI IIapajap >KaTajbl.

[TnaTdhopmaHblH YUBIMIACTHIPYIIBUIBIK MIHACTTEPIH THICIHIIE OpPBIHIAMAYhI
YIIIH  SKayanKepIIUIKTI  I[IeKTeyre HeMece ajblll  TacTtayra OaFbITTalFaH
naijanaHylbUIbIK ~ KETICIMAEpAEri  epekeiep  3aHHAMAaHbIH  MMIIEPATHUBTIK
TananTapblHa JXOHE oJICI3 TapamnThl KOpFay KaruaaTbhlHA KaWIibl OOJIFaHIIbIKTaH,
KapaMChI3 JIeTl TAHBLTYFa THIC.

KopsITbiHABLIAN Kene, ocbl OeMIMIIEeHIH HET13I TYKbIPbIMIApbIH TOMEHET11eH
Kyieneyre Oomabl:

1. Hudprasik cayna xaraaiibiHIa 2JIEKTPOHIBIK IIaTGOpMa TapanTapablH 3aHIbIK
MaHbI3bI Oap OPEKETTEePIHIH PETTUIIIH YIHBIMIACTBIPY apKbUIbI IIAPT Kacacy TETIrHE
ic Ky3iHae Karbicanbl. COHABIKTaH, KYKBIKTBHIK capajnay Ke3iHie IMaiJanaHyIIbUIbIK
KENICIMHIH (QopManbIbl Ma3MYHBl €MEC, MOMIJICHI KaJbITACTHIPY MEH XKY3ere
acweIpyAarbl aTGOopMaHbIH (PYHKITHOHAIIBIK POJII ISy MOHTE He.

2. Kazipri s7eKkTpoHIBIK cayJa ajaHapbl KJIACCUKAIBIK CHXXap aKmapaTThIK
JENMANABIK IIETTHEH WIBIFBIN, CaTyIIbUIapFa KOJ JKETKI3yAl peTTey, aKMapaTThl
KYPBUIBIM/IAY, QJITOPUTMIIK PEHUTHHTUICY >KOHE MIHJETTEMENEPIiH OPbIHIATYIH
TEXHOJOTHSUIBIK OaKbUIay KBI3METTEPiH JKy3ere achipaabl. by omapabiH 6aKplIayIibl
Jenaan peTiHae capajlaHyblH Her131eM 1.

3. Ilnatdopmanapasl €HXKap aKMapaTThIK KbI3METTEPACH aXKbIpaTy OJIap.IbIH
mapT Kacacy TETITH KaJbIITacThIpyarbl (YHKIMOHAJIABIK BIKIAT JOPEkKECIHE
Herizaenyre Tiic. by perte HHPpaKypbUIBIMIBIK MaHbI3AbLIBIK, Ma3MYH/IbI OaKbLIay,
MOMUIEH1 YHUBIMIACTBIPYFa KaThICY KOHE MaiJalaHylIbl epKiHe aITOPUTMIIK BIKHAI
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€Ty HETI3T1 eJIIEMIIAPTTAP PETIHE KapacThIpbLIaIbl.

4. IlnatrpopmaHblH  YHBIMAACTHIPYIIBUIBIK  MIHACTTEPIHIH  MHHHUMAJIbI
CTaHJAPTHl CaTyIIbUIAPABI TEKCEPY/ll, OHIM Typajibl aKMapaTThIH TOJBIKTBIFE MEH
JYPBICTBIFBIH KAMTAaMachI3 €TY/I1, )KapHaMaJIbIK JKOHE aITOPUTMAIK OaChIMIBIKTAPIbIH
AIIBIKTHIFBIH, BIKMAJ €Tyre OarbITTanFaH nHTepdeiic Taxipudbenepine xon oepmey/i,
mIarpIMJIapFra THIMAI JkKayanm Oepyll J>KOHE aBTOMATTaHABIPBUIFAH OPBIHAAY/IbI
Oackapyabl KAMTH/IBI.

5. A3aMaTTBIK-KYKBIKTBIK TYPFbIIaH TUIAT(GOPMAaHBIH JKayalmKepIIuIiri eKxi
OarpITTa KIKTEIIyl MYMKIH: 1) YHBIMIACTHIPYIIBUIBIK JKOHE aKIapaTThIK KbI3METTEP 1
TUICIHIIIE OpBbIHJAAMaFaHbl VIIIH IIAPTTHIK JKayalKeplIunk; 2) JKEeKeJereH
YKaFIaisiap/ia apTTaH ThIC 3USH KEATIPY HOTHXKECIH/IE TYBbIHAUThIH KayarnKepIIUIiK.

6. DJNEeKTPOHIBIK cayJafarbl Toyekenaepal Oeny (QYHKIMOHAIBIK CHUIIATTa
OO0JTyBI THIC: CaTYILIbI - TAyap/IblH Calachbl MEH COUKECTIT! YIIiH; CAThII aJIyIIbI - TOJIBIK
opi AyphIC akmapaT OOJiFaH *arjaia e31H1H KaTeJIiKTepl YIIIH; miatdgopma - Momisie
MPOLIECIHIH CEHIMAUIII, aKIapaTThIK TOPTIN KOHE €pIK OUIIIPYre *KOCBIKChI3 BbIKIAI
eTIey YUIIH jkayar Oepe/l.

7. TyTeIHymIBUIBIK KaThIHACTapAa IUIaTHOPMAaHbBIH  YHBIMIACTHIPYIIBLIBIK
CUIIATTarbl MIHAETTEPIH OpbIHAAMaraHbl YIIH JKayaOKepUIUNKTI IIEKTeyre
OarpITTaliFaH MAPTTHIK €CKEpTIeNep Koa Oepiamenal, cedbedi oap aci3 TapanThiH
3aHMEH KeNUIACHAIPUIreH KOPFaHbIC JEHIC1H TOMEHIETE/I1.

8. [TnaTdopMaHbIH KayanKepIILIITiH THIMAL ICKE aChIpy AJIEKTPOHIBIK JJIEICY
CTaHJApTTapbIH JaMBITYbI Tajan ereji. KopranraH aJeKTPOHIBIK JKypHAI KYpPri3y
JKOHE MOMUICHIH IUQPIBIK 13/IepiH cakTay IU1aT(GOopMaHbIH aJall MiHe3-KYJIKBIHBIH
AJIEMEHTI PETIH/IE KapaCThIPbUTYFa THIC JKOHE JISJIENJICY aybIPTIAIIBIFBIH 00Ty KE31H e
eCKeplIei.

KP-HBIH  9JIEKTPOHIBIK  cayla calachlHAAFbl 3aHHAMACBIH  KETUIIIPY
AIEKTPOH/BIK Caya alaHbIHBIH MIHJIETTEPIH HAKThUIAY, UHTEep(EerCTepAIH allIbIKTHIFbI
MeH IUPIBIK ToyeKenaep/il 6ackapy TajanTapblH OEKITY apKbLIbl )KY3€re achIpbLTybl
opbiHabl. ConbiMeH KaTap, KP A3zaMarThIk kKoJekciHae miaaTdhopMaHbl MIHAETTEMEHIH
dopmanbbl TapaObl peTIHAE TaHbIMAi-aK, OHbBI IIAPT jKacacy TETIriHIH aepoec
KATBICYIIBICHI PETIHJE capajayFa MYMKIHIIK O€peTIH HETri3ri KYKBIKTBIK KYpPbUIbIM
OeKITLTy1 THIC.

Kyprizuiren Tanaay HeEri3iHJe 3aHHaMaHbl KETUIAIpyre OarbITTajFaH Kelyeci
YCBIHBICTAP MEH TIKIPUOENIK YChIHBIMAAP alKbIHATa Ibl.

bipiamigen, KP AzamaTThIK KOACKCI IIAPTTHIH JOCTYPJl €KDKAKTHI YJITICIHE
HET13/IeJITeH JKOHE YIIIHII TYJIFa MIapT jKacacy MPOIECiH YHBIMAACTBIPHII, ITUGPIIBIK
OpTaHbl OaKpUIall OTHIPHIN, (OPMABIBI TYPAE MIHACTTEMEHIH TapaObl OO
TaOBUIMANUTHIH JKaFJaiIap bl TOJMBIK KaMThiMal bl [1IeH MoHIHAE, OYIT IIapT *Kacacy
TOCUTIHIH jkaHa yirici Oonbim Tabbutambl. Ockiran OaimanplcTel KPP A3zamaTThIK
KoJiekciH 388-1-0anmneH TONBIKTBIPY OPBIHBI IeTT CAaHAWMBI3:

«388-1-0an. AKmaparThlK >KYHEHI TMaijganaHa OTBIPBIT MIAPT >Kacacymbl
YUBIMIACTBIPY

1. AxmaparThIK KYyHeH1 MaiiaiaHa OTBIPBIN Oacka TYJFajgap apachlHaa IIapT
»KacacyJibl YUBIMAACTBIPATHIH, Olpak MyHAAl MapTThIH TapaObl OOJIBIT TAOBUIMANTHIH
TYJIFa MapT jKacacyFa YHBIMIACTHIPYIIBIIBIK KOPASMIECY Il J)KY3€ere achlpaThiH TYJIFa
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JIeT TaHbLIAIbI.

2. Hlapt xacacyra YHBIMAACTHIPYIIBUIBIK KOPIAEMAECYAl *KY3€re achlpaTbiH
TYIFa IIapT TapanTapblHBIH E€pKiH KAaJbIITACTRIPY JKOHE OUIAipy YHIIH THICTI
XKarJanmapapl KaMTaMachl3 €Te OTBIPHII, aJal KOHE aKbUIFa KOHBIMJIBI 9PEKET eTyre
MIHJIETTI.

3. Ocel OanThiH 1-TapMarbiHAAa KOPCETUINEH TYJIFAHBI MIAPT XKacacy TETITiHIH
KATBICYIIBICHI JIETT TaHY/bl KOKKA IIIBIFAPAThIH MIApT TaJanTaphl, €rep OHBIH HAKTHI
peJli e3rerie MoH-Kaapabl alKbiHAaca, KYKbIKTBIK MaHbI3Fa e 00JIMaiIbl.»

CoHbIMEH KaTap, IIapT >kacacy OapbIChIHAA SJEKTPOHJBIK cayla ajJaHbIHBbIH
YUBIMIACTHIPYIIBUIBIK MIHJICTTEPIHIH €H TOMEHI1 Ti30€CiH 3aHHaMaJbIK JeHIeiIe
oekiTy kaxeT. Mynnait minaerrep KP A3zaMaTThIK KOJEKCiHIIE HeMece apHaMbl
3aHAap/ia alKbIH KOPCETITYl MYMKIH.

Ocel Makcarta KoaganbeicTarbl KP  AzamarTeik koxekcin 388-2-OarreH
TOJIBIKTBIPY YCHIHBLIAIBI:

«388-2-6am. Ilapt xacacyra >KOpAEeMIECETIH TYJIFaHbIH YHBIMIACTHIPYIIBLIBIK
MIHJIETTEPI

AKDaparThIK JKYyHEH1 MaianaHa OThIPII MIapT KacacyFa YUbIMIACTHIPYIIBUIBIK
KOPIEMACCYl )KY3€ere achIpaThlH TYJIFA:

1) alikplH Tepic MaianaHyAblH alJblH ajly YIIIH KAXKETTI KeJeMJE MIapTKa
KaThICYIIBLIAP/Ibl COMKECTEHAIPY/ Il KAMTaMachl3 €TyTE;

2) mapT TaparnblHa MOMUJICHIH €JeyJl epexkesepl Typaybl TOJNBIK OHE aHbBIK
TYCIHIK ajJyFa MYMKIHIIK OepeTiH akmapaT YCbIHY KYpbUIBIMBI MEH TOCUIIH
KaMTaMmachl3 €TyTe;

3) TapanThlH epKiH OULNIpyiH OypMalalThIH HEMECE MICKTEHTIH TEXHUKAJIbIK
HIemMaepl KOJIaHyFa K0 Oepmeyre;

4) aknmapaTThIK )KYHEMEH e3apa ic-KUMBLT Ke31H1e JKi0eplJireH aiiKbIH KaTeaepal
TY3€Ty MYMKIHJITIH KaMTaMachl3 €Tyre MiHAETTI.»

Conpaii-ak, KaThICYIIBUIAPbI dKOHE YaKbITTHI AYPHIC COMKECTEHIPY TajlalTaphl
CaKTaJIFaH >Karjaia JAEpeKTepIiH AYPBICTBIFBI EpeXeCiH OeNruieid OTBIPHI,
raTgopMa YIIiH 31EKTPOHIBIK OKUFasIap KypHAJIbIH KYPri3y ’KoHE CaKTay MIHJIETIH
CHri3y KakeT. 3aH HeMece 3aHFa TAyeNl aKT 3aHJAbIK MaHBI3bl 0ap AJIEKTPOHIIBIK
OpEKETTEp Typalibl Ka30aap bl aKblIFa KOHBIMIBI MEP3iM 1IIHAEC CaKTayAbl KO3/Aeyi
tuic. MyHnai xaz0anap, MyAieal TYJFa OJapblH >KaJFaHIIbIFbIH HEMeEcCe >KYMeTK
aKayJapablH 0ap eKeHIH JoNeiIeMeiiHIIe, CEHIM/I JIeT TaHbLTyFa KaKeT.

TapanTapasiH OipiHEH IMIAPT TaJIANTAPBIHBIH OY3BLTYybl HEMECE alKbIH KaTemiK
Typalibl HETI3/ICJTEH OTIHINI KEeJIN TYCKEH jKaraaija, miatGopMaHbIH MOMIICHI
OPBIHIAY/IbI YAKBITIIIA TOKTATa TYPY MIHAETIH 3aHHAMAJIBIK TYPJE OCKITY YCHIHBLIABI.
byn Tayapner 6epy, Tenem Kyprizy >KOHE e3re e OpbIHIAy OpEKETTEPiHE KATHICTHI
00JTybl MYMKIiH. DJIEKTPOHBIK KYHEIepiH KYMBIC KaruaadapblHAa AayJibl Karaan
HICIIUITEHTe JeWiH HeMece pecMU TeKCepy paciMi OacTaiiFaHFa ACMiH TapamnTbiH
OipiHmI Tanadbl OOMBIHIIA MOMUICHIH OpPBIHIATYBIH Jiepey OyFaTTay MYMKIHJII
Ke3aenyre Tuic. MyHaail HOpMa aBTOMAaTTaHABIPBUIFAH OPBIHIAYAbIH KaUTHIMCHI3
cajIapblHaH KOpFay Kypasibl pETiH/E KbI3MET eTe/Il.

Ocwl TYpFBIIAaH ajFaHa, KOJJIAHBICTaFbl «TYTBIHYIIBLIAPBIH KYKBIKTAPBIH
Kopray Typaiby KP 3aHpiHbiH 33-1-0a0b1 >KalIibl CUTIaTKA Me jkKoHE TIaThOopMaHbIH
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YUBIMIACTBIPYLIBUIBIK MIHACTTEPIHIH HAKThl Ma3MYHBIH alKbIHIaMalIbl. byl KYKBIK
KOJJTaHy TOXKIpHOECIH KYPACICH I, TutaTopMaIapIblH peCMH PICIMIEPMEH FaHa
ImeKTeayiHe MYMKiHAIK Oepemi. OcbifaH OailIaHBICTBI aTajgFaH OanThbl MbIHAIAN
Ma3MYHJAFbl )KaHa 3-TapMaKIeH TOJIBIKTHIPY OPbIH/IbI:

«Catymsl MEH TYTBHIHYIIBI apachlHJa IIAPT Kacacylbl YHBIMIACTBIPY Ke3iHIe
AIEKTPOH/BIK Cay/1a ajJaHbl:

1) caTymibIHBI COMKECTEHAIPY/l dKOHE OHBIH HET13T1 TIpKEY JePEeKTepiH TeKCEPyIi
KYy3€ere achblpyFa;

2) OaraHbl, HETI3r1 cumaTTaMajgapibl, TeJIeM TOPTIOiH, KETKI3y >KoHE KauTapy
HIapTTapbIH KOCa ajlFaH/Ia, Tayap, ’KYMbIC HEMECE KbI3MET TYpaibl TYTHIHYIIBIFA TOJIBIK
opi1 aHBIK aKmapar YChIHBUIYbIH KAMTaMachl3 €TYT¢E;

3) mapT *KacacyJblH HEri3r1 Ke3eHACPiH AICKTPOHABIK HbICaHa (OKUFaIapIblH
AIIEKTPOHBIK KYPHAIBIH/A) TIPKEYTE;

4)  TYTHIHYWIBUIAPABIH  OTIHIINTEpI  MEH  wmarbiMaapelH  Kazakctan
PecnyOnukachIHBIH 3aHHAMACBIH/IA OEJTIJIEHT€H Mep3iMaepe KapayFa MIHJETTI.

DNEeKTpOHABIK cayJa ajlaHbl TapanTapAblH OIpIHEH IIapT TajdanTapblHbIH
OY3bUIYbl HEMEcCEe €JieyJll KaTelliK Typajibl Heri3eireH xabapiamMa KeJiln TYCKEH
Karaaia, nayiabl oKarnad IIelIUIreHre AediH TayapAbl Oepy, akKmia KapaskaTblH
€CenTeH WIbIFapy HEMece ©3re J€ aBTOMAaTTaHAbIPbUIFaH OpeKeTTep OeiriHae
IAPTTHIH OPBIHAATYBIH TOKTATa TYPY MYMKIHIITIH K©3J€yre MiHAETTI.»

¥YcChIHBUTFAH HOpMa aOCTPaKTUN  «IIIKI  paciMAepliH Ooybl» TallaObIH
maThOpMaHbIH ~ 3aHIBIK TYPFbIIAH TEKCEPUICTIH MIHE3-KYIBIK CTaHJAapThIHA
aitHanapipanbl. COHBIMEH KaTap, 0J1 aBTOMAaTTaHbIPhUIFAaH MOMUIEEPli OacKapyablH
KYKBIKTBIK TETIT1H OeKiTim, TuiargopmMa MEeH NaiJaianyIibl apachbiHAaFbl aKIapaTThIK
TEHIePIMCI3/IIKTI TOMEHIETYTe OaFbITTANIa bl JKOHE a/1aJ1 TApaINThl KOPFay KaFruaaThiHa
colikec Kenenl.

Keneci ychIHBIC peTiHe miaTgopMaHbIH AYPHIC €MEC aKnapar 0epyi, eneyii MoH-
Kanaapbl JKachbIpybl HEMECE TYTHIHYILIBIHBIH €piK OUINIpyiHE ocep €TKEeH eleyl
TEXHUKAJBIK aKayJlap YILIIH >KayalKepLIUIriH MIEKTEUTIH HE >KOKKA IIbIFapaThiH
naiJanaHybUIbIK KeJliciMAepaeri MmapTTapAbl Kapamchi3 Aen TaHy KaxeT. Ochl
MakcaTrTa « [yThIHYHIIBUIAPABIH KYKBIKTapblH Kopray Typaibs» KP 3aHpiHbIH 8-1-
TapMarblH MbIHA/Iall Ma3MYH/IaFbl KaHa MOTIHMEH TOJBIKTHIPY YCHIHBIIA/bL:

«QIIEKTPOHJIBIK cayJla ajJaHbIHBIH AYpPhIC €Mec akmapaTr Oepyi, eleysii MoOH-
YKanIap/bl KachIpybl HEMECE TYTBIHYIIBIHBIH €piK OUIIIpYyiHE BIKIAJI €TKEH eNeyi
TEXHUKAJBIK aKayJiap VIIH JKayalKepHIUITiH XOKKAa IIbIFapaThlH HE MEKTEUTIH
TajanTap/bl KO3/ey.»

MyHaif UMIIepaTUBTIK HOpMa KOCBLTY MIAPTTapbIHAAFbI O1P)KAKTHl €CKEepTIIEIIEp
apKbUIBI TIaTGOpMaIapablH JKayanKepIITIKTEeH jKaJlTapy MYMKIHJIITIH MIeKTewmi. by
€pEKEHI TYTHIHYIIBUIBIK 3aHHaMara Hemece KP A3amaTThIK KOJIEKCIHE €HT13y KYKBIK
KOJiJaHy  OIpKEJIKUIINH KaMTaMmachl3 eTefl, ce0eOl TYTHIHYIIBIHBIH 3aHMEH
KeMUIACHAIPUITeH KYKBIKTaphl KEJIiCIM apKbUIbI IIEKTEIMEY1 THIC.

Ochbunaitima, atdopma 0aKbUIAYIIBI ST PETIHIE dTIEKTPOHIBIK MOMLIETIepre
KaThICYIIBIIAPBIH KYKBIKTAPhIH KOpFay HOpMalapblHAa TiKeneld OaFbIHybl KaXKerT.
[InarpopManblH 3aHHaMalbIK JeHreWae OeKITUITeH OH  MIHAETTEpl MEH
KayarnkepHIUlK eJIIIeMIIapTTapbl [MUQPIBIK HAPBIKTAFbl MYJJAENep TEHIepIMiH
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KaMTamachl3 €TiI, 3JIEKTPOH/IBIK cay/la ajllaHJlapblHa JETE€H CEHIMA1 apTThIpabl KOHE
THUICTI IIBIFBIHAAPABI TOMEHICTEII.

¥Ycombutran e3repictep KP-HbIH KYKBIKTBIK JKYHECIHIE 3JIEKTPOHIBIK cayna
1aT(OPMACHIHBIH HAKThl ()YHKIIMOHAJIBIK POJIIHE COMKeC KeJEeTiH j>KayaIlKepIiIiK
YJITICIH KaJBIMTACThIpyFa OaFbITTAIFaH JKOHE TYTHIHYIIBUIAPABIH, CATYIIbLUIAPIbIH
KoHE TTUGPIBIK IeIAATIapAbIH MY IISIePiHiH TCHrepiMiH KaMTaMachl3 €TE/I.

3.2 llndpablKk KOHTEHT KoHe HH@PJbIK KbI3MET a3aMaATTBIK-KYKbIKTBIK
IIAPTTHIH TOHI peTiHAe: KeTKIi3yIIiHIH MiHIETTEepPi KoHe CaThIl AJYIIbIHbI

KOpFay

[Mudpabik KOHTEHT MeH IUQPIBIK KbI3METTEPAl YCBIHY Typajbl IIapTTap
caJlachlH/A KETKI3YIIIHIH MIHAETTEPIHIH KOJIEMIH JK9HE oJlap/bl OY3y/bIH a3aMaTThIK-
KYKBIKTBIK CaJlJapblH alKbIHAAY ©3€KT1 Macemeaep iy 0ipi O0JIbIN TabbLIa bl Ocipece
UU(QPABIK ©HIM THICIHIIE YCHIHBUIMAraH, OHBIH (DYHKIMOHAJABIK MYMKIHIIKTEPI
HIEKTENITeH HE KOJAAay KOpCeTy TOKTAThUIFaH >Karaanaapia TYbIHIAWThIH KYKBIKTHIK
cajiap/bl capanay epeKkile MaHbI3Fa ue. ATalFaH MOCEJICHI IYPbIC ey «IU(PPIIBIK
KOHTEHT» KOHE «IU(PIBIK KbI3MET» YFBIMIAPBIHBIH Ma3MYHBIH HAaKThUIAYAbl Tajarl
eTe/ll, OUTKEHI KETKI3YIIIHIH MIHAETTepl MEH TYTBIHYIIBIHBI KOpFay TETIKTEpl IapT
MIOHIHIH JYPBIC KYKBIKTHIK CapajaHybIHa TIKEJIeH Toye/I.

[{MBUIIMCTUKANIBIK TOKTPUHA TYPFHICBIHAH LU PIIBIK OHIM/TI KYKBIKTHIK TYPFbIIaH
KIKTEY MOCeJIeCl a3aMaTThIK KYKbIK OOBEKTUIEPIHIH KIaCCUKAJIBIK KYHeciHe cyHeHe/I.
JocTypai Typlie a3aMaTThIK KYKBIK OOBEKTUIEpiHE 3aTTap, MYJIKTIK KYKBIKTap,
KYMBICTAD MEH KbI3METTEp, 3UATKEPJIK KbI3MET HOTHXKENEepl JKOHE e3re e
MaTepHAJIbIK eMec UTUTKTep KaTaibl. [[udpablk eHIMHIH epeKIeiri - OHbIH O1p
Me3riie OipHelie KYKBIKTBIK 2JIEMEHTTEP/Il KaMTybIHIa. MaceneH, JIMIeH3UsJIaHFaH
OarapiaMalblK JKacaKkTaMa 3UATKEPJIK KbI3MET HOTHDXKECI PETIHIAE KYKBIKTHIK
pexxuMre ue 00Jia OTBIPBIN, OFAH KOJ KETKI3Y, )KAHAPTY MKOHE TEXHUKAJBIK KOJAay
KOPCETY MIHJIETTEMENIEP] KbI3MET KOPCETY ANEMEHTIH KAMTHU/IbI.

OTaHIbIK a3aMaTTBHIK KYKBIK FBUIBIMBIHAA 9pOip KaHa TEXHOJOTHUSJIBIK HBICaH
YIIiH JepOec KYKBIKTBIK OOBEKT KaJbITACTHIPY/IbIH OPBIHCHI3IBIFBI OIpHEIIE PET aTar
kopceTuireH. OOBbEKTIHIH KYKBIKTHIK TaOUFAThIH OHBI JKETKI3Y/IIH HeMece OeKiTyiH
TEXHUKAIBIK TOCUIIHEH axbIipaTy KaxkeT. Ocbl typrbiga M.K. CyneiimeHoB
UPIaHABIPYABl  Tanmay OapbhIChIHIA «MYJIK» TE€H «KYKBIKTBI KYSJaHABIPY
HBICAHBIH» IATACTHIPYFA KOJ OepMey KaKETTITIH aTan KOpCeTim, «IUQPIIbIK» CUIIAT
KoOlHE JKaHa KYKBIK TYPIH €MeC, KYKBIKTBIH OMIp CYpy >KOHE alHaJIbIM TOCUIIH
ournipetinin Heri3aeiai [28]. by, ocipece, caTbin amy-caTy, JHICH3UJIAY HEMece
KbI3MET KOpPCETy PEXKUMIH IYPBIC TaHAAya alphIKIIa MOHTE He.

OcpiFaH 0ailIaHbICThI a3aMAaTTHIK KYKBIK OOBEKTLIEP] peTiH e HU(PIBIK KOHTEHT
neH MUQPPIBIK KbI3MET YFBIMIAPBIH QXKbIpaTy OMiCHAMAIBIK TYPFBIIAH HETi3/IeNTeH
Oonbin  TaObUIAABl. 3epTTey UIeHOepiHae UUGPIbIK KOHTEHT JeN TYThIHYIIbIFa
naiijananyra OepuleTiH UMQPIbIK HbICAHJAFbl JEpeKTep TyciHuieni. byran
KOMIBIOTEPJIIK Oarmapiamanap, MOOWIBAIK KOChIMIIANap, ayauodaitinmap MeH
oeitnedaitnap, 3JIEKTPOHIBIK KiTANTap KoHE 03re /1€ HUPPIIBIK 0achUIbIMAAP KaTa b
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[197].

An mudpIbIK KBI3MET Aen mUQPILIK AepEeKTepl jkacayra, OHIAeyre, CaKTayFa,
XKaHApTyFa HeMece oJapra KOJ KETKi3yAl KaMTaMachl3 eTyre OarbITTalfaH KbI3MET
TaHbUTaIbl. MyHIall KbI3METTEepre OarmapiaMaliblK jKacaKTaMaHbl KbI3MET PETIHJIC
YCBIHY, OVJITTBI CaKTay CEpBHCTEPI, aFbIHIBIK TUIaT(hopManap KoHe MmaiTanaHyIIbiFa
U pIIBIK OpTaaa AepeKTep Il KypyFa, Oemcyre Hemece 0ackapyra MyYMKIHAIK OepeTiH
©3T¢ JIe OHJIAH-CEPBUCTEP MEH XKEJIep jKaTaibl. ByJ TocT XambIKapaablK KYKBIKTHIK
perTey ypaictepiMeH yiieceni: Mbicaibl, EOQ KyKbIFbIHIA HUQPIBIK KbI3METTEP
JepekTep il MUQPIILIK TYpAe KacayFa, oHJIeyre HeMece cakTayFa MYMKIHJIIK OepeTiH
KbI3METTEP PETIH/E CUMATTAIAIbI.

JKyprizuiren capanay/IbiH TYKbIPbIMIaMaJbIK HET13UTITH apTThIPy MaKCaThIHA
KapacThIpbUlFaH aHbikTaManapbl KP A3zamaTThiK KoJeKCiHEe OCKITUITeH a3aMaTThIK
KYKBIK 0OBEKTIIEpIHIH KYyleciMeH o3apa OaiilaHbICTa Tajjaay d1iCHaMalIbIK TYPFbIIaH
OpbIHALI OONBIN TaOBUIAALI. MyHmAM TOCIT 3€pTTENIN OThIPFaH KYOBUIBICTBIH
KOJTAaHBICTAFhl  A3aMAaTTHIK-KYKBIKTBIK ~ KYPBUIBIMIApP  IIEHOEpIHIEri  OpHBIH
allKpIHJIayFa MYMKIHAIK Oepel.

[udpablKk TexHOJOTUANAPABl KYKBIKTBIK PETTEYre OalIaHbICThl EHT13LITeH
e3repictep HoTmxkeciHae [198] azamaTThIK KYKBIK OOBEKTUIEPIHIH YITTBHIK XKyhecl
«UHQPIIBIK aKTUBTEP» CaHATHIMEH TOJIBIKTHIPBUIFaHbl Oenriti. Anaitna KP AzamarTbeik
KOZeKCl IUQPIBIK aKTUBTEPIIH MAa3MYHBIH, TYpPJIEPIH *KOHE OJapJblH a3aMaTThIK
alfHANBIMJIAFbl KYKBIKTBIK PEXKUMIH TIKeJeH opl TOJBIK KeJeMIe peTTeMel, apHaiibl
3aHHaMara ClUITeMe jkacayMeH IekTenenl. Ochbuiaiiiina, a3aMaTThIK KYKBIK ITU(PIIBIK
CUIIATTaFbl HWTUTIKTEPJIIH a3aMaTThIK alHaJIbIM OOBEKTICI PETIHIAE TaHBLIYBIH
KaMTaMachl3  €TKEHIMEH, OJaplblH KYKBIKTBIK TaOWFaThl MEH  aWHaJIbIM
EPEKIICITIKTEPIH erKEH-TErKENI allKbIHAAY apHaiibl HOPMATUBTIK KYKBIKTBIK aKT1JIEp
KyheciHiH, conblH imiHae AXKO KYKBIKTBIK aKTUIEpiHIH Ky3bIpeTiHe OepinreH. by
MOH-Xall LU@PPIBIK Ma3MyH MEH LHUQPIBIK KbI3METTEpPre KaTbICThl OlpbIHFail,
JKYWEIICHTeH KOHE TOJBIK KOAM(PUKAIMUIAHFAH a3aMaTTHIK-KYKBIKTHIK PEKUMHIH
Ka3ipri Ke3eHje KalblnTacnaranblH kepceredi. COHBIH caljgapblHaH —aTajifaH
KaThIHACTAPIbl KYKBIKTHIK capajiay Xalrmbl IMIAPTTBHIK YATUIEP - €H albIMEH CATBIIT
aTy-caTy JKOHE aKbUIbl KbI3MET KOPCETY HHCTUTYTTAPhl aPKBLIBI )KY3€Te achIphIIaIbl.

[{npablK KOHTEHT TeH IUQPIBIK KbI3METTEP apachIHAAFbl abIPMAITBITBIKTHI
aHBIKTAY TEK TCOPHUSIIBIK KaTerOpHsIap JCHreliHIe FaHa eMeC, KYKBIK KOJIaHy
TOXKIpuOeci TyprbIChIHAaH Jga memrynri moHre wue. lllapt moHiH Jom  aHbBIKTay
YKETKI3YIIHIH (CaTyIIBIHBIH HEMECE OPBIHIAYIIBIHBIH) MIHICTTEMENIK KYKTEMECIHIH
KOJIEMIH alKbIHIayFa, COHMal-aK MIHAETTeMe OY3bUIFaH ar/ai/ia TYTHIHYIIBIHBIH
KYKBIKTBIK KOPFay KYpaJJlapblH AYPHIC TaHIayFa MYMKIHIIK Oepemi. Ochl 3epTTey
asICBIH/IA QM[ICHAMAJIBIK TYPFBIIAaH MBIHAJAN JKIKTEy HETi3re ajlbIHaAbl: OlpiHIIIIEH,
UGPIBIK KOHTEHT - IMUMPIBIK HbICAaHAA OEKITUITEH WTiTiK; eKIHIIICH, MU(PIIBIK
KbI3MET - TUQPIBIK ACpeKTepAl KYpyFa, OHJIEyre, YChIHyFa HEMece OJap/bIH
(GYHKIMOHAIABIK MYMKIHAIKTEPIH KamTamachl3 €Tyre OarbITTalfaH 1C-opeKeTTep
JKUBIHTBIFBI. MYH/Tall KIKTE€Y IMApTTHIK KaThIHACTAPbl KYKBIKTHIK capayiay Ke3iHjae
KOJITAaHBUTATBIH HOPMATUBTIK KypaJliapbl o/ TaHIayFa MYMKIHIIK Oepedl. Aram
alTKaHIa, HAKThl KYKBIKTBIK KaThIHACKa CaThIN ajy-caTy Typaabl HopMajap
KOJTAaHBLTYBI THIC TI€, 9JII¢ aKbLIbI KBI3MET KOPCETY Typasbl HOpMaiap 0achIMIBIKKA
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He Me JIeTeH Macelie apT MoHIHIH TabuFaThiHa TiKeaeh Toyeni. TuiciHe, HudpiabIK
OpTa >KarJalbIHAa MAapT MOHIH HAKThUIAY XKETKI3YUIIHIH MIHAECTTEPIHIH MIETiH KOHE
KOJIIaHBLTyFa JKaTaThIH “KayallKepIIUIK IIapalapblH KyWeni Typae OenriieynaiH
QJIFBIIIAPTHI OOJIBITT TAOBIIA B

KykpIK KommaHy ToxipuOeci YIIiH MaHBI3IbI KOCHIMINA a3aMaTThIK-KYKBIKTHIK
OJIIIIEM PETIHAE «KApChl Tapam KaHJail HOTIKEHI YCBhIHyFa MIHIETTEHEMI?» IeTeH
OJIIEMILIAPTTHI O6JIi KepceTyre 6omansl. by Typreina OipHele yiri aKplpaThiIabl:

1) HOTWXXEH1 HeMece NaijanaHy KYKbIFBIH Oepyre »KakblH O1p PeTTIK IU(PIIbIK
(baitnasl (KO )KETKI3Yy KelllipMeCiH HeMece OeJICeHaIpy KUITIH) Oepy;

2) KbI3MET KepceTy TaOWFaThlHA TOH, KOJDKETIMIUIIKTI HE (PYyHKIIMOHAIIBIK
MYMKIHIIKTepaAl Oenriai Oip Ke3eH OOWBl TYpaKThl TYpJA€ KaMTaMachl3 €Ty >KOHE
KOJLzay;

3) 3UATKEPIIIK KbI3MET HOTHKECIH JIMIICH3USJIBIK HET13/le MaiganaHy KYKbIFbIH
oepy, Oy, acipece, OaraapiaMalibIK KAMTaMachl3 €Ty calachlH/la K€H TapajFaH.

TyYTBIHYIIBUIBIK KaTbIHACTApAa UU(PIBIK O©HIMHIH KYKBIKTBIK TAOUFATHl KOO1HECE
apajlac IIapT KYpPbUIBIMBI apKbUIbl KOPIHIC Tabajbl, ©MTKEHI OHJAa Oip Me3ruijae
IU(QPABIK KOHTEHTTI Oepy, TEXHUKAJIBIK CyHeMeNaey HeEMece JKaHApPTy KbI3METTepI,
COHJIal-aK JIMICH3WSJIBIK dJEMEHTTEp vmTacansl. [lleTenmik IUBHINCTHKAIIBIK
JOKTpUHAaAa MyHAAal 1udpablK MaMuienepal Oaranay J9CTYpil  «3aTThIK»
napajgurmara eMec, apT TajalTapblHa COMKECTIKKE HeT13ereH Tocuire (conformity-
based approach) cyiieHyre THIC €KEHOIr artam eTuieal. byn Tocim OoMbIHIIA
OpBIHIAYBIH THICTUIII MaTepUablK OOBEKTIHIH OeplireH-OepiIMereHIMEH eMec,
nudpabIK OHIMHIH Oenriti Oip Ke3eH 1NIHAe MapTTa Ke3/eIreH TajianTapra (camnara,
(GyHKIIMOHAIIBIKKA, KayIINCI3aiKKe, >KaHApThLUTy MYMKIHJITIHE >KOHE T.0.) HaKThI
colikecTiriMeH aikbiHaanaap: [199].

Ocpunaiima, TUQPIBIK KOHTEHT TMeH IUQPIBIK KbBI3SMETTEPl YFBIMIBIK opi
GyHKIIMOHANABIK JICHIeWIe capajay a3aMaTThIK-KYKBIKTBIK PETTEYIIH KYHeTUTiriH
KaMTaMachl3 €TETiH JKOHEe IM@PIBIK OSKOHOMHKA JKaFdalbIHIAFhl IIAPTTHIK
KAaTBIHACTAP/IBIH KYKBIKTBIK aWKBIHIBUIBIFBIH aPTTHIPATHIH HETI3T1 aJFbIIIapTTapablH
Oip1 OoJbIN TaOBLIABI.

[Hudpiablk KOHTEHTTI HeMmece HUPPABIK KbI3METTI JKETKI3YIIIHIH Heri3ri
MIHJETTEPiHIH O1pi - MAPTTHIH OYKILI OpEeKeT €Ty Mep3iMi 1MIIHJE OJAPAbIH THICTI
KYMBIC ICTEYIH KOHE KAyINCI3MINH KamTaMachli3 eTy. MarepuanablK TayapiapaaH
albIPMAaIIBIIBIFBL, ITUQPIBIK OHIM CTATUKAIBIK CHIATKA HE €MEC YKOHE KETKI3YIITiHIH
TYPAaKThl TEXHUKAJBIK Opl YHBIMIACTHIPYIIBUIBIK KOJJAYBIH Tanam erefl. Atam
aliTkaHga, OaraapiaMaiblK KAMTaMacChI3 €Ty JKYHell KaHapTyJIapabl KaKeT eTel, al
OHJIAWH-KBI3METTEp TEXHHUKAIBIK CYHEeMeNACy/ll, KaTeJaep/ il KOIAbl KOHE Y3IIKCI3
GyHKIMOHAIBIK TYPAKTHUIBIKTBI KAMTaMachI3 €Tyl Tanarn etesl. [ludpibik cananars
MIAPTTHIH aJai opi THICTI OPBIHIAATYHI KETKIZYIIHIH >KaHAPTyJIapabl (OHBIH IMIH/E
KAYINCI3AIK >KaHApPTYJapblH) yaKTbUIbl YCBIHYBIH, €JIeyJl KEeMIUUTIKTepAl aKbUIFa
KOHBIMJIBI MEp3iMJIe JKOIOBIH, COHJai-aK ImapTTa Ke3JeITCH TaylalTap IIeriHae
OHIMHIH YHJIeCIMAUINIT MeH (YHKIMOHANABIK MYMKIHAIKTEPIH CaKTalm OTBIPYbIH
oungipeni. Lu@piablk KOHTEHTKE KaThICThl 3amMaHayd 3aHHAMaJbIK YpAICTEP
YKETKI3YIIIHIH )KaHAPTY JKOHIHIET1 MIHJIETIH KOChIMIIIA KbI3MET PETIH/IE €MeC, IIapTThI
TUICIHIIIE OPBIHJAAYABIH Kypamjac OJJEMEHTI peTiHAe TaHuIbl. ATam aWTKaH[a,
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IUQPIBIK KOHTEHTTI PETTEUTIH €ypomnajblK KYKBIKTHIK HOpMaiap y3aK Mep3iM/l
HEMece Y3/IKCi3 YChIHBUIAThIH KBI3METTEP KarJaiiblHa OHIMHIH IIapT TajanTapbiHa
’KOHE TYTBHIHYIIBIHBIH HETi3/1 KYTyiHEe maiiianaHyIblH Ke3 KeITeH Ke3eHIHAe COUKec
OO0JTybIH KaMTaMachl3 €Ty YIIiH KeTKI3YIIiHIH ®KaHapTyJap/Ibl TYPaKThl TYP/IC YChIHYFa
MiHJETTI ekeHiH Oekitemi [200].

KP-HbIH KO AaHBICTAFbI a3aMAaTTHIK 3aHHAMACHIH/IA aTaJIFaH TYKBIPHIM calla MeH
KayarKepUIUTIKTIH KaJIbl KYKBIKTHIK KYPBUIBIMBI asChIHAa Heri3nenyl MyMkid. KP
AK 422-6a05I caThlll alty-caTy YJTICI YIIIIH HET13T1 KaFuaaTThl OeKITe/I:

- caTyllbl WIIApT TajanTapblHa COMKEC KEeJETIH camajarbl Tayaplibl Oepyre
MIHJIETTI;

- [IapTTa camna TajanTapbl HaKThlJIaHOAFaH JKaFjaiiia Tayap of€TTer! naiianany
MakcaTTapbIHa >kapaM/ibl O0JIybI THIC.

[Mudpablk KOHTEHTKE KATBICTBI —«cama» YFBIMBI  OacTamKbl <OKYMBICKA
xKapamabUIbIKIEH» mekrtenmenal. Erep skanaptymnap OonmMaraH skaraiiia HUQpIIbIK
©HIM OOBEKTHUBTI TYpPJE ©31HIH (PYHKIMOHAIBIK )KapaMAbLIbIFbIH )KOFAITATBIH 00JIca
(MBICaJBI, KAyITNCI3A1K OCAJIBIKTaAPbIHBIH TYBIHAybl HEMECE TEXHUKAJIBIK aKayJ1ap IbIH
naiiga O0odybl canapblHaH), OHJIa cana TanaObl aKbUIFa KOHBIMJbI KYTIJIETIH MEP3iM
iiHAe OHBIH (QYHKITMOHAIBIK TYPAKTBUTBIFBIH CAaKTAyAbl Ja KAMTH/IBI.

ANl KBI3MET KOpCeTy YJTiCl TYpPFhICBIHAH anFaHaa, «TYTBHIHYIIBLIApIbIH
KYKBIKTapblH KOpFay Typaibl» KP 3aHBI «KeMIIUTIK» VFBIMBIH IIapT TajanTapblHA
JKOHE OpBIHAAYIIbl YChIHFAH Tayap (KbI3MET) Typalibl aKmapaTka COWKECCI3IIKIIeH
TiKeJel OalinaHbICThIpaabl. KpI3METTIH KEMINUIIKTEpl aHBIKTAJIFaH >Karjaaija
TYTBIHYIIbIFA KEMIIUTIKTEP/l ©TEYC13 KOIbI, ChIMaKbIHBI a3alTybl, coHnani-aKk KP
AK 428-6ab0biHna >xoHe artanraH 3aHHBIH 13-17-0anrapbiHiga Ke3JeireH e3re Jie
KOpFray KypaJlJlapblH Tajlal eTy KYKbIFbl Oepineai [79]. OcblFaH OalaHBICTBI, €rep
YKETKI3YI KOJIJAAyIbl (3KaHApPTYJap/Abl, YIJIECIMIUTIKTI KaMTaMachl3 €Ty/i) mapTra
HeMece xapus odeprana youe eTkeH 00Jica, OHJIa YOJI€ €TIITCH HE aKbUIFa KOHBIM/IBI
KYTUICTIH Mep3iM asiKTaliFaHFa JediH >KaHapTyJiapJbl TOKTATy camnachl3 KbI3MET
KOpCETy HEMeCe carachl3 Tayap Oepy peTiHje capaiaHybl MYMKIH.

[udpabik Tayap canacblHbIH OOBEKTHUBTI 6€JIIEMILAPTTapblHA MAJIIMJIEITEeH
(GYyHKUMOHAIABIK MYMKIHAIKTED MEH KayllCI3dIK JIEHIeHiH KaMTaMachl3 €Ty YILIH
KOKETTl JKaHApTYyJapAblH KOJDKETIMIUITT Je Kartaabl. MbIcaibl, »Ka3bUIbIMFa
HETI3/IeNITeH OVJITTBIK CEPBUCTEP, COHBIH imriHAe Microsoft KOMIMaHUSICHIHBIH
Microsoft 365 KpI3MeTI, )xaHAPTYJIAPAbI TEK )KaHA MYMKIHIIKTEPl €HI13y MaKcaThIHIa
FaHa eMec, CH aJIJILIMEH, KAYINCI3/IKTI KOJIJIay KOHE aHbIKTAJIFaH KaTeJIep Il )oK YIIIH
TYPAKTHI TYpAE MIbIFapaabl. OChl apKbUIBI KbI3MET KOPCETYT1H )KapaMIbUIBIFbIH CAaKTay
MiugeTi opeiaganans: [201].

ArpiHIBIK TIaTGOpManap (Meicanbl, Netflix, YouTube Premium sxone T.6.) xoHe
MECCEHKEPJIIK CepBHCTEP (COHBIH IITIHIE Ka3aKCTaHMBIK Aitu) 63 KOCBIMIIAJIapbIiH
OCaJIIBIKTaP Ikl KO0, aHBIKTAFaH TEXHUKAJIBIK KaTelep Il TY3€Ty JKOHE ONeparHsuIbIK
KyHenepaiH KaHa HYCKajapblHa OeHiMIey apKbUIbl TYPAaKTbhl TYpPHE >KETUIAIpIN
oThIpazbl. MyHaal *KaHAPTy KbI3METI Y9Ji€ €TIITeH CEPBUCTIK JCHTEHIIH Kypamjac
Oesiri perinae KaoOwuimaHaabl. COHBIMEH KaTap, aKMmapaTThIK KayiICI3IIKTI >KOHE
naijiaganynibl  JePEeKTepIHIH CaKTalyblH KaMTaMmachl3 €Ty IHapTThl THICTI
OpBIHAAYBIH aXbIpaMac 37eMEHTI 00JbI TaOblIaAbl. Erep TYTHIHYIIBI KETKI3yIIIre
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©31HIH JEpeKTepiH (PKeKe aKKayHTBIHAAFbl akmapaT, >KYKTEIreH waTepuaniap,
OamTaymnap oHE e3Te Jie IePEKTEp) CEHIN Tarchpca, KETKI3yII KOPCETIICTIH KbI3MET
meHOepiHae oJapAbl KOpFay VIIiH aKbUIFa KOHBIMJBI TEXHHKAIBIK JKOHE
YUBIMIACTBIPYIIBUIBIK MIapajap sl KaObuiaayra MiaeTTi [202].

Aranran TyxbipeiM KP-ma nepbec nepekrtepli Kopray calachlHIAFrbl apHAibl
3aHHaMaMeH je Oekitineni. Jlepbec nepekTep omepaTopsl OJiapAbl KOpray OOWBIHIIA
KaXXeTTl Imapanapabl KaObuigayra mipaerti. LlapTTeik KaTblHacTap ascbiHAa Oyl
MIHJIET KayINCi3[IK MeH KYNUSJIbUIBIKTBIH KEJICUITeH JEHTeHiH KaMTaMachi3 eTyre
OarpITTAlIFaH «HOTHDKE MIHJICTI» PETIHJAE HEeMece KeMIHAC «KaKETTI Iapayiapiibl
KaObLIay MIHJACTI» PETIHAE KapacThipbllybl MYMKiH. COHFBI JKardaiiga, erep
aKMmapaTThIK KayiICi3 ik MOCEIECl OPbIH allblll, KOpFay IapaiapblHbIH KETKUTIKCI3Ir
MEH TYTBIHYIIbIFAa KENTIPUITeH 3USH apachlHAarbl ceOemn-cayijapiblK OaiilaHbIC
JIOJEIICHCE, IIBIFBIHIAP/IbI OHIIPII Ty YIIIH KYKBIKTHIK HET13 TybIHAau b1 [21].

Kanaprynap men tyserynepai (updates and patches) ycbiHy KocbiMilia OOHYC
HEMece KOChIMIIIA MYMKIHAIK €Mec, KepICIHIIE JKETKI3YUIIHIH IApTTaH TYbIHAANTHIH
HET13r1 MIHAETTepiHIH Oip1 OoubIn TadbuIaabl. JKETKI3YI eNeyll akayaapIbl KObI
HeMece OarapiaMaliblK OHIMHIH ©3€KTUTITH KOJIAyIbl IIApTTaH ThIC, 1epOeC aKbLIbI
TaHJlay peTiHAe KapacThipa aaManbl. KaxeTTi skaHapTyJIapAblH HEMECE TY3ETYJIePIiH
00aMaybl MIHIETTEMEHIH TUICIHILIE OPBIHAAIMAYbI pETIHE OaraiaHybl THIC.

Erep OarnmapiamaliblK KamTaMmachl3 €TYyJI€ OHBIH HETI3r1 (DYHKIIMOHAJBIFbIHA
alTapibIKTal ocep €TeTIH MaHbI3/Ibl KEMIIUIIK OPBIH b, KETKI3YIl OHBI KOIOIbI
HEri3ci3 KEeNIKTIpce He MYyJAeM Iapa KoJjijaHOaca, OyJl IIapT TalanTapbIHBIH
Ooy3puTybIH OlUnmipeni. IlleTenaik KYKBIKTBIK TOXKIPHOE OChI YCTaHBIMJIBI KOJIAHIbI.
Aran aitkanma, EO-pma OarjmapiaManblk KamMTamachi3 €Tyl aKblIFa KOHBIM/IBI
KYTUICTIH Mep3iM 1II1HJIE Y3/IKC13 )KaHAPTHII OTBHIPY MIHJETI KaHa KYKBIKTHIK Tajiall
petinae Oekitinredn. byn uudpnblk eHIMHIH camachlH Cakray MEH OHBIH
(YHKIIMOHAIBIK TYPAKThUIBIFBIH KaMTaMachi3 eTyre OarpiTTanrad [203].

Ocpunaiima, yakThUIbI YKaHAPTYJIApAbl YCHIHY, TEXHUKAJBIK TY3ETYyJIep CHTI3Y
YKOHE KayINCI3IK JEHIeiiH KOy LU PIIbIK KOHTEHT Typajibl IIAPTTHIH Aa, HADPIBIK
KbI3MET TypaJibl IIAPTTBIH Ja THICIHIIE OpPBIHAATYBIHBIH 3JE€MEHTTEpl OO0JIbII
TabbuIabl. JJeMek, jKeTKI3ylIl IapTThiH OYKUT KOJJAHbUTY Mep3iMi 1IiHAe U PIIBIK
OHIM/I1 ©3€KTl XKoHEe (PYHKIMOHAIBIK KapaMm/bl KyiiJe ycTayra MIHIETTI. MaHbI3abl
JKaHApPTyJaplbl YCbIHOAy HeEMece KAyINCi3MIK TajlanTapblH CakKTamay IIapTThIH
OY3BLITYBI PETIHJIE CapalaHybl MYMKIH.

Byn Tocinm KampImTacklll Kejie >KaTKaH XaJbIKApadblK KYKBIKTHIK YJTIMEH e
yineceni. Aram aiitkanaa, oi Eypomansik [Tapiament nen Kenectin 2019 xbirst 20
mambipaarsl 2019/770/EO  JlupextuBachiHblH, (ITUGPIBIK KOHTEHT MEH ITU(PIIBIK
KBI3BMETTEPIl YCBHIHY Typajibl IMApTTApAbIH KEKEJEreH acleKTiIepl JKOHIHC)
HOpMaJIapbIHAH TYBIHAANIBI. ATamMBbIT JIUPEKTUBA COMKECTIKTI CyObEKTUBTI (IIapTTa
yo/ie €TUITeH) ’kKoHEe OOBEKTHUBTI (aKbUIFa KOHBIMIbI KYTIIETIH) ©JIIeMIIapTTapIbIH
JKUBIHTBIFBl apKbUIbI Oarajiayfbl KO3JeWJl >KOHE HUPIbIK KOHTEHTTIH HeMece
KBbI3METTIH IIApT TAJIaTapblHA COMKECTITIH CaKTay YILIiH >KaHAPTYJIapbl, OHBIH 1II1H/IE
Kayinci3aiK »kaHapTyJIapblH YCHIHY MIHICTIH Tikesen oekiteni [176].

3eprreymiiepAid, MiKipiHIIE, COWKECTIK 6eJIIeMIIapTTapbl MEH >KaHapThLTy
Tanadbl MUGPABIK OHIMIEPAIH «cala ©3€riHe» alHalbIN, ISCTYpJil Tayapiapaarsl
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CTaTHKAJIBIK carla TYCIHITHIH OpHbIHA JUHAMHUKAJBIK cara Yaricid enrizemai [204].

TexHuKaIbIK KOJIIay MEH JKaHapTyJIapaaH 0eseK, KEeTKI3yIll MUQPIbIK KOHTCHT
HeMece KbI3MeT (DyHKIIMOHAIBIHAAFBI eNeyJll e3repicTep Typalsibl, COHAal-aK eHIM/1
KOJIayJbl TOKTATy HHETI J>KOHIHJEC TYTHIHYIIBIHBI alJIbIH ajna Xabapaap eryre
MIHAETTI. TYTHIHYIIBI IIapT Tapabbl peTiHae Oenrim Oip (QyHKIMOHAIIBIKKA KOHE
KEJIICUITeH HeMece aKblUIFa KOHBIMIBI KYTUICTIH Mep3iM INIHAE OHBI MaimanaHy
MYMKIHJITIHEe HeTi3Al Typae ceHiM aptaabl. COHIBIKTaH, KOCBIMIIAHBIH HETI3T1
KbI3METTEPIH €CKEPTYCi3 OIIipy HEMece KbI3METTI KEHETTEH TOKTATy IIapTThIH MOHIH
Oy3blII, TYTHIHYIIIBI CEHIMIHE HYKCaH KeNTipyi MyMKiH [205].

[apTTel OpBIHIAYABIH aJalAbIFbl KAaFWJAChl MaiaNaHylIbIHBI UQPIBIK
KOHTEHTKE HeMece HU(PPIBIK KbI3METKE KaThICThI TYOET eIl 03repicTep Typasibl alIblH
ana xabapmap eryai Taman eteqi. Kongayapl TOKTaTyFa HeMece ©OHIMHIH
(GYHKITMOHAIBIK MYMKIHJIIKTEPIH €€yl Typ/e KbICKapTyFa JCHIH KeMiHAC alThl aid
OYpBIH ecKkepTy Oepy, acipece Y3/1KCi3 YChIHBIIATHIH MUMPIIBIK KbI3MET (Ka3bLIbIM)
JKarJgalbIHAa, HET13/l1 €H TOMEHI1 Mep3iM PEeTiH/E KapacThIPbUTybl MYMKiH. MyHai
KE3€H 1MIHe NaiJananylbl, 9AeTTe, OanamMa CepBUCTI TaHAAY, KaOJBIKThI JKaHAPTY
HEMece JEepeKTepll Kewlpy CHUSAKTbl OeiiMieny IiapajiapblH KaObUIgaid anajibl.
Xabapiay HbICAHBI OHBIH HaKThI JKETKI3UTY1H 5KOHE TYThIHYLIbI YIIIH KOJKETIMIUIITIH
KaMTamachl3 eryre Tuic. Toxipubene O TIpKENIreH 5SJIEKTPOHABIK IMOIITA
MEKEH)KailblHa X10epieTiH xabapiiaMa, KOChbIMIIA IMIHAETT KaJKbIMAJIbl €CKEpTY,
naijamanyIbIHBIH JKeKe KaOMHEeTIH Ier1 Xxabapiama HeMece IIapTTa Ko3/IeJTreH o3r¢ /e
OailylaHbIC apHaJIapbl APKBUIBI ’KY3€Te aChIPbUTYbl MYMKIH.

[leTenmik KYKBIKTHIK yiri, atanm aWtkanga 2019/770/EOQ  JlupeKTHBaChIHBIH
HOpMasiapbl HHUQPIBIK KOHTCHTTI HEMece KbI3METTI e3repTyre Oenriiai  Oip
JKaraainapaa xoi o6epei, anaiaa OyJ1 peTTe TYTHIHYIIBIHBIH KYKBIKTaphIH KOpFayFa
OarpITTalFaH TajanTapAblH CaKTaJIyblH MiHAeTTeWmi. Erep esrepicTep cammapblHaH
KOJDKETIMIUIIK HEMece Naijanany mapTTaphbl Halllapiaca, TYThIHYIIbIFA IAPTThI 0y3y
KYKBIFBI OeplIyre jkoHEe OJI Typallbl THICTI Typae XadapiaHIslpbLiybl KaxeT [206].
¥Kcac TocUIl Ka3aKCTaHABIK KYKBIK KOJIIAHY TOXKIPUOECIHJIE 1€ 1CKE achlpy MYMKIH
YKOHE OPBIH/IBI JCT MabIMIayFa OOJaIbl.

Kazakcran 3aHHaMachiH Tajjay KOPCETKEHJIeH, aTaiFaH MIHACTTI TE€K aJaJibIK
KaFMJAaChIMEH FaHa €MeC, OpPBIHIAYIIBIHBIH TYTHIHYIIBI aABIHAAFBl aKIapaTThIK
MIHJIECTIMEH Ji¢ OailmaHbICThIpy HeETi3Ml. « TYThIHYyIIBUIAPALIH, KYKBIKTapblH KOpFay
Typanb» KP 3aHbl camanbl ;KoHE «KEMIIUTIK» YFBIMBIH CaTyIIbl HEMECE OPBIHAAYIIIbI
YCBIHFaH aKMapatiieH e3apa OailianbicTa Oaranaybl ke3aenai. Erep cepsuc Oenrim
01p GyHKIIMOHATIBIK MYMKIHAIKTEPTE Me T YChIHBIIBIIN, KEHIHHEH THICT1 €CKepPTYCi3
KoHE OaylamMalibl ©TeMaKbIChI3 (MbBICAbl, OaFaHbl TOMEHIETY HEMece MIapTThl Oy3y
KYKBIFBIH O€py) O1p>KaKThl TOPTIMIEH KbICKAPTHIJICA, OV KBI3METTI TOJIBIK KOJIEM]IC
YChIHOAY HEMECE KeMIITIKIICH YChIHY PETIHIE capaiaHybl MYMKIH.

Ocsl opaiia xa0apiaMaHbIH Kail FaHa X10epulyl JKETKUIIKCI3; OHbIH Ma3MYHbI
TYCIHIKTI opi HaKThl OOJybl KaKEeT. ATan alTKaH/a, KaH1all KbI3METTep, Kail KYHHEH
OacTarn >KoHe KaH/al ceOenTepMeH KOJDKETIMCI3 00JIaThIHbl aKbIH KOPCETUIYTE THIC.
OHEPKACINTIK TOHKIPUOE MYHIAM MIHACTTIH MaHBI3ABUIBIFBIH pacTaiibl. MbIcalbl,
Netflix koMmaHusIChbl 63 KOCBIMIIACBIH OIpKaTap €CKIPreH KYpbUIFbLIApAa, COHBIH
imrinae OypsinFbl Amazon Fire TV yaruiepinge KonnayAbl TOKTATy Typajibl IMICIIIM
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KaObu11aFraHa, NaigananymblUiap/sl albH ana xabapaap erti. [lalinananysiiapra
Oenrim Oip KyHHEH OacTam KbI3METTIH OJIapIblH KYpPbUIFBLIAPBIHAA KOJDKETIMCI3
00MaThIHBI TypaJibl HAKTHI MEP3IM KOPCETLIIN, KbI3METT] KaIFacThIpy YIIIH Oanama
HYCKa (PKaHa KYPBUIFBIHBI KCHUITIKIICH CATBIT ajdy MYMKIHIIT1) YCBIHBUIIBI [207].
MyHpalt Tocim JKETKI3yIIIHIH IIApTTHIK MIHJIETTEMENEpiH ajail OpbIHJayFa,
TYTHIHYIIBIHBIH MYAJIEEpiH OapbIHIIIa eCKepyTre OaFrbITTaIFaHbIH XKOHE COTTHIK Tajar-
apbI3IapJaH auaK 001yFa ThIPBICYbIH KOPCETE/Il.

KepceriieTiH nu@piblKk KOHTEHT TeH HUQPIBIK KbI3METTI KOJAayabl €CKepPTYCi3
TOKTaTy HeMece (YHKIMOHAIABIK MYMKIHIIKTEPAl alJblH aja €CKepPTyCi3 KypT
IIEKTEeY MIHJIETTEMEH1 OpECKe TYp/ie THICIHILIEC OpbIHaMay peTiHe OaraaHyFa THIC.
3aH TYpFhICBIHAH OYJI THICTI callaJarbl Tayapbl HEMece KbI3METTI TOJIBIK KeJeMJIe
yCchiHOAyMeH TeHecTipiiemai. MyHaal >kaFmaija TYTBIHYIIBI THICTI KYKBIKTBIK
TajanTap/ibl KOIOFa KYKbUIbI.

Ocputaiiia, KeTKi3yIlliHIH aKnapaTTaHIbIpy >KOHE KOJAayIbl Ke3€H-Ke3€HIMEH
TOKTaTy MIHAETI TYTHIHYIIBIHBIH 3aHMEH KOpFalaThlH MY/JICNIEpiH KOpFay
KAaFUJAChIMEH ThIFbI3 OaiinanbICThI. L[M(pIbIK ©HIM/I1 aJIIBIH ajla €CKEPTYC13 KOJAAY b
TOKTaTy IIapT TaJanTapblH Oy3y peTiHIe KapacThIpbUIybl MYMKiH. COHIBIKTaH,
naijanaHyIblHbl aJIblH aja xadapaap €Ty *KEeTKI3YIll MIHE3-KYJIKbIHbIH KYKBIKTHIK
CTaHJApPTHI PETiH/IE OPHBIFYHI KaXKeT.

Erep MyHpail minaerremMeHi Oy3y HOTHWXeCIHAE LUQPIBIK KOHTEHT HEMece
nU@pPIBIK KBI3MET camachi3, JKYMBICKAa >KapaMChl3 KYWre Tycce He OJIapiblH
GyHKIMOHAIABIK MYMKIHJIKTEpl e€Jeyil TypJle Haliapiaca, OHJa THUICIHIIE
KOPCETUIMETeH KbI3METTIH KYKBIKTHIK CaJAaphbl Typajibl MOCEJIE TYbIHIAMIbI.

Kazakcran PecnyOnukachlHbIH a3aMaTThIK 3aHHAMACHIHIA UG PIIBIK Tayapiapra
HEMece KOPCETUICTIH KbI3METTepre KaThICThl MIHAETTEMENEPiH OpPBIHAAIMAYBI
HEMece THICIHIIE OpbIHJAIMAybl YIIIH jKayalKepIIUTiK Typajbl Kalmmbl HOpMasap
Ke3zenreH. by HopManap 6enrii 6ip 6eliMaeyieH eTe OThIPbIN, HU(PIBIK KOHTEHTTI
TYTBHIHYIIBUIAPIBI KOPFAy CallaChIHIAFbl XaJbIKApalblK THKIpUOEne KaJbITaCKaH
TocuIIepMeH yisieceni. TyThIHYIIBI (Kapchl Tapar) MiHAETTeMEH1 Oy3FaH TapanTaH:
3aTTail OpbIHAAYAbl (KEeMIIUTIKTEP/l >KOIOJIbl), OaraHbl MeJIIepiec TOMEHICTY/II,
3ajangapapl OTey/l, COHAa-aK mapT TajJanTapsl eleyii Typae Oy3bUIFaH Karaaiiia
HIAPTTHI OY3Y/bI KOHE TOJIICHTCH COMaHbl KaWTapyAbl TaJlall €Tyre KYKbLIBL.

KP A3zamaTThIK KOJEKCI asiChIHJa MbIHAJail TYWIHII epexkenep TaHbuIaibl: 1)
MIHJETTeMEe OY3bUIFaH Ke37e 3ajajjibl OTEYJIH JKaJMbl KaFuAaThl, 2) 3ajiall MEH
TYPAKCHI3BIK albIOBIHBIH apaKaThIHACKHL, 3) KiHO OOJIFaH >Kardaiiia >kayarKepiiiik
MIPE3yMIIIUSACHI )KOHE OOPBIIKEPIIH 631HE TOYEI I OapIIbIK MIapaiapabl KOJITaHFaHbIH
JIONIETIETEH Ke3/le JKayanKepUIUTKTeH OocaThLly MYMKIHIIr; 4) caThlll aly-cary
IapThl OOMBIHIIIA CaTla YITICI, SFHU TUICT1 EMEC carajarbl Tayap OepiireH Ke3/1e CaThII
aTyIIbIFa OalaMalbl TajJanTap KUBIHTBIFBIH YCHIHY.

[udpiablk KaTbIHacTap/la «o31HE ToyeNal OapiblK IIapagapibl KOJIaHY»
OJIIIEMINIAPTHI HAKThI Ma3MYHMEH ToJibIiFaibl. OFaH Kayirnci3 OaraapiaaMalbIK 93ipiey
(secure development) pacimaepiHiH 00JTybl, YaKThUIbI dKaHAPTYJIAp MEH TEXHUKAJIBIK
TY3€TyJepAl  €Hri3y,  aKHaparTblK  Kayllci3QiKk  OKUFajlapblH  Oakbuiay,
naijanaHymbuiapabpl Xadapaap €Ty apHalapbIHBIH KYMBIC ICTEyl JKOHE e3re Jie
YUBIMIACTHIPYIIBUIBIK-TEXHUKANBIK Iapanap jkaraael. Jlaynel jkarmaiina aTairaf
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MOH-)KalJIap KETKI3YIIIHIH THICTI KaMKOPJIbIK TEH IMapacaTThbUIbIK TaHBITKAHBIHBIH
noneni peTinae OaranaHybl MYMKIH.

[{udpablK KOHTEHT MEH KbI3METTEP TYPFHICHIHAH >KayalKepIITiK MIapajapsl
HAKThl KepiHic Tabanabl. BipiHIIieH, TYThIHYIIBI HUQPIBIK OHIMHIH KEMIIUTIKTEPiH
©TEeyCi3 JKOIOABI Tajamn ete anajabl. LIuppablk KOHTEHT MaTepUalIbIK eMeC CUIaTTa
OonraHAbIKTaH, Oy OaFmapiaManblK KaTelepAl TY3€Ty, CEpBHUCKE KOJKETIMALTIKTI
KaJdIblHA KENTIpy, JKOFalFaH (YyHKIUOHAIABIK MYMKIHAIKTEPAl KaHTapaThiH
KaHAPTYJIap/bl YChIHY JXKOHE e3re Jie dpeKeTTepAl KamTuabl. KeMIImKTepl Kok
caTyIIBIHBIH (OPBIHAYIIBIHBIH) €Ce0IHEH JKY3€ere achIpbLIa/Ibl.

ExinmnmigeH, erep KeMIIUTIKTEpAl X0 MYMKiH Oojmaca HeMece akKblIra
KOHBIMJIBI MEp3iM 1IIiHJE KYy3ere achIpbliMaca, TYTHIHYIIBI OaraHbl TOMEHACTY/I
Tajanm eTyre KyKbUIbl. Mpicanbl, OargapiiaMaHbl KaHapTyJaH KeWiH OHBIH
GYHKIMOHAIABIK ~ MYMKIHAIKTEpI  TYpPakThl  TypAe  TOMEHJece,  Ka3bUIbIM
nai1aJaHyIbIChl a0OHEHTTIK TOJIEM/I1 a3alTy bl Tajam €Te anabl.

Y iHAeH, TYThIHYIIbI Canachl3 MUQPPIBIK KOHTEHT HEMECE KbI3MET KOpPCETY
HOTIDKECIHE KENTIPUITeH 3aajbl 0Tyl Tanamn eTyre KyKbuibl. MyHai 3ananiapra
Oamamainbel OargapiiaMaliblK ©HIMJI CAThIl ajy IIBIFBIHAAPBI, KBI3METTIH TOKTAIl
KaJTyblHAaH TYBIHJAFaH KOCIMKEPJIK IIBIFBIHAAP, JKOFAJFAaH JEPEKTEepl KajlbIHA
KEJNTIPY IIBIFBIHIAPHI KOHE ©3T¢ JI¢ HAKThl IIBIFBIHIAP JKaTajbl. 3ajiajl a3aMaTThIK-
KYKBIKTBIK KayalnKepIIUTIK Typajibl )KaJIllbl HOpMaJIapFa COMKeEC AAJIEIACHT€H KOJIeM/Ie
eTeNyl THIC.

TepriHmIiAeH, ApT TaJaNTaphl eJeyil TYpAe OY3bUIFaH *Karaaiaa, sFHu eNeyi
KEMIIUTIK aHBIKTANBIN, HUQPIBIK ©OHIMHIH KbI3METTIK MYMKIHAIKTEp1 TyOereii
HalapJjiarad Ke3/1e TYThIHYIIbI MapTThl OY3Y/Ibl dKOHE TOJECHTCH COMaHbl KaluTapyabl
Tajan eTyre KyKbUIbl.

KazakcranHblH apHaiibl 3aHHAMachbl aTAJIMBIII IIApaIapAbl HAKTHUIAWIbI.
«TyTeIHYmIBLIAPABIH KYKBIKTAphIH Kopray Typaibsy KP 3aHpl camackl3 Tayap yIIiH
OaraHbl TOMEHJIETY /11, KEMIIUTIKTEP/I1 OTEYC13 KOIAbl, KEMILITIKTEP/ )KOIOFa HEMECe
ayBICTBIpyFa OAMIIaHBICTHI IBIFBIHIAP/IBI OTEY 1, IIAPTTAH 0aC TAPTYIbI JKOHE aKITaHbI
KaliTapynbl Tikenedl kesaeiiai. Kpl3ameTTepre KaTbICThl Ja KbI3MET KEMIIUTIKTEPIH
©TEYyCI3 KO0, ChIMAKBIHBI a3aiTy JKOHE ©3r¢ /i€ TajlalTap KO MYMKIHJIT OEKITUIreH
(13, 15-6anTap). Sruu, mudpasik nayiaapaa (acipece B2C kaTbiHacTapbiHIa) Tajiam
Koto yiiH TeKk KP A3aMaTThIK KOJIEKCIHIH allbl HOpMalapblHa €EMEC, apHailbl 3aHFa
Ja TiKeJIeld CyWeHyre MYMKIHIIK Oepesl, Oy KYKBIKTBIK aWKBIHIBIKTHI apTTHIPHII,
TONEINIeY JKYKTEMECIH KeHUTIETE I,

[Mudpapik camama mapT TalanTapbIHBIH OY3BUTYBIHBIH €ISy IUQPIIBIK
OHIM/II HEMecCe KBhI3METTI MaKcaTThl TYypJle NaijaJiaHy MYMKIHJITIHE THUT13€TiH
oCepiHiH JeHrerWiMeH aWKbIHIanaapl. MoceneH, OarmapiamMalblK KaMTaMachl3 €Tyl
KOJTAaHYIbI MYMKIH €MeC €TETIH KOMBIIMANUTHIH TEXHUKAJIBIK aKayslap HEMece aKblIbl
KbI3METKE KOJDKETIMAUTIKTIH TOJBIK TOKTAaThUTYbl IIAPT TaJalTapbIHBIH eJeyi
Oy3blybl peTiHae OaranaHaabl. EO >xoHe Oipkartap MeMIJEKETTEpAiH KYKBIKTHIK
YCTaHBIMAAPHl [HU(PIBIK KOHTEHT akiiaFa emMec, JAepeKTepre anbIpOacTabII
VCHIHBUIFAH JKaFfaiiia Ja TYTBIHYIIBIHBI KOpPFay KaKETTITiH MOMWBIHIANIB.
Kazakcranma Tenem KkeOiHe akmianail HbICaHAA JKY3€re AachIpbUIATHIHABIKTAH,
eJICYJIUTIK OJIIEMIIIAPTHI MICIIYI MOHTE he OOJIBIN Kajia Oepe/ii.
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CaJIbICTBIPMANIBI-KYKBIKTBIK TYpFbiAaH anranma, 2019/770/EO JlupexkTuBachl
mupIbIK KOHTEHT HEMece KbI3MET aklllara FaHa €Mec, JKEeKe JepeKTepre
aiipIpOacTabIl YCHIHBIIFAH JKaFIaiIapra 1a KYKbIKTBIK KOPFay PeKMMIH KOJIaHY Abl
tikene Oekiteni [176]. Byn Kapcel YCHIHYABIH SKOHOMHUKAJIBIK MOHI MIHACTTI TYp/e
aKmianai cumarra 6oaMaybl MyMKIH €KeHIH, ajlaiifla TYThIHYIIBIHBI KOpFay Ka)eTTirl
TEH JOpEkKee CaKTaNnaThIHBIH KepceTe . KazakcTaHabIK KYKbIK OYJT TOCIIL QJ1i TOJIBIK
KeJeMe KaObUlgaMaraHbIMEH, OJ JEpEKTepre HeMece e3re 1€ Kapchl YChIHyFa
anpIpOacTaiaThlH ITUQPIBIK MOMUIENIEPAl KYKBIKTBIK capajiay VIIIH ojiCHaMaJIbIK
Oarnap OoJia ajmajsl.

Ocbutaitima, 1UQPABIK KOHTEHTTI HeMmece HHUGPABIK KbI3METTI THICIHIIE
YCHIHOAYABbIH KYKBIKTBIK CalJIapbl )KUBIHTBHIFBIH/IA a3aMaTThIK-KYKBIKTBIK KOPFay/IbIH
OapibIK KJIACCHUKANBIK IIapajiapbl CakTadaabl, anaiia onap HUQPIbIK ©HIMHIH
MaTepHaJIbIK €eMeC CUIaThiHa OeiiMIeTIe OTBIPBII KOJIJaHbLIaIbl. MyHal 11apanapra
3aTTail OpBIHAAYBl TaJlall €Ty (PKOHIEY, TEXHHUKAIBIK TY3€Ty), OaraHbl TOMEHIETY,
3ajanabl eTey, COHAAl-aKk MapT TajanTapbl eneyil Typae Oy3bUIFaH >Karaaiina
mrapTTaH 0ac TapTy JKOHE TOJIEHTeH COMaHBbl KaWTapy >kataabl. Jlemek, mupIibIK
KOHTCHTKE HEMece KBbI3METKE KATBICTBl MIAPT TaylanTapbl OY3bUIFaH KE3le >Kajlibl
KayarnKeplIUNK Iapanapbl KOJIJAHbUIAJbl, OlpaK oOJapAblH >KY3€re achlpbUIYbI
HU(QPIABIK OHIMHIH €pPEKILENITiH €CKepe OTBIPHIN OaralaHybl TUIC: HUPIBIK OHIMII
«OeIIeKnen» aaMacThlpy MYMKIH €Mec, ajaija OargapiiaMaiblK KOATHI TY3€TYyTe,
HYCKACBIH JKaHApTyFa HeMece 0ara COMKEeCCI3/IIriH eTeyre 00abl.

ATanraH KYKbIKTap MEH MIHJETTEp/l 1C KY31HIE KY3€re achlpy Kell jKaraaija
TOJENIEMENIK Heri3, SFHU TapanTapAblH MIHIACTTEMEHIH THICIHIIE OpPBIHIATFaHbIH
HEMece OpbIHaIMaFaHbIH Kallail pacTail ajnaThiHbIHA OaimanbicThl. [{udpibik opTana
1C Ky3iHZEe OpOIp OpEKEeT SIEKTPOHMABIK 13 KaJIAbIPabl, COHABIKTAH SJEKTPOHJIBIK
JoNenep Jaynapabl miemryae epekme Masbizra ue. KP  3aHHamachl  THiCTi
AIIEKTPOHIBIK IUQPIBIK KOJTaHOAa HEMece ©o3re e TYMHYCKAIBUIBIKTHI pacTay
Kypajgapbl OOJIFaH >Karjaia »dJIEKTPOHIBIK KYKaTTapJbl JOCTYpil kazbara
nanengemenepre TeHectipenl [74]. Oceiran 0ailylaHbICThl HUGPIBIK IAPT TapanTaphbl
THUICTI JI€PEKTEP/IIH CaKTAITYbIH aJIIbIH aJla KAMTAMAChI3 €Tyre MiHAETTI.

MyHa «DNeKTPOHIBIK KY)KaT KOHE dJIEKTPOHIBIK [U(PPIBIK KOJTAaHOA TypajbD»
KP 3aHbpl HOpMAaTUBTIK TipeK OOJbIN TAaObUIAJbI, OJ SJIEKTPOHABIK KY>KaTTapAbl
yKacayJIbl J)KOHE MaiiaiaHnyIbl PETTEU Il AKOHE COJI APKbLIbI «IIUDPIBIK TN ILUTIKTI
(KOJI KOIOIIBIHBIH TYMHYCKAJIBIFBI/ TYTACTBIFbI/COMKECTEHIIPY TajanTapbl CaKTaJFaH
Ke3/ie) 3aHaacThipaabl. Toxipubemk enemae Oy MbiHamapasl Oimmipeni: - click-
wrap Hemece browse-wrap TopTiOiMEH KaObUINaHFaH IIApT TaJlalTaphl KaiTa
YKAHFBIPTBUTYBI THIC (MbICaJIBI, 0O()epTaHBIH aKIICTIT )KacaJIFaH COTTEr1 HYCKACHI, aKIENT
JKYpHAJIbI, TMaliaJaHylIbl aKKayHTBIHBIH COMKECTEHIIPTiiIl); - KOJAayJabl TOKTATy
HEMece IMIapT TaJanTapblH ©3repTy Typajbl xabapiamanap OJIapAblH KETKI3UIreHIH
pacTalThiH OedruiepMeH TipKelyl THIC; - MIBIFAPBUIBIM JKa30aiapel, XKaHAPTy
XKYpHaJapbl, KayilcCi3[lK OKWFalapbl Typalibl JIEPEKTEp SJIEKTPOHMABIK KyXKaTTap
HeMece jkaz0asap peTiHae CaKTalybl THIC.

Ketkizyuri eHiM HYCKalapbl MEH aHAPTyJap.blH €rKel-Ter kel KypHaJblH
XKyprizyre MiHAeTTI. MyHal )KypHaiaa »aHa HYCKajJap/blH IIbIFapbUIFaH KYHIEDI,
EHT13IreH e3repicTep Ti30ecl, JKaHapTyJIapAblH NaiJalanyIblIapFa Tapaybl Typajibl
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MOJIIMETTEP TIPKENIyl KakeT. byn naepektep >KaHApTy MIHJETIHIH YaKThUIbI
OpPBIHIAIFAaHBIH HEMECE KEpICIHIE KEeMIIKTIPUITEeHIH JoNeNey/ie HeTi3ri pe
aTKapajbl. Mbicasbl, aHBIKTAJIFaH aKaydbl «aKbUIFa KOHBIMIBI MEP3iM 1IIIHE)» KOIOFa
KATBICTHI 1Ay TyBIHJAFaH Kar[aia, akay aHbIKTaJFaH KYH MEH THICTI TEXHHKAJIBIK
TY3eTyiH (patch) xapusiianfraH KyH1 MIEUTyIIi 197ea 6oa anaibl.

[TafimamanyIsUIapapl ©3repicTep Typasbl Xxabapaap €Ty Ke31H/Ie J1e TOTIeIeMeNTiK
TOpTim  cakTanybl Tuic. JKeTkizymii xabapiaHnplpy KypHJIbIH  KYpPTi3ifd,
xabapJiaMaHbIH KalllaH, KIMIe *oHe KaH/Jal TOCUIMEH JXKIOepUIreHIH TIpKEYyl KaxerT.
TexHUKaIbIK TYPFBIIAH OYJI 3JEKTPOHIBIK XaTTap/blH KOIIPMENIepiH KoHE KETKIZY
OenruiepiH cakray, COHJal-aK TaiajlaHyIIBIHBIH JKydere Kipyl OapbIChIHAA
KOPCETUIETIH €CKepTy CHUIATBIHAAFbl aKMapaTThIK XabapiiaMaHbl TIpKEyre apHajfaH
1K1 TEXHUKAJIBIK TETIKTEP apKbUIbI 1CKEe aChIpbUIYbl MYMKIH. Jlonenney TyprbiChiHaH
xabapiamMaHbIH JaWbIHIANybl FaHa €MeC, OHBIH aJpecaTka HaKThl >KETKI3UINeHIH
pactay MaHbI3/IbI.

Mynnait Tocin Kazakcrannbik perrey Taxipudecine je ToH. Mbicansl, KP Kapxs
HapBIFBIH PETTEY JKOHE JaMbITy areHTTIr1 backapmacbinbiy 2020 xbUTEbl 27 coylpAeri
Ne50  kaynpicblHAAa OHJAWH  CaKTaHABIPY KBI3METIH KOpCeTy  OapbIChIHAA
xabapnamanap/ bl 3JEKTPOHIBIK HbICAHAA XK1I0epy KoHE OJIapAbl KOHENTY (PaKTICIH
TEXHHUKAJIBIK TipKey Tanantapsl kesaenre [208]. Kaynsiga:

— SMS >xoHe/HeMece 3IEKTPOHIBIK MMOIITa APKbLIBI Xabapiama xidepy MIHAETI;

— k10epy (akTiCiH aKnapaTThIK KyHenepe TipKey;

— maiananymbUiap MEH Kyhe opeKeTTepiH (KYH1, YaKbIThl, TOCLI, Ma3MYHBbI)
kemiHge 18 ait 6olibl cakTay;

— xabapimaMaHBIH TEK KaJbIMTACTHIPBUIBIT KaHa KOWMaK, HaKThl KiOeplayiH
KaMTaMachl3 €Ty TajanTapbl OCKITiITEH.

byn tamanrap monmeniey CTaHIAPTHIHBIH MOHIH alKbIH Kepceresl: xabapiama
XK10eplIi KaHa KoWMail, OHbIH XK10epiareH1 TipKeyl THIC.

[Mafimananyiiel TapamblHAH aKayJapAbl pacTayFa KaThICTHI JQJeiueMenep e
MaHbI31pl. Kate Typanbel xabapiamMa CKpUHIIOTTAPHBI, KYWUEIIK KypHaJ jkaz0anapsl,
KOJI1ay KbI3METIMEH XaT ajaMmacy, TIpKey >KyHheJepiHAeri eTIHIITEp MEH >KayamnTap
MbIcan Oona ananbl. Erep MyHal nepekTep HaKThl aKKayHTKa OailyiaHbICThl OoJica,
oJIap JoJIeNIeMENiK MaHbI3Fa Ue 00JaIbl.

Macenen, naiganaHylibl akay Typajibl Kepi OaljlaHbIC HBICAHBI APKBLIBI
xabapian, OKeTKI3yIll OTIHIMII KaObLIJaraHbIH pacTaraH JKarjaiga, THICTI
AJIEKTPOHIBIK ka3z0amap cakramyra Tuic. COHbBIMEH Kartap, MpoBanjepiiep >KyHeHIH
TOKTaIll Kajdy YakbIThl, ceOenTepl »KoHE KalMblHA KENTIPYy Mapaiapbl Typasbl
TEXHUKAJIBIK ecenTep kyprizeai. KpI3METTIH KODKETIMII OoiMaybl Typaibl [ay
TyBIHJIaFaH Ke37i¢ MyHail ecenTep HaAKThl MOH-)KalIap bl alKbIHAY /1a MIEUTYTII Pe
aTkapa anajbl. KbI3MeT KallblHa KeNTIpUINreHHeH KeHiH TapanTap KOJDKETIMIUTKTIH
KaiiTa OpHaraHbl Typajbl aKT HEMECE ©3T¢ pacTayllibl KY)KaT paciMaen anaapl. MyHaait
KYXKaT MIHJIETTEMEHIH THICIHIIE OpPBIHJATYbIH HEMECE€ MIHJETTEMEHI Oy3y/bIH
YKOUBUTFaHBIH JQJIENeyTe MYMKIHIK Oepeni. JKanmel anraHja, dJIEKTPOHIIBIK 13/1ep
MEH KY>KaTTap >KUbIHTBIFbI OKUFAIAPIbIH OPBIH aTy TOPTIOIH KaJIbIHA KEJITIPYTe KOHE
MIApPTTBIK MIiHAETTEMENEPAIH CaKTaJFaHbIH HE CaKTaJIMaraHblH OOBEKTHUBTI TYpHAEC
Oaranayra xarait »xacaiiasr [209].
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Kepcerinren Tanantap 0apabIK IU(PIIbIK KbI3MET MTpoBaiiepiaepi yiuiH omoeodan
UMIICPATUBTIK HOpMa OOJBIM TaObUIMakabl. JlereHMeH, Ka3aKCTaHABIK iC KYprizy
KYKBIFBI 3JIEKTPOHIBIK JoIeNAeMeNepii ICTYPIIl JAJeNIeMeTIepMEH TeH IOpexKee
moiteiHmanael (KPP AIIK 66, 99, 100-6antap) [74]. OckiFan OalIaHBICTBI THICTI
JIEPEKTepAIH eKiHIII Tapar MeH COT YIIiH KOJDKETIMIUIIH KaMTaMachl3 €Ty epeKIie
MaHbI3Fa ue. EH OHTaMIIBI YIIT1 - €Ki TapanThiH J1a )KYHeJAeH KaKETTI )KypHaIaap MeH
)az0amappl ajly MYMKIHIITIHE W€ O0yhl (MBICAIBI, Cypay OOWBIHIIIA HEMECE JKEKe
KaOMHET apKbUIbI JePEKTEP/Il K10epy apKbUIbI KOJI JKETKI3Y ).

CoHbIMEH KaTap IMQPIBIK OpTajga TY3UIETIH JAEPEKTEPJiH €H TOMEHTI1 cakTay
Mep3iMiH Oenriiey OpbIHABL. ATan alTKaHIa, »XaHapTyjdap MEH Xalapiamaiap
JKypHaJIIaphl Tajan KO MEpP3IMIHEH KeM eMec KE3€H IIIHJE caKTaiayfa Tuic. by
TajanTap KOWBUIFAH JKaFjaijia JosiesiieMeNliKk 0a3aHblH KOJDKETIMIl OOJybIH
KaMTaMachI3 €Tel.

CoilikeciHiie, UHAQPABIK MIAPTTHIH  THUICIHIIE  OpBIHAAJFAHBIH  HEMece
OpBIHTAIMAFaHBIH JIOJICNICY DJICKTPOHIBIK OKHUFAIaApAbl, SFHU >KaHAPTYJIAPIbI
HIbIFapy, XxadapyaManapabl )ki0epy, KOJDKETIMIUTIK (DaKTIIEpIH )KYHeNl TIpPKEYTe KoHe
OCBhI Ka30anap/ibl CEHIMJII cakTayfa Herizjaeneni. OchiFaH 0alIaHBICThI KETKIZYIIIITe
Kyile jka30achlH TIPKEY €HrI3y MIHJETI KYKTelendl, aj MaijajaHylibl aayjap
TyBIHJIaFaH >KaFJaiiia TUICTI IepEKTEPAl YaKThUIbl CYpaThlll, YChIHYFa THIC.

[udpablKk eHIMHIH XKapaMmIbUIbIFBIHA KATBICTBI TAyEeKeIAepal 0oy maceneci
TapanTap/iblH KayankKepliuliK [IeKapachblH AalKbIHAAYMEH THIFbI3 OallIaHbICTHI.
Kannel karuga OOWBIHIA Op Tapam ©31HIH OaKbUIaybIHIAFBl cajara »ayarn Oepeji.
Erep maiimananymibl KeTICUIT€H TEXHUKAJIBIK TajdanTapbl CaKTar, ©HIMI1 KaJbIIThI
JKaraalaa maigananca, RKeTKI3ym mUuGPIbIK KOHTEHTTIH HeMece KbI3METTIH JTYPHIC
KYMBIC 1CT€yl TOYEKeNlH 63 MOWHBIHA anajbl. AJl KETKI3YIIl aJJIbIH aja HaKThI
CCKepTiN, MaijaliaHy oOpTachlHa KOWBLIATHIH TaJlalTap/ibl alKbIHIAFaH >KaFjaiia
ToyekenAiH Oenrimi Oip Oeiirt mnaipanaHyliblFa aybiCybl MYMKIH. [{udpibik
mapTTap/a KkeOiHe Kyhesik Tanantap (KoJjaay KepceTUIeTIH onepalusIbIK Kynenep,
Opay3epAlH €H TOMEHIT HYCKAachl, KYpPbUIFbl CHUOAaTTaMalapbl, HHTEPHET
OaillyIaHBICBIHBIH Carackl >koHe T.0.) Tikene kepceruienl. Erep naipamanymsl Oy
TajanTap/bl OpbIHAAMaca, JKETKI3YUIIHIH ayamnKeplIUlri OObEKTUBTI TypHe
HIEKTEIE].

MaceneH, OYITTBIK OyXTaJITepIIiK CEPBUC )KYMBIC 1CTEY1 YIIIIH 3aMaHayu Opaysep
MEH KeMiHJie 5 MOUT/C *KbUIIaMABIKTaFbl TYPAKTHI HHTEPHET OalJIaHbICHI KAXKET €KeHI
QJIJIBIH ajla KepCeTuIce, all MaiananyIibl eCKipreH OaraapiaMaiblK OpTaga KYMBIC
IcTeyTe 9peKeT )Kacaca, TyblHAaFaH TEXHUKAIBIK aKayJap YIIiH )KEeTKI3YIIiHI kKayamnTbl
nen TaHy Herizcis. Komaichl3 opTagarbl YAJIECIMCI3AIK TOYEKEN, erep TeXHUKAIBIK
TajanTap HAKTHI opl aJJbIH aja XxalapiianraH 0oJica, MalJalaHyIIbIFa KYKTEIEeTl.
MyHmaif ToCT MIeTETIK JTUIEH3HUIBIK KeTiCIMIEp MEH NaiaiaHy mapTTapbiHia 1a
KopiHic Tabajbl, OHJIa MakJalaHylIbl KOJIJIay KOPCETUIETIH HyCcKalapra >KaHapTy/Ibl
JKy3ere achlpMaraH >Karjaijla KOMIIaHUs >KayanmKepIIJTIKTEH OocCaThUIaThIHbI
kepcetieni [210].

ConbiMeH Oipre, TEXHUKAJIBIK TajanTapJblH ©3Tepyl Typasbl YaKThUIbI JKOHE
TYCIHIKTI xa0apJyiay >KeTKI3YIiHIH MIHJETIHEe >XaTtaabl. Erep eH TeMeHT1 KYHelik
TajanTap JKorapbuiaca (MbICabl, KOCBIMIIIAHBIH JKaHA HYCKAChl €CKi KYpPBUIFbUIApAa
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KYMBIC 1ICTEMEHTIH 0o0Jica), JKETKI3yIIl MaigalaHyIbUIapIbl ajlJIbIH ajla eCKepTi,
OeifiMaeny YIIIH JKETKUIIKTI Mep3iM Oepyre Ttuic. ANAeiH ana xabapranOaraH
XKaraanaa ToyeKen Il naiiianaHybiFa sKyKTey 9/Ii1eTci3 O0JIbIN TaObLIabl.

Ketkizymrinig Oakputay alMarblHa >KaTaThlH OapiIbIK TEXHUKAJIBIK aKayJiap
(cepBepdik ipkimicTep, OaraapIamManblK KOATAFbl KaTelep, Kayinci3aiK OCaIIbIKTaAPhI,
OYATTBIK MH(PPAKYPBUIBIMIAFBl aKayjap) YIUIIH TOYeKeN MKETKIZYUIIre KYKTeNesl.
[Tafimamanymisl ©31HE KaTBICHI )KOK MOH-)KalJIapabl AaJienaeyre MinaeTTi emec. Erep
JEPEKTEPIIH Tapaybl (MbICAJIbl, AKNAPATThIH CHIPTKA LIBIFBIN KETY1) MpOBalepaiH
CepBepiHIETl KaTe HeMece KayilCi3diK OCaJJbIFbl cajjiapblHaH 0OoJica, OHJa
nai1alaHyIIbIHBIH ~ KYPBUIFBICBIHBIH ~ €CKIPI'€Hl KETKI3YIIIHI JKayalmKepIIIiKTeH
OocaTmaiiaer [211].

KP A3zamaTThIK KOJEKCIHIH HOpMallapbl TYPFBICBIHAH Oyl IIeKapa KiHO >KOHE
KayarnKepIIUTKTEH 00caTy KYPBUIBIMBI apKbUIbl TYCIHAIpUIEAl. A3aMaTThIK KYKBIKTa
OOpBILLIKEp ©31HIH MIHJIETTEMEHI THUICIHILE OpbIHAAY YIIIH ©31HE TAyesl OapiibIK
nrapaixapAsl KaObUIIaraHbIH JIOJENACTeH JKaFaaia FaHa KIHOCI3 JIeM TaHbBLIAJBI.
JleMek, KeTKi3ylIl «maiganaHylibIHbIH KIHOCIHE» TEK MbIHA YII IapT Oip Me3riijae
JONIEICHTeH JKaFjaijla FaHa cUITeMe >kacail amanel: 1) maliganaHy opTachblHa
KOMBUIATBIH TaJanTap/IblH HAKThI alKbIHAATYBL; 2) OyJ1 TajganTap bl MaijaiaHylbFa
JKETKI3UITEHIH pacTalThlH Jonenjep; 3) Taidantapabl Oy3y MEH TEXHUKAIBIK
YKapaMChI3AbIKTBIH apachIHIaFbl CEOENTIK OalnaHbIC.

Osre >xarmaiiapaa (O6armapiiaMalblK KaTelnep, CepBEpIIiK Y3UTCTep, JKeTKI3yIi
TapaObIHAFbl OCABIKTAP) KAyaKEPIIUIIK MPe3yMIIHSICH CaKTaIa Ibl.

Ocpunaiiia, 3JIEKTPOHIBIK IapTTapAbl OPBIHIAAY KE3IHJET! JKayalKepIiiK
meKapachl 0akpUiay KOHE aKMapaTTaHAbIPy Karujanapbl OOWBIHINA alKbIHAAIAIbI.
[udpablk  eHIMHIH 1MIKI TEXHHKAJIBIK JKapaMJbUIBIFBIHA  KATBICTBI  YKOHE
nal1alaHyIIBIHBIH 3aHCHI3 OPEKETTEePIMEH OallIaHBICTBI eMec OapiIbIK >KaFmaniap
YIIIH >KayanKepIIUIK >KETKI3ylIire >XyKreiaemi. Al nmaijanaHyllblfa ajjblH ajna
xabapyiaHFaH >KoHE OeNrial TajanTapAbl OpbIHAAMaydaH TYbBIHJAFaH —akayJiap
NaianaHyIbIHbIH TOYEKEN aiMarblHa KaTalbl.

Hotmxecinae, MyHaail Toyekenaepli Oedy YJrICl KETKI3yUIiHI TEXHUKaJIbIK
TajanTapabl HAKTBl Opi amiblK Oenrijieyre, ajn MalgalaHylIbIHBl aWKbIHIAJIFaH
TaJanTapabl agan caKTayra bIHTaNaHIbIpaabl. Erep skeTki3yln maiganany opTachlHA
KOWBIIATBIH TEKCEPUIETIH TajmanTapAbl aiIblH aja HaKThl XabapnaraH OoJca,
naiamanyibl OPTACHIHBIH COMKECCI3AIr caljgapblHaH TYBIHJAWTHIH TEXHUKAIBIK
KApPaMCBI3ABIK TOyeKell MaiJalaHyIIbiFa JKYKTeneal. Ayl 1mudpiablK OHIMHIH 1K
KEMINUTIKTEPIMEH OailIaHbICThI OapiIbIK ©3T€ KaFraaiiapia TOyeKesl >KeTKI3YIIiHIH
©31H/1€ KaJabl.

3eprrey meHOEpIHAE KYPri3uireH Tanjaay HMUQGPIBIK KOHTCHT IMEeH IU(PIIBIK
KBI3METTEP/Il KYKBIKTHIK peTTey Oomirinne KP-HbIH 3aH HIbIFapy skoHE KYKBIK KOJIIaHy
TOXIprOeci yuIiH OipKaTap YChIHBICTAP KAIBIITACTBIPYFa MYMKIHIIK Oepei.

bipinmigen, 3aHHama neHreiinae (KP A3zamMaTThIK KOJEKCIHIIE HeMece
«TyTeIHYmIBIIAPABIH KYKBIKTApbIH KOpFay Typasiby KP 3aHblHga) eHiM OepylriHiH
MbIHaJail MIHJAETTEPIH TiKeJeld OEKITy OpBIHIABL: KaXKETTI >KaHapTylapIbl YCHIHY,
aHBIKTAJIFAH eJIeyJll KEeMIIUTIKTep/l JKOI0 JKOHE IHU(MPIBIK ©HIMI€ EHTI3UIETIH
e3repicTep Typalibl TalJalaHyIIBIHBI alJblH ana xabapmap ery. 3aHza
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OarmapiiaMaliblKk KaMTaMachl3 €TY/AIH KaKeTT1 XKaHApTyJapblH IIapTTa Ke3JelTreH
HEMece aKbUIFa KOHBIMJBI Mep3iM iIIiHJEe YChIHOAy camachl3 Tayapasl (KbI3METTI)
KETKIZy peTiHae OaralaHaThIHBI HAKThl KepceTimyli MyMmKiH. Coil  CHSIKTHI,
TYTHIHYIIBIHBI QJIJIBIH ajla eCKepTHel MUPIIbIK KbI3METKE KOJDKETIMAUIIKTI KEHETTeH
TOKTaTy WIAPT TaJalTapbIHBIH OY3bUTYbl PETIHJE TAHBUIBIN, TYTHIHYIIBIFa KOpFay
KYpaJgapblH KOJIaHy KYKBIFBIH Oepy1 THIC.

ExinmmigeH, KeTKi3ymIiHiH xadapiaMadbl TEK PECMH TYpPHe KalbIMTaCThIPYMEH
IIEKTEJIMEH, OHBI TMaljandaHyIIblFa HAKThl KETKI3y (aKTICIH KyKarTay MIHACTIH
OekiTy KaxeT. by yiniH xabapiiamaHbIH KIOEpIITEeH KYHI MEH YaKbIThI, aapecaThl,
XK10epy TOC1JI1 MEH HbICAHBbI TypaJibl MOJIIMETTEP 11 TIpKEY, COHal-aK MYMKIH/IIT1HIIIS
xabapJiaMaHbIH TakalaHyIIbiFa XKETKI3UINEHIH HEMEece KOPCETUITeHIH pacTalThIH
JIepEKTEP/Il CaKTay TETIKTepl Ko3/eayl THiC. Xabapiaamasap KypHaJbIH XKYPrizy xKoHe
cakTay MIHJCTIH HOPMATUBTIK TYPFbIAaH OCKITY MIHJICTTEMENIEP/IIH OPBIHIATybIHBIH
AIIBIKTHIFBIH APTTHIPAIbI )KOHE OOJIalaKTa gayJsibl KaFaanaapa aknapaTTblH yaKThUIbI
YKOHE THUICTI TYpJe xabapiiaHFaHbIH JoJeaeyre MyMKiHAik oepeai. CoHbIMEH Katap,
UPIBIK MAPTTHl OpBIHAAYFa OalIaHBICTHI DJEKTPOHIBIK AepeKTepal (HycKajiap
KypHAIIapbl, xalapiamanap KypHaJIJapbl, NaigamaHylIbl SpEeKeTTepi Typalbl
Kazbamap) cakTayAblH €H TOMEHIT MEp3IMiH 3aHHAMajblK TYpAe aWKbIHIAY
YChIHBUIAIbl. MyHIall IEpeKTep Tajan KO Mep3iMi imrHAe (MbICaibl, KEMIHIE YII
KBUI) CaKTaJIybl >KOHE MYJAJENl TYJIFaHbIH HEMece COTThIH Taiadbl OOWBIHIIA
YCBIHBLUTYHI THIC.

YuriHOrieH, TYTHIHYIIBIHBIH HUQPIBIK KOHTEHT HeMece HUMPIBIK KbI3MET
Typajibl MIAPTThl OIp>KaKThl TOPTINIEH Oy3y >KOHE 6OHIMHIH (QYHKIIMOHAIIBIK
MYMKIHJIKTEP1 €JIeyJil TYpJAe HalapiiaraH >KaFjaiiia ToJIGHTeH COMaHbl KaTapyzbl
Tajan eTy KYKbIFbIH 3aHHAMAJIBIK JICHTeH/Ie HAKTHI OCKITY KaKeT.

JIOKTpUHANBIK TYPFbIIAH alifaHAa, OyJI YCBIHBICTAD IUQPIBIK MAPTTHIK
KYKBIKTBIH «TYTBIHYIIBIHBI KOpFayfa OarbITTally» YPAICIHE ColKec Keneal. ApHaibl
HOpMaJapJblH  eHri3ilyl  A3aMaTThIK  KOJEKCTIH  Kalilbl  €peKeNIepiHiH
KETKUTIKCI3JIITIHEH eMec, HUQPIBIK OpTajaa ToyeKeNJIepaiH e3remie OoliHyIMeH
(>kaHapTHUTy MIHJETI, KHOEpKayllnTep, KeTKI3YIll HHPPAKYPBUIBIMbIHA TOYEIIUTIK
xkoHe T.0.) TtyciHmipineni. Illerenaik nuBUIMCTUKAnAa UHUQPPIBIK HKOHOMHUKA
xaraaiibiHaa, acipece B2C cerMeHTiHAE, MMMEPATUBTIK CTaHAAPTTAp MEH IIapT
epKIHAIriH Oenrun O1p Jopekene IIEKTey KaKeTTIrl aram Kepceruienl, cedeOi
riaTdopManapablH CTAaHIAPTTHI IAPTTAPHI TOYEKENAECPAl KYHel Typ/ie TYThIHY IIIbIFa
aybIcThIpyFa Oetiim [212]. Ocsl Typrbiaa Kaszakcran yurin yiri petiaae 2019/770/EO
JlupekTuBachl KapacThIpbUTybl MYMKIH. ATtanraH JlupexktuBa 1UQPIBIK ©OHIMHIH
IapTKa COMKECTIT1H KaMTaMachl3 €Ty, JKaHAPTYJIapAbl YChIHY KOHE COMKECCI3/IIK OPBIH
aJFaH JKarjaija TYTBIHYIIbIFA KOpFay KYPalJapbIHBIH €H TOMEHT1 XKUBIHTHIFBIH
(keMuIiTIKTEpAl KOW, OaraHbl TOMEHJIETy, IIApTThl Oy3y xkoHe T.0.) Oepy
KaruaaTTapblH Oekitenl. ToxipuOenik TYpFblIaH aifaHja, OyJl camachl3 Tayap/ibl
(KbI3METTI) KalTapy HETI3/IepiH TOJBIKTHIPAThIH apHaibl HOPMAaHbI €HT13y11 OUIAIpYy1
MYMKIiH. MpbIcanbl, «erep Tayap OepuireHHeH (KbI3MET KOPCETUIT€HHEH) KEHlH eHIM
Oepyll KemiCUIreH Heri3ci3 HUQPIbIK KOHTEHTTIH HeMece HUPIBIK KbI3METTIH
KeJIeMiH HeMece (YyHKIMOHANIBIK MYMKIHIIKTEpPIH a3aiTca He MaiijlajJaHyFra eneyl
ocep eTeTIH KOoJjayabl TOKTAaTca» JereH epekeHl OeKkiTy opbIHIbl. MyHmail HopMa
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naiJalaHyIbIHBl [MApPT JKacaJiFaHHAH KeWiH 1u@piblK OHIMHIH camackl MEH
MYMKIHIIKTEPIHIH HETi3CI3 HalapjayblHaH KOpFayra OaFbITTaqFaH KYKBIKTHIK
aNKBIHIBIKTHI KAMTaMAacChI3 €TEp €/Ii.

3.3 MMajigananymbl AepeKTepi JJIeKTPOHABIK MoMijesepaeri Kapcbl YCbIHY
HbICAHbI peTiHae

3amanHayr [UQPIBIK alHAIbIMAA JJIEKTPOHIBIK MoMUIETep IIeHOepiHae
naijananybllad aKianai TeseM anbiHOAl, anaiia OHbIH JiepOec aepekTepiH Oepy
JKOHE TaijajaHyra KejiciM OUIipy MAapThIMEH YCHIHBUIATBIH ITU(PIBIK KbI3METTEP
MEH KOHTEHT KeH TapajraH. MyH1ail IIapTTHIK KaThIHACTAP 1C JKY31H/1€ Al JalaHyIIbl
JEPEKTEPIHIH AKOHOMUKAJBIK KYHABUIBIKKA M€ OOJIATBIHBIH >KOHE NaiifanaHyllbl
TapanbliHaH KapChl YChIHY HBICAHBI PETIHJIE KBI3MET €TETIHIH KOPCETE].

«AKBICBI3» OHJIAWH-CEPBUCTEP/IIH KEH Tapalybl JJIEKTPOHIBIK MOMUIEIEPAIH
KYKBIKTBIK KYPBUIBIMBIHBIH KaiiTa MalbIMAanyblHa oKenal. bypelH MyHAail yirizae
nailaganynibl KpI3METTI TETIH TMaijiajiaHajbl, ajl KapHama Oepyliuviep kapHama
OpHAJIACTBIPY YILIH aKbl TOJEHA1 AET€H TYCIHIK OachiM 00Ibl. Anaiina Ka3ipri Ke3eH e
3aHHaMaJa >kKoHEe KYKBIKTBIK JOKTPHHA/IA TaiiJalaHyIIBIHBIH AepOec nepeKTepin oepy
ANEKTPOHJBIK IIapTTapAa akKwanail Tesnemre OanamMaibl Kapchl YCBbIHY PETIHIE
KapacTbIpbUIybl MYMKIH JET€H YCTaHbIM KaiblnTacTbl. Mbicansl, EO KyKbIFbIHIA
TYTBHIHYIIBIHBIH ~IUQPPIBIK KOHTEHT HeMece LU(MPIbIK KbI3MET YIIIH Kapchl
KaHaraTTaHy peTiHAe jaepOec NepeKTepiH YChIHY MYMKIHIIT ajifaml peT TiKelen
HOPMATUBTIK JieHTreine OekiTuial. by yari KansinTackad 9JIeyMEeTTIK-2KOHOMUKAIBIK
TOXKIPUOCH1 KOPCETE/I1 KOHE MAPT TapanTapbIHBIH ©3apa KYKBIKTapbl MEH MIHJETTEPIH
HaKThUIayFa bIKman erefdi [213].

OcplFaH yKcac KYpbUIBIMIAp HAapbIKTBIH OPTYPJl CErMEHTTEpIHAE KEHIHEH
KOJIaHbLIaAbl JkKoHe 1c Ky3iHae EO-marbl HUQPPIBIK KbI3METTEPAl akKiuara
allHaNBIPYbIH HETI3I1 TETIKTEPIHiH OipiHe allHanAbl. by perre eyponanblK KYKbIK
nepoec aepekTep/il Tayap peTiHJIe KapacThIpMainl, ce0edl oJiapbl Kopray ajaMHbIH
iprem KYKbIFBI peTiHae TaHbutagel. COHBIMEH KaTap, aTajifaH MOH-Kail MyHman
KaTbIHACTapFa  KATBICATHIH  TYTHIHYIIBUIAPFA  IAPTTHIK-KYKBIKTBIK  KOPFayIbl
KaMTaMachl3 €Ty KaKETTUIIrH )KOKKa IIbiFapMaiiast [214].

KYKBIKTBIK JTOKTpHHAJa CajbICThIpMalbl TYpAe >KaHa «AepOec AepeKTepMeH
Tesiey» Ty bipbiMaamMackl EQ 3aHHaMachlHla HOPMATUBTIK O€KiTyTre ue 0oJasl. by
OarpITTaFrbl MaHbBI3IABl  KagaMaapabiH Oipi - 2019/2161/EO JIupekTHBaCBhIHBIH
KaObu1anysl 60mabl. Atanran JupexktuBa EO TYTBIHYIIBUTBIK KYKBIFBIHBIH OipKaTap
Heri3ri akrinepine, conbld imrname 2011/83/EO JlupextuBachiHa ©3repicTep €HTI3i.
OsrepicTep caTymbIHBIH IUGPIBIK KOHTEHT HEMECe KbI3MET YVCBIHYBI YIIIH
TYTBIHYIIBIHBIH KapChl YCBIHYBI aKilajiail TejeMe eMec, aepoec aepekrepai oepyae
KOpiHiC TabaThIH JKaFaaiIapbl KYKBIKTBIK PETTEY MaKcaThiHaa eHrizinmi [215].

ATanFaH KYKBIKTBIK PETTEy, COHJai-aK, HMUQPIBIK KOHTEHT TeH UPIIBIK
KbI3METTEP/l KETKIZy Typasibl IIAPTTapIblH >KEKEJEreH acleKTUIepIHe apHalfaH
2019/770/EO [IupexTUBAChIHBIH HOpMalapbiMeH YiutecTipiami. byn mupexrusa
KETKI3YI HUGPIBIK ©HIM/I1 HEMeCe KbI3METTI YChIHYFa MIHAETTEHETIH, aJl TYThIHYIIbI
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nepoec JepeKTepiH YChIHYIbI KapChl MiHACTTEME PETiH/AEC KaObULTANTBIH IIapTTapra
konnaneuiagpl. Oceinaitima, EO KykbiFbl nepOec OepeKTepliH epeKIne KYKBIKTHIK
MopTtebeci (ipremi KYKbIK OOBEKTICI PETiH/IE) CaKTal OTHIPHII, aKIIaiail eMec Kapchl
YCBIHYFa HETI3/IeTeH MAPTTHIK KATIHACTAPBI KEIICHA1 TYpAe PETTEY iH KYKBIKTHIK
YJITICIH KQJIBITACTBIPIBI.

DNEKTPOHIBIK KOMMEPITUS KaFIalbIHAa TYTHIHYIIBIHBIH QJICI3 Tapamn peTiHAeTi
KYKBIKTBIK MopTeOeci, KAIIBIKTBIKTaH >KacajaThlH MOMUIENEpAeri aKmapaTThIK
TEHCI3/IIK >KOHE KOpFray TETIKTepIH KYIICHTYy Ka)KETTIrl aBTOPJbIH AJICKTPOHIBIK
KOMMEpILIMS CaJachlHJAaFbl aJIbIHFBI KapusulaHbIMaapbiHga Tanganran [104]. Ocsl
TYpFBIIaH alifaHja, JAEPEeKTepJiH Kapchl YChIHY HBICAHBI PETIHAE TaHbBUIYBI
TYTBIHYIIBIHBI KOPFay PEXUMIH KaiiTa mallbiMJayabl Tajam €TeTiH MOcelie PETiHAe
KapacThIpbUIaibl. AJaiiia AepeKTep/iiH KapCchl YChIHY HBICAHBI PETIHAETT KYKBIKTHIK
TaOUFaThl a3aMaTThIK-KYKBIKTHIK TYPFBIJIAH apHAUBI Tal1aydbl Talam eTe/ll.

KP-HBIH a3aMaTThIK 3aHHAMACHI TYPFBICBIHAH KapacTHIPBUILIT OTHIPFAH JKaFaaiaa
YKacajaTblH IEKTPOHBIK IAPTThl (POPMAIIBIbI TYPJIE€ 6TEYCI3 IET TaHyFa OOJIMAaiiIbl.
KP AK 384-6a6sina colikec, Oip Tapam eKiHIII Tapanka MYJIIKTI HeMece ©3re UTiTiKTI
aKpIChI3 Oepyre MIHJAETTEHETIH IIapT OeTeycCl3 JeN TaHbUIaAbl. AJl erep 3aHHaH,
IapTTHIH Ma3MYHBIHAH HEMECE MOHIHEH e3relle TyblHJamaca, Ke3 KeJIreH IapT
aKbLIBI Jem ecenteneni [13].

[MudpablKk KpI3METKE KOJ JKETKI3y MNalJanaHylIbIHBIH JepOec AepeKTepiH
KOChIMIIIa MakKcaTTapja OHJeyre KeimiciM OepyiMeH aibipOacTalaThiH >Karjaiijia,
MYHJall KaThIHACTAPJBIH aKbLJIbl CUIATHl alKbIH KepiHendl. byn perre aepexrep
HDKOHOMUKAJIBIK KYHABUIBIKKa W€ Kapchl YCBIHY pETIHAE opekeT eredl. SrHu,
dbopmanbIibl TYpAE akiaigail 6ara OoJMaraHbIMEH, OJI JKETKI3YII YIIIH KYHIBUIBIFBI
Oap mepOec nepeKTepMEH aiaMacThIpbUIafbl. TuiciHIe, erep MmapT TajanTapbiHA
colikec MaljanaHyIbl JepeKTepl MAPTTHI OPBIHAAY YIIH KAXKETTI IMIEKTEPJIeH ThIC
MakcaTTapJa YCBIHBUIATBIH 0oJica, MYHAAW MIAPT KYKBIKTBIK TaOWFaThl OOWBIHIIA
aKbLTBI OOJIBINT TAOBLIABI, a1 IEPEKTEP MaiiJalaHyIIIBIHBIH U PIIBIK KOHTCHT HEMece
KBI3MET YIIIH KapChl YChIHY POJIIH aTKAPAb.

CoHbIMEH 01pre, ANEKTPOHABIK IMIAPT IMICHOEpIHHAE AepeKTepli Oepy Hemece
OHJICY OpJlaiibiM OJIapAbIH TOJEMJIIK cumaTka ue ekeHiH Ourmipmeial. IllapTTei
OpbIHAAY VIUIH OOBEKTUBTI TYypA€ KAXKETTI JAEpEeKTepll IIAPTTaH TbIC, ©3re
MakcaTTap/a naialaHbUTaThIH ACPEeKTePIEH aXKbIpaTy MaHbBI3IbI.

MiHngerTemMeHl OpBIHAAY VIIIH KaXeT HeMece 3aHjaa Ke3JelreH aepoec
JEPEKTEP/Il OHACY MIEKTPOHBIK IIAPTTHIH MTOHIHE KIPE/l ’KOHE TYTHIHYIITBIHBIH KapChI
YCBIHYBI PETIHEC KapacThIpbUIMaibl. MBbICANbl, 3JIEKTPOHIBIK KBI3MET KOPCETY
MIApTHIH OPBIHAAY YIIIH €H a3 KaKEeTTi JEPEKTep >KUBIHTHIFbIHA TMai1aJaHyIIbIHbI
COMKECTEHIIPY MONIMeTTepl (JIOTHH, JEKTPOHJBIK IOIITa MEKECH)Kalbl), KOHTEHTTI
HeMece xabapiiaMalap/Ibl )KETKI3yre apHaJFaH TEXHUKAJBIK JEPEKTED, TOJIEMI1 €CenKe
ay YIIiH JIepeKTeMenep, Tayapbl ®KEeTKI3y MEeKeHKalbl )koHe T.0. 'kataabl. MyHait
JepeKTep IIAPTThIH OPBIHAAIYBIH HEMEece 3aHMEH OCINTiJIeHTeH MIiHISTTePIiH
(MBICAJTBI, CAJIBIKTBIK €CEMKE ajy) OpPBIHIATYbIH KaMTaMachl3 eTyre OarbITTajIFaH.
CoHbIKTaH, oJapAbl TYTHIHYIIBIHBIH AepOec «TeneMi» peTiHe Oaraiay OpbIHCHI3.

Eyponanblk KYKBIK Ta OCBIFAaH YKCac KIKTEYIi KOJIaHalbl. AKBUIBI U PIBIK
KOHTEHT Typajbl HopMasap aepOec AepeKkTep TeK HUMPIBIK KbI3METTI KOPCETY YILIH
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HEMece 3aH TaJlanTapblH OpbIHAAY MAKCAThIHAA JKMHAJATBIH JKafdaijapra
KosrnanpuMaiael. 2019/770/EO dupektuBacsl aepdec AepeKTepAl oHey mapTTapbiH
TIKEJIEH peTTeMeii; OyJ1 Mocemne NepeKTep Al KOpFay CalachIHIAFbl Kbl PETTEYTe
xkatazapl, atan aiTkanga Eypomanbik Ilapmament men Kenectin 2016 xbputrbr 27
coyipaeri JXKanmel gepexrepai kopray Pernmamenti (GDPR) HopManapeiMen peTTeneni
[216].

KazakcTaHIbIK KYKBIKTA Ja HBICAHAJBI MMEKTEY KaFuIaThl KOJAAaHBUIAGL: 1epoec
JEpEeKTEp MATIMICIITEH MaKcaTTap EriHAe FaHa )KUHAITYFa JKOHE Mai1aaHblUTyFa THIC
opi OyJ1 MakcarTap IIAPTThl OPbIHJAYMEH HEMece 3aHja Ke3JeNIreH o3re e 3aHbl
HETi3/IepMEH TikeJie OaiiaHbICThI 00JTyhI KaxeT [21].

Ocpunaiiia, erep JepeKTep TEK TEXHUKAIBIK KaXeTTl IHIeKTepae (MbIcalibl,
nai1aJaHyIIbIHBl COMKECTEHIIPY KOHE KOJDKETIMIUIITIH pactay, TeJIeMIl OHJEY,
MIHJIETTI XabapiiaManapibl Ki0epy YIIiH) naiganaHbliica, MyHAal eHJey MIapTThl
OpBIHJAYABIH KypamJac »dJIEMEHTI OOJbIN TaObUIaAbl JKOHE KapChl YCBIHYIBI
KaJIbIITACTBIPMAMIBI.

KepiciHie, cepBuC ornepaTopbl MaiaJaHylibl JIEPEKTEPIH IMIAPTTHIH TIKEIEH
OpBIHIATyBIHA KaTBICHI )KOK MaKcaTTap YIIiH )KWHACA HeMece Makananca, KYKbIKTHIK
Oaranmay e3repenl. Mpicanbl, HbBICAHAJIBI JKapHama, MApPKETHHITIK Tajay,
naianaHyusl JepeKTepiH NpodailiMHrTey >KOHE OHbI YINIHII TyJiFanapra Oepy,
KEHEUTIIITEH MiHE3-KYJIBIKTHIK CTATUCTUKAHBI )KUHAY koHe T.0. MyHall sxarnainapaa
JIEPEKTEP TEK TEXHUKAIBIK Kypasa OOJy/IaH IIBIFBII, J1epOec SIKOHOMUKAIBIK ailbipOac
00BeKTICIHIH Oenriiepine ue 0onaapl, ce0edl Mmaigaanybl KbI3METKE KOJI JKETKI3Y
YIIiH ©31H1H aKMapaTThIK KEHICTITIH MEKTEeyTre KeliciM Oepe/l.

Kenreren onnaiiH-tuiatrgopmManap e3AepiHiH OW3HEC-YATUIEpIH allblK TYpiAe
CUTIATTal  OTBIPHIN, KBI3METTIH NaljadaHyIIblIap VIIIH  akKmiajaid aKbIChI3
YCBHIHBUIATBHIHBIH, ajlaiijla OHbI >KapHaMaJbIK YJT1 €CeOIHeH Kap>KbUIaHIbIPATHIHBIH
kepcereni. MaceneH, Google KOMIaHUSACHI >KapHamMa OHBIH CEPBHUCTEPIHIH
naijanaHybUiap yiIiH akpIChl3 OOJybIH KaMTaMachl3 €TETIHIH aTamn etenl [217], an
Facebook anmeymeTTik keinici y3aK yakbIT OOibl «TIpKeIy TET1H 5KOHE dpKAallaH TEriH
Oonazbl» JIere€H YCTaHBIMIBI Xapus Typae MamiMaereH. Ic »xy3ipae Oyn yari
ayIUTOpUS JIEPEKTEPiH KOMMEPLMSUIIBIK MaKcaTTa aijananyra Herizaeneal. Atainrad
ypanHaH 6ac Tapty 2019 xbuirsl Eyponaniblk KYKbIKTaFbl ©3repicTepMeH OailslaHbICThI
Oonpl, OHJA TalmaTaHyIIBl JACPEKTEPIH KapChl YCHIHY HBICAHBI PETIHAC TaHY
MYMKIHZAIr 0exitiami [218].

Ocpiran 0alIaHBICTHI AEPEKTEP/IIH KYKBIKTHIK TAOUFATHIH alKbIH/IAYy 1a MIETTYTII
OJIIIIEMITIAPT - OJIAPIBIH OHJIETTy MaKcaThl 00JbIN TaObIIaAbl. Erep nepbec nemece e3re
Je TaWJanaHylibl JePEeKTepiH OHJCY HETI3T1 CEPBUCTI YCHIHYMEH aXbIpaMac
byHKIMOHAIIBIK OaiilaHbIcTa OoJMaca, MyHJall IepeKTep MaiiiaJaHyIIbIHBIH KapChl
YCBIHYBI PETIH/IE KaAPACTHIPHUTYbl MYMKIH.

«lapTTan ThIC MaKcaT» albIPBIMJBIK OJIIEMIIAPT PETIHIE dpeKeT eTeal. SAFrHu,
JEpPEeKTEep MIHJIETTEMEHI OpbIHAAY IIEHOEpiHEeH ThIC, KETKI3yIIHIH Jepoec
KOMMEPLUSIIBIK MYUIENepl YIIiH (KapHaMallblK TaObIC YJTICI, cepikTecTepre Oepy,
MIHE3-KYJIBIKTBIK Taj1ay >KoHe T.0.) maiijaaHblUIFaH JKaFaaia, oap 3KOHOMUKAIIBIK
aliblp0ac OOBEKTICIHIH cuNaTblHA #e Ooyianbl. MpIcalibl, S3JIEKTPOHJBIK TOIITA
MEKEHKalbl aKKayHTThI TIPKEY ’KoHE CEPBUCTIK Xabapiamaap/abl )Ki0epy YIIiH KaXeT
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0011ybl MYMKIH. AJaiiia 0J1 MApKETUHITIK Xabapiaamaniap TapaTy KypajblHa aiHaJIFaH
KarJaiaa, SIFHU MapTThl OPbIHAAY YIIIH KaXEeTTi KOMMYHHKAIIHS IIeT1HEH IIBIKKAH/a,
MYHJIaii laiiiajgany IepeKTep/IiH Kapchl YChIHY PETiHJETI CHITaThiH kKopceTeni [219].

Ocplnaifia, AepeKkTepAl eHIey MakcaThl IIApTThl OPBIHAAYMEH TIKEJeH >KoHE
byHKIMOHAIABIK OalyaHbicTa OOJIFAaH >KaFjgaija, MYHIAW ©HJeY MIiHIETTEMEHI
OpPBIHJAYJIBIH KAXKETTI 3JEMEHTI OOJBIN caHaNagbl KOHE JepOec TesleM peTiHJe
KapacThIpbUIMaIbl. AJl erep eHJIeY MakcaThl MIapT TajlanTapblH OPbIHAAY IIET1IHEH
achlll KeTCe, IepEKTEP/Il KUHAY MEH MaiilanaHy akiianail eMec Kapchl YChIHY PETIHE
OarajlaHybl MYMKIiH.

[TaiimanaHyiel 1EpEKTEPIHIH KbI3SMET AKBICHI PETIHAEC TaHbUIYbl 3JEKTPOHIBIK
IIapTTarbl KYKBIKTAp MCH MIHAETTEpIiH OemiHyiHe Tikenen ocep eremi [220].
BipiHmiineH, MyHaail KaTblHacCTapFa eTeyJll MapTTapra KOMbLIATBIH JKajlbl TajJanTap
Kosanbeiaasl. Kapesl yeplHyAbI (aKinanail HpicaHaa 6oamaca /1a) alnaThlH KEeTKI3YIll
HIapT TajJanTapblHa )KOHE TYTHIHYIIBIHBIH 00BEKTHBTI Herizaenren kyrynepine (legal
expectations) coiikec KeleTiH camaga KbI3MET KOpCeTyre MiHACTTi. ©3 aepeKTepiH
YCBIHY apKbIJIbl KbI3METTI «OTEYTe» KaThICKAH MMaliJaTaHy Ikl aKIIaiail TeJIeM jkacaraH
TYTHIHYIIIBIMEH T€H KYKBIKTBIK KOpFayFa ue O0IysI THIC.

byn ycransiM Eypomnanblk KYKbIKTa aliKblH KOpiHIC Tabaabl. ATan alTKaHza,
2019/770/EO JIlupeKTHBaChIHBIH HOpMajapblHA COMKEC, TYTHIHYIIBIHBIH IH(PIBIK
KOHTEHT IIapThl OOWBIHIIA JepOec AepeKTepl Oepyl oFaH aKulauail TeJeM jKacaraH
XKarJanaareliail Kopray KypajlJapblH KOJJlaHy KYKbIFbIH Oepeni. backama aiiTkaHna,
KapChl YCBIHY/bIH MaTepUaIbIK €MEC HBICAHBI TYTHIHYLIBIHbI KYKBIKTBIK KOpFay
JICHrelil OOMBIHINA KOJIAKChI3 JKaFaaira KajaapipMaysl Taic [176].

Coiikecinine, MyH1ai JkaFaaiaapaa naiaranymbIHbIH;

— KBI3METTIH THICTI canachlHa;

— KbI3MET THICIHIIIE KOPCETIIMETEH Ke3/Ie KOpFay KypaJaapblH KOJIIaHYFa,;

— IIAPTTHIH €JeyJli epekernepl Typasbl TONBIK KOHE aHBbIK aKmapar ajxyFa JereH
KYKBIKTaphl TOJBIK KOJIEM/Ie KAMTaMachl3 eTUTyl THIC.

Ocbutaitia, nU@PIIbIK YKOHOMUKA >KaFJalblHIA JIEPEKTEPiH aKllaiail emMec
KApChl YChIHY PETIHAET1 POl a3aMaTThIK-KYKBIKTBIK PETTeYAIH Ma3MyHbIH €3repTe/l
XKOHE JJIEKTPOHMABIK INAapTTapAbIH ©TEeyJi CHUIAThIH MaTepHalAblK emec Oamama
apKbUIbl TAHYFa MYMKIHJIK Oepei.

ExiHIIaeH, nepexkrep TYpIHAErT Kapchl YCBIHYABIH E€pEeKIIENIrn >KEeTKi3ylIire
nepOec JepekTep Typaslbl 3aHHAMa TajalTapblH CaKTay TYPFBICBIHAH KOCHIMIIIA
MiHJETTep KYyKTeimi. [laiinananymbl JepeKTEPIHIH «TOIEM» PETIHIC KapacThIPhLTYbI
ojapAapl  OHACYAIH KOCBHIMIIA MaKCaTTapblH HAKTbl  alKbIHAAYJbl  JKOHE
naiaaHyIIblIaH aKIMapaTTaHABIPBUIFaH, €PKIH JKOHE alKbIH OUIIIpUIreH KemiciM
aTyJpl Tasamn erell. TYThIHYIIBl HAKTHI KaHJal WUTUTIK YIIiH %KoHE KaHIai KeJemIe
«Kapchl YCBIHY» KacCaWThIHBIH Oimyl THic. COHIBIKTaH, WIAPT TajanTapblHIA
(maiimanmaHymibl  KeJiCiMI, KYNUSUIBUIBIK —casicaThl) JEpPEeKTepll KUHAY MEH
naiiananyblH MaKcaTTaphbl alllbIK 9p1 TYCIHIKTI TYp/ie KOpCeTuIy1 THIC.

DJIEKTPOHJIBIK cayja KaTblHACTApbIHIA JepOec IepeKTep/l OHICYAIH alllbIK
€MECTIIT MEH KeJliCIM HWHCTUTYTBIHBIH MAa3MYHJBIK oJIcCipeyl MaianaHyllbIHbIH
aKIapaTThIK OCAJJIBIFBIH apTTHIPATHIH XKYHEIIK MpodiieMa peTiHae Herizaenren [221].

CoHbIMEH KaTap, WMIAPT EPKIHJIr KOHE J>KEKE eMIpPre KOJCYFbUIMAYIIbUIBIK
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KaFruJaTTaphl Mai1aJaHylIbIHBIH IIAPT JKacaJFaHHAH KeWiH Je 63 IepeKTepiH OaKblIay
KYKBIFBIH CaKTaybIH TaJlam eTe . byJ TYThIHYIIBIHBIH JepEeKTepi MapTThl OpbIHAAYFa
TiKeJIel KaTbhIChI )KOK KOCHIMIIIA MaKcaTTapja eHJIeyIeH 0ac TapTyFa KYKbUIbl €KEeHIH
ourmipeni. MyHmaii 6ac TapTy HETI3T1T KbI3METKE KOJ KETKI3y/ll aBTOMATTHI TYp/e
TOKTaTyra Heri3 OonMaysl Tuic [222]. backama aiTkanma, erep maialaHyIlbl
MapKETHHITIK MakcaTTapa HeMece JAepeKTepll YIIIHII Tyirajgapra Oepy YIIiH
KeTICIMIH KaWTapblll ajca, KEeTKI3yIIl MMApTThIH HETri3rl Ma3MYHBIH OpPBIHAAYIbI
TOKTaTyFa KYKbLIbI €MecC.

byn ycranbiM «MakcaTTap OOWMBIHINIA JapajiaHFaH KediciM» (separate consent)
KaFuJaThlHA COMKec Kenenl. SFHu, JepekTep eceOlHeH Kap>KbUIaHAbIPhUIATHIH
KOCBIMIIIA KBI3METTEp HEMece >KETULIIPUIreH MYMKIHJIKTEp HETi3rl KbI3METTCH
OeJIeKTEeHyTE THIC JKOHE ojlapAaH Oac TapTy IapTThl Oy3y periHae OarajnaHOaybI
KakeT. Herisri QyHKImoHaN YIIiH JEpEeKTEpiH YChIHFAH MaiialaHyIIbl KOCHIMIIIA
OHJIeyTe KeiciM OepMmeyre KYKbUTbl. MyH/Iail skaraiia :KeTKi3yIIl HeT13r1 KbI3METTI
JEPEeKTEPIl MUHUMAIIIBl OHJICY PEKUMIHJIE YChIHY MYMKIHJAITIH KaMTamachl3 €Tyre
MIHJIETTI, ajl KEHEUTUIreH OHJEyAl Tajlall eTeTIH TaHjaayJjiap MaiialaHylIbIHbIH
apHaiibl KeiciMi OOJIFaH Ke3/l€ FaHa ICKe achIpbLIyFa THIC.

[HapTTeiH ©Teynl cHUOaTbl TaHBUIFAH JKaFlaija, »KEeTKI3yIIIre [MapTThIK
MIHJETTEMENEP/Il THICIHIIE OpbIHAAMAaFaHbl YIIIH TOJIBIK KOJEMJE >KayalKepIIlIiK
xykteneni. [lalimananymbsl eTeyii KbI3MET KOpCeTy Typalibl Kalllbl HOpMallapra Ja,
TYTBIHYIIBLIAPIbIH KYKBIKTAphIH KOPFay calachlHJaFbl apHAlbl 3aHHAMAarFa Jia CyiieHe
OTBIPBIN, 63 KYKBIKTApbIH KOpFay/abl Tajal eTyre KyKbuibl. Erep nepexrep KbI3MeT
YIIIH Kapchl YCBIHY pETIHAE OpeKeT €Tce, OHJa TapanTapAblH KYKBIKTHIK
KaThIHACTAPbIHA OTEYJI MIAPTTAp Typasibl HOPMAaap TOJBIK KOJeM/E KOJIIAaHbLIA b
JKOHE TYTBHIHYIIIBIFA aKIIajgail TejieM KarJdalbIHIarbigall KYKBIKTBIK KOpFay JeHIreii
KaMmTamachi3 eTutyi Tiic. CoHbIMEH 0ipre, )KeTKI3yIII KapChl YCHIHYBIH €PEKIIETITIHE
OailylaHbICThI Xabapaap €Ty KoHe KEeJIICiM aly TajdanTapblH KaTaH cakTayra MIHAETTI.

JlepekTep Kapchl YChIHY PETiHJI€ TAaHBUIATHIH MAPTTAPAbIH MaHBI3IbI DJIEMEHTI -
naijanaHylIbIHBIH KEJTICIMIH THICTI TYpPAE TIPKEY KOHE OHbl KEHIH TeKcepy
MYMKIHJIITIH KaMTaMachl3 eTy. TapanTapablH KYKbIKTapbl MEH MIHJETTEPIHIH KoJeMl
naijanaHylIbIHBIH HAaKThl KaHAAW MIapTTapFa KEJICKEHIHE Toyesai OOJIFaHIbIKTaH,
OHBIH €piK OUIIPYIHIH CEHIM/II AaJIeN OO0TYbl KaXKeT.

DNEKTPOHABIK IIAPTTAp/Ibl )Kacacy TXKIpUOeci KeTICIMHIH 3JIEKTPOHIBIK 137€piH
J)KMHAYy MEH caKTayJbl KaMTHabl. byFaH, atam aiTKaHnaa, OelriieHreH Oenri Koo
(MBICaIbI, KycOeri) *oJlaKTapbl 0ap TipKey HBICAHAAphI, IApTTap MEH JACPEKTEepi
OHJICY CasiCaThIH KaOBUIAy YaKbIThl KOPCETUITEH KYHeliK-ka30anap, col Ke3eHaeri
KOJJIAHBUIFAH MOTIHHIH MYParaTTBIK HYCKalapel kaTaapl. Kaszipri Ttoxipubene
KOIITereH YIbIMIap TIPKEYACH KeWiH MailJalaHyIIbIFa JEPEKTEP Il OHEYTEe KETICIMHIH
AIIEKTPOHJIBIK pacTaMachlH kojdainel. COHbIMEH KaTap, 3aHHamMaaa KeliciM
Ma3MyHbIHa KOHMBIJIATBHIH TajanTap aWKbIHOANAIbl: OMEpPATOPABIH  JIEPEKTEpI,
OHJICJICTIH MOJIIMETTEP/IIH T130€Ci, MaKCcaTTaphl XKoHE KETICIMHIH KOJJaHbUTY Mep3iMi
kepcerinyi Tmic [223]. Mynmaii wMaTepuanmap Jgay TybIHIaraH oKargaiia
naijananybsl  KaObulgaraH OacTamKbl —IMapTTapAbl KOHE KEHIH EHTI3UIreH
e3repicTepAl KalmblHa KeJITIpyre MyMKIHJIIK Oepe/i.

Kenicimai e3repTy »oHEe OHbI Kepi KalTapsbin any QakTuiepl A€ TIPKeTyl Kaxer.
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Erep npoBaiinep aepekrep/ii oHACY/IIH *KaHa MaKCATTapbIH €HI13ce, Mai/1ajJaHyIbIHbI
xabapaap €Ty JKoHe JKaHa KemiciMm amy (akTici Kykartamysl MiHaeTTi. [Tainananymbt
KeTiCIMIH Kepl KaWTapblll ajfaH jKarjaiiia, OyJl OpeKeTTIH KYHI MEH YaKbIThI
aKMmapaTThIK Kyheae KopceTuTyl THiC. ATIBIK 9p1 TEKCEPLIETIH KypHAIIAPIbIH O0TybI
TapanTapblH MiHE3-KYJIKBIHBIH aJaliJIbIFBIH KaMTaMachl3 €TeJi JKOHE aayiapbl
miemyiiH ~ OOJDKaMABUIBIFBIH  apTThIpaasl. MyHpmald  skaFmaiga — KeTKi3yll
NMaiaTaHyIIBIHBIH ~ YHCI3 KeNiciMiHe, ai MaijanaHymbl OypblH KaObUIgaraH
mapTTapipl OiJIMEreHiHe CUITeME JKacail aMamn b,

CoHbiMEH KaTap, HaiianaHylibira OEpUIreH KeJIICIMIAEp TapuXblHA >KOHE
JepEKTEP/Il OHJICY casicaThIHAFbl ©3repicTepre KoJl JKeTK13y MyMKIHITIH KaMTaMachl3
€Ty JKETKI3YIIIIHIH alllbIKTBIFbI MEH aJaJJIbIFbIH aliFakTaiel. [lalimananymisl epKiHiH
TIPKEJITeH op1 TEKCEPiJIETIH DJICKTPOHJIBIK 13/epiHIH O0IYybl JIEpEeKTEp KapChl YCHIHY
peTiHae OaraliaHaThiH JayJjiapaa Iemryin MoHre ue. KenmiciMHIH JKoHE OHBIH
©3repICTEePIHIH ANEKTPOHIBIK Adiienaemenepl (Kyhemik-ka3oanap, yakbIT Oenriiepi
oHe T.0.) TapanTapAblH KYKbIKTapbl MEH MIHAETTEPIH 9111 TEHI€PIMIEYTe )KIHE LapT
TaJlalTapbIHBIH CaKTATybIH OOBEKTUBTI Oarajayra MYMKIHJIK Oepei.

3eprreyaepai tanmay [224], [225] maiimamaHymibl €3 JIEpPeKTEPiH YCHIHFAH
IapTTapasl MpoBaiaepaiH Oy3ysl JAepeKTepAl KopFay calachlHAa N1a, a3aMaTThIK-
KYKBIKTBIK KayalKepIliK TYPFhICBIHAH J1a KOcapJiaHFaH TepIC calijapFa oKeJETiHIH
kepcereni. Erep mudpabk cepBuc mnpoBaiiiepi gepOec nepekTepAl mNaijgasaHy
MakcaTbl HEMece KeJIeMi MXOHIHJAETl JAEepeKTep/ll NaijaliaHy >KeHIHJEeri mapTra
KO3JIeNITeH TajanTap IMIETIHEH IIbIKCA, O TeK JepOec JepeKTepiil Kopray Typajibl
3aHHaMaHbl FaHa €MeC, COHBIMEH KaTap a3aMaTThIK-KYKBIKTHIK IIApT TajJanTapbliH Ja
Oy3anpl. MiHgeTTeMeH1 OY3yIbIH MbICAJIIAPhl PETIHIE JEPEKTEPIi KETCIIIMEreH KaHa
MakcaTTap/Ja eHJey, oJlap/bl HET13C13 YIIHII TyJFanapra 0epy, yojie €TUIreH Kopray
IIapajapblH KAMTaMachl3 €TIey KapacThIPbLTYbl MYMKIH [226].

[IapTThIK-KYKBIKTBIK TYPFbIJAH MYHJAll OpEeKeTTep MIHJIETTEMEHI THICIHIIE
OpbIHAaMay HeMmece eineyni Oy3y peTiHAe capalaHybl MyMKiH. byn >xarpaiina
naijlagaHynisl - ©TeyJli  MIHAETTEMeIep OY3bUIFaH Ke3[le KO3JCNIETIH KOopray
KYpaJgapblH KOJIaHyFa KYKbUTHI.

bBipiHmIiaeH, Kapcbl YCBIHYABIH IlIIHApa KYHCBI3JaHyblHA OallIaHBICTHI
MeJIIIEepJiec 6TeMaKbl Maceecl TybIHIalibl. Erep KbI3MeT naiijaganyiibl JepeKTepiH
PYKCAaTChI3 OHJICY cajlJapblHaH ©31HIH MOHIH HEMece MalIalbUIbIFBIH JKOFaJTCa,
naijaanyIbl MOMiJIE KYHBIHBIH TOMEH/IEY1HE TeH 6TEMaKbl Tajlarn €Tyre KYKbUIbI.

Exinmigen, maiianaHymibl 3aHCHI3 OHACY HOTHXKECIHAE KENTIPUIreH 3aalijibl
eTeyl Tajam ere ajaapl. MyHaai 3aman MYMIKTIK 3USHABl (KOpray IIapajiapbiHa
JKYMCaJIFaH MIBIFBIHAAP, ICKEPIIK OeeNiH TOMEHJEYl, YKOHOMUKAIIBIK OJEyeTTIH
JKOFaTybl) J1a, KEKEe MYJIKTIK €MeC WTUIIKTepPre KENTIPUIreH 3USHABI (KeKe eMip
KYITUSCHIHBIH OY3bUTYBI) 1a KAMTYBI MYMKIH.

YurHmigeH, AepeKkTepAl maianany epexenepiHiH eneysi Oy3bUTybl MapTThl
Oy3yFa JKoHE IailajJaHyIlbl TapamnblHAH YCBIHBUIFAH KapChl KaHAFaTTaHIBIPYIbI
TOKTaTyFa Heri3 0oJa anaabl. «JlepekTepMeH Tesey» xaraanbiHaa Oyl AKeTKI3YIIIHIH
JEepEKTep/ll OJlaH opl OHJACYJl TOKTaTybl, OJIapAbl MYMKIHIITIHIIE >KOIObl >KOHE
MIHJIETTEMEH1 Oy3y cajfapblH OIObI THIC €KeHIH Ounaipeni. Jdepektepai ic xy3iHae
«KauTapy» MYMKiH OoJiMaca Ja, ©HJACY/ll TOKTaTy KoHE 3aHChI3 MaiijanaHyibl KOO
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TETIT1 AT TaJdanTapbIHbIH MaHbBI3IbUIBIFBIH KAMTaMaChI3 €TE/I1.

CoHbIMEH KaTtap, JKeTKi3yllire KyKbIKKa KaWlbl MaijaliaHyabl TOKTAaTy >KOHE
OHBIH CaJJIapblH >KOI MIHJETTEepl >KYKTETyl MYMKIH: YIIIHII TyJiFanapra OepiiareH
JEPEKTEPIl KalTaphlll ally, 3aHCHI3 KUHAIFAH MOJIIMETTEP HETI31HJer! TalIaMajibiK
MaTepuaIapabl KO, PETTEYIIIre HeMece COTKAa OPbIHAANIFaH Mapajap TypaJibl ecerl
Oepy. A3amMaTThIK-KYKBIKTBIK TYPFBIaH OYJ1 KYKBIKKA KalIIbl OpeKeTTepl TOKTaTy,
HIapT epekenepiH Oy3y OpbIH anfaHFa JEHIHT1 >KaFdai/lbl KallblHA KENTIPy >KOHE
KEJITIPUITEH 3USHIbI 0Ty TOCUIIEPIHE COUKEC KeeIl.

Ocpunaiiia, «JIepeKTepMEeH  Tejiey»  YIriciH  Oy3y  Kapusi-KYKBIKTBIK
CaHKITUsIJIapMEH KaTap (AepeKTep Typajibl 3aHHAMaHbl OY3FaHbl YIITIH KayanKepIIiIiK)
MKEKE-KYKBIKTBIK cajiapbl Ja TybIHAAaTaabl. byFaH Kapchl YChIHYABIH KYHCHI3IAaHYbIH
oTey, 3aJajIap/ibl OHIIPIN ajly »OHE IIAPTThl MEpP3IMIHEH OYpbIH OY3y KYKBIFBI
KaTabl.

JKyprizuireH tanaay MyHAai KaTblHacTapa Tapantap MyAAeJepiHiH TEHIepIMiH
KaMTaMachl3 €TETIH apHaibl HOpMaiap/bl 3aHHAMAJIBIK OCKITY KaXKETTIIH KOpCeTeIl.

bipiamigen, KP A3aMaTThIK KOJEKCIH/IEC TalilallaHyIIBIHBIH JepOec epeKTep i
Oepyi HemMece oJapbl MAPTThl OPBIHAAY YIIIH KaXETTi MEKTepeH ThIC MaKcaTTapaa
OHJIEyTe Kellicyl KapChl YChIHY PETIHJE TaHbUTybl MYMKIH €KEHIH TIKEJeW OeKiTy
OpPBIHJBI. Byl «akbIChI3» HUQPPIBIK KbI3METTEPAIH KYKBIKTHIK TaOUFAThl >KOHIHJIETI
OENriCI3AIKTI YKOSIIBI.

Ocspl 0O6IlIMHIH HOTHXKECI PETiH/AE MbIHAJall KaruJaHbl YChIHYFa OOJajabl: erep
U@PIABIK UTUIKTEP/Il YCHIHY IIApThl OOMBIHINIA MaiganaHyIsl aepOec AepeKTep/il
MIHJIETTEMEHI OpbIH/IayFa HEMeCe 3aH TajanTapbiHa OaiJIaHBICTBI €EMEC MaKcaTTapaa
Oepyre MiHIeTTi 0Oojca, MYHJal JepeKTep Kapchl KaHAFaTTaHIBIPY PpETIHIIE
KapacTeIpbutabl. TuiciHIIE, MYHIAli MIapTTapFa ©TeyJi MIHACTTEMENep Typalbl
HOpPMAaJIap TOJBIK KOJIEeM]Ie KOJIAaHbIIaIbI.

ExiHmnigeH, TYTBIHYIIBIIAPABIH KYKBIKTApBIH KOpPFAay Typajibl 3aHHAMaja
JIepeKTepMEH Kapchl YChIHY JKaFdaiiapblH HAKThUIAY KaKeT. 3aH JACHIeHiHAe MapTThI
OpBbIHJAY YIIIH KaXKETT1 JEPEKTEp/Al OHJCY OTeysl KbI3MET OOJIbIN TaObLIMAUTHIHbI
JKOHE TYTBIHYIIbI KYKBIKTAphIH UIIEKTEMEWUTIHI OeKiTulyl THic. AJ KOChIMIIa
MakcaTTapja AepeKTepl oHAey MailjamaHybIHbIH HAKThl 9pi 06JIeK KeTICIMIH Taam
€TETIH KapChl YChIHY PETiH/IE KapaCThIPBLIYHI KEPEK.

TyTBIHYIIBIHEI JIEPEKTEP/Il KOCBIMINIA OHJEYTe Kelicyre MKOypiiey Hemece
MYHIai KeJiciM OoIMaraH sKaraij1a HeT13r1 KbI3METTEH ailbIpyFa »oJ1 Oepiiameyi THic.
bazanplk (QyHKIIMOHAT JEPEKTEPMAiH KaKETTI MHUHUMYMBIMEH KamMTaMachl3 eTiTyl
Kepex.

Manp3ael Karuga — gapananrad kemiciM. [lapTTel opbiHIayFa KaThICH JKOK
MakcaTTap OOWBIHIIA JEpeKTepAl OHACYre KENIiCiM HeTi3rl MapTKa KeJIiCIMMEH
apaacThIPbUIMAYhI THIC JKOHE JKEKE aJbIHYybl KaKeT. byl nepekTtepmeH «TemneymiHy
EPIKTUIINH KaMTaMachl3 €Te/Il.

Conpaii-ak, >keTKizyurijepre OepuireH KemiciMaep MEH OJIapAbIH e3repicTepiH
TIPKEY JKOHE KaXKeT OOJIFaH sKarJaia naiaiaHylibliFa HEMECe COTKA YChIHY MIH/IETIH
3aHHAMaJIbIK TYPFBIJAH O€eKiTy YCbIHbUIaAbl. KemiciMaepaiH CeHiMAl KypHajbl
TapanTapAblH aJajAbIFbIH KaMTaMmachl3 eTell JKOHE JayiapAblH OOKaMIbLUIBIFBIH
apTTHIPAJIBI.
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KopsITbiHABIIAN Kelle, MaliganaHyllibl AepeKTepiH MAPTThl OPbIHIAYFa KaXKeTTi
HIEKTEePJICH ThIC MaKcaTTapaa 0epy a3aMaTThIK-KYKBIKTBIK IIAPTTa TOJIBIKKAH/IBI KAPCHI
yChIHYy Ooma anaapl. MyHai sxaraiia mapt eTeyJi 1€ TaHbUIBII, KEeTKI3YIIIIre cana
MEH JKayarnKepIITIKKEe KAaTbICThl OapJbIK TaslanTap KOJAAaHBUIAIbI, al TYTHIHYIIBI
aKiianai TeyeM jkacaraH JKarJaiaa KOJDKETIMAI OONaThlH KOpFay KypajiJapblHa He
0oJaapl.

JlepekTepMeH  Kapchl  YCHIHYIBIH  3aHIBUIBIFBIHBIH ~ HETI3T1  IIapThl -
aKmapaTTaHABIPBUIFAaH JKOHE e€pKiH OepiireH kemiciM. KockiMIma MmakcaTTapra KesiciM
OeJieK albIHYbI THIC, a1 0JIaH 0ac TapTy Oa3alIbIK KbI3METTEH albIpyFa Heri3 00IMaysl
KEpeK.

Tuicti KemciMci3 aepeKkTepal MaiaananyIbl KEHEUTY JKEeTKI3YIl YIIiH >Kapus-
KYKBIKTBIK CaHKIIMSUIADMEH KaTap a3aMaTThIK-KYKBIKTBIK JKayanmKepIIUIKKe e
oKeJell: OHIey 11 TOKTaTY, CaJIJapbIH JKOI0, 3aaAapbl ©TEY JK9HE IMIAPTTHI 0Y3Y.

¥YchiHBUIFAaH HOpMasap/bl 3aHHAMAJBIK O€KITy LHQPIBIK HUTUIKTEP YIIIH
JIEpEeKTep Kapchl YChIHY HBICAHBIHA aliHAJIFaH JKaFaanaapaa KYKbIKTHIK ailKbIHIBIKTHI
KAMTaMachl3 €TyTe )KOHE TYTHIHYIIbI KYKBIKTAPbIH THIM1 KOpFayFa MyMKIH/IIK Oepei.
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KOPBITBIHBI

CoHbIMEH, OCBl  JAHMCCEpPTALMIBIK  3epTrey  ImeHOepinae  Kasakcran
PecmyOmmkachIHBIH KYKBIK KOJIJIAHY TOKIPUOECIH €CKEPE OTHIPHII )KOHE MOWBIHTATIFaH
XaJIBIKAPAJIBIK TOCUIIEPMEH CANBICTHIPMAIIBI TANAY JKYPri3y HET131HJIE SJICKTPOHABIK
OailyTaHbIC KYpaIaphiH aigalaHy apKbLUIbl )KacallaThIH MOMIJIENIEPIl PETTEY TIH TYTAC
a3aMaTTHIK-KYKBIKTBIK YJTICIH KaJBITACTHIPY >KOHIHAET] FHUIBIMA MIHJET IS
A3aMaTTBhIK alHAJIBIMHBIH UUQPIABIK TpaHCHOPMAIUSACH KYKBIKTBIH KJIACCHUKAIIBIK
KYPBUIBIMJIAPbIH  aJIMACTBIPYIbl OUITIpMENIl; KepiciHIe, MyHAal KypbUIbIMIAP
ANEKTPOHABIK €piK OUIMIPYAIH epeKIIemKTepiHe, MUPPIBIK opTaaa ToyeKelaepal
JoJIeniey MeH Oely[liH e3relieNliKTepiHe (yHKIMOHAIBIK TYPFhIIaH OcehiMenyi
THIC.

3eprTey HOTHKENepl OOMbIHIIA OipKaTap ipreii TY>KbIpbIMIAp *KacajIbl.

DJIEKTPOHMIBIK MOMLJIE SJIEKTPOHJIBIK Xalapijamanap anaMmacy XoHe (Hemece)
AIEKTPOHBIK KY>KAaTTap apKbLIbl )KY3€Te achIpblUIAThIH *a30alia HbICAHHBIH O1p TYpl
peTiHAEe FBUIBIMU TYPFBIJAH Heri3genal. bya perre MoMijne KaTbhICyLIbUIAPBIH
COMKECTEHIIPY, Ma3MYHHBIH KalTa KaHFBIPTHUTYBI KOHE KYKBIKTHIK MaHBI3BI Oap ic-
OpPEKETTEep/IIH TEKCepllyl KaMTaMachl3 €TUTyl THIC €KEHJIr  aWKbIHJaJIbI.
DONEKTPOHIBIK HbICaHIIbl Oarajiay KOJJAAHBUIATBIH TEXHUKAIBIK MICIIMACPIIH
T130€CIHE €MEC, OHBbIH OpPBIHJAWUTHIH KbI3METTEPIHE - COUKECTEHIIPY, Ma3MYH/IbI
OeKITy, MOJEN/ICY KOHE KYKBIKTHIK KOPFay KbI3METTEPIHE - HEri3/enyl KaXeT JereH
KOPBITBIHBI TY>KbIPHIMIAJIbI.

Kazakcran PecnyOianKachbiHBIH KYKBIFBIHAAFBI  DJIEKTPOHABIK MOMUIENEpi
peTTeyre OarpITTalIFaH KaitHap Ko3/ep KyHeleHIN, HOPMAaTUBTIK Y3IKTUTIK allMaKTaphl
aHBIKTAIIbI. ATan alTKaH/1a, TEPMUHOJIOTUSIIBIK aJIIIIaKThIKTAp, MOM1JIe HICAHBI MEH
NEKTPOHIBIK JoJeNeMeNiepre KaThICThl HOpMajlapibl HAKTHUIAYIIBIH OpKEJKi
JIEHTeHl, COHMai-aK a3aMaTThIK-KYKBIKTHIK, aKIIapaTThIK-KOMMYHUKAIMSUTBIK JKOHE
TYTBIHYIIBIIAPIBIH KYKBIKTAPBIH KOpPFay CajachlHIAFbl 3aHHAMAHBIH JKETKLTIKCI3
yinectiputyl alKbIHAQJIAbl. ATalFaH COMKECCI3AIKTEp JAayiapibl KYKBIKTHIK
capayiay/ibl KypAeaeHIipeal ®KoHe KYKbIK KOJIIaHy IbIH O1pKEJKITITiHEe HYKCaH KeTIpyl
MYMKIH.

Anroput™Maep  MeH  OarmapiaMaiblK —— areHTTep  Ky3ere  achlpaThlH
aBTOMATTaH/ABIPBUIFAH QPEKETTEepPAl KYKBIKTBHIK MAaHbI3bl Oap 1C-9pEKETTep pPETIHIE
Oaranmay/blH JOKTPUHAIBIK TOCUIl o3ipieHml. MyHaall opeKeTTepiH KYKBIKTHIK
cayiiapbl aj/IbIH aja alKbIHAAJIFaH mapaMeTprep OOJIFaH JKOHE KYHeHIH OaKbUIaHybI
MeH OOJDKaMIBLIBIFBI KaMTaMachl3 €TUITEH JKaFjaiia THUICTI TapamkKa >KaTKbI3bLTYBI
THIC €KeHJIIT1 HEeT13/el/11. ABTOMATTaHABIPhUIFAH OHCY HOTHKECIHIH )KYHEHIH 9JIeTTe
KYTIJIETIH OpEKeTIHE aWKbIH COoWKeC KeaMeyl MOMUIEHIH >KapaMJIbUIBIFBl MEH
OpBIHIATYBIHA OCEp €TETIH MOH-)Kal peTiHAe, COHAal-aK KYKBIKTapIbl KOpFay YIIiH
nepOec Heri3 peTiHjie KapacThIPbUTYbl MYMKIH €KEHIIT1 JQJICIISH/II.

DNEKTPOHIBIK ©3apa dpPEeKeTTeCy OaphIChIHIA TEXHUKAIBIK aKayjiap TybIHAaraH
JKarganiaap yUIiH apHalbl KYKBIKTBIK TETIKTIH Ka)KETTUIIr allKbIHAamAbl. MyHan
TETIK KYKBIKTBIK MaHbI3bl Oap TEXHUKAJIBIK akay eJlieMInapTTapblH Oenriiey/l,
OJIapJIbIH OacTaly COTiH aHBIKTay TOPTIOIH PETJIaMEHTTEY/ll JKOHE THICTI J9JeNAcy
KYpalJlapplH  aWKbIHIAyAbl  KaMmMTybl  THic. [ludpiblk  MHPpaKYpBUIBIMIBI
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YUBIMIACTBIPYLIBI TAPANTHIH MIHAETTEPIMEH OailIaHBICThIPA OTHIPHIIN, JIEKTPOHIBIK
epik OUTIIPYAIH AQNIENIUIITTH KaMTaMachl3 €Ty MaKCcaThIHAa OKUFaIap *KypHaIIapblH
(;or-gainmapapl) KOHE OKUFANApIbIH PETTUIITH KaJlIblHA KENATIpyre MYMKIHIIK
OepeTiH e3re e MUQPIBIK Ka30amapsl CaKTay MEH KOJDKETIMIUTITIH KAMTaMachI3 €Ty
YCBIHBLIIBL.

ONeKTpOHABIK Xabap anmacy Ke3iHJe IapT jkacacy COTIH alKbIHIAyIbIH
TEXHOJOTHSUIBIK OedTaparn eJmeMInapTbl YChIHBUIABL. O agpecaTThlH aKIenTTi
(Hemece e3re KYKBIKTHIK MaHbI3bl Oap xabapiamaHbl) HaKThl ajJfaHbIH aHBIKTayFfa
MYMKIHJIK OepeTiH TEXHHUKAJbIK KOJDKETIMJIUIK eJIIeMiHe Herizaeneni. MyHpaai
TOCIT KYKBIKTBIK CalapAblH OOJDKaMIIBUIBIFBIH KaMTaMachl3 €Telll, JepeKTepii
OepyliH KelnryiHe OalJIaHBICThI TOYEKeaAep i o1 Oejeqi >KoHE XallbIKapalibIK
AIEKTPOHBIK Xa0ap aiMacy CTaHAApTTApbIHA COUKEC KEJEIl.

MinzaerreMenepal TEXHOJOTUSIIBIK TICIIMEH OpBIHAAYJbIH HBICAHBI PETIHIE
©31H-631 OpPBIHAANTBIH TETIKTEPAIH (CMapT-KeIICIMIIAPTTApAbIH) a3aMaTThIK-
KYKBIKTBIK TaOWFaThl AallbUIAbl. ABTOMATTaHIBIPBUIFAH OpBIHIAyFa KON Oepy
HIapTTapel, OarJapiIaMaiblK KOJ aBTOHOMHUSICHIHBIH IIEKTEP1 KOHE IIApTTHIK YITIHIH
MOHIH CaKTay TaJlanTapbl alKbIHIAJ bl ©31H-031 OpbIHIay UMIIEPATUBTIK HOpMaJIapFa
YKOHE aJlallIbIK KaruaThiHA OaFbIHYFa TUIC €KeHIT1, COHJal-aK 3aH, KOFaMIbIK MY/1JIe
HEMece oJICI3 TapanTblH KYKBIKTApbIH KOpPFay KaKeTTUIIl TybIHJIAFaH >Karaaiina
OpBIHAAYABl TY3€Ty HEMEece TOKTaTa TYpy MYMKIHIII Ke3[elyl THIC EKEeHJIrl
HeT13/1e/11.

DNEKTPOHMABIK MOMUIEIEP/IIH IUIaTPOPMABIK YHBIMAACTHIPHUTYBI TaJJIAHBI,
UG pIIbIK MIaTpopManapAbiH (MapKeTIUIEHCTEp, arperaropiap sK9He e3re 1enjiainaap)
IEKTPOHIBIK ~aWHANBIMIBI  UHPPAKYPHUIBIMIBIK ~KaMTaMmachl3 €TYJIIH HETi3ri
cyobekTiiepi  periHmeri pem  Herizgenmi. OmapiblH  a3aMaTTHIK-KYKBIKTBIK
MOPTEOECIHIH ToyeKeAep/Il 00Iyre KoHE KayarKepIIIiK EKTePiH alKbIHIayFa 9Cep
€TeTIH DJJEMEHTTEepl  aMKbIHAa Abl. ATam  alTKaHda, MaiJalaHylIbUIap/b]
COMKECTEeHIIPY/IIH JIYPBICTBIFBIH KaMTaMachl3 €Ty, UU@PAbIK 13[epll cakTay,
aKrapaTTaHAbIPY, IIaFbIMAAP/IbI Kapay jKoHe JKYHelK akay OKUFallapblHa Kayarn Oepy
pacimaepi. [Inatdopmansik epexxenepain alKbIHIBIFBI MEH KayITCI3IKTIH €H TOMEHT1
CTaHJIAPTTAPBIH OCKITY TPaH3aKUUSIBIK MIBIFBIHAAPABI a3aliTyFa jKOHE DIICKTPOHIBIK
IapT jkacacy TOCUIIEPIHE IETeH CEHIM/1 HbIFATYFa bIKMAJ €TeTiHI KOPCETLIAl.

[Mudpablk KOHTEHT TMeH UHUQPIBIK KbI3METTEPre KaTBICTHl IIApTTap.IbIH
epekmienkTepi xkyuenenal. Camna, KOIKETIMIUTIK, YHIESCIMIUTIK, KaHAPTYJIap >KOHE
YCBIHYJIbI TOKTATy Mocesesnepl OOWBIHINA KETKI3YIIiHIH MIHICTTEPIHIH Ma3MYHBI
aikpiHAanabl.  CaThlll  alyIIBIHBIH ~KYKBIKTAPhIH KOpPFay KYpalJapblH TaHJayna
UGPABIK  OHIMHIH (YHKIMOHAIIBIK CHUMATTaMaJIaPbIHBIH ~E€CKepLTyl KaKeTTiri
HET13/1eIi.

[Tafimananyisl epekTepid MUGPIBIK CEPBUCTEPIIH KEKEJEreH YAruiepiHae
KapChl YCHIHY DJJIEMEHTI («IEpPEeKTEpMEH ToJiey») pETIHAE capajayablH Toculi
a3ipaeHal. MyHaal yAriHiH KYKBIKTBIK pyKcaT €TUTyl aKnapaTTaHAbIpy TalanTapblH,
KEJICIMHIH EpIKTUIIN MEH JoJeeHYylH, COHJAai-ak JepeKkTepll MaiijanaHyIbIH
MOJIILIEPJIECTIIT MEH KbI3MET MaKCaTblHA COMKECTITIH caKTayFa TOyesal EKEeHIr
KOpCeTUIll. 3epTTey/iH TXKIPUOETIK MaHbI3bl YCHIHBUIFAH KOPBITHIHIBUIAD MEH
YCBIHBIMJIAP/Ibl a3aMaTThIK 3aHHAMAaHbl KETUIAIpYAe, HUPPIbIK MmiaTopmanapIbH
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KBI3METIH peTTey/e, JJICKTPOHJBIK ©3apa OpEKETTeCY CTaHIapTTaphIH d3ipliey/e,
COHJIali-aK DJICKTPOHIBIK JoJICTFAeMeNepi Oaraiay KoHE TEXHHKAJIBIK aKaysap
TOyeKeNAepiH 0oy MocesenepiHae KYKBIK KOJJaHy TOXIpUOECIHE eHTI3y
MYMKIHIITIMEH aliKbIH1aIaIbl.

Kanmel anranna, 3epTTey HOTIKENEPl DIEKTPOHIBIK MOMUIENEpIl peTTeyai
YKAHFBIPTY TEXHOJOTHSIIBIK OeHTapanThlK, (YyHKIIMOHAIABIK OanamMaibUIbIK KOHE
KATBICYIIBUTAp MYJACNICPiHIH TeHrepimMi KaruaaTTapblHAa HETI3/eNyl THIC eKeHJITiH
nonenaeial. ¥ ChIHBUIFaH TOCUIIEPl ICKE achIpy AIEKTPOHABIK MOMIJIEIEPre CeHIMII
HBIFAWTyFa, KaTBICYIIBUIAPABIH KYKBIKTaphIH KOpFay JCHTCHiH apTTBIpyFa J>KOHE
Kazakcran PecnyOnukachlHBIH KYKBIKTBIK JKYHECIHIH IMOPILIK TpaHchopMalus
JKaFTalbIHIaFbl TYPAKTBUIBIFBIH KAMTAaMacChI3 €Tyre MyMKIHIIK Oepe/i.
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https://cyberleninka.ru/article/n/zaschita-personalnyh-dannyh-v-tsifrovuyu-epohu-rossiyskoe-pravo-v-evropeyskom-kontekste
https://cyberleninka.ru/article/n/zaschita-personalnyh-dannyh-v-tsifrovuyu-epohu-rossiyskoe-pravo-v-evropeyskom-kontekste
https://www.dentons.com/en/insights/alerts/2022/february/24/new-requirements-of-the-personal-data-law-consent-form
https://www.dentons.com/en/insights/alerts/2022/february/24/new-requirements-of-the-personal-data-law-consent-form
https://cyberleninka.ru/article/n/zapreschennye-deystviya-v-oblasti-iskusstvennogo-intellekta-v-zakonodatelstve-evropeyskogo-soyuza
https://cyberleninka.ru/article/n/zapreschennye-deystviya-v-oblasti-iskusstvennogo-intellekta-v-zakonodatelstve-evropeyskogo-soyuza
https://cyberleninka.ru/article/n/neprikosnovennost-chastnoy-zhizni-v-usloviyah-ispolzovaniya-sistem-iskusstvennogo-intellekta-dlya-udalennoy-biometricheskoy
https://cyberleninka.ru/article/n/neprikosnovennost-chastnoy-zhizni-v-usloviyah-ispolzovaniya-sistem-iskusstvennogo-intellekta-dlya-udalennoy-biometricheskoy
https://lib.itsec.ru/articles2/pravo/nezakonnaya-peredacha-dannyh-i-posledstviya/
https://lib.itsec.ru/articles2/pravo/nezakonnaya-peredacha-dannyh-i-posledstviya/
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A KOCBIMIIACBI

CaJIbICTprMaJ'IbI KeCTe

(Ka3zakcran Pecny0/imkachbIHbIH 3aHHAMACHIHA 63repicTep MeH TOJBIKTBIPYJIApP €HTi3y sKOHiHJeri YCHIHbICTAP)
Eckepmy: HKA-napowiy Konoanvicmagel momindepi 2026 scvinevt 20 aknanoaest scaz0ail OOUbIHUA CATbICMbIPBLIObL (Kecmeoe
KOJOAHbICMA&bl HOPMALApObly MOMIHI OepineeH, an dcaya banmap Hemece mapmakmap « ¥ColHbliamolH MOMIHOe»

kojekci  (OKammbr
Oe1im), 1994
JKBUT 27
JKEJITOKCaH, Ne
268-XIII.
147-1-6an
(orcana).
OnexmponoviK
azenmmi
navoanana
OmbIpbIN
AHCACATIAMBIH
Maminenep.

3aHHaMa MOTIHIHE
147-1-6an xok (Oam
KaHa MOTIH peTiHze
YCBIHBLIAJIBI).

OTBIPBII KaCAJIAThIH MOMIJIENEp

1. MamizeHi jkacacy YIIiH KaXeTTl )KeKeJlereH
ic-opeKeTTep/li XkKacay Ke3iH/e KeKe TYJIFaHbIH
TIKeJIeH KaThICYbIHCHI3 aBTOMATTaH]bIPbUIFaH
aKmapaTThIK JKyHenepaiH e3apa opeKkeTTecyi
apKplIbl MOMLUJIE jKacaldybl MYMKIH. MyHzaii
MoMiJIe 3JEKTPOHJIBIK AareHTTI naiinanany
apKpUIbl JKAacaJFaH JIeNl TaHbUIaJbl JKOHE
MoMisenepi KacayJbIH Ma3MyHBbIHA,
HbICAHbIHA MEH jKacaldy TopTiOiHE KaThICTHI
ocbl  KomekcTiH  Tamamrapbl — caKTaifaH
Karana xapamabl OO TaObLTa b

2.  DNeKTpOHABIK  areHT -  OepuireH
napameTpiiep OoibiHINA OdepTaHbl, aKIENTTI
XKOHENTY/ll HeMmece KaObUIlayJsl Ky3ere
aceIpaTblH HE ©3re Je 3aHJbl MaHbI3bl Oap
OpeKeTTepaAl TYJIFaHbIH (MaiilaTaHyIIbIHbIH)
TIKeJIeH KaTbICYBIHCHI3 aBTOHOMJIbI PEXHUM/E
OPBIHIaNTHIH OarmapramanaHFaH
aBTOMATTAHIBIPBUIFAH ~ aKNapaTTBIK  OKyile
(OarapiaManbIK-anmnapaTThK Kypai).

Kopcemineen).
Ne | KypbLIBIMIBIK KoaganbicTarbl YcBIHBLIATBIH MOTIH Osrepic eHri3y Herizaemeci
aemenT (HKA, 3aHHaMa MITiHi
0an)
1 | KP Asamarteik | Kongansictarsl 147-1-6an. DneKTPOHBIK areHTTI MaijaiiaHa | 3aHHAMAJIBIK OJKBLIBIK.

Hudpablk TeXHOIOTHSIAPABIH — KAPKbIH/bI
JaMybl aJaMHBIH TiKeJeH KaThICyBIHCHI3
aBTOMATTaHBIPbUIFAH PEXUMAE MoMiesnep
’Kacacy ~ MYMKIHAITIH  KaJbIITACTHIP/IbI.
Anaiina KOJITaHBICTAF bl KYKBIKTa
ANEKTPOHABIK areHT apKbUIbl IIApT XKacacy
Moceseci OKyHeni Typle JKoHe  Tikenen
perrenMereH. byl KYKBIKTBIK aHBIKCBI3IBIK

TYBIHJIATHII, «AIEKTPOHIBIK areHT»
YFBIMBIHBIH 3aHHAMAJIBIK JIeHT e e
OekiTinmeyi aBTOMATTaHbIPBIIFaH
MOMIIENEPiH  JKapaMIbUIBIFBIHA ~ KYMOH
KEJTipyl MYMKIiH.

Ocbl  ONKBUTBIKTBI ~ JKOIO  MaKCaTbIHIA
JIEKTPOHIBIK areHT YFBIMBIH JKOHE OHBIH
OpeKeT €Ty  IIeKTepiH  aWKbIHIAWTHIH
«AJIEKTPOHIBIK MaH1aT» WHCTUTYTHIH

3aHHAMaJIBIK TYpAe OCEKITYy YCHIHBLIAIBI.
MyHpnail  Tocin OarmapiamainblK  OKyHenep
apKBLIBI JKY3€Te aChIPBUIATBIH OPEKETTepi
nai1aianysl TYJIFAaHBIH epKiMeH
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DJEKTPOHIBIK areHT - OHBI MOMIJIE XKacay YIUIiH
naianaHaThiH TYJIFAaHBIH TEXHUKAJIBIK
KYpaJibl OOJIBIN TaObIIa b

3. DNeKTpOHABIK MAaHAAT - AJIEKTPOHIBIK
areHTTI KOJIJIaHA OTBIPHIN 3aHJbI MAaHbI3bI Oap
OpeKeTTepAl OpbIHAAYy VIIH MaiaagaHyIibl
OenriTehTiH OKIJICTTIKTIH MalIMHaMEeH
OKBUIATBIH HBICAHBl. OJEKTPOHIBIK MaHAAT
JIEKTPOHMBIK KYKaT TYpIHIAE paciMenei
JKOHE OJl TalJaNaHyIIBIHBIH 3JIEKTPOHIBIK
UQPPIBIK  KOITaHOACBIMEH HeMmece 3aHjaa
Ke3JIereH e3re ne TOCUIMEH
KYQJIaHIBIPBLIAIBI.

4. DReKTPOHIBIK areHTThl KOJIJaHa OTBHIPHII,
AJIGKTPOHJBIK MaHAAT IIETiHJIe IKacajFaH
naijanaHyIbIHbIH ic-opekerTepi
nai aaHyIIBIHBIH =~ a3aMAaTThIK  KYKBIKTAPhI
MEH MIHJETTepiH TYBIHIATaAbl, ©3repTei
JKOHE TOKTATaJbl KOHE OKUIIIK OepymIiHiH ic-
opeKeTTepiHe TeHeCTipiiei.

5. DNEeKTPOHABIK MaHAAT IIETIHEH ThIC
ANIEKTPOHMABIK  areHT  apKbUIBI  JKacalFaH
MoMLTIesiep, erep Oysl ajan Kapchl TapamnThiH
KYKBIKTapbhlH KOpFay YIIIH KakeT Ooimaca,
nmaiamaHymsl  YIIH ~ KYKBIKTBIK — cayjaap
TyBIHJATIANIbI. MaHaT MIET1HEH ThIC OPEKeT
TypaJjbl Kapchl Tapar OiIMereH api Oiyre THiC
eMec JKarjaniapia NaiJallaHyllbl MyHAau
MoMiJie OOMBIHIIA OaliIaHBICTRI IeH CaHAaJIa Ikl
aJl erep Kapchl Tapar YIIiH eKUIETTIKTEH achlIIl
KeTy alKplH 0ojica HeMece Kapchl Tapamka
areHT XYMBICBIHBIH aKaybl HE KaTeci KoHiHe
YaKThUIbI xa0apriaHFaHbl JIONETACHCE,
nanjana”ybl o31He MIHAETTEME

TeHecTipyre MyMKiHaik 6epeni. Hotnxecinze,
UIEKTPOHIBIK areHT apKblIbl >KacallFaH
MoMmisienep OOMBIHINA TYBIHIANTHIH KYKBIKTap
MEH MIHJCTTEp HAKThl CYOBEKTLIEpTe THECLITI
OonbIn, oNapAbIH  KYKBIKTBIK — MopTebeci
alKbIHJAJTA b

CoHbIMEH KaTap, AJIEKTPOHIBIK >KypHAJIbI
JoNeNieMe  PeTiHAE TaHy JKOHE  OHBIH
TYTaCTBIFBIH KaMTaMachl3 €Ty KaruaajapblH
OeKiTy AIIEKTPOHIBIK MoMLJIesIepre
KaTBICYIIBUIAPABIH ~ KYKBIKTBIK  KOpFalIy
JeHrein  apTTeipaisl. byn  esrepicrep
AJIEKTPOHABIK MOMUIEIEPAiH KapaMAbLIbIFbIH
KaMTaMachl3  eTyre, LHUQPIBIK  opTana
TYBIHIAUTBIH ~ KYKBIKTBIK  TOyeKeJaep.i

TOMEHJIETYTe JKOHE XaJIBIKapAJIBIK
toxipubere, conbelH imiHae FOHCUTPAJI
YJTUTIK 3aHJIapbIHBIH KaruaajgapblHa

COMKECTIKTI KAMTaMachl3 eTyre OarbITTalIFaH.
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KYKTEIMEYiHe KYKbUIBI.

6. Erep 3anma esreme  Ke3jeinmece,
ANIEKTPOHJBIK areHTTI MalJanany Ke3iHzae
ANIEKTPOHMIBIK MAaHJATTHIH O0JMaybl OKUIIIK
Oepymrire  Momiie  kacayra  OepuireH
OKUJIETTIKTIH KOKTBHIFbIHA TEHECTIPLIC/I.

7.  DJCKTPOHABIK  MaHAATTAp  OJAPIBIH
KOJIJIaHBLTy Mep3iMi ilIiH/Ie KOHE KOJIJaHBICHI
TOKTAThUIFAHHAH KEHiH KEMIH/IE YIII KBTI OO
cakrainyra Tuic. (Cakray  3IEKTPOHMIBIK
MaHAATTBIH  TYTACTBIFBIH  JKOHE  OHBIH
KAJIBIIITACy YKOHE ©3repy YaKbIThIH 3aHHAMaAa
KO3/IeJITeH KYpaJIapMEH pacTay MYMKIHIITiH
KaMTaMachI3 eTyre THiC.

8. DJNEKTPOHIBIK JKypHAI - DJIJIEKTPOHIBIK
areHTTIH OpEeKeTTepi Typasbl 3IEKTPOHIBIK
*az0anapablH XPOHOJIOTHSUIBIK Ti30€eci.
DAEKTPOHIBIK KYPHAIIBIH JepeKTepi
AIIEKTPOHJIBIK KyKar HBICAHBIH/IAFbI
JonenjgeMe  perinie KaOwlimaHaael.  Erep
e3reiie JIanenaeHoece, AIEKTPOH/IBIK
JKYpHAIJIAFbl JIEPEKTEP/IIH TOJBIKTBHIFBI MEH
©3TrePMETEH/IIT1 CaKTaJIFaH JIeT €CENTele]I.

KP  AszamaTTBIK
kozaekci (PKammsl
Oemim), 1994
KBTI 27
JKenTokcaH,  Ne

KonmansicTarsl
3aHHaMa MOTIHIHIE
147-2-6an koK (Oarm
KaHa MOTIH pETiHIE
YCBIHBLIAIBI).

147-2-6an.  ABTOMATTaHIBIPBUIFAH  €piK
outnipyi aTpudynusIay
1. Ocwel Kopekcte Hemece TapanTapablH

KeJNCIMIHIE o3TelIe Ko3aeaMece, akmapaTThIK
Kyiie, OaraapiIaMalbIK Kypal HeMece e3re Je

KYKBIKTBIK AHBIKTBIK KasKeTTiJIiri.
udpnelk  oprama WIAPTTHIK KaThIHACTAP
KkoOiHE aJaMHBIH TiKeNe KaThICYBIHCHI3,
ABTOMATTaHBIPBLIFAH OarapiIamMalTbIK
KypaJijap MEH aJTOPUTMAEP apKbLIbl Ky3ere

268-XI1I. aBTOMATTaH/bIPbUIFaH Kyile apKbUIbI | aChIPbLIA/IBL. Anaiina KOJIIAHBICTA¥FbI
147-2-6an aBTOMATTBl  PEXHUMJE KaJbIITACTHIPHUIFAH | 3aHHAMaJa MYHJAll aBTOMATTaHIBIPBUIFaH
(ocaya) - XKOHE KIOEpUIreH SJICKTPOHIBIK Xalapiiama, | OpeKeTTepIiH KYKBIKTHIK HOTH)KETIEPiH HAKThI
Aemomammanovl odepTa, aKuenT He e3re A€ 3aHIBIK MaHbBI3bI | CyOBEKTIre *KaTKp3y (aTpuoOynusiay) TopTioi
PoLI2aH epik Oap epik OUImipy OHBI THICTI MakcaTTa | XKETKUIIKTI IEHTenae HAKTBI
0in0ipyoi naiiianaHaTelH  TyiFaHblH  (KiOepyIuiHiH) | perJaMeHTTeIMereH.




10¢

ampubyyusnay

aThIHAH JKacaJlFaH JICI eCenTee/Ii,
ABTOMATTaHIBIPBUIFAH KYWCHIH OpeKeTTepi
KiOepylIiHiH epik OuIaipyiMeH KamTbUIaIbI
JIeTl YIUFapbuIaIbl.

2. Ocbl GanthiH 3-5-TapMakTapblHIA ©3Tele
Ke3JIenMece, KiOepyIliHiH aKnapaTThIK Kyieci
MEH Kapchl TapamnThIH aKMapaTThIK Kyheci
apachIHJIa 3aH/IBIK MaHBI3bI oap
xabapramManapIsl aBTOMATTaHBIPBLIFAH
TYpPIE amMacy HOTHXKECIHE KacallFaH MoMije
OOWBIHIIA  a3aMaTTBIK  KYKBIKTap  MEH
MIHJETTEep Ki0epylrie TybIHIaiabI.

3. Erep 3anHnbplKk MaHpI3bl Oap xabapiama
YIIIHIII ~ TYJFalapAblH  CaHKIUsIaHOaraH
apaJlacybIHbIH, OHBIH IIIIHJE aKMapaTThIK
KyHeHl Oy3yAblH, 3USHABI OaFaapiiaMalblK
KaMTamachl3 €Tyl EHTI3yAiH HeMece Kol
KETKI3YIl KYKbIKKAa KaWIbl TaiiganaHyIbIH
cayIJIapblHAH KAIBINITACKAHBI JIQJICTICHCE KOHE
KiOepyIll MyHAai apanacyablH AalJblH ajy
YIIIH aKbUIFa KOHBIMIBI JKOHE JKETKLIIKTI
mapamap  KaObuimaran — Oosca,  MyH#ai
xabapnama xioepytrire arpuOynusTanOai bl
byn xarnaiina oceiHaail xabapiama HeriziHzae
JKacaJiFaH MoM1Ie K10epy1IiHIH epKi O0OMbIHIIA
JKacallraH JICT eCenTeIIMEH/II.

4. ABTOMAaTTaH IBIPHLUTFaH aKIapaTThIK
JKYHeNleH 3aHJbIK MaHbI3BI 0ap xabapliaMaHBbI
anFaH  Tapam  (aapecar), erep  aWKbIH
TeXHHMKAJIBIK  Kare  OoJiMaca, MYH/Ial
xabapiama XiOepyIIiHiH epKiH Ouaipeni aer
ecenrTeyre KYKbUIbL.

MoMisieHIH MoH-)KalJIapblH KoHE ajpecaTKa
KOJDKETIMII  aKmapaTThl  e€CKepe  OTBIPHII,

Ocpiran OailyIaHBICTBI MOMIJICNIEPIIH «HECI3»
KaJly ToyeKeliH OoyaplpMay MaKCaThIH/IA 3aH
JeHreiHae  aTpuOylust  IPe3yMIIUACHIH
€HT13y OpPBIH/BI OOJBIN TaObLIAABI. ATalFaH
MIPE3yMITIHSIFA COMKeC, aKMapaTThIK KYHEHIH
KaJIBITTHI (omerreri) KYMBIC icTeyi
HOTHMDKECIHJIE  JKacallFaH  OpPEKeTTep  COJ
KYHEHI MailanaHylibl TapanTblH €pKi MeH
OpEeKeTi peTiH/Ie TaHbLIA/IbI.

By Tocin xaneIkapaiblK KYKBIKTBIK YITLIEpre
ColiKec Kemei, atan aiTKaHaa, DISKTPOHIBIK
kommepuus Typaisl FOHCUTPAJL Ynrimik

3aHbIHBIH 13-6a0b1H12 OeKiTuIreH
KaruJaJlapMeH Yiiecesi.

CoHbIMeH Karap, aTpulyuus
NPE3yMIIUACHIHBIH KOJJaHbULYy ILIEKTepl Je
alKbIHJATyFa THIC. Erep

aBTOMATTaHIBIPbUIFAH TYPAE KaJbIITACKAH
xabapiaMa HaKThl TaiJalaHYIIBIHBIH EpKiH
Ol AipMeTIHI Kapchl Tapanka Oenriiti 0onran
HeMmece Oenrini OonyFa THIC JKaFnauimapna,

MyH1ai MOMIJIEHIH ’KapaM/IbLIbIFbI
Mpe3yMMIusIaHOai 1b1.

Ocplnaiiia, YChIHBUIBIN OTBIPFaH KYKBIKTBIK
TOC1I a3aMaTThIK aifHaJILIMHBIH

TYPaKTBUIBIFBIH KaMTaMachl3 €Tyre, COHJaii-
aK TEXHUKAJBIK aKayJiap HeMece 3KyHelik
KaTeJiKTep cayljapblHaH Heri3ci3
MIHJETTeMENEPIIH  TYybIHAAQY  TOYEKeliH
TOMEHJETYyTre OarbITTaIFaH.
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aKbUIFa KOHBIMJBI CAKTHIK TaHBITKAH TYJIFa
yIIiH  aHbIK OalKanaTblH KaTe alKbIH
TEXHHUKAJIBIK KaTe JCT TaHbLUIAIbI.

Erep ampecar myHmail KaTeHiH Oap €KEHiH
OUIrTeH HeMece THICTI CaKTHIK TaHBITKAH/IA
Oimyre tuic Oonran Oosca, on MyHAal
xabapyiiamMara CYHEHE OTBIPBIT KYKBIKTBIK
canjap TybIHIATyFa KYKbUIBI eMec. MyHpaii
XKarmaiga okiOepymr MoMiJIeHI jKacajaMmaraH
HeMece KapaMchI3 Jen TaHyasl ockl Kogekcre
KO3JIeJITeH TOPTIMIICH Tajlal eTyre KYKbUTHI.

5. AnaMHBIH KaThICYBIHCHI3 0acka Tapamka
TiKeJel e3apa ic-KMMBLI jKacay MYMKIHAITiH
OepeTiH aBTOMATTAHJBIPHUIFAH aKMaAPaTTHIK
JKYyHeH1 MaiiaJaHaThIH KI0epyIIl KeKeJIereH
OpeKeTTep/iH aBTOMATThl Typle Ky3ere
aCBIPBUIFAHBIH HETI3re aja OTBHIPHIT KaHa
MOM1JIE KacaiaMajbl JIeTl MITIMAEYTre KYKBLIBI
emec.

MyHpaii  xarjaia aBTOMATTaHbIPBUIFaH
JKYMEHIH AYPBIC KOHE CEHIM/I KYMBIC ICTEY1H
KaMTaMachl3 €Ty  MiHAeTi  kibepyiiire
KYKTEIesl.

ConbiMeH Oipre, ocel OanThlH 3 >koHE 4-
TapMaKTapbIHAa KO3JENTeH Heri3aep OonraH
Ke3le, OKkidepymni — aTanFaH — TapMakTapra
cuITeMe ’kacayra KYKbLIbL.

Ocel  OanthiH 3 koHe 4-TapMakKTapbIHIA
KOPCETIITEeH MOH-)Kaiap bl Tonenaey
ayBIPTIATIBIFBl  OJIApFa CUITEME >KacalThIH

Tapanka XyKTeJei.

KP  AszamaTTBIK
kojzekci  (JKammbr
0e1iM), 1994

KonpaHpicTars
3agHaAMa MOTIHIHIIE
397-1-6an xok (Oan

397-1. AKnapaTTbhIK-KOMMYHUKALHSIIBIK
JKEJIep apKbUIbI MIAPT jKacacy Kesi
1. AKmapaTThIK-KOMMYHHKAIUSUIBIK KeIiIep

Konnanbictarsl epesxeni HakTrbuiay. KP
AK 397-6abpiHa coifkec, mapT xKacacy CoTi
oepeHTTIH aKIEenTTi ajafaH yaKbITHIMECH
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JKBLT 27
JKEJITOKCAH, No
268-XII1.
397-1-6an
(dcana) —
Axnapammulk-
KOMMYHUKAYULTL
blK JKceninep
apKolibl  wapm
acacacy xesi

KaHa MOTIH peTiHJe
YCBHIHBLIAIBI).

apKBUIBI IIAPT KacaFaH Ke3/Ie, aKIenT odepra
yKacaraH TYJIFara aJIbIHFaH COTTEH OacTam mapT
’KacaJiibl Ie €CeITelIeIl.

Aknent odepra kacaraH TyJIFa OalJiaHBIC
YIIIH KOPCETKEH SJEKTPOHIBIK MEKCH)KalFa
HEMeCe aKmaparThlK JKYHere AJICKTPOHIIBIK
xabapiamMa  KeJim  TYCKEH JKOHE  OFaH
KOJDKeTIMAl OoyiFaH Ke3leH Oacrall ajbIHFaH
JIET TAHBLIAIbI.

Erep MyHzmaii MekeHkaii Hemece KyHe
KepceTiiMece, aklenT odepra kacaraH TYJIFa
nananaHaThlH aKMapaTThIK JKYHere Kei
TYCKeH JKOHE KOJDKETiMAI OoNFaH Ke3JeH
OacTall aJbIHFaH JCH SCeITelIeIl.

2. Erep akmenTTi KAaMTHTBIH 3JICKTPOHJIBIK
xabapnama odepra KacaraH TYJIFaHBIH
aKIapaTThIK XKYyHeciHe KeJil TYCKeH 0oJica, o
azpecarka KOJDKETIM/II 00 IbI nen
yUFapbpIIafbl JKOHE aKIEeNT KeIlill TYCKEeH
Ke3/IeH OacTar KylIiHe eHe/Ii.

byn mpesymmiusHel odepra kacaraH TYJIFa
KYHEHIH TEeXHHKAJIbIK I1pKUIiCcTepi HeMece
IEeKTeylepl  cajjgapblHaH  XxabapiamaHbl
ONIETTET]1 TOPTINIEH ajly MYMKiH OOJIMaraHbIH
JONIeTICY apKbUIBI TEpICKe IIbIFapa aajibl.
MyHnnaii >karnmaiima xabapmamaHbl amy Kesi
ICTIH MOH-)KalJIapbIH JKOHE TapanTapIblH agal
OpeKeT eTy KaFuJaThlH ecKepe OTBIPHII
alKLIHOAIAIEL.

3. Tapamrap SIEKTPOHIBIK alMacy Ke3iHe
mapT ’kacacy Ke3iH es3remnie aiKplHIayFa
KYKBLTBL.

Erep TtapanrtapasiH Oipi TYTBIHYIIBI OoJica,
IIapT Kacacy Ke3iHe HeMece JJICKTPOHJBIK

allKpIHJAJIAIbI. Anaina 3JIEKTPOHIBIK
OailaHpic Kypangapbl apKbUIbl >KacaiaaTbiH
MoMiIenep JKarqalbIHIa AKIEITTIH
TEXHUKAJIBIK JKETKI3UIyli MEH OHBI ally
VFBIMAApPHl  apachlHIA AWBIPMAITBLUTBIKTHIH
00JIMaybl KYKBIKTBIK JayJiapFa 9Kellyli MyMKiH.
Mocenen, onHmaiiH mIaTgopmaga  CaThIIl
anymbiHbIH  «KaObligaliMbIH»  OaThIpMachiH
6acy C€oTi MEH OCBHl OpeKeT Typajbl
aKIaparThiq CaTyUIBIHBIH aKIapaTThIK
KYHeCiHe HaKTBl TYCy YaKbIThl apachIHIA
yakpITIIa QNIIAKTBIK HEMEeCe TEXHUKAIBIK
ipkimictep OpbIH amysl BIKTUMal. OcbIHAAN
KarJainapabpl eCKepe OTBIPHIM, YCHIHBLIBII
OTBIpFAaH HOpPMa IAPTTHIH JKacally COTIH
(YHKIMOHAJABIK eJIIeMIIapTTap Heri3iHae
alKBIHIAYAbl  KO3JIEUJIl KOHE KYKBIKTBIK
aHBIKTBIKTBI ~ KaMTaMachl3  eTelnl. ATan
alTKaHaa, aKIENTTIH aJBIHFAHBI TYypaJIbl
aBTOMATThl  TYpPA€  KaJbINTACTHIPHUIFAH
xa0apiiaMaHBbl iepOec akIenT peTiH/Ie TaHyFa
Ko Oepinmeiini. bynm epexe TeXHUKAIBIK
KaTeJiep HeMece JKaHCaK pacTayyap HeTi31He
mapT JKacalAael  JIell  TaHy  TOyeKeliH
Oonaeipmayra OarsiTTanFaH. COHBIMEH KaTap,
TYTBHIHYIIBUIAPJBIH ~ KYKBIKTAPBIH  KOpFay
MaKkCaThblH/a TYTHIHYIIBIMEH  KacajaThIH
AMEKTPOHABIK MIAPTTap/a MapT jKacaty COTIH
Kepl KyllilneH Oenruieyre THIABIM — caily
YCBIHBUIATBI. ATanFaH TOCUT XalbIKapaJIbIK
ToxipuOere, CcoHblH imniHAe BY¥Y-HBIH
DNEeKTPOHIBIK KOMMYHUKALUSIIAP TYypabl
KOHBEHIMACBHIHBIH ~ KaFuJajlapblHA  COMKEC
keneni. Ocputaiiiiia, EHTI3UIETIH ©3repicTep
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xabapnaManapaplH  JQJICAEMENIK  KYIIiHEe
KaTBICTBl OHBIH KYKBIKTApPbIH IIEKTEHTIH
KeJiciMep KapamchI3 OO TaObUIAIbI.

IMEKTPOHABIK IHapTTapja KeliciM Kacary
COTIH JIoJN alKbIHJIAyFa, KYKBIKTHIK JIayJIapibl
azaliTyra JKOHE DJJICKTPOHJBIK CayHaJarbl

4. Odepra xacaraH TYJIFaHBIH aKNapaTThIK | KAyilci3aiK JIEHTCHiH apTTHIpYyFa
xKyheci kibepreH xabapiamMaHbl JKETKi3y | OarbITTaiFaH.
HeMece ajly Typaibl aBTOMAaTThl Xabapiiama,
erep OHBIH MAa3MyHBIHAH HeEMece IIapT
TaJlalTapblHAaH 1IApT XKacacyra KeiciM aHBbIK
TyBIH/IaMaca, aKIEeNT OOJIBII eCenTeIMEH/I.
KP  Aszamarteik | KP  AK  8-0a0w1 | 8-0am. A3aMaTThIK KYKBIKTap/Ibl KY3€re Hupablk HWHHOBAIUAIAPABI KYKBIKKA
kogekci (JKanmel | A3aMaTThIK aceIpy €Hri3y KaeTTiIiri.
Oemim), 1994 | kykpikTappl ky3ere | 1-1-rapmak. AsamarTelk KyKbikTap MeH | Cmapt-mmaprrap  (self-executing contracts)
HKBLIT 27 | acelpy MiH/IETTEep aKNapaTTHIK KYHenepai nainanany | Oyrinae KapxKbl, JIOTUCTHKA, OJOKYEHH
xentokcad, Ne | 1. AsamaTTap MeH | apKbUIbl, OHBIH IIIiHAE ©31H-631 OPBIHAANTHIH | cajlalapblHAa KEH KOJJaHblUIyjaa, Oipak
268-XI1I. 3aHIbI TYJIFaJIap | MiHAETTEMENep HETI31HJE KY3€re achlpblUTybl | OJIapAblH  KYKBIKTBIK =~ MopTeOeci  alKbIH
8-6an  (xcannei | e31epiHe  OepiIreH | MyMKiH. ABTOMAaTTaHIBIPBUIFAH  OpBIHAAY | OOJIMaraHABIKTaH, TapanTap MEH YLIiHIII
Kasuoammap) a3aMaTThIK a3aMaTThIK 3aHHAMAHBIH TaJalTapblH aWHAIBIN | TYJIFajap YIIiH Toyekenaep 0ap. ¥ CHIHBUIFaH
orcone 278-1-6an. | KYKBIKTap/bl, COHBIH | ©TYTE, )KayalKepIILTiKTI 00 IpIpMayFa HEMece | HopMaslap cMapT-IIapTTapabl 3aH/Ibl TYPFbIIa
Minoemmemeni 1riHae ©3/IepiH | cOT 0akpulayblH UIEKTeyre Heri3 0osa | TaHy apKbLIbl OYJI OJKBUIBIKTBI TOJTHIPAJIBI.
aemomammanObl | KOPFay KYKBIFBIH ©3 | amMaiipl. 3aHIa HeMmece HIapTTa Ke3JenreH | bipiHiuijeH, cMapT-IapTThIH pyKcaT eTUIeTiH
PpbLI2aH MaciiMeH | KalayblHIIa JKargalnapaa MIHIETTEMEHI TOKTaTa Typy, | LIEeKTepl MEH UMIIepaTUBTI TajanTapsl
opbinoay  (e3in- | malanaHabl. e3repry  HeMece  TOKTaTy, COHJai-ak | OenriieHeni — 3aHFa KaWllbl HeMece KOFaMra
03] opvliHOaumulH | 2. A3aMarTap MeEH | a3aMaTThIK KYKBIKTap/Abl KOpFay TOCUIAEpPIH | 3USH aBTOMATTAaHIBIPBUIFAH IApT jKacayra
MinOemmeme) 3aHIBl  TYJFalapra | KOJJaHy MYMKIHJIT CaKTallabl. Oonmaiinel. ExiHmiigeH, MyHaal miapTrapaa
THECUT 278-1-6am. MiHzerTeMeHi | coT OaKpLTIaybI 00Ty BI THIC:
KYKBIKTapAbIH ABTOMATTAHJBIPBUIFAH  TOCUIMEH  OpPBIHJAY | SFHH, TEXHUKAIBIK TOKTATBUTy MYMKIHJITI
Ky3ere (e31H-031 OPBIH/IAWTHIH MIHJETTEME) KapacThIPbUIYbl 3aHMEH MiHJeTTeneal. by
achIpbUIMAYHI, 1. MingerremMe TapanTapiblH KelliciMiMeH | e3repic CMapT-LIapTTapAarsl «KOJT
3aHHAMAJTBIK QIIBIH ana alKbIHAAJIFaH MOH-)KAiap OpPBIH | CYFBUIMAWIBDY JIET€H TYCIHIKTI KOSIBl —
aKTiJepJe KO3/eNreH | aFaH Ke3/Ie aJlaMHBIH TiKeJIed KaThICYBIHCHI3 | KaKEeT *KarJaiiia coT IeH YOKUIEeTTI opranaap
Karaanmapabl aKIapaTThIK JKyie apKblUIbl aBTOMATThI TYpAE | agam KYKBIKTapbIH KOopray YILUIH
KocHaraHza, Oy | OpBIHIATYBl MYMKIH (©31H-631 OpBIHIANTHIH | aBTOMATTAHIBIPBIIFAH OPBIHIAYABl TOKTaTa
KYKBIKTapAbIH MIHJIETTEME). MyHnaii opbiHAay | anaabl. COHbIMEH Katap, maTdopmMariapra 1a
TOKTATBUTYbIHA QKell | OargapiaMaliaHFaH  QJIrOPUTM  HETi3iHJe | MIHASTTEp JKYKTeNyl MYMKIH: MBICAJbI, Jay
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COKITalIbl.

3. A3aMaTTBIK
KYKBIKTAp/Ibl JKYy3ere
acelpy 0Oacka KYKBIK
CyOBEKTIIepiHIH
KYKBIKTapblH  JKOHE
3aHIapMeH
KOpFajaThlH
MYIIeNIepiH
Oy30ayra,
allHaJIaJlaFbl  OpTara
3USIH  KedTipMeyre
THIC.

4. Aszamarrap MeH
3aH/IBI TYJIFaap
e3/iepiHe  OepiiireH
KYKBIKTAp/Ibl JKYy3ere
acwIpFaH Ke3Je ajal,
MapacarThl XKOHE
OMIIT OpEeKeT Kacarl,
3aHIapAarsl
TajanTapisl,
KOFaMHBIH
aIaMrepIILTK
KaFUJaTTapbhlH,  all
Kacinmkepnep OyraH
Koca ICKepIIiK
OMIETITIIIIK
epexenepin
CakTayfa THiC.

byn minmerti mapr
apKBLITBI QJTBITT
Tacrayfra Hemece
IIEKTEYTe

JKY3€ere achIpbLIa/IbL.
2. MinzgerTeMeHi  aBTOMATTaHJBIPBUIFaH
TOCIIMEH OpbIH/Aay OChl KOMEKCTiH koHE e3re
€ 3aHHAMaHbIH TaJlalTapblH, COHAAM-aK
KOFaMJBIK ~ TOPTI ~ HETI3JEpiH  CakKTaraH
JKarmanaa JKOJI oepisesi.
ABTOMATTaHIIBIPBUIFAH OPBIHAAY a3aMaTTHIK
3aHHAMaHbIH TaJanTapblH aWHaJbIl OTYyTe,
JKayarKepUIUTiKTI OoJgpIpMayFa HEMece COT
KOpFay KYKBIFBIH IIIEKTeyre Heriz 0Oouna
aJIManIbl.

3. 3anma Hemece 1apTTa  Ke3JelreH
JKarJamapaa MIHISTTEMEHI TOKTaTa TyYpY,
e3repTy  HeMece  TOKTaTy  MYMKIHJIr
caKTaaJbl. ABTOMATTaH ILIPHLUIFaH
OpBIHIAY IbI Kysere achIpaThiH
OarmapiaMalblk — IIENNM  COTTBIH  HeMece
YOKIJIETTI OpraHHbBIH Tajaa0bl OOWBIHINA OHBIH
OpPBIHJATYbIH KIJIIPTYre, TOKTAaTyFa HEMece
e3repTyre MYMKIHJIK Oepyre THIC.
OpblHIayBl TOKTaTyFa HEMECe ©3repTyre
TBIMBIM CaJaThlH MIAPT TaJamnTaphl KapamcChi3
0O0IBII TaOBLIAILI.

4. ABTOMATTaHBIPBLIFAH OpBIHJAY
canjapblHaH 3USH KENTIPIITeH HE
OarmaprIaManbiK KaTeJik HOTHYKECIHIE
OpPBIHJATY KaTeCl TYbIHAaFaH JKaFaaiaa, KiHomi
Tapam KenTipiareH 3usHAbl ockl Kopekcte
OENTUIEHreH KaJIIbl Herizzep OoWbIHINIA
eTeyre MiHJETTI.

5. Erep aBTOMaTTaHABIPBUIFAH OpBIHAAYAAH
KeiiH MIHJIETTeMe >KapaMChl3 JIel TaHbLICca
HeMece TOKTaThlICa, TapanTapJblH OacTamKsl
KardalblH KAJIbIHA KENTipy (pecTuTyuus)

TyBIHIAFaH/A U PITBIK wiaropma
aBTOMATTaHBIPBUIFAH TOJEM/II YCTaIl TYpyFa
MiHIETTI OonMak. YUIHINIAEH, CMapT-
apTTapAblH CaJJlapblHAH 3USH TybIHIAca
HeMece KaTe OoJca, jKayalKepIIuTiK IeH
Kargaiapl  KadmblHA — KeNTipy — TETIKTepi
allKbIHJAJIAIbI. by TOJIBIK
aBTOMATTaHIbIPbUIFaH MoMLJIeTIep i
3aHJIACTBIPYFa KAXKETTI IMIapTTapsl sKacarl,
A PIIBIK SKOHOMHMKAIAFEI »KaHa
Toyekenaepal  asaitanpl.  XaJbIKapaJblK
Toxipuoene (mpicanbl, EO-HBIH HIHQPPIBIK
KbI3METTEp  aKkTUIepiHAe) e  cMapT-
HIAPTTApIbIH 3aHABIK KYILII MEH KayiIci3aik
TETIKTEpl TaJIKBUIAHBIN KATHIP, YCHIHBUIFAH
e3repic KazakcTaHnbl OCBl YpHICKE COMKec
JKaKbIHAATabl.
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OoJIMaiIbI.
A3aMaTTBIK  KYKBIK
KaTbIHACTapbIHA
KaThICYIIBbLIAPIBIH
ajai, napacaTThl
KOHE O OpPEKeT
Kacaybl Ke3/1eneIi.
5. A3samarTtap MeH
3aHJIBI TYJIFATApIbIH
Oacka TyiIrara 3USH
KENTIpyre, KYKBIKTHI
o3re HBICaHaap/a
Tepic Tmaiinananyra,
COHJIali-aK KYKBIKTBI
OHBIH MaKcaTbIHa
KalIpl KeJNEeTIHAeH
€TII JKY3ere achlpyra
OarbITTaIraH
OpEKeTTepiHE  KOJ
Oepiameiti.

6. EmkiM 1e o31HIH
Tepic MMUFBLUTABI
MiHE3-KYJIKbIMEH
apTHIKIIBUIBIK ayFa
KYKBLITBI €MecC.

7. Ocbl OanTeiH 3-6-
TapMaKTapbIH/Ia
KO3JIeJITeH TaJanTap
cakTaJMaraH
J)Karpgaina COT
aJaMra THECLIl OHBIH
KYKBIFBIH KOpFayaaH
Oac TapTa ajajpl.

ocbl Kosiekcke coiikec xyprizinei.
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KonmanbsicTarsl
penakumsima  278-1-
Oam koK (Oam >kaHa
penakumsi  peTiHze
YCBIHBUIAJBI).

KP LK 67-0a0binga
cMapT-KemicimMiapt
YFBIMBI Oepiiren
KOHE OHBIH MIapT
TajanTapel
OargapiaMalnblK KoJ
HBICAaHBIHIA
OeKiTiyl  MYMKIH
€KEeHl KOpPCETLITeH.
CoHpaii-ak
TapanTapaby
KYKBIKTaphbI MEH
MIHJETTEpI,
nayapsl HIenry
TOPTIOl KOHE Kb
KOJITaHbLTY
[IapTTapbl
allKpIHJAJIa b
SrHu, Oyn  HopMma
cMapT-
KEJICIMIITapTThIH
MYMKIH €KEHIH oHe
OHBl  KOJJIaHYJIBIH

YKaJIIIbI HIEKTepiH
Oenruenmi.

Anaiina KP
Hudpabik

KOJEKCIHJE CcMapT-




80¢

KeJiCIMITapTThIH
a3aMaTThIK-
KYKBIKTBIK CaJIaphl,
MIHIETTEMEH]
ABTOMATTaHBIPBLIFA
H TYpae
OPBIHJIAY IBIH
HIeKTepi, COTTBIH
OpBIHJIAYIbI TOKTaTa
TYpY MYMKIH/IT1,
KayarnKepuIiiik
KOHE  PECTHTYIHS
MoceNenepi  TOJBIK
pETTEIMETEH.

«AKnapartasabip
y Typais» 2015
JKBLIFbBI 24
Kapamagarsl  Ne
418-V KP 3aHpl,
1-6an (Hecizei
yevimoap) owcone

1)  KonnaHbicTarsl
MoTiHJe 8-1-6am kKoK
(bam >xaHa penaxius
peTiHzae
YCBIHBLIAJIBI).

2) 1-6am. Ocsl 3aHma

1-6an. Ocsl 3aHga malgaaHBUIATBIH HETI3T1
YFbIMJIapFa MbIHaJail TOJBIKTHIPY €HT131ICIH:

73) uudpisiK wiaThopma-aenaai - HHTEPHET-
anaH (BeO-cepBUC, MOOMITBIIK KOCHIMIIIA YKOHE
T.0.) TYpIHIETi aKmaparThIK Kyie, Ol Keke
HEeMece 3aH/Ibl TYJIFajlapra e3apa IapT xacacy
YIIiH TUGPIBIK UHPPAKYPBUIBIMABI YChIHA B

K¥KI)IKTBIK OJIKBUIBIKTBI TOJITBIPY.

OJNEeKTPOHJBIK ~ KOMMEpLHUs  JKaFJaibIHIa
oHyaH-IIaThopmaiap  (MapkeTIuiencrep,
arperatopjiap) MoMUIENEpAIH  aXKblpamac

KATBICYIIBICEIHA ~aWHAJIFAaHBIMEH, OJIAPIBIH
KYKBIKTBIK MOpTe0eCi KEeTKUTIKTI JeHrenae
aikpIHAaMarad. KosjaHpicTarkl 3aHHaMajaa

acana 18-1-6an — | malijanaHbpUIaThIH KOHE KOPCETUIEeTIH KbI3MeTTepai OenceHnl | miaTtgopma  OmepaTopiiapblHBIH — CaThII
«ugpnovix Heri3ri YFBIMIAp | TYPA€ YWBIMIACTHIPY, aKMapaTThl CYPHINTAy | adylIbulap MEH CaTymbliap — aJIbIHIaFbl
naamgopma- (y3inni) Hemece  QWIbTpiEYy,  KaThICYLIBUIAPABIH | MiHJETTEPI HaKTBhI
0enoanoviy Ocs1 3aHna MBIHATAM | OpEKETTEPiHE TEXHUKAIBIK HEMeCe | peryIaMeHTTEIIMETEeHIIKTEH, YCBHIHBIIATBIH
MiHOemmepiy Herl3ri YFBIMJIAp | QITOPUTMIIK BIKMAJ €Ty apKbUIbl OJIApAbIH | aKMapaTThIH IYPBICTHIFbIHA KENuUIIiK Oepy,
NENIENEIISHENISE MoMUIeNepiHiH Ma3MyHbl MEH JTUHAMHUKAChIHA | TEXHUKAJIBIK aKayjap YUIIH KayarnKeplIlliK,
71)  «ANEKTPOHIBIK | eneyii oacep ereni (MbIcanbl, OHJAWH cayJa | COHIAi-aK MIapT apKbUIbI JKayarlKepIIiTiKTi
YKIMETTIH» rutatopmanapel, MapKeTIUIeHCTep, | MeKTey Macenenepi OOWBIHIA KYKBIKTBIK
CEpPBUCTIK arperaropiiap); aHBIKCBI3/BIK ~ CaKTalmyda. byn  karmai
WHTETPAaTOPHI - KYKBIKTBIK Oenrici3aik TYBIH/IATHITI,
«AIEKTPOHIBIK 18-1-6an. (xana) Lludpneik mIaThopma- | ”HHOBAUSIIBIK aMmy sl TEeXeTl,
YKIMETTIH» JIeT I IapabiH MiHJIETTep1 MEH | KaThICYIIbIJIAp YIIIH TOyEKeNn JIeHreHiH
ApXHUTEKTYpPaChIH KayarKepIIiIiri apTThIpabl. ¥ CHIHBUIBII OTBIPFaH TY3ETYJep
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JAMBITY JTbI
aicTeMeIniK
KaMTaMachl3 eTy
JKOHIHJIET]
¢byHKUMAIAp,
COHai-aK OCEI
3aHjga KO3JIe/IT'eH
e3re Je GpyHKIUsIap
KYKTEITCH,
Kazakcran
PecrryOnmukachHbIH
Ykimeri
alKBIHIAUTHIH 3aHJIbI
TYJIFa,

71-1) «NEeKTPOHIBIK
YKIMETTIH» CBIPTKBI
IIJTFO31 -
MEMJIEKETTIK
OpraHIapIbIH
OIpbIHFall  KONIKTIK
OpTachlHIA TYpFaH
aKIapaTThIK
KyHenepaiH
MEMJIEKETTIK
OpTraHJIapIbIH
OipbIHFall  KONIKTIK
OopTachIHAH TBIC
TYpFaH akKMmapaTThIK
KyMelnepMeH —e3apa
1C-KUMBLIBIH
KamMTaMachl3  €Tyre
apHaJFaH
«OIIEKTPOHIBIK
YKIMET»  IUII03iHIH

1. Hudpaeik  mmatdpopma-gengan o3
KbI3METIHJIE aKMapaTThIK KYWEHIH TYPaKThl
JKOHE Kayirnci3 HKYMBIC icTeyiH,
naiijanaHysliapra YCBIHBUIATHIH
aKMapaTThIH TYPBICTBHIFBIH KOHE MaMilenepai
JKacayJa TEH MYMKIHIIKTEpJi KaMTaMachl3
eryre miazetti. [lnatpopma o3 anropurmuepi
MeH TEXHHUKAJBIK KypaJJapbIHbIH
naianaHymbeUIapIblH ~ TaHJIAyblHA  OCEPIH
€CKepe OTBIPBINT afall ICKEPIIK TIKIpuOeHi
CakKTaybl THIC (MBICANBI, 1371y HOTIKEIEepiHe
BIKIAJI €Ty apKbpUIbl Oip Tapamka Heriscis
APTHIKIIBLIBIK O€pPYTe THIBIM CAIBIHAJIBI ).

2. IInardopma-nennan TEXHUKAIBIK aKaynap,
KHOepadybul HeMece o3Te Oy3yIIBUIBIKTap
canjapblHaH MaiianaHybIapFa KeaTipuIreH
3WSH YIITH KiHOI1 OOJIFaH JKar/1ai1a 3aHHaMara
coiikec kayanThUIblKTa Oonansl. CoHpjaii-ak,
erep miatdhopma €3 MaianaHyIbIapbiHa
KATBICTBI MiHJETTeMeJepiH MIapTTa Oip»KaKThI
IICKTEYre HEMeCe albIll TacTayFa ThIPhICCa,
MYHJIall MIapT epexenepi KapaMchi3 OOIBII
TaOblIanbl  (KayanKepIIUTIKTeH  JKaiTapy
[IapTTaphl KYIIiH )KOWFaH e TaHbLIAIbI).

3. Hudpneixk  mmarpopmama  kacaiFaH
Mominenep OoiibIHIIA Jayiap TybIHIaFaH Ke3/e
maTdopma-aeaan iCTi CoT KaparaHra JeiiH
ABTOMATTaHJBIPBIIFaH OPBIH/IAY IbI
(Tenmemaepni aymapyabl, IUGPIBIK Tayapra
KOJDKETIMIUTIKTI %oHe T.0.) yaKpITIIIa TOKTaTa
Typyra MiHnerti. [lmatdopmaHbiH —mayasl
mienryre  JeiH  OpBIHOATYIbl  TOKTaTHAM,
KbI3METIH KaJIFacThIPYBI
naiganaHymbsUIapIblH  3aHIbl KYKBIKTAphIHA

aTaJlFaH OJIKBUIBIKTAP IbI )KOIOFa OAFBITTAIFaH.
bipiamriaen, «uudpaslk miaTdopma-aenaan
VFBIMBIH CHTI3Y JKOHE OHBI JICJIAJJIBIK
KBI3BMETTIH JepOec Typl peTiHae TaHy
ke3neneni. EkiHmineH, miaTdopManapabiH
HETi3rl MIHJAETTEpl 3aHHAMAaNbBIK JEHIeiae
OekiTiyenmi, aram aWTKaHAA: YCHIHBUIATHIH
aKIaparThlH IOYPBICTBIFBI MEH KAaylICi3IiriH
KaMTaMachl3 €Ty, alrOPUTMICPIIH SIUIIITiH
cakTay, MaiijaanylbuIapra 3usiH KelnTipMey.
YuriHonaeH, miaThOpMaHbIH —TEXHUKAIBIK
HEMece aKMapaTThIK aKaylapbl calJapblHaH
KeNTIPUITeH 3USH YIIiH JKayanKepHIuIiKTi
HIapT apKbUIBl  TOJBIK  IIEKTEYre  KOJ
OeplamenTiHi OexiTinenl. byn
naiiianaHyubUIap bl m1aTGopMaHbIH
BIKIAJIBIHAH JKOHE ONUIETCI3 MIapTTapiaH
KOprayfa OarbITTalIFaH. TepTIHIIIACH, ayJIbl
KaFJaiiap TybIHIaFraH Ke3Je miatGopMaHbiH
aBTOMATTaHIBIPBLIFAH OPBIHIATY b
yakpITIIa TOKTaTy MIHJETI OenruieHesni, Oy
TYTBHIHYIIBUIAPJBIH  KYKBIKTApbIH KOpFayFra
YKOHE JTayIbl OMIIJT KapayFa MyMKIHIIK Oepei.
Kanmel anraHga, YCHIHBUIFAH —©3TEpiCTep
Eyponaneixk OpakTeiH 1UGPABIK KbI3METTEP
Typaibl aKTiCiHJe OEKITUIreH KaruaaaapMeH
yiecimn, Kazakcranmarsl OHJIANH-
r1aTtgopMaapIbIH KYKBIKTBIK MOpTeOeci MeH
YKayarKepIIUIria XaJIbIKapaJIbIK 03bIK
ToXiprOere colikec HaKThUIayFa OarbITTAJIFaH.
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Kimi xxyiect,
72)  «ONEKTPOHIBIK

3USH KeNTipMeyre THiC.

YKIMETTIH»

ANEKTPOHBIK

MOIITACHIHBIH

OippIHFall U031 -

aKnmapaTThIK

Kayirnci3aik

TaJanTapblHA COUKEC

«OIEKTPOHIBIK

YKIMETTIH

ANEKTPOH/IBIK

MOIITACHIHBIH

KOpFaJTyblH

KaMTaMachl3 €TETIH

anmnapaTThIK-

OarapiiamMalbIK

KELIEH.
«Tyremymbuiapy | 2) 1-6an. Ocel 3anaa | 1-6an. Ockl 3aHna naiiganaHbUIATBIH HETi3T1 | XaJdbIKapaJbIK YPAiCKe cail TYTHIHYHIBIHbI
BIH KYKBIKTApBIH | MaigalaHbUIaThIH YFbIMJIapFa MbIHaJIai TOJBIKTBIPY €HT13UICIH: | KOpFay.
KOpFay Typajbl» | Heri3ri yreivaap | 18) «udpiabik koHTeHT» — MUdpibK Typae | Ludpisik HYKOHOMHKA KaraalbIH A
2010 >xpurFer 4 | (y3iHmi) OHJIIPUITeH HeMece OepiieTiH, MaTepUabIK | TYTHIHYIIbLIAP U PPIBIK KOHTEHTTI
MambIpaarbl ~ Ne | Ocel 3aHJa MBIHA/IAM | €MEC CHUIATTaFbl Tayapjap MeH eHiMJep | (MaTepHaIbIK eMec MTUTIKTEP/Ii) CaThI aly
274-1V KP 3angl. | HETI3TI yFeIMIAp | (MBICanbl, OaFgapiaMalblK KaMTaMachl3 €Ty, | HeMece OHJIAH-KBI3METTepaAl  maiijanaHy
1-0am (Heri3ri | maligamaHbLIAIbI: MOOWJIBJIIK KOCBHIMIIIA, JJIEKTPOHJIBIK OUBIH, | KE31H]IE KU1 KaTBICAJIbI, aimayna
YFBIMJap) — | 16-2) My3bIKa, BH/I€0, AJIEKTPOHMABIK KiTal >KOHE | KOJJAHBICTaFbl 3aHHAMaJa OJIap/bIH Caracel
U PIIBIK TYTBIHYIIBUIAPABIH | T.0.), oapAbl MaiijjajiaHy YIIiH 3JIEKTPOHJIBIK | MEH KayiNCi3AiriHe KaTbICThl  MIHAETTEP
KOHTEHT  JKOHE | KOFaMJbIK KYPBUIFBI J)KoHE HU(PIBIK OpTa KaKeT 00Jaabl. | KETKUTIKTI JieHreiine HaKThlJIaHOAFaH.
U PIIBIK KbI3MET | OIpJIECTIKTEPiHIH 19) «Iudpaslk KbI3MET» — TYTHIHYIIbIFAa | MoceneH, KOJJaHbICTaFbl KYKBIKKA COHKec
YFBIMIAPBIHBIH KAyBbIMJIACTBIFBI aKIapaTThIK TEXHOJIOTHSLIIAp apKbUIbI | CATYIIBIHBIH HETi3rl MIHIAETI — TayapiblH
aHbIKTaMaJaphbl (omarsr) (OymaH opi - | KOPCETUIETIH KbI3MET (MBICAJIBl, OYITTHIK | MIAPT TaJanTapblHA COUKECTITIH KaMTaMachl3
xoHe xkaHa 10-1- | KaybIMIAcThIK (0J1aK) | cakTay, OHJIAHH-TPAHCIILNSA, QICYMETTIK JKei | eTy (KP AK  422-6an), anaiga
6an. Iludpneik | - €3 MyIIenepiHiH | KbI3METTepl koHe T.0.), OHBI aly, Maiiganany | OarmapiamMaibiK eHIMepre KaTBICThI
KOHTEHT IIeH | KBI3METIH YKOHE TOKTATY TOJBIKTAll 3JIEKTPOHMBIK TYpIE | )KaHApTyJap MEH  KOJAAy  KOepCeTYyIiH
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U PITBIK
KBI3METTIH
caracsl KOHE
TYTBIHYIIBIHBIH

KYKBIKTaPBHI.

yitnectipyni
KaMTaMachI3 eTy
’KOHE OJIapJIbIH OPTaK,
MYZJIeJIepiH  KOopray
YIIiH  KYpbUIATHIH,
TYTBIHYIIBUIAPIBIH
KOFaMJIbIK
O1pJIeCTIKTEPiHIH
epiKTi Oipiryi;
17)
TYTBIHYIIBUIAP IBIH
KYKBIKTapbIH KOpFay
CcaJlaChIH/IaFbl
YOKIJIeTTi opras
(bynman opi -
YOKIIeTTI oOpraH) -
TYTHIHYIIBUIAP IBIH
KYKBIKTapblH KOpFay
caJlaChIH/IaFbl
0aCHIBUIBIKTBl  KOHE
cajaapaibIK
y#nectipyai okysere
achIPaThIH
MEMIJIEKETTIK OpraH.

KonpmaneicTarbl 3aH
moridigge 10-1-6am
JKOK (Oar ykaHa MOTiH
peTinae
YCBHIHBLIAbI).

JKY3€re acaabl.

10-1-6an. Lludpnblk KOHTEHT NEH HUPPIBIK
KbI3METTIH camachl JKOHE TYTHIHYIIBIHBIH
KYKBIKTaphl

1. Iludpablk KOHTEHTTI HeMece I PIIBbIK
KBI3METTI JKETKi3yIli (CaTyIlbl, OPbIHIAYIIHI)
OHIMHIH HeMece KBI3METTIH mapt
TajanTapblHa JKOHE OACTTErl TYTHIHYIIBLIBIK
KAaCcHUEeTTEpiHE COMKec OONyBIH MIAPTTHIH OYKiI
KOJIJIaHBLTY MEp3iMi 11IH/e KAMTaMachI3 €TyTe
MIHIETTI.

2. XXeTKi3ymIiHiH MiHIETiHE MbIHATIAp Kipei:

1) eHiMHIH Hemece KbI3METTIH IYPbIC
JKYMBIC ~ ICT€yl  YIIIH  KaXeTTl
JKaHAPTYJIapAbl YaKThUIbI YCHIHY;

2) aKmaparThIK KayillCi3[iK TalanTapblH
cakray;

3) emeymi  KEMIIUIIKTED  aHBIKTAJIFaH
JKarJaiaa oJapapl aKpUIFa KOHBIMIBI
Mep3IME KOIO.

3. Erep mapTThiH KOJJAHBUTY KE3eHIHE

KETKIZyI ©HIMHIH (GYHKIIMOHAJIBIK
MYMKIHJIIKTEpIH HEMece KeJIeMiH Heri3ci3
KbICKapTca, TEXHUKAJIBIK KOJIJIQYTbI
TYTBIHYIIBIHBIH 3aHAbl MYZJENepiHe emneyni
ocep eTeTiH TypAe TOKTaTrca, MyHIan
opekerTep  UUGPIABIK ~ OHIMHIH  IIapT
TajanTapblHa  COlKeC  €eMecTirl  peTiHAe
TaHBLIA]IBL.

4. 1udpaplKk KOHTEHTTIH HeMece HHUQPIBIK
KbI3METTIH  IIApT  TajanTapblHa  ColKec

€MECTIT1 aHBIKTaJIFaH JKaFaaiiia TYTHIHYIIIBI 03
TaHJaybl OOMBIHIIA:

0oJIMaybl OJIap/IBIH TE€3 €CKipyiHe HEMece ocal
00JTyBbIHA OKEITyl MYMKiH.

Ocpiran 0ailJIaHBICTBI YCBHIHBUIBII OTBIPFaH
e3repictep MUGPIBIK OHIM JKETKI3YIIIEPiHIH
KAHAPTY JKOHE TEXHHUKAIBIK KOJIZay KOpCeTy
MIHAETTEepiH HaKTbUIayFa OarbITTanFaH. byi
tocin  Eypomansik  Opmaktei ~ 2019/770
JlupekTuBachiHAa Ke3JelIreH KaFujaanapra
CcoliKec Kemei, OHIa Y3aK Mep3iMIl UG PIIBIK
KbI3MET  KepCceTy Ke3iHAEe  TYPaKThl
KAHAPTYJIApJbl KaMTaMachl3 €Ty IapTThIH
axpIpaMac OeJIiri peTiHAe KapacThIPbLIAJIbI.
ConbIMEeH KaTap, IUQPIBIK OHIMHIH IIapT
KacalFaHHaH KeWiH Heri3ci3 Hamapiaysl
KaFJaWbIHIA TYTHIHYIIBIHBIH KYKBIKTApPBIH
KOpFay TETIKTEpiH €Hri3y Ke3aenedi. Atam
alTKaH/a, YCHIHBUIBIN OThIpFaH 10-1-0anTeig
2-TapMaFblHa ~ COMKec, erep  KeTKi3yIIi
Oacramnkplga KeniciareH QyHKIUOHAIAbIH Oip
OeuiriH olica HemMece IIEKTece, TYThIHYIIbI

mapTThl  OY3bIN, TOJEHTeH  KapakaTThl
KalTapyapl Tajam eTyre KyKpUIbl. bynan
Oenex, UUDPABIK  KOHTEHTTI  KaWTapy
epeKIIeNiKTepiH KYKBIKTBIK perrey

KQKETTUIII TYyBIHAANIBI, ©HTKEH1 LUPIIbIK
HBICAHJIa YCHIHBUIATBIH OHIMICPIi IOCTYpIi
MarblHaJa KalTapy MYyMKIHIITT IIEKTeyIIl.
Ocspiran 0aliIaHBICTHI XaITbIKAPAIBIK
ToXipuOere cyiieHe OTHIPHIN (COHBIH 1IIIH/E
Eypomansix Opmak enpepiHiH ToxipuoOeci),
TYTBIHYIIbIFA Oenriai Oip Mep3iMm  immiHae
U QPIBIK KBI3METTEH 0ac TapTy )KOHE TOIEM/I1
TOJIBIK ~KaWTapblll ally KYKBIFBIH Oepy
yCchIHbUIabl. JKanmpl anFaHnga, YCHIHBUIFAH
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1) KeMIIUTIKTEp/Ii KO IbI;

2) ©HIMIIi alIMaCThIPYIbI;

3) OaraHbI THICIHIIIC A3aHTY/IbI;

4) eseyni KeMIILTIK OOIFaH Ke3/€ AP TThI
Oy3yllbl OHE TOJICHTEH COMaHbI
KalTapy/pl Tanam eTyre KyKbUIbI.

5. Erep mudpablKk KOHTEHT HeMece ITUGPIIBIK
KbI3MET MaTepHabIK HbICAHAA Tayap CHSIKTHI
KaliTapyra >KaTHaWThIH cUNaTka wue Ooica,
TYTBHIHYIIBI ©OHIMJI KaObUIJaFraHHAH KeiiH
aKbUTFa KOHBIMJIBI MEP3iM iNIiH/Ie IapTTaH O6ac
TapTyFa KOHE TOJIEHTeH COMAaHbl TOJBIK
KalTaphIIl aryFa KYKbUTBL.

6. Ocel OanThIH S-TapMarblHAA Ke3/eireH oac
TapTy KYKbIFBIHBIH MEp3iMi, MIapTTapbl kKoHE
TOpTIOl  YOKUIETTI OpraH  aWKbIHAAWTBIH
KaruajapMeH OemTiIeHe/Il.

7. Ocpl OanTa Ke3/IeIMEreH o3re Karaainapaa
HUQPIBIK KOHTEHT MEH LUQPIBIK KbI3METKE

mapanap Kazakcranaarsl TYTHIHYIIBUIAPIBIH
KYKBIKTapblH LUQPIBIK OpTa TajanTapblHa
CoMKeC KYHIEUTYTe )KoHEe «IU(PIIBIK KOHTEHT
YFBIMBIH KYKBIKTBIK aifHAJIBIMFa XKYHeli Typae
€Hri3yre OarbpITTaJIFaH.

TYTHIHYIIBUIAPJBIH ~ KYKBIKTApbIH  KOpFay

TypaJlll ~ 3aHHAaMaHBIH  Tayapiap  MeH

KbI3METTEpre KaThICThl JKaJlbl epekenepi

KOJITAaHBLIAIbI.
KP  Asamarteik | 384-0arm. Axpibl | 384-0anThiH 4-TapMarsl: «AKBICBI3» G pabIK KbI3MeTTepai
kojekci (OKammer | )koHe akpichi3 mapt | 4.  Erep 1mapt  OOWBIHIIA  TYTHIHYIIB | KYKBIKTBIK peTTey.
6eim), 1994 | 1. Illapt OoiipiHmIA | (MaiigagaHyIibl) akmiagail Tesiem >kacamaii, | Kasipri mudpriblk opraga KenTereH OHJaiiH-
KBLT 27 | Tapamn 03 | nepbec nepekTepin naigananyra KemiciM 0epy | cepBuctep  GopMaipabpl  TYpAE  aKbICHI3
xKentokcaH,  Ne | MiHIeTTEMenepiH HEMece oJlap/bl e3re MakcaTTa MaijanaHyFa | YCHIHBUIFAHBIMEH, TYTBIHYIIBI ©3 Jepoec
268-XI1I. OpBIHJIaFaHbl  YIIIH | MYMKIHAIK Oepy apKbUIbl Kapchl YCBIHBIC | IEpeKTepiH MaijanaHyra KeiiciM — Oepy
384-6ar, 4- | akpl alypl HEMece | acaca, MyHJall IIapT akbUIbl (eTeysi) Nem | apKbUIbl jKaHama TYPAE «TeJIeM» MKacauipl.
tapMmak (kaHa) — | Oip-OipiHe Oip Hopce | TaHbUIABI. byJl epeke mapTThl OpBIHAAY YIIIH | MBICaibl, OIEyMETTIK JKEIiJIep MeH 131ey
Hepbec Oepyl kepek OoJjca, | KAKETTI HeMece 3aH TaJalTapblHa CoMKec | Kyhenepi KbI3MET KepceTyll MailaaaaHyIIbl
OepexmepOi bepy | OY1  aKpUIbl IIAPT | MIHAETTI Typae OepuIeTiH aepOec JAepeKTepre | IepeKTepiH jKapHaMalblK MaKcaTTa OHJIEY
Kapcul ycoiny | Oonblnl  TaObUIAABL. | KOJJAHBUIMAWIBI, MYHJal Jepektepii Oepy | ecebiHeH  Ky3ere  acwlpaisl.  Ajaiina




eTe

peminde

2. bip Tapan exiHmi
TapamnkKa OJaH aKbl
ajnmMai HEMece
ernrHopce 6epmeit Oip
HOpCEHI  YCBIHYJBI
MIHIETIHE allFaH
IapT aKbIChI3 MIAPT
OoJiplll  TaOBLIAJBI.
3. Erep 3anmapnaw,
IIAPTTHIH

Ma3MYHBIHAaH HEMECe
MOHIHEH o3relie
TybIHIAMaca, MapT

AKBLIBI 00mybI
MYMKIH.
KonnanpicTars
penakuusaa 4-
TapMaK KoK  (4-
TapMaK JKaHa
penakuusi  peTiHfe
YCBIHBLIAIBI).

[IAPTTBIH ~ TEXHUKAJIBIK JJIEMEHTI  OOJIBII
TaOBLIA/Ibl JKOHE IMAPTTHI aKbUIBI JCH TaHyFa
Herl3 00JIMaiIbI.

KOJIZIAHBICTAFbI 3aHHaMaja MYH/Iai
KaTBIHACTAP/IbIH KYKBIKTHIK TAOUFAThl HAKTHI
allKbIH/1aJIMaFaHIbIKTaH, oJap KoOiHe

«aKpIChI3 ~ KbI3MET» peTiHAe OaraiaHblIl,
TYTHIHYIIbIFAa  TOH  KEMUIAIKTEp  MEH
KayalnKepUIUK I[apajgapbl TOJBIK KeJeMze
KOJITAaHBLIMAY bl MYMKIH. Y CBIHBUTBITI
OTBIPFaH HOpPMa aTaJlFaH OJIKbUIBIKTHI JKOIOFa
OarpITTaNFaH: JaepOec JepeKTepAl  Kapchl
YCBIHBIC peTiHje Oepy 3KOHOMHUKAJBIK MOHI
O0ap opeKeT peTiHAe TaHBUIBI, MYHIAH
KaTblHACTap/bl ©TEeYyJl IIapTTap KaTapblHa
KATKBI3y YCBHIHBUIAIBL. DByl TYTBIHYIIBIFA
aKplIbl KbI3METTEpPre TOH KYKBIKTBIK KOpray
TETIKTEepiH (cama Tananrtapbl, KEMUIAIKTep,

KayamnKepuIlik)  KOJJaHyFa  MYMKIHJIK
Oepeni. Atanran Tocin Eyponanbsik Onakrbig
UG PIIBIK KOHTEHT JKOHIHET]
JVPEKTUBAJIAPBIHIA OeKiTuIreH

KaFujanapMeH Yyiiecell, OHAAa akmanai
TeysieM OOJMaraH Karjaiia 1a, erep KbI3MET
nepoec JepeKTepre altpipOacTabII
YCBHIHBIJICA, TYTHIHYIIBIHBI KOpPFay peXUMI
KoJiaanbuiaael. COHBIMEH Kartap, IepeKTepi
TE€K TEXHUKAJIBIK KOKETTUIIK IIECTIHIE OHJCY

JKarJanIapbeiH aXbIpaTy GDPR
KarujanapbliHa JKOHE Kazakcran
PecriyOnukaceiHblH =~ gepOec  mepekTepii

KOpFay Typajbl 3aHHaMacblHIa Ke3J/eJIreH
MakCaTThIK IIEKTEy MPUHIMIIIHE Colikec
keneni. Ochutaifina, YChIHBIIFAH TOJBIKTHIPY
«aKBICHI3 KBI3MET — KYKBIKTBIK KOpPFay >KOK»
JETeH JOCTYpJl TOCUIAl KadTa Kapayra
MYMKIHJIK Oepim, JaepeKTephi «aiibpbac
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KYpaJlb» peTiHJe MalJaliaHyFa HeTri3IelTreH
MOMIJIEIEePIIH KYKBIKTBIK canjapbiH
allKbIH AN B,




