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на диссертационную работу Анастасии Евгеньевны Федоровой на тему: 

«Роль информационных технологий в становлении и развитии 
институтов гражданского общества», представленную на соискание 

учёной степени доктора философии (PhD) по специальности «6D050200-
Политология».

Актуальность темы исследования. Тема «Роль информационных 
технологий в становлении и развитии институтов гражданского общества», 
изученная Анастасией Федоровой, является весьма актуальной для 
современного Казахстана. Будучи молодой демократией, Казахстан на 
протяжении своего независимого существования сталкивался с серьёзными 
проблемами по формированию элементов демократического устройства 
государства, к которым относится и работоспособное гражданское общество. 
В свете нестабильной международной обстановки, распространения 
деструктивных идеологий как правого, так и левого толка, кризисных 
явлений, порождённых пандемией COVID-19, работающее и развивающееся 
гражданское общество имеет возможность стабилизировать социальную и 
политическую систему, снизить негативные издержки кризисных процессов, 
а также способствовать привлечению граждан страны к решению актуальных 
общественных, экономических и политических проблем.

Цифровые технологии открывают новую страницу не только в 
общественно-политической жизни, но и в политической науке. Возможности, 
которые они предоставляют для коммуникации, распространения
информации, вовлечение в общении различных групп населения 
беспрецедентны. Вместе с тем информационные технологии становятся 
средством, способным не только сплачивать, но и разъединять общества и 
государства. В этой связи тема, изученная Анастасией Федоровой, 
представляет огромный интерес для казахстанской политической науки, так 
как она соединяет в себе анализ проблем гражданского общества Казахстана 
и рассмотрение места и роли информационных технологий в его развитии.

Значимость диссертационного исследования. Диссертационное 
исследование Анастасии Федоровой является весьма значимым для 
отечественной политологии. Докторантка предприняла беспрецедентную 
попытку анализа теоретических парадигм, изучающих гражданское 
общество, основанную на сопоставлении теоретических предположений 
отечественных, российских и зарубежных учёных. Помимо этого, Анастасия 
Федорова проанализировала массив научной литературы, посвящённой 
информационным технологиям, а именно социальным медиа, применив тот 
же подход синтеза идей иностранных и отечественных исследователей. Это 
позволило докторантке выявить проблемные области в теоретическом



научном дискурсе по вопросам гражданского общества и социальных медиа. 
Она с успехом демонстрирует как точки пересечения идей в научных 
подходах, так и различающиеся предположения. В итоге Анастасия Федорова 
предлагает собственное определение гражданского общества, которое 
отражает её видение этой сферы, основанное на детальном анализе большого 
массива научной литературы. Также докторантка научно обоснованно 
разъясняет необходимость использования термина «социальные медиа» в 
контексте исследования.

Методологическая новизна исследования состоит в том, что 
докторантка впервые провела полномасштабное, систематизированное 
исследование гражданского общества и социальных медиа в одной научной 
работе. Анастасия Федорова применила подход неоинституционализма при 
анализе институтов гражданского общества и основных проблем, стоящих 
перед ними в условиях казахстанской политической системы. Использовав 
структурно-функциональный подход, диссертантка анализирует факторы как 
внутренней, так и внешней среды институтов гражданского общества 
Казахстана, выявляя проблемные области для их дальнейшего развития. В 
той части работы, которая посвящена изучению социальных медиа, 
докторантка строит своё исследование на противопоставлении теорий 
цифровых оптимистов и цифровых скептиков, что также является новацией в 
казахстанской политологии.

Практическая новизна исследования заключается в том, что 
Анастасией Федоровой впервые проведено масштабное эмпирическое 
исследование молодёжных общественных организаций, молодёжи 
Казахстана и социальных медиа с применением новейших методов 
математической обработки полученных данных. Докторантка провела 
социологический опрос молодёжи Казахстана для выявления уровня её 
участия в социальных медиа, степени её осведомлённости о гражданском 
обществе Казахстана и уровне её гражданского вовлечения в деятельности 
молодёжных общественных объединений. Диссертантка осуществила 
множественный корреляционно-регрессионный анализ данных
оригинального социологического опроса молодёжи Казахстана, что 
позволило ей смоделировать несколько вариантов гражданского участия 
молодёжи и её вовлечения в социальные медиа, а также выявить возможную 
зависимость участия от вовлечения в цифровые медиа. Помимо этого, 
докторанткой проведено глубинное интервью с представителями наиболее 
известных молодёжи общественных организаций, результаты которого 
полностью подтвердили данные её социологического опроса и результаты 
множественного корреляционно-регрессионного анализа. Также
диссертантка провела контент-анализ страниц молодёжных организаций в



социальных медиа, выявив частоту публикаций и наиболее популярные 
темы. Данный подход Анастасии Федоровой позволил соблюсти баланс 
между количественными и качественными исследованиями в рамках 
диссертации.

Характеристика полноты, глубины и оригинальности решения 
поставленных задач. В ходе исследования докторанткой было поставлено 
восемь задач. Для их решения Анастасия Федорова изучила огромный массив 
как современной, так и исторической литературы, посвящённой 
исследованиям гражданского общества и социальных медиа. Ею проведены 
оригинальные эмпирические исследования, включающие контент-анализ 
онлайн страниц организаций, глубинное интервью с представителями 
молодёжных объединений, интервью с ведущими казахстанскими 
политологами, оригинальный социологический опрос молодёжи Казахстана 
и множественный корреляционно-регрессионный анализ его результатов. 
Диссертантка пришла к выводу о том, что в Казахстане наиболее актуальны 
теоретические подходы цифровых скептиков или пессимистов. Однако, 
игнорирование социальных медиа в общественно-политической жизни и 
гражданском обществе недопустимо, так как математические модели 
показывают низкую статистическую значимость. Достоверность собранных 
данных обеспечивается логически и научно подобранным инструментарием, 
применением методов математической обработки, сочетанием качественных 
и количественных методов.

В результате проведённого Анастасией Федоровой исследования 
установлено, что:

1) В теоретической политологии существуют проблемы с 
формулировкой зонтичного понятия «гражданское общество», «социальные 
медиа», «институт», «организация»;

2) Население Казахстана в целом настороженно относится к 
гражданскому участию;

3) Гражданское общество республики носит несистемный характер 
деятельности, что замедляет формирование гражданской культуры 
населения, необходимой для его привлечения к гражданскому участию;

4) В Казахстане создана надёжная технологическая платформа для 
развития социальных медиа;

5) Участие молодёжи в деятельности общественных организаций 
ниже, чем её вовлечение в социальные медиа;

6) Общественные организации испытывают сложности с 
рекрутированием новых членов, в том числе онлайн, так как не располагают 
необходимыми знаниями по креативному размещению контента.

Тема диссертации полностью раскрыта, поставленные цели и задачи 
достигнуты в полном объёме.



Соответствие диссертации предъявляемым требованиям «Правил 
присуждения учёных степеней» Комитета по контролю в сфере 
образования и науки МОН РК. Диссертация Анастасии Федоровой «Роль 
информационных технологий в становлении и развитии институтов 
гражданского общества» является законченным самостоятельным 
исследованием одной из актуальных проблем современной политологии. 
Выполненная работа может быть охарактеризована как первое исследование, 
содержащее большой объём оригинальных эмпирических данных, 
обработанных при помощи современных математических методов, имеющее 
высокую научную и практическую ценность, отвечающее всем требованиям 
«Правил присуждения учёных степеней» Комитета по контролю в сфере 
образования и науки МОН РК.

Актуальность, научная значимость, обоснованность выводов позволяют 
заключить, что соискатель Федорова А.Е. заслуживает присуждения научной 
степени «Доктор философии» (PhD) по специальности «6D050200 -  
Политология».

Отечественный научный консультант:
Булекбаев Сагади Байузакович 
Д.ф.н., профессор
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